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Gy6r Megyei Jogit Viros ﬁnkorményzata, mint ellétdsért felelds (a tovibbiakban: »¥Kiir6”} palydzatot
ir ki & személyszallitdsi szolgdltatisokrdl sz6lé 2012, évi XLIL torvényben foglaitaknak meglelelden
Gylr Megyei Jogii Vires kézigazgatasi teriiletén helyl, autébusszal végrett menetrend szerinti
személyszallitis kizszolgaltatdsi szerzédés keretében torténd elldtisira.

A Kiird neve, cime, telefon- és telefaxszdma:

GyGr Megyei Jogii Véros Onkorméanyzata
9021 Gybér, Varoshéz tér 1.

Kapcsolattartd: Gyér Megyei Jogl Viéros Polgirmesteri Hivatala
Virosfejlesztési és Vérosiizemeltetési Osztily
Szaksz Vince osztalyvezets
Tel.: 0036/96/500-214, 0036/96/500-247
Fax.: 0036/96/500-248
E-mail: szaksz.vince@gyor-ph.hu

Az eljirds tdrgya:

Gybr Megyei Jogli Viros kozigazgatisi teriletén helyi, autSbusszal vegzett menetrend szerinti
szemelyszallitasi szolgéltatds ellatdsa — kizar6lagos joggal — kbzszolgaltatasi szerz8dés keretében.

Fentieken kiviil a nyertes Pélyaz6 kotelezettségét képezi menetrend elkészitése, a jegyek 8s bérletek
biztositdsa, értékesitése 2 szolgaltatst igénybe vevd utasok felé, telephely biztositasa &s mitkddtetése, és a
mindenkor hatdlyos személyszallitasi szolgaltatdsokrd] sz616 Jogszabdlyokban foglalt szolgéltatdi feladatok
elldtdsa. A személyszallitast a kozszolgiltatdsi szerz6dés mellékletében meghatérozott szamy s helyii
megallShelyet tartalmazd menetrend szerint kell végezni,

A részletes kdvetelményrendszert a Palyézati kiiras tartalmazza.

A pélydzaton valé részvétel feltételei:

A palydzat nyilt. A pélydzaton Palyazéként részt vehetnek azon belfSldi vagy kiilfsidi székhelyli szolgaltatok
(a tovibbiakban: ,Pilyazs™) melyek megfelelnek a Palydzati kifrdsban foglalt feltételeknek. Kilfold;

Kizard ckok

A./ Az eljérasban nem vehet részt és az eljarasbol kizdrdsra keriil az a Pély4zo, amely vagy amelynek vezetd

tisztségviseldje:

) végelszémolds alatt 4ll, vagy az ellene inditott csbdeljaras vagy felszémolasi eljdrds folyamatban van,
illetdleg ha a Palydzo (kbzremiiksds) személyes Jjoga szerinti hasonl6 eljdras van folyamatban, vagy akj
személyes joga szerint hasonlé helyzetben van;

b) tevékenységét felfiiggesatette vagy akinek tevékenységét felfiiggeszietidk;

¢) gazdasagi, illetbleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - kettd évnél nem régebben meghozott -
Jjogerds birGsigi itéletben vagy hat6sagi hatérozatban megallapitott jogszabalysértést kévetett el.

lgazolds médja: A Pélyézonak a palyézatdban nyilatkoznia kell arrol, hogy nem tartozik a fenti pontokban
meghatérozott kizar6 okok hatélya ala.

B./ Az eljarisban nem lehet Palydzd és az elidrashdl kizérisra keril, aki lejért adé-, vamfizetési vagy
tarsadalombiztositdsi jarulékfizetési kdtelezettségének — a letelepedése szerinti orszig vagy a Kifr6 székhelye
szerinti orszég jogszabalyai alapian ~ nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztast kapott,

Iguzolds modja: A Phlyazénak a palyézatdhoz csatolni kell az érintett orszag illetékes hatésagainak —
magyarorszagi letelepedéstt Pélydzonak a Nemzeti Adé- és Vémhivatal altal kiallitoit egyiittes — 3 hoénapnal
nem régebbi igazoldsat arrdl, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatrozott kizaré okok hatélya al4.




C./ Az cljdrésban nem lehet Pélyéz6 és a palyazatdban nem vehet részt, aki a Kifré székhelye szerinti
dnkorményzati addhat6sag 4ltal nyilvantartott, lejart adéfizetés kételezettségének nem tett eleget, kivéve, ha
a megfizetésre halasztast kapott.

lgazolds modja: A Pilydzénak a palyézatahoz csatolni kell a Gydr Megyei Jog Véros Polgérmesteri
Hivatala L foki nkormanyzati adohatésdganak 3 hénapnal nem regebbi igazolsat arrél, hogy nem tartozik
a fenti pontban meghatarozott kizars ok hatélya ald.

D./ Az eljérdsban nem lehet Palyaz6 és az eljrasbd] kizérésra keritl, aki az illetékes kiziekedési hatéssiggal
szemben fennalld fizetési kételezettségének nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztst kapott,

Igazolds médja: A Pélyézénak a palydzatdhoz csatolni kell a Megyei Korményhivatal illetékes f6osztalya,
mint kdzlekedési hatésdg 3 hénapndl nem régebbi igazolasit arrdl, hogy nem tartozik a fenti pontban
meghatdrozott kizéré ok hatalya ala.

E./ Az eljarasban nem lehet Palyézé és a palydzatiban nem vehet részt, aki a nemzeti vagyonrs] s2616 2011
évi CXCVL térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltaknak nem felel meg €s nem mindsiil 4tlathato

szervezetnek.

Igazolds mddja: A PélyAzénak a palyézatiban nyilatkoznia kell arrdl, hogy 4tlathaté szervezeinek mindisiil.

Pénzigyi és gazdassgi alkalmassig

A/ A Palyazo a szerzddés teljesitésére alkalmatlan, ha 2019, december 31-én a sajat tokéje nem érte el a 125
millié forintot.

Igazolds mddja: A Phlyézonak a 2019. tzleti évre vonatkozdan a szamviteli térvénynek megfeleld
beszémoldja a Palydzondl cégjegyzésre jogosult személy altal hitelesitett masolathan (a tovabbiakban:
hitelesitett mésolat). Amennyiben a letelepedés szerinti orszdg joga nem irja eld a beszamold kdzzétételét,
gy a Palyazo képviseldjének cégszeriien aldfrt nyilatkozatdnak csatoldsa szitkséges a sajat 18kéjének 2019,
december 31. napi mértékérdl,

B./ A Pélyazé a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha a szerz6dés teljes idétartama alatt nem rendelkezik
teljes korll utas- &s vagyonbiztositassal kistst feleldsségbiztositissal, melyeknek méricke dologi kar esetén
min.  30.000,- Ft/kéresemény/fs, személyi  séritléssel jard kéresemények esctére min. 1.000.000,-
Ft/kéresemény/f6. Sajst tevékenységre kotott felelGsségbiztositis esetében 16.000.000,- Ft/kar, 50.000.000,-

Ft/év biztositast jelent.

lgazolds médja: A Pélyizénak a palyézatéhoz csatolnia kell az utashiztositds megkdtésére irdnyuld
kételezettségvallaldst tartalmazé nyilatkozatét,

Miiszaki és szakmai alkalmassdg

A/ A Pilydzé a szerzbdés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autébuszos személyszallitasra
irdnyuld engedéllyel.

fgazolds médja: A Palyézdnak a palyazatahoz csatolnia kell az illetékes kézlekedési hatéség 4ltal
kibocsatott, az autébuszos szemelyszallitisra irinyulé engedélyének hitelesitett mésolatat,

B/ A Palydzé a szerz6dés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik legalabb egy minimum 35.000 £5
nepességl varosban legaldbb két vonal ellatésdra iranyulé személyszallitasi kdzszolgaltatdsi szerz8déssel.

Igazolds médja: A Palydzonak a referencist az elidtdsért felelés altal kiadott igazolassal, vagy a
kizszolpéltatisi szerzédés hitelesitett masolaténak csatolasaval kell igazolni. Az elldtasért felelés altal
kiadott igazolasnak az alabbi minimalis tartalommal kell rendelkeznie;

- az elldtdsért felelés, szerzdds 11 megnevezése

- szerzbdést kotd masik fél megnevezése (referencia igazolas jogosultja)




- szerz8désse] érintett iddtartam
- a szerzbdésszerd teljesités helye (telepiiiés megnevezese).

C./ A Pilyéz6 a szerzGdés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autébusszal vegzett személyszallitasi
szolgaltatisokra és/vagy kézremiikdddje a jarmivek karbantartdséra, javitdsira vonatkozé auditalt
mindségiranyitdsi rendszerre! (ISO 9001), és ¢ feltételnek megfelels szakmiihellyel nincs érvényes javitasi
szerzddése,

lgazolds médja: A Palyazénak a palydzatahoz csatolniz kell a mindségirdnyitasi rendszerére vonatkozd,
elismert minéségtanusité intézmény 4ltal kiallitott ISO vagy azzal egyenértékil, anditalt tanGsftvanyt, vagy az
Eurépai Uni6 més tagdllamaban bejegyzett szervezettd] szarmazé egyenértékil tantsitvany kézjegyzd altal
hitclesitett mésolatét, tovabb4 a javitdsi szerz&dés hitelesitett masolatat.

D/ A Pélydz6 a szerz8dés teljesitésére alkalmatlan, ha valamely vezetd tisztségviseldje nem rendelkezik a
Jogszabélyban meghatdrozott autébuszos személyszallité-vallalkozoi engedéllyel és nem rendelkezik
legalabb 1 £5, a 261/2011. (X1I. 7.) Korm. rendelet 10. §-a szerinti vizsgéval rendelkezt szakmai irdnyftéval,

lgazolds modja: A Palyézénak a palyazatahoz csatolnia kell az engedély és a vizsgabizonyitvany hitelesitett
masolatit.

E./ A 2020. évi menetrend folyamatosséga biztositdsa érdekében Palyédzoénak rendelkeznie kell a szerzodés
teljesitéséhez sziikséges darabszdémt aut6busz izemeltetési jogdval. Az autébuszok legaldbb 40%-a (a
szolgaltatés megkezdésekor) mozgaskorlatozottak kézlekedésének biztositssara is alkalmas - alacsony
padios vagy alacsony belépésti — legyen.

Igazoldas médja: A Palyizénak a palyézatdhoz csatoinia kell a nyilatkozatat, amiben az alsbbi szemponiok
szerint igazolnia kell, hogy & szolgaltatds elldtasara alkaimas geépjarmiipark a rendelkezésére 4l vagy a
szolgaltatds megkezdésének idépontjaban rendelkezésre fog allni a szolgéltatss megkezdéséhesz sziikséges
gépjérmiipark esetében konkrétan:

- az auitbuszok darabszdménak meghatédrozasa,

- az autdbuszok Ssszetétele sz616-csukibs, alacsony padlés vagy alacsony belépésii bontés szerint,

- az autébuszok Ssszetétele kdmyezetvédelmi besorolis szerint,

- az autébuszok tipus Gsszetétele, gyart6 szerint,

- az autdbuszok kapacitésa, kora és futott kilométere.

A Palydzénak mellékelnie kell a szolgéltatds megkezdéséhez rendelkezésre 4ll6 autdbuszok forgalmi
engedélyeinek hitelesitett masolatat és a jovoben rendelkezésre 4116 autobuszokra vonatkozé szerzGdés(ek)
vagy egyeb, a rendelkezésre Allds igazoldssra alkalmas irat hitelesftett mésolatat.

F./ A Palydzé a szerzbdés teljesitésére alkalmatlan, ha nem nyilatkozik arrél, hogy a szerz8dés megkotésétsl
szamitott 60 napon beliil kézszolgalati informécids irodat fog mikédtetni Gydr belvéroséban, melyben jegy-
€s bérletrusitds és utas tajékoztatas is torténik. Ezen feliil nyilatkozik, hogy a fenti hataridén belil legalabhb
40 db jegvérusitd helyet (beleértve a Jjelenleg miikéds 23 db jegy- és bérletkiads automatdt) fenntart és
mitkbdtet Gybr belvédrosdban/kézigazgatasi teriiletén. Amennyiben a szerz8dés idStartama alatt a jegy- és
bérletkiadd avtomatsk széma ndvekszik, gy az egyéb jegyhrusits helyek szima ugyanamyival csékkenhet.,
Az automatdkon kiviili jegydrusitd helyeken ez értékesités a nyitvatartdsi id6 alatt folyamatosan torténik.

lgazolds médja: A Palydzénak a pélyézatihoz csatolnia kell a nyilatkozatat arrél, hogy a szerzddés
megkdtésétol szdmitott 60 napon belil kézszolgélati informacids irodat fog mitkkodietni Gydr belvérosaban,
melyben jegy- és bérletdrusitas, valamint utas tajékoztatds is t6rténik. Ezen feliil nyilatkozik, hogy a fenti
hatdridén beldil legalébb 40 db Jegyarusitd helyet (beleértve a jelenleg miiksds 23 db jegy- és béretkiado
automatat) fenntart és mikodtet Gy6r belvirosaban/kézigazgatasi tertiletén, Amennyiben a szerzédés
idbtartama alatt a jegy- és bérletkiadé automatak szama ndvekszik, bgy az egyéb jegyarusitéd belyek szdma
ugyanannyival cstkkenhet. Az automatdkon kiviili Jegyarusitd helyeken az értékesftés a nyitvatartasi idé
alatt folyamatosan trténik.




A Palvizati kifvds beszerzésének feltételel:

A Palyézati kiiras beszerzésének idgje:

2020. augusztus 17. — 2020, okidber 30. kdzétt minden munkanap 9.00 és 11.00 ora kéztt, (Palyazat
benyijtdsinak a napjan 9.00 ordig.) A PalyAzati kiiras postai Gton valé kézbesitése is kérhets. Ez esetben a
kerelem postéra adasénak ésszerds hatéridén belii! kel megtdriénnie. Esszeri hatdridén beld) feladottnak
tekinti & Kiiré a kérelem postdra addsat akkor, ha a palyazati kifras 35 munkanapon beliili megkiiidése
teljesithett. A postai uiton valé kézbesitésnd] nem Kiirénak felréhaté késedelem esetén Kiiré nem tehets
felelossé. Személyes atvétel esetén a palydzati kifras atvételét 4tvételi elismervény igazolja, melyet a Palyszé
meghatalmazottja ir ala.

A Pélyazati kifrds 4ra; 300.000,- Ft + 4fa

A Pilyazati kifrds ellenértékét a Palyaz 4rutaldssal teljesitheti a Kifrd OTP Bank Nyrt.-nél vezetett
11737007-15466004-00000000 szamt bankszdml4jdra.

A palyézati kiirds az stutalasi megbizds masolataval veheté 4t munkanapokon 9-11.00 drédig (a palydzat
benyljtdsanak napjén 9.00 ordig) a kdvetkezd cimen:

Gybr Megyei Jogni Véros Polgérmesteri Hivatala
Vérosfejlesztési és Vérosiizemeltetési Osztély9021 Gyér, Varoshaz tér 1. 2. emelet 237, iroda
Tel.; 96/500-214, 96/500-247, fax: 96/500-248

A Pélyézati kiirds, kérésre — az erre vonatkozs igény kézhezvételétdl szamitott § munkanapon beliil - postai
uton kertil megkiildésre, amennyiben az ellenérték megtérftésér a Palyazé igazolja. A megvasérolt Paly4zati
kifrds masra & nem ruhizhaté. A Palydzati kifrds megvétele eléfeltétele az eljardsban valé részvételnek.
Amennyiben tébb vallalkozas egylittesen kivén palyézatot leadni, akkor elég csak az egyik vallalkozésnak a
palyazatot megvésérolnia,

Az ajdnlattétel (a pélydzat benvii itdsdnak) hatdrideie:

2020. oktdber 30. 10 6ra

Az elbirdlds média és Szempontiai;

A Pélydzati kifrésban meghatérozott alkalmassdgi kévetelmények &s biralati szempontok alapjan az
Osszességében legelbnydsebb ajénlatot tevd Palyazéval keriil sor szerzGdéskitésre.

A palydzatokat a Kiir6 Kozgyiilése birdlja el.

A Kiir az érvényes palyézatokat birdlja el, amelyek megfelelnek g kiiris alkalmassdgi feltételeinek. A
birlati folyamat végeredményeképpen keriil kivélasgidsra & nyeries palyazat.

A Kiitd jogosult térgyalist tartani és a targyalds alapjdn kivélasziott Palydzét az eljaras nyentesének
nyilvinitani. Kifré ezen pont alkalmazasa esetén az érintettcket a targyaldsra az eljarés sordn alkalmazott
mddon (telefax, e-mail itjén) meghivia.

Birélati szempontok:

1. Az ellenszolgdltatds dra (vélialdsi di3), 70 stlyszdm

A Phlydzénak az ajanlati arat HUF/ldilszolgdlati km + 4fa Gsszegben kell megadni, amely tartalmazza az
ellenszolgéltatds nydijtdsdval kapcsolatban felmeriilé indokolt koltségeit és a nyereséget.

A kiilszolgélati km fogalma alatt a kdvetkezdket kell érieni: A killszolgélati km az 6sszes km: a hasznos km
¢s a rezsi kin Ssszege. Hasznos km: a helyi kdzdsségi kdzlekedés menetrendben meghatarozott feladatainak




km teljesitménye. Rezsi km: a helyi kdzdsségi kdzlekedés menetrendben meghatérozott feladatainak
teljesitése érdekében forgalmi okbd! felmeriils egyéb km imennyisége (atallds, telephelyre kézlekedés,
forgalom-elterelés, stb.); és a feladatok teljesitése érdekében miiszaki okbol felmeriii6 egyéb km mennyisége
(javitds, kételezd szerviz, tankolds, stb,),

Az indokolt kiltségek a kévetkezok:
- a kbzvetleniil elszdmolt kaltségek, és
- a kdzvetett médon felosztott koliségek, de maximum az értékesités netid drbevételének 22%-a egyiittes

Osszege,

A nyereség a kivetkezs:
A kézvetleniil elszdmolt kéltségek és a kézvetett médon felosztott kdltségek (de maximum az ériékesités

netté arbevételének 22%-a) egylittes dsszegének 1%-a.

[A személyszallitssi szolgéltatisokro! sz6l6 2012. évi XLI térvény 30. § (1) bekezdése értelmében a

kiizlekedési szolgaltatd ellentételezésre jogosult,

A torvény 30. § (4) bekezdés ¢ pontja szerint az ellentételezés meértéke nem haladhatia meg a Szolgéltats
kbzszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jaré kéltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel,
szocidlpolitikai menetdij-timogatdssal és egyéb kapesolodé bevételekkel és timogatdsokkal nem fedezett
Osszegét. A tdrvény 31. § (5) bekezdése kimondja, hogy a dijat gy kell megéllapitani, hogy a hatékonyan
mikddd kozlekedési szolgaltato kozlekedési kiszszolgahatdsokkal felmerld indokolt koltségeire és a
mitkddéséhez szitkséges nyereségre fedezetet biztositson, tekintette] az elvondsokra és a tamogatdsokra is,

valamint biztositsa a személyszéllitasi kdzszolgaltatisok egyeni kbzlekedéssel szembeni versenyképességét. ]

A kiilszolgalati kilométerben a Ki{ré nem enged 10%-nal nagyobb ardnyban rezsi km-t elszdmolni 2 hasznos
km-hez viszonyitva. Fz a Kiir6 alta] kezdeményezett menetrendi médositas esetén feliilvizsgalhato,

A Palyizénak az ajénlati 4r mellett meg kell adnia az ellentételezés 2021. évre tervezett sszegét,

Ha a Pélyazo 4ltal megadott barmely Osszeg szdmokkal megadott dsszege és a betijvel leirt Osszeg kozott
eltérés mutatkozik, akkor a betfive] kifrt Osszeget tekinti Kiird érvényesnek. Az Arajénlat készitésekor az
ajénlattevbnek figyelembe kell vennie a kifizetés feltételeit, a vonatkozd Jjogszabalyokat,

A Kiiré az ellenszolgaltatds &rat megalapozd adatokat, valamint indokoldst kér gs errd] a kérésrdl a tobb;
Pélydzét egyidejiileg, irasban értesiti, ha az ajénlati 4r a kdzszolgaltatdsi szerzodés tirgydra figvelemmel
ardnytalanul alacsony. Aranytalanul alacsonynak mindsiil az 4r, ha az el6z6 év (2019.) atlagaratol (644,20,
Ft/kiilszolgalati km + 4fa) min. 30%-kal eltér az ajanlati 4r.

Kiiré az 1. biralati részszempontna! a forditott aranyositast alkalmazza,

2. A kiizszolpaltatist véord idrmiivel gadiémagasség szerinti besoroidsa, 30 stilyszdm

A Pilydzénak meg kell adnia, hogy az induld jarmiiparkjinak hiny %.a rendelkezik alacsony
padléval vagy alacsony belépésit padlval.

Alacsony padlés vagy alacsony belépésii az a Jarmi, amelynél legalabb két utasajiénal Jépesé alkalmazdsa
nélkiil (a jarm0 sik padldjdn) el lehet émi az utasteret.

Az eredménvhirdetés terkésdbbi idépontia:

2020. december 22,

A szerzddéskdtés fegkéstbhbi idépontia:

2020, december 31.




A szolgdltatds megkezdésének hatdrnapia:

2021. janudr 1.

A szerzdés idétartama;

Kiir6 a szerzbdést hatérozott idStartamra, 2021, janudr 01, napjatél, 2021. december 31. napidig terjedd
idészakra, 1 évre kti,

A 13702007/EK rendelet 7. ciki (2) bekerdésében eldirt feitételek:

a) az illetékes hatdsag neve és cime: Gyér Megyei Jogh Véros Onkorményzata (9021 Gyér, Varoshéz tér 1.)
b) a tervezett odaftélési méd: palyAztatds a 2012, évi XLI. térvény 23. § (2) bekezdése alapjén, figyelemmel
a 2015. évi CXLIL t6rvény (Kbt.) 14. § (3) bekezdés b) pontjdban foglaltakra

¢) az odaitélés targyat képezd lehetséges szolgaltatésok és teriiletek: Gy6r Megyei Jogii Viros kizigazpatasi
teritletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgéitatds ellatisa kézszolgatatasi
szerz6dés alapjan

d) a kbzszolgaltatasi szerzédés tervezett kezdd ddtuma és iddtartama: 2(G21. janudr |, idStartama: 1 év.




2. szdmi melléklet az elGterfesziéshes

Gybr Megyei Jogii Varos @nkorméayzata

PALYAZATI KIIRAS

»GYOR MEGYEI JOGU VAROS KOZIGAZGATASI TERULETEN
HELYI, AUTOBUSSZAL VEGZETT MENETREND SZERINTY
SZEMELYSZALLITASI SZOLGALTATAS ELLATASA”

targyédban inditott palyézati eljarashoz

Gyér, 2020,
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L APALYAZATI KIIRAS CELJA

Gyér Megyei Jogd Varos kdzigazgatdsi teriletén helyi, autébusszal végzelt menetrend szerinti
személyszallitds kbzszolgaltatasi szerzddés keretében t6rténd ellatésa,

Gydr Megyei Jogh Viaros ﬁnkorményzata, mint elldtasért felelés (a tovabbiakban: »KHré™)
palydzatot fr ki a szeméiyszallitasi szolgaltatdsokrél szélé 2012, é&vi XLL tirvényben
foglaitaknak megfelelben Gyér Megyei Jogi Viros kizigazgatdsi teritietén helyi, autébusszal
végzett menetrend szerinti személyszallitds kizszolgiltatdsi szerzédés keretében tdrténd
elidtisdrs.

H. ALTALANOS INFORMACIOK
IL1. A Kiiré neve, cime, telefon- &s telefaxszdma

Gy&r Megyei Jogit Véros Onkorményzata
9021 Gybr, Viéroshaz tér 1.

Kapesolattartd: Gyér Megyei J 0gi1 Véros Polgarmesteri Hivatala
Vérosfejlesztési és Virostizemeltetési Osztaly
Szaksz Vince osztalyvezets
Tel.: 0036/96/500-214, 0036/96/500-247
Fax.: 0036/96/500-248
E-mail: szaksz.vince@gyor-ph.hu

A pélyézattal kapcsolatos, a Kiiréhoz telepitett feladatokat Gy8r Megyei Jogl Viros Polgarmesteri
Hivatala latia el.

IL2. Az eljiras tirgya és mennyisége

Gybr Megyei Jogh Véros kézigazgatasi teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallftasi szolgaltatas elldtésa — kizdr6lagos joggal ~ kdzszolgdltatisi szerzédés keretében,
Fenticken kiviil a nyertes Palyazé kdtelezettségét képezi menetrend elkészitése, a jegyek &s bérletek
biztositésa, érickesitése a szolgaltatast igénybe vevs utasok felé, telephely biztositdsa és milkddtetése,
¢s a mindenkor hatalyos személyszallitdsi szolgaltatdsokrol sz616 jogszabalyokban foglalt szolgaltatéi
feladatok elldtisa. A személyszallitist a kbzszolgaltatési szerzbdés mellékletéhen meghatdrozott
szami és helyl megéllohelyet tartalmazé menetrend szerint kell végezni.

Az eljdrds targydt képezb Gybér Megyei Jogi Véros helyi autébusz menetrendjét és vonalhalozatit a
jelen pélyédzati kiirds 1. sz. melléklete tartalmazza.

IL3. A szerz8dés idbtartama

Kiiré a szerzédést hatdrozott idStartamra, 2021. janudr 1. napjatél 2021. december 31. napjaig terjedd
iddszakra, 1 évre koti.

11.4. A teljesftés helye
Gybr Megyei Jogii Viéros kizigazgatési teriilete, a teljes helyi kdzisségi kézlekedési haldzat.
ILS. A szolgiltatds megkezdésének hatdrnapja

2021. januér 01,




IL6. A palydzat benyiijtasanak hatérideje
2020, oktéber 30. 10 6ra

IL7. A pilydzatok bontdssnak idépontja

2020. oktdber 30. 10 6ra

IL8. Az eredményhirdetés legkésébbi idépontja
2020. december 22.

IL9. A szerzfdéskistés leglkésdbbi idépontja
2020. december 31,

IL9. Elbirilds médja és szempentia

A Pélydzati kifrdsban meghatérozott alkalmassagi kivetelmények és biralati szempontok alapjén az
Osszességében legelényssebb ajanlatot tev$ Palyézéval keriil sor szerzbdéskbtésre,

IL.10. A Pélydzati kifrds beszerzésének feltételei

A Pélyézati kifrds 4ra: 300.000,- Ft + 4fa
A Pélyézati kiirds ellenériékét a Palyazé atutalissal teljesitheti a Kifré QTP Bank Nyrt.-nél vezetett
11737007-15466004-00000000 szimg bankszaml4jdra.
A pélydzati kiirds az atutaldsi megbizis masolatdval vehets &t mupkanapokon 9-11.00 ordig (a
palyézat benytitasanak napjéan 9.00 6r4ig) a kdvetkezd cimen:

Gydr Megyei Jogfi Véros Polgérmesteri Hivatala

Viérosfejlesziési és Virostizemeltetés; Osztaly

9021 Gybr, Véroshaz tér 1. 2. emelet 237. iroda

Tel.: 96/500-214, 96/500-247, fax: 96/500-248

A Pélyazati kifrds, kérésre — az erre vonatkozé igény kézhezvételétd! szémitott 6t munkanapon beliil —
postai dton keriil megkiildésre, amennyiben az ellenériék megtéritését a Palyieé igazolja. A
megvasérolt Palyazati kifrds mésra 4t nem rubazhatd. A Palyazati kifras megveétele el6feltétele az
eljdrasban val6 részvételnek. Amennyiben t8bb vallalkoz4s egylittesen kivan palydzatot leadni, akkor
elég csak az egyik vallalkozasnak a pélyazatot megvasdrolnia,

L. A PALYAZOK KORE

A pélyéazat nyflt. A palydzaton Palyazoként részt vehetnek azon belfoldi vagy kiilfsidi székhelyd
szolgéltaték (a tovédbbiakban: +Palydz6”), melyek megfelelnek a Palydzati kifrdsban foglalt
feltételeknek. Kiilfoldi székhelyfi szolgaltatd a palydzaton abban az esetben vehet részt, ha orszdgéban
is biztositott a menetrend szerinti autGbusz-kozlekedésben a nemzeti elbinss & kiilfsldiek szdmara.




HL1. Kizdré okok

A./ Az eljérasban nem vehet részt ds az eljardsbol kizarasra keriil az a Pélydz6, amely vagy amelynek

vezetd tisztségviseldje:

a} végelszdmolds alati 4l vagy az ellene inditott csbdeljaras vagy felszimoldsi eljards folyamatban
van, illetdleg ha a Palyézp (kbzremiiksds) személyes joga szerinti hasonls eljdrds van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonld helyzetben van;

b) tevékenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfiggesztették;

¢/ gazdasagi, illeibleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - ketté évné nem regebben meghozott -
Jjogerds birésagi {téletben vagy hatdsagi hatdrozatban megallapitott jogszabalysértést kivetett el.

Igazolds modja: A Pélyazonak a palydzataban nyilatkoznia kell arrdl, hogy nem tartozik a fenti
pontokban meghatérozott kizérd okok hatélya al4 (2. sz, mellgkier),

B./ Az eljérdsban nem lehet Palydz6 és az eljdrasbol kizdrasra kertll, aki lejirt adé-, vamfizetési vagy
tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettségének ~ a letelepedése szerinti orszag vagy a Kiir6
sz€khelye szerinti orszdg Jogszabalyai alapjan ~ nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztist

kapott,

Igazolds médja: A Palydzénak a palyazatihoz csatolni kell az érintett orszég illetékes hatésdgainak -
magyarorszagi letelepedésii Palydzénak a Nemzeti Adé. és Vémbhivatal &ltal kislljtott egyiities — 3
hénapnal nem régebbi igazolast arr6l, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatérozott kiziré okok
hatélya ala.

Igazolds modja: A Pélyézdnak a palyazatdhoz csatohi kel a Gy8r Megyei Jogti Véros Polgérmesteri
Hivatala I. foku Gnkorményzati adbhatésdganak 3 hénapnél nem regebbi igazolésat arrdl, hogy nem
tartozik a fenti pontban meghatérozott kizéré ok hatalya al4.

D./ Az eljdrasban nem lehet Pélyazd és az eljardsbé! kizdrdsra keriil, aki az illetékes kdzlekedss
hatéssdggal szemben fennalld fizetdsi kitelezettségének nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére

halasztast kapott.

Igazolas mddja: A Pélyizénak a palyézatdhoz csatolni kell a Megyei Korményhivatal tlletékes
fSosztalya, mint kézlekedési hatésédg 3 hénapnél nem régebbi igazoldsdt arrd], hogy nem tartozik a
fenti pontban meghatérozott kizéré ok hatélya al4.

E./ Az eljardsban nem lehet Pély4zo és a palyazataban nem vehet részt, aki a nemzeti vagyonrol széls
2011. évi CXCVL. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltaknak nem felel meg €s nem mindsiil

Atlathaté szervezetnek.

Igazolds médja: A Pélydzénak a pélydzatsban nyilatkoznia kell arrél, hogy tlathaté szervezetnek
mindstil (6. szdmi melléklet).

IIL2. Pénziigyi és gazdasdgi alkalmassdg

AJ A Palyazé a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha 2019. december 31-¢én a sajét t6kéje nem érie e}
a 125 millié forintot.

lgazolds mddja: A Pilydzénak a 2019, tizlet; évre vonatkozéan a szdmviteli t8rvénynek megfelels
beszdmoldja a Paly4zénal cégjegyzésre jogosult személy altal hitelesitett masolatban {(a tovébbiakban;
hitelesitett masolat). Amennyiben a letelepedés szerinti Orszag joga nem frja el§ a beszamols
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kbzzétételét, gy a Palyazé képviselojének cégszerlien aldirt nyilatkozatdnak csatolasa sziikséges a
sajit tokéjének 2019. december 31. napi mértékérsl.

B/ A Palydzo a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha a szerz6dés teljes idétartama alatt nem
rendelkezik teljes kor utas- és vagyonbiztositdssal kotétt felel8sségbiztositdssal, melyeknek mértéke
dologi kar esetén min. 30.000,- Ft/karesemény/f6, személyi sériiléssel Jéré kéresemények esetére min.
1.000.000,~ Ft/karesemény/fs. Sajat tevékenységre katott feleldsségbiztositas esetében 10.000.000,-
Fi/kdr, 50.000.000,- Ft/év biztositdst jelent.

lgazolds médja. A Palyézénak a palydzatdhoz csatolnia kell az utasbiztositds megkdtésére iranyuld
kbtelezettségvalialdst tartalmazé nyilatkozatét (3. sz. mellékier).

EIL3. Miiszald és szakmai alkalmassdg

A A Palydzd a szerzbdés teljesitésére atkalmatlan, ha nem rendelkezik autobuszos személyszallitasra
irdnyul6 engedéllyel.

lgazolds médja: A Pilyazénak a palydzatdhoz csatolnia kell az illetékes kézlekedési hatdsag 4ltal
kibocsélott, az autdbuszos szemelyszallitasra irdnyuld engedélyének hitelesitett mésolatat.

B./ A Palydzé a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik legaldbb egy minimum 35.000
f6 népességli vérosban legaldbb két vonal ellatisdra irdnyulé személyszallitasi kdzszolghltatasi
szerzddéssel.,

Igazolds médja: A Palydzénak a referenciat az ellatésért felelds éltal kiadott igazoldssal, vagy a
kézszolgaltatdsi szerz6dés hitelesitett masolatinak csatoldséval kell igazolni. Az ellatasért felelés altal
kiadott igazolasnak az alabbi minimalis tartalommal kell rendelkeznie;

- az elldtasért felels, szerz6dé fél megnevezése

- szerzbdést koté masik €l megnevezése (referencia igazolds jogosultja)

- szerzbdéssel érintett idGtartam

- & szerzOdésszer(i teljesités helye (telepiilés megnevezése).

C/ A Palyszd a szerzbdés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autbbusszal végzett
személyszallitdsi szolgaltatasokra €sfvagy kOzremilkodéje a jarmidvek karbantartdsra, javitasdra
vonatkozé auditélt min8ségiranyitasi rendszerrel (ISO 5001), és e feltételnek megfeleld szakmithellyel
rincs érvényes javitisi szerzddése.

lgazolds midja: A Pilyizénak a palyazatdhoz csatolnia kell a mindségirdnyitdsi rendszerére
vonatkozd, elismert minéségtanisité intézmény altal kiallitott ISO vagy azzal egyenériékii, auditdlt
tanilisitvanyt, vagy az Furépai Unié més tagdllaméban bejegyzett szervezettd] szérmazé egyenértéki
tandsitvany kdzjegyzé ahal hitelesitett mésolatat, tovabb4 a javitasi szerzédés hitelesitett masolatat.

D/ A Pélyazd a szerzbdés teljesitésére alkalmatlan, ha valamely vezetd tisziségviseldie nem
rendelkezik a jogszabalyban meghatérozott autdbuszos személyszallité-vallalkozd; engedéllyel és nem
rendelkezik legalabb 1 5, a 261/2011. (XIL 7.) Korm. rendelet 10, §-a szerinti vizsgéval rendelkezs

szakmai irdnyit6val,

Igazolds médja: A Palyizénak a palyazatihoz csatolnia kell az engedély és a vizsgabizonyitviny
hitelesitett méasolatat,

E/ A 2020, évi menetrend folyamatossaga biztositdsa érdekében PélyAzénak rendelkeznie kell a
szerzbdés teljesitéséhey sziikséges darabszdml autdbusz lizemeltetési jogéval. Az autdbuszok legalsbb
40%-a (a szolgéltatds megkezdésekor) mozgéskorlatozottak kozlekedésének biztositdsara is alkalmas —
alacsony padlés vagy alacsony belépésti — legyen.




Igazolds média: A PalyAzénak a pélyézatdhoz csatolnia kell a nyilatkozatt, amiben az aldbh;
szempontok szerint igazolnia kell, hogy a szolgaltatds ellatisara alkalmas geépjdrmiipark a
rendelkezésére &l vagy a szolgéltatds megkezdésének iddpontjdban rendelkezésre fog dllni a
szolgéltatds megkezdéséhez sziikséges gépjarmiipark esetében konkrétan:

- 4z autobuszok darabszdmanak meghatérozasa,

- az autdbuszok Gsszetétele sz616-csuklds, alacsony padiés vagy alacsony belépésii bontés szerint,

- az autébuszok dsszetétele kbrnyezetvédelmi besorolds szerint,

- 4z autobuszok tipus sszetétele, BYArtd szering,

- az autébuszok kapacitasa, kora és futott kilométere.

A Palyazénak mellékelnie kell a szolghltatds megkezdéséhez rendelkezésre 4116 autébuszok forgaimi
engedélyeinek hitelesitett masolatat és a Jovbben rendelkezésre 4ll6 autGbuszokra vonatkozé
szerzédés(ek) vagy egyéb, a rendelkezésre &ll4s igazoldsara alkalmas jrat hitelesftett misolatat.

F./ A Pélydzé a szerzidés teljesitésére alkalmatian, ha nem nyilatkozik arrdl, hogy a szerzbdés
megkGtésétl szamitott 60 napon beliil kozszolgdlati informaciés irodat fog miksdtetni Gysr
belvarosdban, melyben jegy- és bérletdrusitds és utas tdjekoztatds is tériénik. Bzen felf nyilatkozik,
hogy a fenti hataridén beliil legalabb 40 db jegyérusité helyet (beleértve a Jelenleg miiksdd 24 db
jegy- és bérletkiadd automatdt) fenntart és miksdtet Gyir beivérosébam’kﬁzigazgatési teriiletén.
Amennyiben a szerzddés idétartama alatt a Jjegy- és bérletkiad$ automatsk szdma nbvekszik, gy az
egyéb jegyvérusité helyek szima ugyanannyival csokkenhet, Az automatdkon kivili jegyarusits
helycken az értékesités a nyitvatartdsi idd alatt folyamatosan torténik.

Igazolds midja: A Palyszénak a palydzatéhoz csatolnia kell a nyilatkozatat arrél, hogy a szerzéidés
megk&tésétdl szamitott 60 napon belil kézszolgalati informécios irodat fog mikddtetni Gydr
belvarosdban, melyben jegy- és bérletirusités, valamint utas thjékoztatds is torténik, Fzen felil
nyilatkozik, hogy a fenti hatriddn belitl legalabb 40 db Jegyarusité helyet (beleértve a jelenleg
mitkodd 24 db jegy- és bérletkiads automatat) fenntart és miikodtet Gybr be]vérosébanﬂcﬁzigazgatﬁsi
teriiletén. Amennyiben a szerzédés id8tartama alatt a jegy- és bérletkiadé automatak széma névekszik,
ugy az egyéb jegyarusitd helyek szdma ugyanannyival csdkkenhet. Az automatékon kiviili jegyarusité
helyeken az értékesités a nyitvatartasi id4 alatt folyamatosan tSrténik.

IV. A PALYAZATI ELTARAS

A pélyazati eljérds médja: palyazati felhivéssal indulé nyilt eljdras, amely sordn a Kiird kzgytilési
hatdrozatban dont a nyertes palyazatrél vagy az eljarast eredménytelennek nyilvénitia. A Pélyazénak
Jjelen Palyézati kiirashan meghatérozott feltételeknek megfelelen kell elkészitenie és benydjtania
pélyhzatat,

Kifré jelen Palyazati kifrasban foglalt birdlati szemponirendszer alapjdn birdljia el az érvényes

eldterjeszt6 javaslatira dént a nyertes pélyézatot benyijté személyérs! a Pélydzdk alkalmassiga, a
kiziré okok, a palydzatok miiszaki-szakmai tartalma, a biralati szempontok, és a minimdlis
kbvetelmények figyelembe vételével vagy az eljdrést eredménytelennck nyilvénitia. A pélydzat
nyertese az dsszességében legeldny6sebb ajiniatot tev Pélydzé.

Kiiré a pélydzat nyertesével az autbbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasral sz6ld
Jelenleg hatalyos 2012, évi XLI Worvény rendelkezéseinek és a palydzati kifrds pontjainak megfeield
kdzszolghltatasi szerz6dést kot.

Kiiré a palydzati felhivést a pélydzati hataridé lejirta eldnt barmikor, indokol4s nélkiil visszavonhatja,
vagy a hataridt meghosszabbithatja, amelyrs! a palyazati felhivis kozzétételével megegyezd helyeken
a palyazati hatarid® lejarta eiott hirdetményt tesz kzzé.

A benytjtott palyazatok esetleges hianyossagajval kapcsolatban a Kiiré a Pélydz6k részére — a
megfeleld ajénlattétel érdekében — hidnypstldsi felhivast kiild ki, ami tartalmazza a pétolandd
dokumentum megnevezését, a hidnypotlés hatéridejét és mddjat,




V. KIEGESZITO TAJEKOZTATAS

A Palydzé — a megfelels gjdnlattéte] érdekében — a pélydzati kifrasban foglaltakkal kapcsolatban
irasban kiegészit (€rtelmez8) tdjékoztatdst kérhet a Kiirétd] a palydzat benyiijtisanak hatdridejét
megel6z6 10. munkanapig.

Minden ilyen tdjékoztatdsi kérelmet telefaxon vagy elektronikus levél forméjaban (e-mail} kell
eljuttatni a jelen kifrds 11.1. pontjdban meghatirozott cimre, amelyen fel kell tiintetmni a palyazati eljaras
targyat,

A Pélyazé kizardlagos feleldssége, hogy a tajékoztatasi kérelme megfeleld hatéridSben megérkezzen a
megadott cimre. A fent kdzolt hatdridé utén benytijtott kérelmekre Kifré nem ad valasz.

A kiegészitd tdjékoztatdst 2 Kiir6 a kiegészitd tdjékoztatds irnti kérelem kézhezvételétél szamitott 10
munkanapon belil, de legkésébb a palydzat beny\jtisanak hatéridejét megelfzé munkanapig azonos
tartalommal megkiildi minden ismert Palyédzd részére. A kiegészitd tajékoztatsst az ismert Palyazok
azonos feltételek mellett kapjak meg frisban, elektronikus levél vagy telefax Gtjan a dokuomenticid
megvasirldsa sordn feltiintetett elektronikus levele{mre és telefaxszimra. A kiegészits thjckoztatss
akkor mindsiil kézbesitetinek, ha a Kifré a kiegészit tajékoztatast akar telefax itjan, akér elektronikus
levél formédjéban a Palydzok részére megkiildte,

A Kiifré a palydzati hataridét meghosszabbithatja, ha a kiegészits tajékoztatdst nem tudja a fenti
hatdridében megadni. A palydzati hatéridé meghosszabbitdsardl valamennyi ismert Palyazét
haladéktalanul, irdsban és egyidejlileg értesiteni kell.

A kiegészitd tdjékoztatss nem eredményezheti a palydzati felhivasban, valamint a kiirdsban foglaltak
modositdsdt. A kiegészitd thiékoztatisok kézhezvételét a Palyazoknak haladéktalanul vissza kell
igazolniuk. A kiegészité téjékoztatasok kézhezvétele visszaigazoldsanak elmulasztésa esetén a Palyazé
nem hivatkozhat arra, hogy a kiegészits tdjékoztatdsokat nem kapta meg hiénytalanul hatéridére. A
Kiiré dltal kibocsdtott kiegészitd tdjékoztatdsok a pélydzati kifrds részévé vélnak. A palydzati
benytjtési hataridé nem csak és kizérélag a kiegészitd tijékoztatas érdekében hosszabbithaté meg,

V1. TELJESSEG ES PONTOSSAG

A Pélyazé kitelessége, hogy tanulminyozza a pélvazati kifras valamennyi utasitdsat, a
formanyomtatvdnyokat, az Ssszes feltételt és kdvetelményt,

A Palydzd kockézata és a paly4zat érvénytelenségét vonja maga utén, amennyiben a Pélyazd nem adja
meg a pélyazati kifrdsban kért Gsszes informéciét, és ha a benydjtott pélyézat hianypdtldst kévetden
sem felel meg a palyézati felhivas és a palydzati kiirds feltételeinek. A Palyézénak a palyazatsban
nyilatkoznia kell a Pélyazati kifrasban foglalt feltételek és kotelezettségek elfogadasarél a jelen kiirds
4. sz. mellékletében foglaltak szerint.

VIL A PALYAZAT ELKESZITESENEK KOLTSEGE!X

A palyizat elkészitésével és benyiijtdsdval kapcsolatban felmeriild dsszes kéltség a PAlyaz6t terheli, az
sem részben, sem egészben a Kifrora semmilyern jogeimen 4t nem hérithaté.

A palyazati kiiras ellenértéke, amelyet az eld4ilitdsdval és a rendelkezésre bocsétasdval kapesolatban
jelen eljardsra tekintettel felmeriilt koltségeket alapul véve meghatérozott, a palydzati kifrds 1110,
pontjaban megjelslt Gsszeg.

A pélyazati kiiras ellenértéke tizenst napon belill visszajér, ha:

- a Kiir6 visszavonja a pélydzati felhivast;

- a Kifré az eljdrds eredményét a pélyézati felhivasban — vagy a jelen pélyézati kifras V. ponijiban
foglalt hatdrid8 hosszabbitas esetén az értesitésben - megjelsit idBpontig nem hirdeti ki

VIIL A PALYAZAT NYELVE

A palyézati eljards nyelve a magyar. Amennyiben barmely, a palydzathoz csatolt okirat, igazolés,
nyilatkozat stb. nem magyar nyelven keriil kidlMtdsra, Ggy azt a Palydzé a 24/1936. (VL. 263 MT




rendelet szerinti hiteles magyar nyelvl forditasban is kételes becsatolni. A palyazatban t6bb nyelven
szerepld iratok esetén minden esetben a magyar nyelvii az iranyada.

IX. EGYER KIKOTESEK

A Kiiré a palyazatok elbirdlasakor kitve van a pélyazati kilrasban foglaltakhoz és g Palydz6k 4ltal
benyijtott palyazatok tartalmahoz.

Eredmeényes pélyézati eljards esetén a palyazatok elbiralasdrd] a Kifré a beérkezett pélydzatok adatajt
sszegzb €s a dontés részletes indokolisat ismertetd emlékeztetdt készit a palyazat eredményének
kihirdetéséig. Az emlékeztetben foglaltakra a kozérdeki adatokra vonatkozd jogszabaly
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Kiird fenntartia maganak a jogot, hogy a palyazatot indokolés nélkiil eredménytelennek nyilvanitsa,
¢s pem hirdet eredményt vagy az eredménvhirdetés tervezett idSpontjat indokolds nélkil
meghosszabbitsa. A palyazat elkészitésével és benyijtdsaval kapcsolatban felmeriils Osszes kiitség ez
esetben is a Paly4z6t terheli, az sem részben, sem egészben a Kifréra semmilyen jogeimen 4t nem
hérithatd.

X. PALYAZATI KOTOTTSEG

A pélydzati kotottség a palyazati benytijtdsi hatéridé lejartatdl kezdBdik. A Palydzé a palyézatanak
benyijtdsat koévetben, a palydzati hatéridd lejartat kovetd 90 napos iddtartamban kétve van
ajanlatdhoz,

XL FORMAI KOVETELMENYEK

A palyézatot az alébbi formai k3vetelményeknek megfeleléen keil benytjtani:

a) A palyédzatot annak a Pélyazénak kell benytijtania, mely a palyazati kiirsst megvésérolta. A Palyézo
személyében tortént valtoztatas a palyéazat érvénytelenségét vonja maga utén.

b} A palyazatot 3 papiralap( példanyban, melybs! 1 példany eredeti €s 2 vele mindenben megegyezd
peldany mésolat, tovabbé 1 elekironikus példanyban (CD, DVD) kell benytjtani.

¢) A pélydzatmak a megfeleld oldalszamokkal elltott tarialomjegyzék szerint kell felépiilnie, valamint
a kistelezbként meghatdrozott dokumentumokat tartalmaznia kell.

d} A pélyézatot - a VII, pontban foglaltaknak megfeleléen - magyar nyelven kell elkésziteni.

€) A pélydzat minden tartalommal rendelkezd oldalat sorszdmozni kell, egyesével ndvekvd
szémsorrendben.

f) A pélyazatot cégszerien kell alaimi és minden tartalommal rendelkezd oldaldt a cégjegyzésre
Jjogosult vagy az dltala felhatalmazott szemely kézjegyével kiteles ellaini.

8) A palyézat eredetisépét és bontatlansdgét biztositani kell az al4bbi médszerrel: a pélyazat minden
lapjat ki kell lyukasztani, azon fonalat kell 4tflizni, a fonal végét az utolss lap hétoldaldn egyszer
ragaszthatd cimkéve] le kell ragasztani, és a cimkét cégszeriien vagy meghatalmazassal igazolt
képviseld atjdn ald kell fmi oly médon, hogy az aldirds a papirlapra is 4térjen.

h} Minden példény feddlapjdn értelemszeriien szerepelnie kell az ,EREDETI” vagy a ,MASOLAT”
feliratak,

i} A pélydzatokat a kért darabszdm szerinti mennyiségben, egymdstdl hatrozottan elkiiltniilé
iratk8tegekben (dossziékban) kel benyljtani.

i) A leflizétt palydzati példényokat becsomagolt allapotban kell benydjtani. A kért darabszamu
palyazatot egyiittesen kell becsomagolni. A csomagoldsnak biztositani kell a kdvetkezoket:

- & palydzat egyes példényai egyiitt maradjanak;
- egyértelmien lithat6 legyen, hogy a csomag lezdrdsdt kivetSen abbdl semmit ki nem vettek,
és/vagy abba semmit be nem tettek;
- & csomagolds kiilsé felilletén megjeldlhetdek legyenek a kdvetkezs pontban felsorolt adatok.
k) A palyazatot tartalmazé csomagon fel kell tiintetni az aldbbi adatokat és feliratokat:
- a Kiird nevét;
- a Kiiré cimét;




- a kOvetkezd feliratot: "PALYAZAT - Gydr Megyei Jogi Vdros kézigazgatisi teriiletén helvi,
autdbusszal végzeit menetrend szerinti személyszdllitasi szolgdliards elldidsa”
- a k&vetkezd felirator: ., Nem bonthaid Jel a pdiydzatbontis kezdete elgn!”

1) A pélyazat minden példényaban szerepelnie kell a pélyazati kifrs atvételét igazol6 iratnak,

XIL A PALYAZAT KOTELEZS SZAKMAI TARTALMA

A pélydzatot Ggy keli Osszedllitani, hogy a Péalyazati kifrdsban foglalt valamennyi feltételnek és

eldirasnak vald megfelelés a palyazatbil ellendrizhet és megallapithaté legyen,

A pélyézatnak kételezden tartalmazni kell az alabbiakat:

a) A szerzbdés teljesitéséhez szilkséges személyi és targyi feliételek bemutatisa (milszaki
felszereltség, az induls Jjarmiipark és annak technikai bemutatésa, valamint a Jarmipark tirolasara
alkalmas telephely(ek) bemutatédsa). [smertetni kell a Jarmiipark fejlesztésére vonatkozd terveket,
beleértve a tervezett beszerzends Jéarmiivek technikai bemutatasit, és a jarmiicsere fedezetét biztosits
forrds bemutatasat,

b) Férbhely-kibocséatas szamitsénak, valamint a szamitast megalapozd darabszam és JArmiidsszetétel
bemutatdsa (sz616 és csukids Jarmiivek arénya, stb.).

c) Palydzd szervezeti felépitésének abrija, amelynek véltozdsat 30 napon belill kételes a Kifrénak
bejelenteni.

d) Szoveges leiras és tablazatos kimutatas az 1 éves idBszak siratégiai tervérdl, és a 2021-es fizleti
tervril, az ilizemeltetéssel Gsszefliged minden bevétel és kdltség  alakuldsirol vagy pénziigyi
kimutatas, kalkulécid az tizemeltetésrél,

e) Alkalmazand$ utas tijékoztatd és forgalomirdnyité rendszer, valamint forgalomtechnolégia
bemutatdsa és az utas tajékoztatd rendszer fejlesziési tervei, amelyek illeszkednek s Jjelenleg miér
m{ik6dd rendszerhez, vagy azon alapulnak.

f} A Palyazé palyszatiban mutasson be a 2021. évre vonatkozs teljes kolségkalkuldciot, A
kiltségkalkulacionak az albbi tartalmi elemeket mindenképpen tartalmaznia kell:

- kGzvetlen koltségek: személyi Jellegli koltségek, karbantartds kbltsépek, eszkdzpotiss, kbzvetlen

anyagkoltségek, és

- kdzvetett kéltségek.

XIIL CEGKIVONAT £S ALAIRAST CIMPELDANY

A pélydzathoz csatolni kell a Pélyézd Cégbiréssg altal kidllftoit vagy a Cégnyilvintartdsi &s
Céginformaciés Szolgélat 4ltal kiadott, a palyazati hatsridé lejértat megelézs 30 napnal nem régebbi
cégkivonatinak kézjegyz ltal hitelesitett példanyst,

Amennyiben a cégkivonat szerint el nem birdlt médositds van folyamatban, Palydzénak nyilatkoznia
kell, hogy az ajanlateételi hatérids lejértdt megel6zs 30 napnél nem régebbi cégkivonat killitasanak
idépontja 6ta viltozasbejegyzést kezdeményeztek-¢, és koteles benyijtani & valtozasbejegyzési
kérelem miasolatst

A palydzathoz csatoln kell a palyézat cépszeri aldirAssra Jjogosult alairéjanak 30 napnal nem régebbi
aldirdsi cimpéldanyat kozjegyzd 4ltal hitelesitett masolatban,

Amennyiben 2 palyizatot nem a céghkivonat szerint képviseletre Jogosult személy irja al4, gy be kell
nyljtani a palydzat aléiriséra vonatkozd meghatalmazds eredeti példénydt, amelyet el kell latni
mindkét fél (cégjegyzésre Jogosult fél és meghatalmazott fél), tovdbbd két tang aléirdsdval vagy
kizjegyzd &ltal hitelesftve,

Kitifldi székhelyti Palyazo esetében a cégbejegyzési dokumentumokat, alafrasi cimpéldényt és g
meghatalmazast (ha szitkséges) hiteles forditdsban kell benyijtani.

A Kiiré kizérélag akkor tekinti cégszeriinek a Pilyazék 4ltal megtett nyilatkozatok aldirdsat,
amennyiben a Palydzé cég torvényes képviselbiének vagy az 4ltala meghatalmazott személynek a neve
a cég elbirt, elényomott vagy nyomtatolt neve alatt vagy flott keriil aldirisra.
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XIV. A PALYAZATOK MODOSITASA

A Pélydzd a palydzati hatdridé lejértaig modosithatja palydzatét. A médosftds csak a mébdositott
részeket tartalmazza. A modositas benyijtasakor a XI. pont k) alpontban kézolt feliratot ki kell
egésziteni ,, Mddositot: pdlydzar” felirattal,

A palydzati hatéridé lejartat kévetden beall az ajanlati kétditség.

XV. A PALYAZATI BIZTOSITEK

Kifrd a pélybzaton valé részvételt phlydzati biztositék megflizetéséhez koti, melynek Osszege
5.000.000,- Ft, azaz Otmillié forint, Pélyazé a palydzati biztosftékot — vélasztdsa szerint — Gybr
Megyei Jogli Véaros Onkorményzatsnak QTP Bank Nyrt.-né] vezetett 11737007-15466604-00000000
szami  bankszdmldjira A4tutaldssal vagy bankgarancia biztositédsdval teljesftheti a pélyszat
benyljtdsénak hataridejéig. Az 4tutalds teljesitését igazolé bankszdmlakivonatot vagy a bankgarancia
nydjtaséra vonatkozé eredeti dokumentumot a palyézathoz csatolni kell. A bankgarancia szévegezése
az egyes bankok gyakorlatdban eltérd tartalma lehet, azonban 2 benylijtandé bankgarancia kotelezben
kell, hogy tartalmazza a kiallité bank azon kdtelezettségvallalasat, miszerint a kedvezményezett {Gybr
Megyei Jogii Viros Gnkonnényzata} elsd irdsbeli felszolitdsdra a bank a bankgarancia &sszegét a
kedvezményezett altal megadoit szdmlaszdmra 3 napon beliil atutalja. Ezen eljards sorén a bank nem
vizsgalhatja a Kedvezményezett részérsl a bankgarancia érvényesitésének Jogalapjét. A bankgarancia
feltétel nélkiili és visszavonhatatian kell, hogy legyen,

A pélydzati biztosftékot a Kifrs a Pélyézati felhivas visszavondsinak, vagy az elidris

Amennyiben a Paly4zé pélyzati kotottségének ideje alatt péalyézatét visszavonja, vagy ha g
kbzszolgaltatdsi szerzodés megkdtése a nyertes Palydzénak felréhatd vagy érdekkirében felmeriils
mas okbél hitisul meg, a pélyazati biztositékot a Kiird nem fizeti vissza, vagy ~ bankgarancia nydjtisa
esetén — erre vonatkoz6 igényét érvényesiti,

XVI. A PALYAZATOK BENYUJTASANAK HELYE, MODJA ES IDEJR

A pélydzatokat Gyér Megyei Jogt Viéros Polgérmesteri Hivatala Vérosfeijlesztési és Vérosuzemeltetési
Osztaly titkArsdgéra (9021 Gybr, Véroshdz tér 1. 2. emelet 237, iroda) kell benytijtani.

A pélyézatokat személyesen vagy postai dton (tértivevénnyel) kell benytjtani a jelen kifrdsban
meghatrozott hatiridéig. A postal kézbesités esetleges késedelmével kapcsolatos kock4zatokat a
Palydzé viseli.

A palyézati hatéridé lejarta a pélyazatok bontésinak zz idépontja, az ezt kivetden érkezd pélyazatokat
a Kiir6 — a felbontés néikil ~ €rvénytelennek nyilvénitja.

XVIL A PALYAZATOK FELBONTASA

A Kiiré a beérkezett palyazatokat 2020. oktéber 30-4n 10 érakor bontja fel.

A bontds helyszine: Gyér Megyei Jogti Véros Polgérmesteri Hivatala Vérosfejlesziési és
Viérosiizemeltetési Osztély, 2. emelet, 236. iroda.

A bontdson a Pilydzé, a Kiiré és az 4ltala meghivott személyek vehetnek részt. A palyézatok
felbontdsakor a Kiiré a hatérid6ig beérkezett palyazatokban szerepld felolvasolapok tartalmat olvassa
fel és ismerteti, valamint megéllapitja, hogy a palydzatok csomagolésa szabélyos és sérictlen-e,
tovabbd a pélydzat az eldirt példanyszamban keriilt-e benytjtasra.

A Kiir6 a pélydzatok bontasarg] jegyzOkényvet készit, amely S munkanapon belii] egyidejiileg minden
Palyézé részére megkiildésre kexti],
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XVHIL A PALYAZATOK TARTALMANAK TISZTAZASA

A Kifré irdsban, a t6bbi Palyazé egyidejl értesitése mellett felvildgositast kérhet a Palydzotél a kizard
okokkal, az alkalmassaggal, illetbleg a palyazati felhivasban vagy palyédzati kifrdshan eldint egyéb
iratokkal kapcsolatos nem egyértelm kijelentések, nyilatkozatok, igazoldsok tartalménak tisztizasa
érdekében. A felviligositasra adott vélasz nem eredményezheti a palyazat médos{tdsat.

XIX. A PALYAZATOK ERVENYESSEGENEK VIZSGALATA

A Kifr6é megvizsgalja, hogy a Palyazé palydzata érvényes-e. Er’vényteien a pélydzat, ha:

a) azt a palvazati felhivisban meghatarozott palydzati hatdridd lejérta utdn nytjtottak be;

b) a Palydzd a palydzati biztositékot nem vagy nem az eldirtaknak megfelelen bocsatotta
rendelkezésre;

¢) a Pélydz6t az eljarashol kizértak;

d) a Pély4zd nem felel meg a szerzédés teljesitéséhez sziikséges alkalmasségi kévetelményeknek:

¢) ardnytalanul alacsony érat tartalmaz a pélydzat;

) egyéb médon nem felel meg a palyazati felhivasban és a palydzati kifrdsban, valamint a
Jjogszabalyokban meghatérozott feltételeknek.

XX. HIANYPOTLAS, TARGYALAS AZ ELJARAS SORAN

Kiiré az Gsszes Palydzé szdmara azonos feltételekkel, szitkség szerinti alkalommal lehetséget biztosit
hidnypétldsra. A benyijtott palyazatok esetleges hidnyossdgaival kapesolatban a Kifr6 a t6bbi Phlyizé
egyideji értesitése mellett a Pilydzo részére — a megfeleld ajdnlattétel érdekében — hidnypotlasi
fethivast kiildhet ki, ami tartalmazza a potolandé dokumentum megnevezését, a hidnyp6tlas hataridejét
¢és modjat.

A hidnypétlas nem eredményezheti a pélyézat elbirdlasra keriild tartalmi elemének mdbdositasait.

Kiiré a hidnyp6tlds lehetdségét csak és kizérélag a benyijtott péilydzat formai hidnyossagaival,
valamint a Palydzé 4ltal ben Jjtott vagy benytjtani elmulasztott igazoldsok és nyilatkozatok
hidnyossagaival kapcsolatban biztositja.

Kiiré felhivia a Palydzé figyelmét arra, hogy a hidnypétias megismétlésére, valamint az 4dlala
megéllapftott hidnypétldsi hatéridd modositésara mincs lehetdség. A sziikség szerinti alkalommal
W0rténd  hidnypotlis lehetdsége csak s kizdrélag a Kifrd érdekeinek megfelelen keriilhet
megéllapitdsta annak érdekében, hogy az esetlegesen a birdlati folyamat késdbbi szakasziban feltart
hidnyossdgok esetén legyen lehetbség tijabb hidnypotlasi felszolitas(ok) megkiildésére.

Kiir6 a 1370/2007/EK rendelet, valamint a 2012. évi XLI. tv. szabalyai szerint targyaldst tarthat az
atkalmasnak min8sitett p&lyazokkal benyijtott ajanlatuk részleteirl.

Térgyalds az el6mindsités keretében alkalmasnak mindsitett pilydzéval kezdeményezhets. Kiir6 az
eldmindsitést a II. fejezetben frt alkalmassigi kdvetelmények alapjan végzi el.

A Kiiré jogosult targyalast tartani és a targyalas alapjén kivalasztott Palyazot az eljards nyertesének
nyilvénitani., Kiir6 ezen pont alkalmazisa esetén az érinteticket a targyaldsra az eljards sordn
alkalmazott médon (telefax, e-mail utjan) meghivia.

XX APALYAZATOK BIRALATA
A pélyézatokat a Kifré Kozgy(ilése birdlja el.
A Kiir6 az érvényes palyazatokat birélja el, amelyek megfelelnek a kifras alkalmassdgi feltételeinek, A

birélati folyamat végeredményeképpen keriil kivilasztisra a nyertes palyazat vagy Kiir6 az eljirast
eredménytelennek nyilvanitja.

XXE1 A pélyézat elbirdlisdnak szempontja;
A Kiir6 az Bsszességében legelénydsebb ajanlatot benyijté Palyazéval kot szerz8dést.
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Biralati szempontok:
1. Az ellenszoloditatss dra (vallaldsi dii}), 70 siilvezdm

A Palyézénak az ajanlati arat HUF/kiilszolgdlati km + 4fa Gsszegben kell megadni, amely
tartalmazza az ellenszolgaltatds nyljtisdval kapcsolatban felmeriild indokolt koltségeit és a

nyereséget.

A killszolgélati km fogalma alatt a kivetkezéket kell érteni: A kiilszolgalati km az &sszes km: a
basznos km és a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi kbzOsségi kdzlekedés menetrendben
meghatérozott feladatainak km teljesitménye. Rezsi km: a helyi kézbsségi kozlekedés menetrendben
meghatirozott feladatainak teljesitése érdekében forgalmi okbal felmeriild egyéb km mennyisége
(atalids, telephelyre kézlekedés, forgalom-elterelés, stb.); és a feladatok teljesitése érdekében miiszaki
okbdl felmertil6 egyéb km mennyisége (javitas, kdtelezd szerviz, tankolds, sth.).

Az indokolt kdltségek a kévetkezdk:
- a kGzvetleniil elszdmolt kdltségek, 25
- a kbzvetett modon felosztott koliségek, de maximum az éridkesités netté drbevételének 22%.a

egylittes dsszege.

A nyereség a kévetkezs;
A kozveilenlil elszimolt kdltségek és a kozvetett modon felosztoft koltségek (de maximum az

értékesités nettd arbevételének 22%-a) egylittes dsszegének 1%-a.

{A személysz4llitdsi szolgaltatasokrél sz616 2012, évi XLI tdrvény 30. § (1) bekezdése értelmében a
kbzlekedési szolgaltat6 ellentételezésre Jjogosult.

A t6rvény 30. § (4) bekezdés ¢) pontja szerint az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgaltatd kozszolgaltatasi feladatok teljesftésével egyiitt jard koltségeinek, méltinyos nyereségénck
a dijbevétellel, szocidlpolitika menetdij-tamogatéssal és egyéb kapcsoléds  bevételekkel és
tdmogatdsokkal nem fedezett Osszegét. A torvény 31. § (5) bekezdése kimondja, hogy a dijat gy kell
megallapitani, hogy a hatékonyan miiksds kbzlekedds; szolgaltaté kézlekedési kozszolgaltatasokkal
felmeriild indokolt koltségeire és a mikodésshez szilkséges nyereségre fedezetet biztositson,
tekintettel az elvondsckra & a tamogatdsokra is, valamint biztosfisa a személyszallitasi
kiizszolgaltatasok egyéni kéziekedéssel szembeni versenyképességét.]

A kiilszolgélati kilométerben a Kiiré nem enged 10%-ndl nagyobb aranyban rezsi km-t elszdmolni a
hasznos km-hez viszonyitva. Ez a XKifré altal kezdeményezett menetrend; mddositds esetén

felilvizsgéthato,

A Palydzdnak az ajanlati 4r mellett meg kell adnia az ellentételezés 2021, évre tervezett Gsszegét,

Ha a Paly4zé 4lal megadont barmely Gsszeg szamokkal megadott Gsszege €s a betlivel leirt Bsszeg
kozott eltérés mutatkozik, akkor a betiivel kifrt Gsszegel tekinti Kiird érvényesnek. Az arajénlat
készitésekor az ajanlattevének figyelembe kell vennie a kifizetés feltételeit, & vonatkozs
jogszabalyokat.

A Kiiré az ellenszolgaltatas arat megalapozé adatokat, valamint indokolast kér és errd] a kérésrél a
tobbi Palydzét egyidejiileg, irasban ertesiti, ha az ajénlati 4r a kbzszolgaltatasi szerzadés tArgydra
figyelemmel ardnytalanul alacsony. Ardnytalanul alacsonynak mindsiil az 4r, ha az el626 év {2019)
atlagarétol (644,20,- Fy/kiilszolgalati km + 4fa) min. 30%-kal eltér az ajaniati 4r.

Kiiré az 1. birdlati részszempontnal a forditott ardnyositast alkalmazza,
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2. A kézsrolgdltatast véezd idrmbivek padiémagassdg szerinti besorolssa, 30 stlvszdm

A PalyAzénak meg kell adnia, hogy az indulé jarmiiparkjinak hany %-a rendelkezik ajacsony
padiéval vagy alacsony belépési padloval,

Alacsony padlds vagy alacsony belépési az a jarmd, amelynél legalabb két utasajténal lépesd
atkalmazésa nélkiil (a jarmit sik padidjdn) el tehet érni az utasteret.

A Kiir6 a 30%-nél alacsonyabb részardnyt érvénytelennek tekinti {Prtn 230%).
A Kiir6 a 2. biralati részszempontnal a linedris aranyositést alkalmazza.
A birdlati szempontok alapién alkalmazott pontozasi madszer bemutatisa:

Az értékelés sorén adhaté ponttartoméany minden részszempont esetén 0-1 0,00 pont.
A pontozést 2 tizedes Jjegyig a kerekités szabalyainak megfelel8en végzik el.

Forditott ardnyositds: ha a legalacsonyabb érték a legkedvezibb, akkor Kiirg a legkedvezdbb
tartalmi elemre a maximalis pontot (felsé ponthatar) adja, a t&bbi ajénlat tartalmi elemére pedig a
legkedvezobb tartalmi elemhez viszonyitva fordftottan arsnyosan szamolja ki a pontszamokat.

P-P Hin = Aieﬂabb

P mar"-P min Avizsgrin’t

azaz

P Alegl'obb (P mm‘P mm}+ P, aién
= A

ahol:

P.: avizsgdii afénlaii elem adot szemponira vonatkozd pontszdma
Puow:  a pontskdla felsé hatéra

P a pontskdia alsd hatdra

Ategiosn: @ legeldnydsebb afdniat tartalmi eleme

Ategrossiare: 0 legelényrelenebb ajdnlat tartalmi eleme

Avissgar: @ vizsgdlt ajénlat tartalmi eleme;

Kiir6 a 2. birdlati részszempontné] a linedris arényosftdst alkalmazza, A pontozist 2 tizedes jegyig a
kerekités szabalyainak megfeleléen végzik el,

Linedris ardnyosftds: ha a legmagasabb ériék a legkedvezdbb, akkor Kifré a legkedvezdbb tartaimi
elemre a2 maximalis pontot {fels6 ponthatér) adja, a tobhi ajénlat tartalmi elemére pedig a
legkedvezibb tartalmi elemhez viszonyftva arényosan szamolja ki a pontszamokat.

P-F nin = Avizsgg'

P, max'-P min Alrgjobb

ZZaz

P Aw‘zsgéff (P e m:’n)+ P, i
= Aiegiosp

ahol:

P: a vizsgdlt ajdnlati elem adowt Szempontra vonatkozd pontszdma
Poar: a pontskdla felsé hatdra

Py a pontskdla alsd hatéra

Aregior: @ legelnyosebd ajaniar tarialmi eleme

Awegrosszave” 0 legeldnytelenebh ajdnlat tartalmi eleme

Avisgan' @ vizsgdlt ajanlat tartalmi eleme;
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XXII. AZ ELJARAS EREDMENYTELENSEGENEK ESETEI

Az eljards ercdménytelen, ha

a) nem nytjtottak be palyAzatot,

b) kizérélag érvénytelen palyézatokat nyljtottak be,

c) egyik Paly426 sem tett a Kiir6 szamara megfeleld ajanlatot,

d) valamelyik Palyazénak az eljards tisztasdgat vagy a tébbi Pélydzé érdekeit silyosan sértd
csetekménye rmiatt a Kifr6 az eljdrds eredménytelenné nyilvanitasarsl dént.

XXiil. EREDMENYHIRDETES

A Kifré a pélydzatok elbirdldsinak végeredményét legkéssbb a palyazati kifrds ILS. pontjdban
megjeldit idépontban hirdeti K, Az eredményhirdetés tervezett helyszine: Kifrd k8zgylilésének
helyszine. A Kifré az eredményhirdetést a palyazati felhivdsban meghatirozott idéponthoz képest
korabbi id6pontban is megtarthatja. A Kifré a korabbi eredményhirdetési idépont elétt legaldbb két
munkanappal az Gsszes Palydz6t egyidejiileg, kdzvetlentl, {rasban tdjekoztatja.

XXIV. A SZERZODES MEGKOTESE

XXIV.1. A szerzddés meghitésének feltétele

A kbzszolgaltatasi szerz8dés megkstésének feltételei az alabbiak:

a) a Palydzénak irfsban nyilatkoznia kell arr6l, hogy a kozszolgéltatdst jelenleg ellété szolgaltaté
munkavéllaléit a feladat ellitisdhoz sztikséges létszdmmal alkaimazza, amennyiben ett6l a
szolgéitatdtd] nem all rendelkezésére munkaerd, tgy azt mas forrasbél pétolja. Ezen nyilatkozatét a
Palydzénak a palyazatéhoz csatolnia kell:

b) a Péalydzénak frdsban nyilatkoznia kell atrdl, hogy az utas tijékoztatds érdekében honlapot

lizemeltet, valamint gondoskodik a szolgéltatés igénybevételéhez sziikséges utazisi jegyek és bérletek

beszerzésérdl ésfvagy eldallitasard), tovabbs a szerzBdés megkdtését kivetd 60 napon belill olyan
ertékesitési halézat milkodtetésérdl, amely biztosftja az utazokozoénség szaméra a jegyek és bérletek
megvasarlsat, és arrdl, hogy ennek érdekében Gybr Véros kdzigazgatssi teriiletén Ssszesen legalabb

40 db eldrusits hellyel (beleértve a jelenleg miikod6 24 db jegy- &s bérletkiadé automatét) rendelkezik

(amennyiben a szerz6dés idétartama alatt a Jegy- ¢és bérletkiadd automatsk szama novekszik, dgy az

egyeh jegydrusité helyek széma ugyanannyival csokkenhet), amely nyilatkozatot a Pélyazdnak a

palyézatéhoz csatolnia kell;

¢} a Pélyzonak irdsban nyilatkoznia kell arrol, hogy a kdzszolgéltatdsi szerzbdés teljes idftartama
alatt biztositja a kdzszolgaltatssi tevékenység elldtdsahoz sziikséges szemeélyi és térgyi feltételeket,
amely nyilatkozatot a Palyazénak a palyézatéhoz csatolnia kell,

XXIV.2. A szerzidés megkotésének folyamata

A Kiiré az eredmény kihirdetését kvetden a palyézati kifrds 119, pontban megjelslt - vagy az eljiras
sordn esetleg modositott — idépontban kivan szerzédést kétni a nyertesként kihirdetett Palyazéval.

A Kiiré az eljards nyertesének visszalépése esetén a misodik legkedvezdbb pélydzatot benyijtott
Palyéazéval fogja megkotni a szerz6dést, amennyiben azt az eredményhirdetésen megnevezte,

XXV. PALYAZATTAL KAPCSOLATOS EGYEB INFORMACIOCK

XXV.1. A tevékenység végzésének jogszabdlyban meghatirozott és egyéb feltételei

A Kiiré feltételezi, hogy a Palydz6 ismeri a sziikséges és alkalmazandd hatdlyos Jjogszabalyi
héttéranyagot. Paly&zd a phlyszaténak benytjtdséval elismeri, hogy tisztéban van a teljesitésre kihaté
hatélyos jogszabélyokkal és palyizatat ezek figyelembevétele és ismerete mellett &llitotta dssze.

A tevekenység ellétdsthoz sziikséges hatdsagi engedélyek folyamatos megléte a Pélyazé/Szolgéltaté
kitelezettsége. A Paly4z6/Szolgsltaté tevékenységét dgy koteles megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgaltatasok minségével szemben tdmasztott elvérasok teljesitését, a tevékenységre vonatkozd
Jogszabélyi el6irasok és hatésagi kivetelmények maradéktalan betartasat.
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XXV.2. A szolgiltats tevékenységét érintd mis szolgdltatd jogosultsdgaird! vals téjékoziatas
Gybér Megyei Jogt Véaros kdzigazgatdsi teriletén jelenleg mds szolgaltaté nem végez menetrend
szerinti helyi személyszallitast.

XXVL A SZOLGALTATO BIRTOKABA YAGY HASINALATABA KERULO
LETESITMENYEK, ~ESZKOZOK MEGHATAROZASA, MUKODTETESUK  £S
HASZNALATUK FELTETELEY

XXVLI. A szolgéltatas lebonyolitdsit szolgaljdk a vérosi kdzithoz kapcsolédd aldbbi autébusz-
végallomasok, fordulék, megallok, eszkdzok, amelyek a Kiird tulajdonét képezik és a Szolgaltatd
izemeltetésébe keriilnek:

- Méces L. uicai autébusz végillomés

- Révai M., utcai autébusz végallomés

- kzteriileteken kialakitott autébuszfordulok

- helyi vitvonalszakaszok melletti megalléhelyek, az utasvarek kivételével (a megalidhely t4bla,

annak tarté oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend), a 9. sz mellétler szerint,

- 24 db jegy- és bérletkiadd automata a /0, sz, mellékler szerint.

Az énkorményzat a Szolgaltaténak az autGbusz-kézlekedés utasforgalmaval kapesolatos kizérdekd
tevékenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitsahoz sziikséges mériékben fizemeltetéshe
adja az el6bbiekben felsorolt teriileteket a Jelen szerz6dés hatalya idGtartamaig,

A Szolgéltaté az fizemeltetés keretében 2 helyi kdzforgalmii végéllomasok teriileténck valamennyi
fenntartasi, térvildgitasi feladatat elvégai,

A Mécs L. utcai autébusz-végaliomds &s a Révai M. u. aut6busz végallomss teriiletén Jéves forgalmi és
szocidlis feladatok ellatdséra kialakitott pihend helyiségek (izemeltetése &s az lizemeltetéssel
kapesolatos koltségek a Szolgéltatét terhelik.

A jegy- és bérletkiadd automaték fizemeltetési kdltségei (beleérive a Jegytipusok esetleges véaltozdsai
miatt ©rténé programmadositésok kdltségeit is) a Szolgaltatét terhelik, bevételei pedig a Szolgaltatét
illetik. Az automaték tizemeltetésére a Kiirg ¢s a Szolgaltaté kiilon dzemeltetési szerz8dést kit A 24
db jegy- és bérletkiadé automata karbantartisira vonatkoz6 Jelenleg hatdlyos szerzGdést a 7] szdma
meliéklet tartalmazza.

A Kiiré tulajdongban 16v3 autébusz-végallomasok, forduléhelyek, megélléhelyek, kdzutak takaritésa,
hé- és sikossdg mentesitése a Kifré kotelezettsége.

XXV13, A forgalomirdnyité és utas-tdjékoztats rendszerhez valé igazodds sltalénos elvirdsa;

A rendszerrel szembeni elvarasokat a /2. sz melléklet tartalmazza. A Phlyazé 4ltal megvaldsitandd
rendszernek ezen elvérasok szerint kell mikddnie.

XXVIL. TAJEKOZTATAS A KORABBI SZOLGALTATG ALTAL NYUJTOTT
SZOLGALTATASOKROL, ANNAK TELJESITMENYEIROL, £S5 Az ALTALA
ALKALMAZOTT DiJ- £S JEGYRENDSZERROI,

A jelenlegi szolgéltats, a VOLANBUSZ Zrt. kdzszolgdltatdsi szerz6dés keretében tesz eleget a
menetrendszert helyi személyszallitasi feladat elldtasénak Gydr Megyei Jogth Viros Gnkonnényzata
megrendelése alapjdn. A kbzszolgdltatasi szerzédés 2020, december 3l-ig tart. A kdzszolgaltatds;
szerzBdés 2019. évi teljesftésérd! 52616 beszamold alapjén az alabbi teljesitmény-kimutatés készilt:

16




Teljesitménymutatok
2018 &v | 2019. &v | Index
Kiilszolgaiati km (1.000 krn) 4479 4398 982
Ebbdl helykdzivel teljesitve 397 391 98,5
1.000 km)
Férbhely km  (1.000 fikm) 504853 303833 99,8
Utas km (1.000 utkm) 109912 108070 98,3
Utasszém {1.000 f5) 31146 30611 983 |

A Pélyazénak figyelemmel kell lennie arra, hogy a VOLANBUSYZ Zrt. 2 helyi kéz8sségi kizlekedés
menetrendben meghatérozott feladatainak elidtasdndl, a helykdzi Jératok helyi vonalakkal kizés
szakaszdn a menetrendben meghirdetett megalléhelyek viszonylatdban a helykozi Jaratait is igénybe
veszi. Bz jelentds rezsi km megtakaritdst eredményez a jelenlegi szolgaltaténal. A Kifré a kiilszolgalati
km mértékét ezen tény ismeretében hatérozta meg.

A jelenlegi szolgéhaté altal alkalmazott dijakat a kiirds 8 szdmi meliékletében csatolt, a jelenleg
hatélyos kdzszolgaltatési szerzédés melléklete tartalmazzg,

XXVIL SZERZODESES FELTETELER

XXVIIL1. A kézszolghltatasi szerzidés hatilya

GyOr Megyei Jogti Viros kézigazgatssi teriletén a helyi, autdbusszal végzett menetrend szerinti
szemelyszallitasi szolgdltatds ellatadsa 2021, Januar 1. napjétél 2021. december 31, napjdig, 1 éves
idétartamra.

SzerzGdéskitést kivetben a Szolgaltaté feladatdt a szerz8dés teljesftése megkezdésének idépontjdban
hatélyos menetrend (mellekletben) szerint kételes ellatni, A menetrend ¢vkdzben médosithat6,

XXVIIL2, A pélyszatngl figyelembe veends, a Palydzéval szemben tdmasztott minimum

elvardsok

1. Paiyazonak egységes megjelenést kell biztositania a kbzszolgiltatdsi szerzodéssel érintets
Jjarmiiveken, annak érdekében, hogy a kézszolgiltatds helyi kbzdsségi kozlekedést elldts
funkcidja egyértelmiien beazonosithats legyen.

2. Az erbforrdsokkal valé hatékony gazdilkodés biztositdsa érdekében torekedni kell a szolgaltatas
ériban megjelend koltségek folyamatos csokkeniésére a kzszolghltatisi szerzédés teljes ideje
alatt,

3. A Szolgaltaténak mindent meg kell tennic az utaselégedettség biztositdsa érdekében az utas
tajékoztatas, valamint a jegy- és bérletértékesitéssel kapesolatos kiszolgalds folyamatos javitdsara,

4. A szolgéltatds folyamatos biztositdsa €rdekeben Palydzénak rendelkeznie kell az autdhuszok
Jjavitdsdra alkalmas, a fenti autdbusz darabszam miiszaki elldtdsahoz szilkséges munkaerd és
technikai kapacitdsg karbantartd, javité bdzissal, A Palydzénak biztositania kell az elromiott
autdbuszok vontatéséra alkalmas Jjérmilvet is.

*  Sajét bazis esetén annak részietes bemutatssa (sajét tulajdon igazoldsa tulajdoni lappal)

« Idegen véllalkozas igénybevétele esetén 2 kbzszolgiltatasi szerzédés idejére (1 évre) sz616
elfszerzédés (idegen tulajdon esetén igazolds tulajdoni lap, valamint a bérleti elészerzddés
hiteles masolataval). A javitébazis részletes bemutatdsa.

» Az autébuszok szillitdsdra/vontatdsdra alkalmas jArmi meglétének igazolasa a forgalmi
engedély mésolatdval, idegen tulajdon esetén osatolni szilkséges tovibbi a gépjarmil
tulajdonosénak (vagy a gépjdrmiivel rendelkezni jogosultnak) rendelkezésre 4llasi
kitelezettségvallalasat.

XXVIIL3. A Pilyizdval szemben timasztott minimdlis kdzszolgaltatdsi kivetelmények

a) A Palyaz6/Szolgaltaté a kdzszolghltatési feladatét & mindenkor érvényes menetrend teljesftéséher
szllkséges darabszdami &s kapacitési autdbusszal az elvarhaté utazasi kényelem biztositasdval koteles
ellétni,

b} A Pélyazénak/Szolgaltaténak a szolgaltatdsait igénybevevék tijékoztatdsa érdekében g
megéiléhelyeken legalabb a Jelenlegi szint{i menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken
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Osszhangban a hatdlyos menetrenddel, illetbleg vonalhalézattal ~ fel kell tintetni a megéalléhely
nevét, az adott megalidhelyrdl indulé Jarat/jaratok szémjelét, a jarat/idratok Ltvonalét, valamint az
indulési id8ket.

XXVHLA. A tevékenység végzésével egyiitt jdrd szolgaltat6i jogosultsdgok és kitelezettségek

a) A Szolgdltatd - a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatéroldsara vonatkozd Jogszabélyi
elbirasok megtartdsival — jogosult a szerzédésben meghatarozott kdzszolgaltatasi feladatok mellett
minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a szerzBdésben foglalt
kbzszolgaltatasi feladatok ell4tasat.

b) A Szolgaltatd jogosult — miutén az Elfatasért felelést esetenként elézetesen errdl tdjékoztatta — a
menetrend  szerinti  helyi kézforgalmi  autébusz-kdziekedési kbzszolgiltatss lebonyolitdsahoz
rendelkezésre all6 autdbuszok hatékony foglalkoztatdsa érdekében szerzédéses jérati feladatra
szerzbdést kotni, és kiilonjarati feladatot vallalni, A Szolgéltatd szerzédéses, kitlénjarati feladat
cliatdsa azonban nem lehet semmilyen negativ hatdssal az alapszolpéltatas {(kOzszolgéltatas)
biztositdsara, A Szolgltatd jogosult a helyi kozlekedési kozszolgaltatési feladatot végzd autébuszok
kitsG és bels6 feliiletein reklamok ethelyezésére. A helyi kdzszolgdltatas teljesitésével kapesolatos
éves szakmai beszdmolSban — amelyet a Szolgaltaté kételes minden év jinius 30-ig elkésziten; - a
reklamok bevételeit kitlén soron kell szerepeltetni, amelyek a Gyér véros teriiletén kézszolgdltatast
nyijtd autobuszok feliiletein keriiinek elhelyezésre,

¢) A Szolgdltatd kételes gondoskodni a szolgdltatds igénybevételéhez szitkséges utazési jegyek és
bérletek elbdllitasardl, beszerzésérsl, valamint olyan értékesitési haldzat miikddtetésérbl, amely
biztositja az utazokézoénség szdméra az autébusziegyek és bérletek, valamint bérletigazolvanyok
megvéasarlasat.

d) A Szolgiltatdnak a szolgaltatisait igénybevevsk tijékoztatdsa érdekében a megélléhelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken -~ Osszhangban a hatalyos menetrenddel,
illetbleg vonalhélézattal - feltinteti az adott megalidhelyré] indulé jarat/jaratok szamjelét, a
Jarat/jératok Gtvonaldt, az 4tsz4llAsi lehetdségeket, valamint az induldsi idéket.

€) A Szolgéltaténak az érvényes menetrendjét a Kozszolgaltatasi Szerzédésben meghatérozott
tartalommal legaldbb évente menetrendi téjékoztatd kdnyvben rogzitenie kell, valamint kételes
annak megvasarlasi lehetSségét, a szolgaltatdsait igénybevevBk széméra biztositani. A menetrend,
illetéleg a viteldijak valtozdsdt azok életbelépését megeldzben a Kézszolgiltatdsi Szerzddésben
meghatdrozottak szerint kell kdzzétenni. A menetrendben feltiintetett fératokkal utazni kivénékkal
szemben a Szolgaltatét — killdn jogszabaly elBfrésai szerint — szerzOdéskotési kistelezettség terheli.

) A Szolgdltatd kételes az dMala fenntartott forgalmi helyen, az altala mikadtetett tigyfélszolgalati
irodéban, illetbleg internetes honlapjan tdjékoztami az utazékat vonalhalézatardl, menetrendjérdl,
viteldijairdl, az egyes jaratok Gtvonalénak idbleges valtozdsardl, valamint mikodésének aktuslis
kérdéseirdl.

g) A Szolgiltaté koteles a mitkodési teriiletét érintd utazdsi igények alakuldsat folyamatosan
figyelemmel kisérmi és a menetrend médositasat kezdeményezni, szolgéltatdsainak az wtazasi
igények valtozdsahoz vald igazitdsa érdekében.

h} A Szolgaltaté mindenkor kételes biztosftani a kozszolgaltatas folyamatos, zavartalan fenntartasar,
vis maior esetét kivéve. Vis maiornak mindsti] minden a felek akaratitol figgetlen tény, esemény
vagy kériilmény, amelyet a felek a télitk ésszertien elvarhaté erdfeszitéssel sem tudnak meggatolni,
A szolgéltatds ellitdsiban torténd akadilyoztatds esetén a Szolgaltatd késedelem nélkil koteles
megtenni minden Gvintézkedést a kozszolgaltatas folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior
esetében a Szolgéltat6 folyamatosan koteles tajékoztatni az Ellitdsért feleldst a kialakult helyzetben
fervezett intézkedéseirdl, és minden tle telhetdt megtenni az adott helyzetben és az adott
kortilmények kozott elvérhaté szinti kdzszolgaltatds biztositdsa érdekében,

i} A Szolgdltatd sztrajk esetén kételes a személyszallitisi szolgaltatasokrd] sz6l6 2012. évi XLL
térveny 39. § (1) bek. szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani (2012. évi XLL torvény 39. §),
A még elégséges szolgaliatds biztositisa érdekében menetrend tervet dolgoz ki és azt legkésébb a
sztrajk megkezdése elbtt két nappal a lakossag tdjékoztatasaval egyidejiileg meghirdeti. Jogszer{itlen
sztrdjk esetében a Kiiré jogosult a Szolgaltaté felé hibés teljesitési kotbért alkalmazni, amelynek
mértéke 20.000,- F/érintett jarat.
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J) A Szolgéltaténak véilalnia kell, hogy a tevékenységével Gsszefliggs, sajat hibdjéra visszavezethetd
okok miatt bekovetkezd Jératkimaraddsok szdma havi szinten nem haladja meg az indftands
Jaratokhoz viszonyitott 0,1%-os hatérértéket.

k} A Szolgaltatd kiteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat, tankol4sat,
tisztdn tartdsdt, valamint minden, a gépjdrmiivek szabalyos és mindségi iizemben tartdsaval
kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget az Ellatasért felelésre kitlén nem harithat at. A Palydzo
ajanlatinak ezeket a tételeket magdban kell foglalnia és a kdzszolgéltatdsi szerzédéshen
meghatérozott ellenszolgéltatisban is a nyertes ajénlat alapjan figyelembe kell venni.

1) A Szolgéltaté a feladatét a mindenkor érvényes menetrend teliesitéséhez sziikséges darabszamy
autObusszal koteles elfatni, figyelemme! a buszvezetdk pihendidejére vonatkozo eldirasokra.

m) A Szolgaltat6 kételes a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz616 2012. &vi XLL torvény 3. § (1)
alapjén fennillé egyiittmikodési kiitelezettségének eleget tenni és a kozforgalmi személyszallitasi
szolgéltatist végzd més kozlekedés szolgaltatékkal, valamint a személyszallitssi szolgiltatdsi
tevékenység végzéséhez sziikséges dllomasok, megélléhelyek, valamint egyéb utasforgalmi
ltesftmények {izemeltetdive] kiteles a személyszallitasi szolgaltatasi tevékenységek hatékony
eildtasa érdekében egyiittmiikadni.

n) A Szolgaltaté koteles a kbzszolgaltatasi szerzédéssel kapesolatos mitkidési teriiletén az Ellatasért
felelés 8nkorményzat arculati elemeit (logo, szlogen) alkalmazni az utastaiékoztatisban, a kiilsé
kommunikécidjaban és megjelendsében, amit az EllAtasért felelds jogosult ellendrizni.

o) Szolgiitatd koteles az utasszdmlalé berendezéssel felszerelt minden autdbuszt minden évben
legaldbb egy-egy alkalommal a2 menetrendben meghatérozott killénféle napokon {(hétkSznap,
munkasziineti nap sth.) az egyes menetrendi vonalakon tizemeltetni, err8l kimutaidst késziteni, és
ennek alapjan évente javaslatot tenni 2 menetrend médositasdra, amennyiben az adatok alapjan ez
indokoit.

p) Tegyen javaslatot - amennyiben ezt a forgalmi kériilmények/mért adatok/utazési igények barmely
vonalon/bérmely idészakban indokoljak - az dn. wigényvezérelt kozlekedés” feltételrendszerének
kialakitasdra és megvalésitdsa forméjéra, legkésébb az éves menetrend médositisa javaslatinak
idépontjdban.

XXVIILS. Az Elldtdsért felelds Szolgdltatéval szembeni jogosultsdpai

a) Az Ellétdsért felels jogosult a menetrendet — a Szolgaltatéval valé egyeztetdst kévelden - az
igényeknek megfelelBen modositani.

b} Az Ellatasért felelés javaslatot tehet a szolgéltatds szinvonaldnak javitisara.

¢) Az Ellatasért felelés jogosult a Szolgiltatét ellendrizni a szerzddésben rbgzitett Ssszes feltételre
vonatkozoan, kiillénds tekintetiel az al4bbiakra: az utasok szallitésinak kérilményei, az utasok
panaszai €s elégedetisége, a menetrend betartdsa, a jarmiivek &llapota, az izemeltetés szabélyoknak
valé megfelelése, 2 megallapitott viteldfjak alkalmazisa, a reklamtevékenységbdi szérmazd bevétel
elszédmoldsa, buszok bérbeadssa.

d) Az Ell4tasért felelds jogosult a szolgaltatishoz kapcsoi6do 4rat megallapitani, és az 4rak mértékét a
kdzszolgaltatdsi szerzédésben a Szolgéltatdval egyetértésben meghatdrozni.

¢) Amennyiben a Szolgéllaté miiksdési teriiletén a kézszolgaltatasi tevékenység bévitése/szitkitése a
dokumentalt utasforgalmi és a gazdasdgossagi adatok egyiittes szdmbavétele alapjan indokolt, az
Elldtésért felelés kezdeményezheti a Szolgditatondl annak teljesitését. Az Ellitasért felelds a tdbblet
feladatokra més Szolgiltatd részére megbizist csak akkor adhat, ha az Uj feladatok teljesftését a
Szolgaltaté ~ a bbvités kezdemeényezésétd] szimitott 60 napon beliil — nem véllalja.

XXVILS. A kozszolgaltatdsi szerzédést biztosts mellékkételezetiségek

a) A Szolgéltatd a palydzat benyijtasaval tudomasul veszi, hogy
- a tevékenységével Osszefliggd, sajat hibdjara visszavezethet okok miatt bekdvetkezs
Jjératkimaradésok szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban indftott jaratokhoz
viszonyftott 0,1%-os hatdrértéket
- tovabba a menetrendté] vald eltérések széma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban
inditott jaratokhoz viszonyitott 1,0%-0s hatarértéket,
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- valamint a jormiivek tisztasdgaval, a személyzet magatartdséval, az utas tdjékoztatdssal kapesolatos
kifogdsok szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott
0,1%-o0s hatarértéket,

Ha a kimaradt jératok szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-4t meghaladja,
tovabbd a késések szama havi szinten az adott hénapban inditott jératok 1,0%-4t meghaladja,
valamint a jarmiivek tisztasagdval, a személyzet magatartasaval, az utas téjékoztatéssal kapesolatos
kifogésok szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-4t meghaladja, Kiir6 jogosult
hibas teljesitési kbtbért alkalmazni, melynek mértéke 20.000,- Ft/érintett jarat.

A szolgaltaté koteles havonta adatokat szolgéltatni a Jjératkimaraddsokrdl, a jaratok menetrendtdl
val6 eltérésérdl és a kifogdsokrdl papir és digitdlis alapon. Menetrendt8l valé eltérésnek mindsiil
minden olyan eltérés a menetrendts], amikor a Jjdrat végén a menetidd min. 20%-kal megnd vagy
10%-kal csékken.

A menetrendtSl vald eltérésbe nem szdmitanak bele az Gtvonal mddositdsok miatti menetidé
ndvekmények.

b} A Szolgltatd a pélydzat benydjtasaval tudomésul veszi, hogy a szolgltatds indulisakor az
autobusz-dlloménya legalsbb  40%-&nak  alkalmasnak  és haszndthaténak kell lenmie
mozgaskorlatozottak széméra (alzcsony padl6s vagy alacsony belépésii padléval rendelkezd). Ha a
szolgaltatds végzésének idtartama alatt bérmikor nem éri el a Szolgdltatd altal a palydzataban
litemezett %6-08 ardnyt, az (")nkorma'nyza‘c Jjogosult kotbért alkalmazni az alabbiak szerint:

- késedelmi kotbér: Szolgaltatd késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hatarid$ elsé napjatél

kezdve megkezdett hénaponként az eldzé évben az fjnkorményzat altal ténylegesen megfizetert

ellentételezés Ssszege 1%-dnak (ha az ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére nem keriilt
sor, akkor az ellentételezés Gnkorményzat altal elfogadott tervezett Gsszege 1%-4nak) megfeleld

Gsszegll késedelmi kbthért koteles fizetni Onkormanyzat részére, amely az ellentételezés Gsszegébol

levondsra keriil. A késedelmi k6tbér érvényesitése nem zétja ki 12 hénapon tili késedelem esetén a

meghiusulési kdtbeér érvényesitését,

- meghidsuldsi kétbér: Szolgdltaté meghitsulds esetén meghitsuldsi kitbért kdteles fizetni az

Onkorményzatnak. A meghitsulési kotbér Ssszege: az el6256 évben az Onkormdnyzat 4ltal ténylegesen

megfizetett ellentételezés Gsszege 20%-4nak (ha az ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére

nem keriilt sor, akkor az ellentételezés (")nkorményzat éltal elfogadott tervezett Osszege 20%-4nak)
megfeleld dsszeg. A felek meghifisulasnak azt tekintik, ha a Szolgaltatd 12 hénapon tili késedelembe
esik. Jelen pontban meghatarozott kéthér érvényesitése nem zérja ki a késedelmi kéthér érvényesitését.

XXVIIL7, Kozremiikodé alkabmazdsdra vonatkozo feltételek

A tevékenység clltdsira a Szolgaltatd alaptevékenységi k8zremiikddét nem vehet igénybe. Nem
mindsiil alaptevékenységi kdzremitk6ddnek az értékesitésben, a jarmiivek rendelkezésre bocsétasaban,
a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan{ok) bérbeadéssban, a Jérmilivek mlszaki, esziétikai
allapoténak biztosftasaban résztvevd kzremiiksds.

Kozremiikddd alatt a Ptk. szerinti kézremiikds és a szemelyszallitisi szolgéltatasokrdl szélé 2012.
évi XLL térvény szerinti alvallalkozé értends.

XXVIILS. A kézszolgiltatdsi szerzédés médositasdnak és felmondasdnak feltételei

A kizszolgaltatasi szerz6dés a 2012, évi XLI térvényben foglaltakon til az alabbiakat tartalmazza:

a) A szerzbdést a felek kozos megegyezéssel barmikor modosithatidk. Amennyiben 2 szerzédés
megkdtését kovetden a szerzédéskotéskor eldre nem lathaté ok kovetkeztében beallt kériilményre
tekintettel a szerz6dés a felek barmelyikének Iényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a
szerzOdéskotést kdvetben alkotott Jjogszabaly a szerz8dés tarfalmi elemeit valamelyik fél lényeges és
jogos érdekének sérelmével jaré médon valtoztatja meg —, a médositasban érdekelt fél frasban
kezdeményezheti a mésik félnél a szerz8dés médositasat, megjelblve, hogy azt milyen okbél és
milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kivetd 30 napon belil ~ kézgyiilési sziinet ideje
alatt a sziinetet kovetd elsd kozgylilésen — a felek megtargyaljak a szerzOdés kozos megegyezéssel
Wrténd modositdsanak lehetSségét, és a szerzBdést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a felek
méltédnyos érdekeinek figyelembe vételével, koz0s megegyezéssel mddosithatjsk,

b) Az Elltasért felelds jogosult dttekinteni — az fizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen til — a
szolgéltatds ellatdsa mindségének szerzbdéshen rogzitett teljesiilését,
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c) Felmondésra okot ad6 kériilmény bedllta esetén az Ellatasért felelds az oknak és a helyzetnek
megfelelé hatéridd megjeloléséve! felszolitja a Szolgaltatot a szerzddésszegés kikiiszobélésére.
Amennyiben a Szolgditaté a felszélitasnak az Ellatasért felelds altal szabott tiirelmi id6n beliil nem
tesz eleget, és a szerzGdésszegh helyzet tovabbra is fenndll, az Ellstésért felelés a SzolgaltatGhoz
intézett megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani legalabb 6 honap felmond4si id&vel.

d) A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani legaldbb 6 hénap felmondasi
idével, ha az Ellatisért felelds a szerzédésben foglalt kételezettségét silyosan megszegi €s a
Szolgaltatd frasheli felhivésa ellenére nem tesz intézkedéseket a Jogellenes helyzet megsziintetésére,
az adott helyzetnek megfeleld hatdridével, Tovabba Jjogosult felmondani a Szolgiltat6 a szerzddést,
ha a szerzOdés megkotésének vagy kdzos megegyezésen alapuld médositdsdnak idépontjdban a
kdzszolgéltatdsi jogok gyakorldsval Osszefliggésben fenndllé kériilmények a Szolpaltatd altal
bizonyftottan és rajta kiviil 4llé okokra visszavezethetSen oly mértékben megvilioznak, hogy a
szerzOdésszerll teljesités a Szolgaltat6tol nem varhaté el, és a szerz8dés feltételeinek modositésaban
a felek nem jutnak kbz6s megegyezésre,

e} A menetrend megvaltoztatdsa minden esetben a szerzédés médositisinak mindsiil. A médositss
nem vonatkozhat a szerz6dés hatalyanak meghosszabbitdsdra.

1) A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondis eldzményeit, a felmondas okat és az
annak jogszerliségére vonatkozd hivatkozdst, a kbzszolgdltatdsi jogok megsziinésének, illetéleg a
kézszolgaltatsi tevékenység megsziintetésének hatéridejét, amely nem lehet kevesebb, mint az
ugyanezen id8pontt6l szdmitott 6 honap.,

g) Az Ellétasért felelGs a szerz8dést rendkiviili felmond4ssal a kévetkezd esetckben mondhatja fel:

- a Szolgdhato a szerzbdésben meghatérozatt lényeges kotelezettségét neki felrdhatdan stlyosan
megszegi és a szerzGdésszegést az Ellatasért felelds irdsbel; felszolitisa ellenére, az abban fogialt
hataridére nem orvosolja;

- a Szolgdhaté a Kozszolgdltatdsi Szerzddésben vallalt hélézaton vagy annak egy részén a
menefrend szerinti auntébusz-kdzlekedést sajat hibabél egyoldalian véglegesen vagy tSbbszdr
idGlegesen megsziinteti, sziinetelteti, Nem tekinthetdk felmondasi alapnak 2 jogszerd saztrijk
k&vetkeztében elmaradt jaratok. A Jogszeriitlen sztrajk miatt elmaradt jératok felmondas; alapnak
tekinthetdk,

- a Szolghltatd az autébuszjératokat sajat hib4jabs! a kdzszolgaltatdsi szerz6dés meliskletét képezs
menetrendté] folyamatosan vagy tobbszor ismétlodben eltérden kozlekedteti, ezen belill
killéndsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi fizemidSt cstkkenti, a gyakorisdgot
elmulasztia, az elbirt napi jaratszdm alatt teljesit, a vonalhdl6zatot vagy annak egy részét az
Eliatdsért felelds egyetértése nélkill megvaltoztatja, a kapacitdsat visszatartja vagy csokkenti;

- a menetrend szerinti kozforgalmi  autGbuszjaratok kdzlekedietésére, a személyszallitési
tevékenysépre, valamint az ehhez hasznalt jhrmiivek iizemben tartisira és iizemeltetésére
vonatkozd jogszabalyok silyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a terilleti kdzlekedési
haidsig & menetrend szerinti személyszalliths végzésére jogosité autdbuszos személyszallilé
engedélyét hatérozatdval visszavonja vagy a Szolgaltato altal tizemeltethets Jjarmiivek szdmét — az
engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjelslt jogosultsdg sziikitése mellett ~ ismételten
korltozza, az allami és/vagy tnkorményzati koltségvetést terhels forrdsokat, tdmogatésokat,
Juttatésokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfeleléen vagy a
Jogszabélyockban foglaltak megsértésével hasznélja fel és ezt az erre jogosult hatésiagok
vizsgdlatai megdllapitjak, vagy a Szolgaltat6t JjogerBsen elmarasztaljak;

- egyebekben, ha a Szolgaltatd a kozszolgdltatdsi feladaténak elidtisa soran a tevékenysépére
vonatkozd jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatdsi feladat végzésével kbzvetleniil Gsszefiiggs,
annak folyamatos elidtdsét meghatdrozé mértékben befolydsold hatésagi eldirasokat stlyosan
megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy hatésdg jogerdsen megaliapitja;

- a Szolgaltaté nem teljesiti a palydzat benytjidsakor tett nyilatkozatdban véllalt kdtelezettségeit.
Ebben az esetben a felmondésra okot adé korlilmény bedlilta esetén az Ellatdsért felelds az oknak
és a helyzetnek megfelelé hataridé megjeldlésével felszolitia 2 Szolgaltatét a szerzOdésszegés
kikfiszGbslésére.

h) A Szolgéltatd a szerzbdést rendkiviili felmondassal a kévetkezs esetekben mondhatja fel;
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- amennyiben az Ellatédsért felelds a Szolgaltatd részére a kozszolghltatasi szerzédés szerzddésszers
teljesitése esetén a vallalasi dijat nem fizeti meg a fizetési hatdridé utén 90 nappal ~ és ennek
teljesitésével kapesolatban nem jén létre frdsos megillapodas,

- jogszabdly, az Ellétdsért felel6s déntése vagy a kozszolgéltatasi szerzédés alapjan a Szolgaltatdt
megilletd anyagi juttatésok, forrdsok, tovabba barmely, az autébusz-kézlekedés fenntartasat,
mitkddtetését (iizemeltetését), fejlesziését szolgdld megszerzett (megkapott) céltdmogatdst az
Ellatasért felelds felszGlitas ellenére Jjogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utdn 60 nappal ~
ismétlédd esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgéltatoval tortént erre vonatkozé eldzetes
megéllapodis nélkiil;

- 8 kozszolgéhatasi szerzédésben a Szolgéltaté részérdl vallalt menetrend szeringi autébusz-
kbzlekedés fenntartdsét, folyamatos dzemeltetését, fojlesztését szolpals feladatok eHatasat
biztositd kotelezettségeit az Ellatisért felelés nem teljesiti és teljesiiését felszolitds ellenére
eimulasztja, ha azok lehetetlenné teszik vagy stilyosan akadalyozzék a Szolgéltatd altal vallalt
szolgaltatds teljesitését, a megegyezés szerinti  menetrendek megtartasdt, a jarmiivek
kbzlekedtetését,

i) A g) €s h) pont szerinti rendkiviili felmondasnak irdsban, olyan hatiridé megaliapitdsaval van helye,
hogy az Ellatasért felelés a kozszolgaltatas ellatdsard] gondoskodhasson.

1) A Szerzbdés megsziinik, ha:

- a Szolgdltaté autébusszal végzett személyszéllitasra vald Jogosultsdgat a kozlekedési hatdség
visszavonja,

- a Szolgéltatd jogutdd nélkiil megszinik, illetéleg

- a meghatérozott szolgaltatasi idGszak lejar.

k} A szerzédés a Szolgiltatd autébusszal végzett személyszallitisra vald jogosultsiginak elvesztése
okén az autSbuszos személyszdllitd engedély jogerds visszavondsdnak, a jogutdd nélkiili
megsziinése esetében pedig a jogutéd nélkiili megsziinés iddpontjéban sziinik meg.

AXVIILY. A kézszolgiltatds ellitasdval kapesolates bevételek

a} A személyszallitasi szolgaltatdsokro! sz616 2012, ¢vi XLL t6rvény rendelkezései értelmében a

Szolgaltaté cllentételezésre jogosult. Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgéltatd

kbzszolgéltatdsi feladatainak teljesftésével egylitt jard koltségeinek, méltanyos nyereségének a

difbevétellel, szocidlpolitikai menetdfj tdmogatéssal és egyéh kapcsolédé bevételekkel s

tamogatasokkal nem fedezett Gsszegét. A szemelyszallitdsi szolgdltatdsokrél sz616 2012. évi X1

trvény 30. § (4) bekezdés ¢) pontja szerinti »egyeb kapcsoladé bevételek” alatt a helyi jaratot teljesits
autébuszokkal kapcsolatos reklamtevékenységbd! szdrmazd reklimbevéte! s a helyi, autébusszal
végzett menetrend szerinti személysz4llitasi tevekenységre elszdmolt minden egyéh bevétel értends.

b) A kézszolghltatasi feladattal kapesolatos valamennyi bevétel (a menetrend szerinti személyszallitdsi
szolgaltatisokat igénybevevok altal megfizetett menetdijbevétel, a Jjogszabalyban meghatdrozott
utazasi kedvezmények ellentételezése céljabsl folybsitott szocidlpolitikai menetdij tdmogatis, az
utasok 4ltal fizetett szankciondlis és szolgltatis ellenértékét képezb potdijak Gsszege) a Szolgaltatot
illeti meg. A Szolgaltaté viseli a feladatkdrébe tartozé tevekenységek valamennyi réforditasét.

¢} A Szolgaltatd az ahtala mikodtetett Jarmilveken valé utazas feltételeit, szabalyait kbteles frdsban
rogzitetten s azt a jarmiiveken jo lathaté helyen kifliggeszteni. A Szolgéltaté az Utazasi feltételeket
az Ellatasért felelés részére a szerzédés aldirdsatél szamitott 30 napon beliil, de legkéssbb a
szolgditatas megkezdéséig koteles megkiildeni.

d} A Szolghltat6 — tekintette! a személyszallitasi szolgéltatisokro] sz616 2012. &vi XLL térvény 30. §
(7) bekezdésében foglaitakra — belsd szamvitelében, a kiillon jogszabily alapjdn elkészitett
Szamviteli politikéjaban rogzitett médon kételes elkiiléniteni a kdzszolgaltatasi feladat ellatssa révén
realizalt bevételeket, és az annak érdekében felmeriilt raforditasokat,

e) A helyi személyszillitasi tevékenység, mint kdzszolgiltatdsi feladat elldtdsa révén realizalt
bevételekr8l, az annak érdekében felmeriilt raforditisokrdl a Szolgéltatd a negyedéves
beszdmoldkban kételes szdmot adni. A Szolgéltatd az elldiildnitett elszdmoldst a kdzszolgaltatasi
szerz0dés lejartat kovetd 5 évig kiteles megdrizni.
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XXVIIL10. A vitdk rendezése, alkalmazandé jog

a) Az Ellatdsért felelésnek és a Szolgaitaténak minden erdfeszitést meg kell tennie, hogy békés titon
rendezzenek a Szerz6déssel kapcsolatban barmely vitat, amely kézoutik felmertl.

b) Ha vitds iigy merilt fel, a szerzédé felek irasban értesitik egymést a vitds megoldésokro],
Bérmelyik fél kérheti, hogy a vita rendezése céljabol egyeztessenek, Amennyiben a békés rendezésre
irdnyulé kisérlet nem sikeres vagy a rendezési kérésre a masik fél t8bb alkalommal nem vélaszol a
megadott hatdridon belll, barmely fél jogosult a vita rendezése érdekében birésdghoz fordulni.

¢) Barmely vita eldontésére, amely a Jjelen SzerzBdésbdl vagy azzal Gsszefliggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapesolatban keletkezik, a
felek a pertdrgy éreékétd) fiigpden, a mindenkor hatélyos hataskori szabélyokra tekintettel, a gy6ri
székhelyil birésag kizarélagos illetékességét kétik ki.

d) A Szerzbdésre — 2 magyar jog kollizids szabélyainak kivételével — a magyar jog az irdnyads.

XXIX. ADATVEDELMI RENDELKEZES

Az Burbpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd veédelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezéséré] (aitaldnos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban GDPR) érielmében felhivjuk a Palydzék figyelmét, hogy a Kiir6 a Palydzatban
megadott, természetes személyekre vonatkozé szemeélyes adatokat kezel, melyek a Palyazathan
feltintetésre keriilnek és a vonatkozd Jjogszabalyok alapjan meghatarozott idétartamig megérzésre
keriilnek,

Az adatvédelmi tdjékoztatdt a 13. szdmi melléidet tartalmazza.

Amennyiben Pélydzé igénybe vesz az alkalmassdg igazoldsa érdekében mds szervezetet, annak
kapacitésaira tAmaszkodik és ennek keretében Kiirénak személyes adatokat ad 4t, 5 személyes adatok
kezelésével érintett személyek tekintetében Pélydzo kételes e személyekke! Kiiro adatvédelmi
tajékoztatdjat igazolhaté médon megismertetni.

A Pélyézatban Kifrénak atadott, egyeb (pl. kapesolattartd, javitasi szerzédéssel érintett fél) személyes
adatok atadéséra PAlydzo kizarélag abban az esetben jogosult, amennyiben Paly4z6 az adatkezeléssel
¢rintett személy tekintetében rendelkezik a szemelyes adatok kezelésére vonatkozd irasbeli
hozzajéruldsival, vagy egyéb a személyes adatok dtaddsa Jjogszeriiségét biztositd Jogalappal.

XXX. MELLEKLETEK, FORMANYOMTATVANYOK

1. sz. melléklet: GySr Megyei J ogh Viros jelenleg hatalyos helyi autébusz menetrendje és
vonalhalézati térképe

sz. melléklet: Nyilatkozatminta a kizaré okokrdl

sz, melléklet: Nyilatkozatminta utashiztositas megkétésére

sz. melléklet: Nyilatkozatminta a palyézati kifrdsban foglalt feltételek &s kételezettségek
elfogaddsarsl

sz. melléklet: Felolvasélap-minta

sz. melléklet: Nyilatkozat 4tl4thatd szervezetrd]

. 5z. melléklet: Kdzszolgaltatisi szerz8dés tervezete .

sz. melléklet: A VOLANBUSZ Zrt. Jogelddjével, az ENYKK Zrt.-vel megkotstt, jelenleg hatélyos
kozszolgéltatasi szerz8dés masolata

9. sz. melléklet: A helyi Gtvonalszakaszok mellett; megallShelyek listdja (az utasvarék kivételével)

10. sz. melléklet: 24 db jegy- és bérletkiads automaia listija

11. sz. melléklet: 24 db jegy- &s bérletkiadé automata karbantartdséra vonatkozé szerzidés

12.5z. mellékdet: A forgalomirdnyité és utas-tdjékoztatd rendszerhez vald igazodés Altalnos elvardsai
13. sz. melléklet: Adatvédelmi t4jékoztatd

Eal

o0 =2 v o
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Pélydzati kifrés 1. sz. mellékdete

Gybr Megyei Jogd Véros jelenleg hatdlyos helyi autébusz mexetrendje és vonalhalézati térképe

Gybr Megyei Jogi Viros Jjelenleg hatdlyos helyi autébusz menetrendie €s vonalhdldzati térképe
eférhetd it

Menetrend:
hitps :iiwww.voianbusz.huﬁmfmenetrendekﬁlelvi-i aratok/gvor

Vonalhél6zati térkép:
https:/fwww.voianbusz.hufﬁlesibablicr’hc}yi menetrendek/gyor/vonalsema gv.pdf
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Palydzati kiiras 2. sz. melléklete

Kizdré ekokrdl sz616 Pilydzéi nyilatkozat
Gyér Megyei Jogd Vires Onkormdnyzata dital kifps helyi kozosségi kizlekedési palyazathoz

Alnlirott ... Mint a4 (sz¢khely:

28z aldbbi nyilatkozatot tessziik:

Nem éllnak fenn veliink szemben a Palyézati kifrds ITL1. A) pontjdban foglalt aldbbi kizird okok,
mely szerint nem lehet Paly4zé, amely vagy amelynek vezet$ tisztségviseldje:

a) végelszimolds alatt 411, vagy az ellene inditott csideljérds vagy felszdmolési eljards folyamatban
van, illetbleg ha a Pélyszo (kdzremiikodo) személyes joga szerinti hasonlé eljarés van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonlé helyzetben van;

b} tevékenységét felfiiggesztetie vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

¢} gazdasagi, illetdleg szakmat tevékenysépével kapcsolatban Jjogerbs birdsagi itéletben megéllapitott
biincselekményt kavetett el, amig a blintetett elfélethez fizdds hétranyok aldl nem mentesiilt; illetdleg
akinek tevékenységét a jogi személlye! szemben alkalmazhatd biintetdjogi intézkedésekrd] sz616 2001
évi CIV. tbrvény 5. §-a (2) bekezdésének b), illetSleg g) pontja alapjdn a bir6sdg jogerés itéletében
korldtozta, az eltiltés ideje alatt, illetéleg ha az ajanlattevé tevékenységét mas birésag hasonld okbél és
moédon jogerGsen korlétozte;

d) ez allamhéztartasrél sz616 2011. évi CXCV. t0rvény 50. §-ban foglalt elirasoknak nem felel meg;
¢) gazdasigi, illetbleg szakmai tevekenységével kapesolatban - 8t évnél nem régebben meghozott -
JogerGs biréségi ftéletben vagy hatdsagi hatérozatban megéllapitott jogszabalysériést kévetett el

Kijelentjitk tovabb4, hogy kézremiikodbinkkel szemben sem 4llnak fenn a fent részletezett kizdr6
okok.

....................................

cégszerll aldirds
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Pdlydzati kitrds 3. sz. melléklete

Palydzdi nyilatkozat utasbiztositds megkltésére
Gydr Megyei Jogt Vires Ounkorményzata dltal Kifrt helyi koztsségi kizlekedési palydzathoz

Alalirott.........oo ML & v eeene e (székhely:
......................................... ) Palyazd cégjegyzésre jogosult képviselGie kijelentem, hogy a helyi
kézOsségi kozlekedési, személyszallitdsi szolgéltatds végzéséhez szikséges, a személyszallitasi
szolgéltatast szabalyozé jogszabalyokban és a Pélyézati Kiirds I11.2. B) pontjaban meghatarozott utas-
és vagyonbiztositdssal rendelkezem és az a kdzszolgéltatasi szerzédés teljes idBtartama alatt fennall.
Amennyiben jelen palyazat benyfjtisakor nem rendelkezem a fenti kdvetelményeknek megfelels
utasbiztositdssal, kételezettséget vallalok arra, hogy a kdzszolgdltatisi szerzidés megkdtésének
idbpontjdig a Kiiré é4ltal elvart tartalmy biziositasi jogviszonyt keletkeztetek és a kdzszolgaltatasi
szerz8dés teljes iddtartama alatt fenntartom.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozathan meghatérozott tartalmd utasbiztositds nélkiil, a szolgaltatds
ellftdsdra irdnyul6 kbzszolgaltatasi szerzbdés nem kithetd meg.

....................................

Cégseert aldfrés
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Fdlydzati kifrds 4. sz. melléklete

Pélydz6i nyilatkozat a palydzati kiirdsban foglalt feltételek és kitelezettségek elfogaddsérel
Gybr Megyei Jogt Viros Onkormanyzats &Mal kifrt helyi kozbsségi kizlekedési palydzathoz

AHIOt oo AL & oot e {sz€khely:
......................................... ) Pélyazd cégjegyzésre jogosult képviseldje kijelentem, hogy a Gydr
Megyei Jogik Véros Onkormanyzata altal kifrt »Gydr Megyei Jogii Véros kézigazgatasi teriiletén helyi,
autébusszal végzet! menetrend szerinti személyszallitdsi szolgdltatds elldtdsa™ oimd nyilvinos
palyézatin részt kivénok venni.

Kijelentem, hogy megismertem a Jogszabélyokban ¢s a palyazatban szerepls kozszolgaltatds ellatisdra
vonatkozo feltételeket, kitelezettségeket és azokat elfogadom, magamra nézve kételezdnek ismerem
el. A palyazati kifrasban foglaltakat tudomasul veszem, azokat szintén magamra kdtelezének ismerem
el

Kijelentem, hogy ismerem a szlikséges és alkalmazand$ hatalyos Jogszabélyi héttéranyagot.
Pélydzatom benytjtasdval elismerem, hogy tisztdban vagyok a teljesitésre kihaté hatalyos
Jogszabalyokkal és palyizatomat ezek figyelembevétele és ismerete mellett Allftottam Sssze.

Tudomésul veszem és elfogadom, hogy a kbzszolgaltatdsi tevékenység elldtasahoz szlikséges hatdsagi
engedélyek folyamatos megléte 2 nyertes Palydz6, szerzddéskdtést kdvetden Szolgdltatd
kdtelezettsége. A szolgaltatd tevekenységét ugy kételes megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgaltatdsok minBségével szemben tamasziott elvarisok teljesitését, a tevékenységre vonatkozd
Jogszabalyi eléirdsok és hatosgi kévetelmények maradéktalan betartasat,

Kijelentem, hogy a szolgiltatds ellétdséval kapcsolatos  tulajdonosi, pénziigyi, gazdasagi
kériilményeket megismertem és elfogadtam, ajanlatomat ennek tudatéban tettem meg.

Tudomésul veszem, hogy szerzédés csak természetes személlyel, vagy a nemzeti vagyonrél sz616
2011, évi CXCVI. torvény 3. § (1) pontjiban meghatdrozott tlithaté szervezettel kithetd,

Tudomésul veszem, hogy a kdzszolgiltatisi szerzédés megkdtésének, aldirdsanak feltétele Gyor
Megyei Jogii Varos Onkorményzata Kézgyiillésének jovahagyo dontése.

Tudomésul veszem, hogy a palyazati felhivas a pélyzatot kiird énkonnényzat szamira nem jelent
szerz8déskotési kotelezettséget, az Onkorményzat fenntartja azon jogit, hogy a pélyézatot ~ indokolés
nélkiil - eredménytelennek nyilvanitsa.

Tudomésul veszem, hogy mint Palyazé nem igényelhetek téritést a Kifrétol pélyézatom
kidolgozasaért. A palydzat elkészitésével és a palyézaton val6 részvétellel kapesolatos koitségek — az
ajénlat érvényessépétd, ill. eredményességétst fiiggetlentil — engem, mint P4lyazét terhelnek, az sem
részben, sem egészben a Kiiréra semmilyen jogeimen &t nem hérithaté.

Tudomésul veszem, hogy a palyazati kététiség a palydzati benyhjtdsi hatdrids lejértatol kezdddik, és a
pélydzatom benydijtdsat kdvetden, a pélyazati hatdrid§ lejartat kovetd 96 napos idStartarnban kotve
vagyok az ajanlatorghoz.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben a palydzati kotStiség ideje alatt palyézatomat visszavonom,
vagy ha nyertes palydzatom esetén a kdzszolgdltatdsi szerzddés megkdtése nekem felrdhaid, vagy
érdekkdrdmben felmerilld mas okbo! hitsul meg, a palyazati biztositékot a Kiiré nem fizeti vissza,
vagy — bankgarancia nyljtdsa esetén — erre vonatkozé igényét érvényesiti.
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Kijelentem, hogy a palyazat sorén megismert és birtokomba keriilt adatokat harm
nem adom €s tizleti és egyéh tevekenységem sordn fel nem haszndlom.

........................................

Cépszer(l alairds
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Palydzati Kifrds 5. sz. mellélete

Felolvasdlap

R
2., Paly8zd székhelyének cime; e ettt sn et et eenen

3., Palyédz6 levelezési cime: ..,

4., Paly4zo telefon és telefax szama:

5., Palyazd kapesolattartéjanak megnevezése és e-mail cime:

..................................................................................................................

...............................................................

......................................................... (ezen feltl ....................- Ft dsszegil
dllami tdmogatdst tervezve, amelyb6l 70.997.000,- Ft a telepiilési dnkorményzatok helyi
kizdsségi kozlekedésének tAmMogatasa, ..............cooeoiiiiii ~ Ft a bérfejlesziés
kozponti kdltségvetési timogatésa)

8., Alacsony padléjé vagy alacsony belépési jarmivek aranya a szolgaltatds induldsakor a jarmiipark

darabsziménak szézalékdban: ........................

Keit: s sy 20200 L

.............................................

cégszerd aldirds
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Pdlyazati kifras 6. sz. melléklete

Az dllamhdztartésroé} sz6l6 2611, évi CXCOV, torvény 41. § (6) bekezdése szerint
gazdalkodo szervezet 4ltal tett
NYILATKOZAT
visszterhes szerzddés megkttéséhez, Hyen szerzédésen alapulé kifizetés teljesitéséhez, valamint
kiltségvetési tAmogatds nydjtasdhoz

1) A nyilatkozattételre kételezett szervezet adatai (kiildnisen a cégkivonat és az alafrisi cimpélddny alapjan):
Szervezet neve:

Székhelye:

Addilletbsége (ha az nem
Magyarorszdyg):

Cégjepyzékszdma:

Addszéma:

Statisztikai szamjele:

Cégjegyzésre jogosult képviseld(k)
neve:

Cégjegyzés média: ONALLO EGYUTTES

Tényleges tulajdonosainak csalddi és
utbneve, sziiletési csaladi és utdneve,
szilletési helye, sziiletési ideje, anyja
sziiletési csalédi és uténeve, tulajdoni
hényada, befoly4sanak és szavazati
jogénak mériéke:

A gazdélkodé szervezetben kézvetleniil
vagy kdzvetve t6bb mint 25%-os
tulajdoni részesedéssel, befolydssal
vagy szavazati joggal rendelkezd jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet neve, tulajdoni
héanyada, befoly4sa és szavazati jogénak
mértéke:

tényleges tulajdonosainak csaladi és
nténeve, sziiletési csaladi és uténeve,
sziiletési helye, sziiletési ideje, anyja
sziiletési csaladi és uténeve | tnlajdoni
hényada, befolysénak &s szavazati

| joganak mértéke;

adéilletGsége;

ellendrzott kiilfSldi tarsasig-e (ehhez
kapcsol6dé egyéh sziikséges adat):

2.) Alulirott (alulirottak) az 1.) pontban meghatdrozott szervezet cégjegyzésre Jogosult képviselsje (képviseldi)
nyilatkozom (nyilatkozzuk), hogy az altalam (altalunk) jegyzett gazdilkods szervezet megfelel a kdvetkezd
feltételeknek, ennek alapjén a nemzet; vagyonrdl sz616 201 1. évi CXCVL tv. 3. § (1) bek. 1. pont b} alpontja
szerinti 4tldthaté szervezetnek minGsiil:

a) a szervezet tulajdonosi szerkezete, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozisa megeldzésérdl és
megakadélyozdsarél sz616 tdrvény szerint meghatérozott tényleges tulajdonosa megismerhett,

b) a szervezet az Eur6pai Unié tagéllamdban, az Eurépai Gazdasagi Térségréi sz6l6 megallapodasban részes
dllamban, a Gaxdasdgi Egyliumikedési és F ejlesztési Szervezet tagallaméban vagy olyan d4llamban
rendelkezik adoillet6séggel, amellyel Magyarorszdgnak a kettds adoztatds elkeriilésérdl szolo egyezménye
van,

¢) a szervezet nem mindsil a térsasdgi adoré] és az osztalékadorél sz616 trvény szerint meghatérozott
ellendrzott kiildldi tarsasdgnak,
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3)

Kelt:

d) a gazdilkodd szervezetben kézvetlentil vagy kizvetetten t8bb mint 25%-o0s tulajdonnal, befolydssal vagy
szavazati joggal bird jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdilkodo szervezet tekintetében
az ), b) és c) alpont szerinti feliételek fenndlinak.

Kijelentem (kijelentjiik), és aldirasommal (aldirdsunkkal} ipazolom {igazoljuk), hogy a Jelen nyilatkozatban

tdrvény 41. § {6) bekezdésében foglaitak alapjdn a valétlan tartalma nyilatkozat alapjan kotott szerzédés
semmis,

alairds aldiras
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TAJEKGZTATAS

Az dllamhaztartdsrél szol6 2011, évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése az alapjin ,,az dllamhdztartss
kézponti airendszerében a kiaddsi elfirdnyzatok terhére nem kithetd olyan jegi személlyel, jogi
személyiséggel nem rendelkez§ szervezetiel érvényesen visszterhes szerzGdés, ilietve létrejdte flyen
szerzOdés alapjin nem teljesitheds kifizetés, amely szervezet nem minfsil dtidthaté szervezetnek”, A
nemzet vagyonrdl szélé 2611, évi CXOVL tdrvény 11, § (10) bekezdése alapjdn a nemzeti vagyon (illami
¢s Onkormanyzati vagyon) hasznositdssra vonatkozé szerzddés esak természetes személyel, vagy atlithatd
szervezettel kathetd, Ugvanezen térvény 3. § (2) bekezdése alapjén nemzeti vagyon tukajdonjogat
dtrubdzni természetes személy vagy ftlthatd szervezet részére lehet.
A nemzeti vagyonrél szélo térvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja hatdrozza meg az #tlsthatd
gazdatkod$ szervezetre vonatkozo kritériumokat a kivetkeztképpen:
+0) az olyan belfdldi vagy kilfsidi Jjogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezs gazdalkodd
szervezet, amely megfelel a kovetkez6 feliételeknek:
ba) tulajdonosi szerkezete, a peénzmosds €5 a terrorizmus  finanszirozésa megeldzésérol  és
megakadélyozdsaro] sz616 tdrvény szerint meghatrozott tényleges tulajdonosa megismerhets,
bb} az Eurdpaj Unié tagdilamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrsl sz616 megallapodésban részes 4llamban,
a Gazdasapi Egyiitmiikddési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban rendelkezik
adéilletdségpel, amellyel Magyarorszégnak a kett6s addztatas elkerilésérd] szol6 egyezménye van,
be} nem minbsill a tarsasdgi adors! és az osztalékadérd] 52016 torvény szerint meghatérozott ellendrzdt
kiilfis1di tArsasagnalk,
bd) a pazdilkodé szervezetben kozvetleniil vagy kdzvetetten t3bb mint 25%-os tulajdonnal, befolysssal
vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezs gazdilkodd szervezet
tekintetében a ba), bb) és be) alpont szerinti feltételek fennélinak.”
A tarsasigi adérél és az osztalékaddrél szolé 1996. évi LXXXI. torvény meghatérozza az ellenérzott
Rilfoldi tdrsasdg fogalmdt 2 kivetkezdképpen: ,, /1. ellendrzou kalfsldi tdrsasdg: sz a kilfaldi személy,
illetve az izletvezetés helye alapjan kalfdldi illetéségli (a tovabbiakban egylitt: kilfoldi tarsasag), amelyben a
klfeldi tdrsasdg adééve napjainak tobbségében a személyi jovedelemadéré! szélo tOrvény szerint belfldi
illetdségli tényleges tulajdonos (a tovabbiakban: részesedéssel rendelkezd) van, valamint az a kiilfsld; arsasag,
amelynek az adéévhen elért bevételei t6bbségében magyarorszigi forrasbol szarmaznak, barmely esetben akkor,
ha a kilfoldi térsasdg ltal az adéévre fizetert {fizetendd), addvisszatéritéssel csokkentett tdrsasdgi adénak
megfeleld adé és az adéalap {[csoportos adéalanyisdg esetén a csoportszinten fizetett (fizetends)
adévisszatéritésse! csdkkentett ad6 és az addalap] szdzalékban kifejezett hanyadosa nem ér el a 10 szézalékot
vagy a kilfoldi térsasdg nuila vagy negativ adéalap miatt nem fizet tirsasdgl addnak megfeleld adot, bar
eredmeénye pozitiv; nem kell e rendelkezést alkalmazni, ha a kilfoldi tirsassg szekhelye, iliet6sége az Eurdpai
Uni¢ tagdllaméban, az OECD tagéllamaban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszdgnak hatélyos
egyezménye van a kettis addztatis elkeritlésére és amely dllamban valodi gazdasagi jelenléttel bir, azzal, hogy

a) valédi gazdasdgi jelenlétmek min6siil a kiilfsldi tirsasag és az adott 4llamban 16v8 kapcsolt valialkozésai
altal egyiittesen sajdt eszkdzzel és munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalékkal végzetl termeld,
feldolgozd, mezégazdasagi, szolgaltats, befektetdi, valamint kereskedelmi tevekenység, ha az ebbdl szarmazd
bevételitk eléri az Ssszes bevételik legalabb 50 szazalékdt:

b) befektetdi tevékenységnek minds! a tulajdoni részeseddst jelentd tartés befektetds, a hitelviszonyt
megtestesitd ériékpapir megszerzése, tartasa s elidegenitése, valamint az adott &llamban az erickpapirokra,
befektetési szolgdltatisokra vonatkozd Jogszabélyok 4ltal szabilyozott, illstve a pénziigyi szolphltatdsi,
befektetési szolgaltatisi tevékenység feltigyeletét ellitd hatbsag altal fehigyelt, illetve engedélyezett alap,
tarsasag vagy egyéb szervezet, tovébb4 az adott &liam illetékes hat6séganak engedélyével rendelkez$ alapkezels
altal kezelt, ugyanazon orszagban alapitott vagy bejegyzett alap, térsasdg vagy egyéh szervezet befektetése,
illetve tevékenysége;

¢/ nulla vagy negativ eredmény és adOalap esetén a killfidi dllam altal jogszabdlvban eldirt tdrsasdgi adénak
megfeleld adé mértékének (amennyiben a knifsldi dllam az adéalap Gsszegétdl figgden tobb tarsasdgi adénak
megfelel8 adémértéket alkalmaz, akkor a legkisebb mértéknek) keli elérnie a 10 szézalékot;

d) a kulfoldi tdrsasig ad6éve alatt a részesedéssel rendelkezs adoévének utolso napjn vagy napjaig lezdrult
utolsé addévet kell érteni:

¢} e rendelkezéseket dnélloan alkalmazni kell a kilfsid; térsasag székhelyéts), illetbségéto! eltérd allamban
lévé telephelyére is;

S e rendelkezés alkalmarzdssban tényleges tulajdonosnak mindsil az a maganszemély, aki a koifsidi
tarsasdgban kézvetleniil vagy kézvetve a szavazati Jjogok vagy a tulajdoni hényad legalébb tiz seizalékdval vagy
- & Polgari Torvénykényv (a tovibbiakban: Pik.} rendelkezéseinek megfelelé alkalmazdsaval - meghatirozd
befolyassal rendellcezik;
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&} nem mindsiil ellendrzon kiilfsidi tarsasdgnak a killfoldi tArsasag, amelyben az adéév elsd napjan mér
legaldbb &t éve elismert t6zsdén Jjegyzett személy vagy kapesolt vallalkozdsa az adééy minden napjén legalabh
25 szdzalékos részesedéssel rendeltkezik;

%) e rendelkezésben foglaltakat - az #) pont szerinti tényleges tulajdonosi jogallds kozvetett fennallisnak
kivételével - az addzd koteles bizonyitani,”

A nemzeti vagyonrél széié 2611, &vi CXCVL térvény 3. § {2) bekezdése, valamint 1z dllamhdztartisré!
52016 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése és 55. §-a alapjdn a2 nemzeti vagyenrdl szoié 2011, évi
CXCVL, torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpentjiban foglaht feltbteicknek vals megfelelésrdl a szerzéds

felnek cégszerien alifrt médon nyilatkoznia kell. A valétlan tartaimd nyilatkozat alapidn k6i6¢t szerzGdés

semimis,
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Palydzati kiirds 7. sz. melléklete

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES
- tervezet -

e egyrészrédl; Gyér Megyei Jogit Viros Onkermanyzata
székhelye: 9021 Gy6r, Véroshaz tér 1.
adbszdma: 15735595-2-08
szamlaszama: 11737007-15466004
képviseli: Dr. Dézsi Csaba Andras polgérmester
a tovabbiakban: ,,Onkermanyzat”,

s mésrészrél: CEZNEVI e

(a tovabbiakban egyiitt: felek) kdz6tt az alulivott napon és helyen az alabbi feltételek mellett:

ELOZMENYEK

Az Onkorményzat palyézatot irt ki ,Gydr Megyei Jogli Viéros kozigazgatisi teriiletén helyi,
autébusszal végzett menetrend szerinti személyszailitasi szolgéltatds ellitdsa™ trgysban. A palyézat
nyertese a Szolgaltaté lett.

A kdzszolghltatasi szerzddés alapidt a palyazati kifrds, tovdbbé a Szolgaltats altal benytjtott és az
Onkormanyzat 4ltal elfogadott palydzat hatérozzdk meg. Amennyiben a kdzszolgaltatdsi szerzddés, a
palyazati kiirds és a palydzat kézott eltérés van, ugy a felsorolt dokumentumokat ebben a sorrendben
kell irdnyaddnak tekinteni. Jogszabalyi kotelezés esetét kivéve semmis minden olyan kikdtés, amely
cllentétes a fentiekben régzitett dokumentumok barmelyikével. Ezen alapdokumentumok a
kbzszolgéltatisi szerzddés szerves részét képezik.

1. A SZERZODES CELJA

Jelen szerzGdés célja, hogy az Onkorményzat elldtdsi kotelezettségének megfeleléen z
Szolgaltatd kozremikddésével teljes korfi, a lehetd legmagasabb szinvonalg szolgdliatist
biztositson Gybr véros kézigazgatasi teriiletén.

A felek rigzitik, hogy a szerz6dés megkdtésével az Onkorményzat szémérs a jogszabaly 4ltal
eléirt menetrendszerinti helyi autébuszos koztisségi  kozlekedés lehetd legmagasabb
szinvonali ellétdséra véllalnak kitelezettséget. A szolgdltatas teljesitése a helyi utazési
igények €s a rendelkezésre 4116 pénziigyi lehetéségek szabta keretek kdzott valdsul meg.

2. A SZERZODES TARGYA

2.1 Az fjnkonnényzat megrendeli a Szolgaltatéts] Gybr Megyei Jogh Viros kozigazgatssi
tertiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerint] szemelyszallitasi szolgaltatas ellatdsat —
kizérélagos joggal — a részietes palydzati kifrasban, valamint jelen szerz8désben foglaitak

szerint,

34




2.2,

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

A Szolgaltatd a megrendelést elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Gytr Megyei Jogi
Viros kizigazgatdsi tertiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsi
szolgaltatésit a mindenkor hatalyban 1év8 menetrendnek megfelelfen, az erre a tevékenységre
vonatkozé jogszabélyok és egyéb elbirdsok, valamint az ebben a szerzédésben
megfogalmazott feltételeknek megfeleliéen folyamatosan biztositja.

A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

Jelen szerzbdés a mindkét £é] altali alairast kovetden 2021, janudr 1. napjatd] 2021. december
31. napjdig terjedd idészakra, 1 évre jén létre.

A SZEMELYL, TARGYL PENZUGYI FELTETELEK, KOZREMUKODO
BEVONASA

A Szolgéltaté kijelenti, hogy a kbzszolgaltatisi feladat elldtdsanak érdekében rendelkezik az

aldbbiakkal:

4.1.1. a menetrend szerinti személyszallitds  végzéséhez sziikséges  autdbuszos
szemelyszallitd engedéllyel és vezetd tisztségviselSje rendelkezik a Jjogszabdlyban
meghatérozott aut6buszos személyszallitd-vallalkozéi engedéllyel;

4.1.2. feddhetetlen eldéletii, az ligyvezetést ¢s a szakmai irdnyitast ell4td személyzetiel;

a tevékenység elltdsahoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassigi és egésrségiigyi
kévetelményeknek megfeleld munkavélialokkal;

4.1.4.  atevékenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértéki pénzeszkbzzel;

4.1.5.  a szerz(dés teljesitéséhez szitkséges darabszama (legalabb 40% mozgéskorldtozotiak
szillitdsdra is alkalmas gépjarmii) kézforgalmi helyi személyszallitdsra alkalmas sajét
tulajdondl, lizingelt, vagy bérelt autobusszal;

4.1.6. a jarmiivek javitisthoz a Jjogszabdlyi eléirdsoknak megfelels szakmiihellyel vagy
ilyen szakmihellyel kottt hatélyos szerzddéssel;

4.17. telephellyel.

A Szolgéltatd vallalja, hogy a szerz8dés idétartama alatt a helyi autGbusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitdsi szolgéltatas lebonyolitdsdban a mindségbiztositdsra vonatkozé ISO
rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes kdrii mindségbiztositdsi rendszert mitkddtet,

A tevékenység elldtisdra a Szolghltaté alaptevékenységi kozremiikddét nem vehet igénybe.
Nem mindsiil alaptevékenységi kozremiiksdének az ertékesitésben, a jormivek rendelkezésre
bocsdtdsdban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeaddséban, a Jjérmiivek
miszaki, esztétikai 4llapotdnak biztosftdsdban és  miiszaki mentésében  résztvevd
kdzremikdds, Az alaptevékenységi kdzremitkodének nem mindsild  kozremiiksds
mikddéséért a Szolgaltatd teljes felelésséggel tartozik. A  kézremikédd szakmai
alkalmassdgénak ugyanazon szakmai és mindségi kivetelményeknek kell megfelelnie, mint a
Szolgéltatonak. Kozremitk6d8 alatt a Ptk. szerinii kzremiksds és a személyszallitasi
szolgéltatdsokrél szdid 2012. évi XLI. torvény szerinti alvallalkozé értends.

A Szolgiltatd kitelezettséget vallal arra, hogy a szerzédés megkttésétdl szamitott 60 napon
beliil kdzszolgalati informaciés irodét fog mitkdtetni GySr belvérossban, melyben jegy- és
bérletdrusitds és utas tajékoztatés is torténik. Fzen feli] kdtelezettséget vallal arra, hogy a fenti
hatéridén beliil legalabb 40 db jegydrusité helyet (beleértve a jelenleg mitkad6 24 db jegy- és
bérletkiadd automatdf) fenntart és mitkddtet Gybr belvirosiban/kszigazgatasi teriiletén.
Amennyiben a szerzédés idétartama alatt a Jjegy- és bérletkiadd automaték szama nGvekszik,
gy az egyéb jegyérusitd helyek szédma ugyanannyival csGkkenhet. Az automatikon kiviili
Jegyérusfts helyeken az értékesités a nyitvatartasi id5 alatt folyamatosan térténik.
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4.5.

4.6.

5.1

52,

5.3.

6.1.

6.2,

63,

6.4.

7.1

A Szolgiltatd kitelezettséget vallal arra, hogy a kbzszolgaltatist jelen szerzédés megkdtését
megelOzben elldté szolgaltaté helyi személyszallitasi uzletdgdnak munkavéllaléit a feladat
ellétdsahoz szitkséges létszdmmal alkalmazza, amennyiben ettSl a szolgaltatétél nem 4ll
rendelkezésére munkaers, vgy azt mas forrisbol pdtolja.

A Szolgaltaté kotelezettséget véllal arra, hogy a kbzszolgaltatasi szerz6dés teljes id6tartama
alatt biztositja a kézszolgaltatdsi tevékenység ellitdséhoz szilkséges személyi, thrgyi és
pénziigyi feltételeket.

SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

A helyi kozforgalmii személyszallitdst veégzd jarmivon barki utazhat, ha a vonatkozé
jogszabalyokat és a hatdlyban levs utazisi feltételekben foglaltakat megtartja.

A személyszallitasi kézszolgaltatis dijait, a pétdijakat és a dijalkalmazdsi feltételeket, és ezek
megsértése esetén érvényesithet jogkdvetkezményeket jelen szerzodés 2. szimi melléklete
tartalmazza,

A Szolgaltatd a menetrend szerinti szemelyszallitdst igénybevevdket, utasbaleset és
poggyészkar ellen biztosttani kételes. Kijelenti, hogy ezen kotelezettsépének teljesitését
biztos{té utasbiztositissal - melynek mértéke dologi kir esetén min. 30.000,-
Ft/karesemény/fo, személyi sériiléssel Jaré kiresemények esetére min. 1.060.000,-
Fi/karesemény/fo - rendelkezik. Sajét tevékenységre kotott felelosségbiziositas esetében
10.000.000,- Ft/kdr, 50.000.000,- Ft/év biztositist jelent.

A TELIESITMENY TERVRE, A SZEMELVSZALLITAS DIy Es
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOIRASOK

A felek rbgzitik, hogy a dijak képzési elveként a kéltség alapii arképzést alkalmazzak.

A hatalyos dijakat a jelen szerzédés 2. szamt melléklete tartalmazza. A dijak felilvizsgalata
évente tOrténik. A Szolgaltaté a tirgyévre vonatkozd kells indokoltsaggal alatimasztott
javaslatat a tirgyévet megelzd év oktSber 31-ig eljuttatia az Onkorményzathoz, amely -
dijmodositds esetén — legkésBbb a novemberi Onkorményzati Kozgyillésen dont a januér 1-jei
bevezethetliség érdekében.

A dijat, valamint annak alkalmazisi feltételeit a Szolgéltaténak a dijszabas hatdlybalépése
el6tt 30 nappal kizzé kell tenni. A dijak képzése és az aralkalmazisi elvek €rvényesitése sordn
a felek kételesek a személyszallitasi szolgéltatasokrdl szo616 2012. évi XLIL 6rvény 32. §-ban
foglaitakat biztositani. A jegy- és bérletfajtik modositasa a felek megéllapodésa alapjan
torténhet. Térekedni kell, hogy a médositss iddpontja a dijszabds médositasival egy idGben
torténjen.

A Szolgdltatd jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsé gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetben bekdvetkezd viltozdsok a gazdasigi szabdlyozdkban torténd
mddositasok, a finanszirozds valtozisai szitkségessé és indokolttd teszik. A rendkiviilj
dijemelési javaslat szémszaki és szoveges részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a
valtoztatast milyen tényez6k és milyen mértékben indokoljdk.

A FORGALOM LEBONYOLITASA

A Szolgéltatdé a helyi kozforgalmi kozlekedésben résztvevd gépjérmiivek forgalomban
tartdsaval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tilmenden az aldbbiak szerint jér el:
7.1.1. biztositja a helyi kézforgalmi kézlekedésben résztvevd gépjarmiivek egységes kiilsd

megjelenését Ggy, hogy az utazdkdzlnség szdméara az joI felismerhets legyen, a
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7.2

7.3.

7.4,

8.1.

8.2.

8.3.

Jérmiiveken kiviilr8l, a kil4tast nem zavard rekldmot helyez el vagy enged elhelyvezni
akként, hogy az egységes megjelenés és a 6 felismerhetéség kovetelménye tovabbra
is érvényesiiljon,

7.1.2. gondoskodik a jarmfiivek rendszeres, utasigényeknek megfeleld kiilsé és belss
takaritdsdrdl, mos4sard],

7.1.3. 4f jarmivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazdsi lehet8ségeinek megkbnnyitésére és a komyezetvédelmi
torekvésekre,

7.1.4. tbrekszik az utas kényelmet befolydsolé mdiszaki, technikai paraméterek szinten
tartaséra (légkondiciondl4s, fiités, sth.).

A Szolgiltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a jévahagyott menetrendben
meghatérozott iddben, ttvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kbzforgalma kizlekedésben
résztvevl gépidrmitvek kozlekedését biztositsa,

A Szolgéltaté feladatai teljesitése érdekében:
7.3.1. a jératokat a végallomdsrél a menetrendszerint id8pontban inditja; a forgalmi
szakszolgélat feladata a menetrendi cstszasok fokozatos mérséklése és a
menetrendszeriiség mieldbbi helyreallitésa,
7.3.2. szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetid8k milyen mértékig
teljestilnek, indokolt esetben forgalomirdnyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetid
mddositasat kezdeményezi,
7.3.3. A szolgilati id8 alatt:
7.3.3.1. figyelemmel kiséri az adott szolgélati helyen valamennyi menetrendszerdi jérat
induldsit és érkezését, és azt a tényleges iddpontok feltiintetésével
dokumentalja (naplézds) agy, hogy a nyilvéntartdsbél a jaratot végzl
gépjarmii azonosithat6 legyen,

7.3.3.2.a menetrendtd] vald eltérés esetén az eltérés okdt is rdgziti, kiilon
csoportositva a Szolgaltatén kiviili okok (koziti forgalmi zavarok, id8jras
stb.), valamint a Szolgdltato sajat  hibdjara visszavezethetd okok
(gépkocsivezetdk késése stb.) szerint,

7.3.3.3. rogziti a gépkocsivezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit,

A Szolgaltaté jogosult és koteles az utasokat eliendrizni, hogy rendelkeznek-e érvényes
menctjeggyel vagy bérlettel. Az ellendizés modjat az Onkorményzat egyetértésével, a
Szolgaltaté hatdrozza meg a jo gszabalyban engedélyezett és szabilyozott médon.

A MENETREND

A Szolgdltatd évente egy alkalommal a tandv zérisat kovetd elsé vasémap idépontjghoz
igazitva Gydr helyi kézforgalmi kozlekedésére vonatkoz6 menetrendi javaslatot készit, amely
elsdsorban a jérmiivekbe szerelt utasszamlalo berendezés rendszeresen és moédszeresen, évente
elvégzendd mérési adatain alapszik. A benytijtott menetrendtervezetet az Onkormanyzat a
beérkezéstsl szamitott 30 napon belill felilvizsgilja, és Jovahagyis esetén a Jjovéhagyott
menetrendet a Szolgaltaténak megkiildi. A menetrendtervezet tarfalmi kévetelményeit a 3. sz
melléklet tartalmazza,

A Szolgaitatd a 8.1, pontban foglalt menetrend; Javaslattal egyidejitleg javaslatot készit az tn.
wlgényvezérelt kbzlekedés” feltételrendszerének kialakitdsara s megvaldsitdsa formajéra,
amennyiben ezt a forgalmi kérilmények/mért adatok/utazisi szokdsok  bdrmely
vonalon/barmely idészakban indokoljsk.

Amennyiben az f}nkonnényzat részérdl a menetrendtervezet modositaséra igény meriil fel, azt

az Onkorményzat irisban a Szolgdltatd tudomésdra hozza. A Szolgéltaté a jévahagyott
teljesitmény terv figyelembevételével a Jjavaslatot véleményezi. Egyetériés esetén a
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8.4,

3.5.

8.6.

8.7.

8.8

8.9.

3.10.

8.1L

menetrendtervezetet a2 modositisra iranyuld igény kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
médesitja, Az C')nkonnényzat a javaslat Szolgaltaté Altali clfogaddsénak tekinti, ha a
Szolgaltatd a megkeresést kisvets 15 napon belill nem vélaszol a javaslatra. Eltéré vélemény
esetén a kérdés targyalds tjén tbrténd megolddsat kezdeményezi, megegyezés hidnyéban az
Onkorményzat javaslata alapjan jérnak el.

Az @nkorm[ényzat altal jovahagyott menetrend a Jelen szerzBdés elvilaszthatatlan részét
képezi. A menetrend jelen szerzBdés 1. szamu mellékletét képezi. A menetrend mddositasat
jelen szerzédés médositasdnak kell tekinteni még akkor is, ha a felek nem rendelkeznek a
menetrend médositasaro! kifejezetr szerzbdés-médositd nyilatkozatban.

A menetrend év kézben is mobdosithato,

A Szolgiltaté az éves menetrendvaltozison kiviil barmikor eldterjeszthet rendkiviili
menetrend-véaltoztatasi javaslatot, A javaslatnak az indokokat, a valtoztatas gazdasagi hatésait,
valamint a szolgéltatasi szinvonalra gyakorolt hatésat is tartalmaznia kell.

Az f}nkorma’nyzat az €ves menetrendviltozason kivill barmikor eldterjeszthet rendkiviili
menetrend-véltoztatdsi javaslatot. A Jjavaslat alapjén a Szolgéltats 15 napon beliil kidolgozza a
valtoztatds gazdasagi hatsait, valamint a szolgaltatsi szinvonalra gyakorolt hatdsgi.
Bevezetésérdl az Onkormanyzat ennek ismeretében dént,

Az Onkorményzat részéré] felmeriils, a jévéhagyott teljesitményi terven feliili, rendkiviilj
menefrend-viltoztatasi igény esetén 2z Szolgaltaté megvizsgilia az igény teljesftésének
gazdasdgi kihatasait, és 10 napon betil nyilatkozik arrél, hogy a teljesitésre milyen feltételek
mellett véllalkozik. A Szolgiltaté kdtelezettséget véilal arra, hogy az igényt minden esetben
kielégiti, ha azzal kapesolatos koltségei kbzvetleniil megtériilnek, vagy az ()nkozményzat
részérdl megtéritésre kertilnek.

Eldre Iathatd események bekdvetkeztekor, vagy egyéb Gtvonal, menetrend, helyi kozforgalmn
megallohely megviltoztatisora irdnyuld igény felmeriilésekor (pl:  gépjdrmiforgalmat
akadalyozé csbtorés, ¢pitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossigi bejelentés, kozérdekit
események, vdrosi srervezési rendezvény stb.) szitkségessé val6 1ij dtvonal, megalléhely és
menefrend véltoxtatasi feladatokat a Szolgéltatd, az Onkormanyzat é&s az esemeény érintettje
hatdrozza meg. Ezen esetek bekdvetkeztekor a Szolgaltaté az dzemeltetés tdbbletkéliségekre
vagy megtakarftasokra vonatkozé terveretet kidolgozza. A kbltségvaltozasok hatésainak
ellentételezését, illetSleg tovabbharitisit az érdekeltek  az  eset sajatossdgainak
figyelembevételével hatarozzak meg. Az eldre nem lathato események (vis maior)
bekdvetkeztckor s Szolgaltatd sajat hatdskérében dént.

Kézérdekli események, varosi szervezési: rendezvény, kbzmiihiba elhdritdsa, épitkezés miatt
sziikségessé vél6 Gtvonal- és menetrendvaltozis esetében az lzemeltetési kéhtségtobbletek
tovibbhdritésra keriilnek elsddlegesen az esemény erintettie terhére, de ettdl a felek
eltérhetnek.

Az Onkormanyzat részérd] a Jjegyzb hatéskorébe tartozik a menetrendvaltozds jovahagyasa,
amennyiben a menetrend-viltozds nem jelent finanszirozési tobbletterhet az ('jnkorményzat
szdméra, vagy a tobbletkoltségre az @nkcmnényzat birmely koltségvetési elSirdnyzata
fedezetet nyvjt, vagy valamely dllamigazgatdsi szerv elrendelése alapjdn sziikséges 2
menetrend-véltoztatds. Egyebekben a menetrendvaltozds Jévéhagyésa az Onkorményzat
Kézgyiilésének hataskorébe tartozik,
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14.

10.1.

10.2,

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

ESELYEGYENLOSEG

A Szolgéltatd a rendelkezésére 4116 mozgassériiltek szallitdséra alkalmas {alacsony padiés
vagy alacsony belépésii padléval rendelkezé) gépiarmiliveinek legaldbb 40%-4t kételes fix
forddkban kézlekedtetni, és ezeket a fordakat az utaz0kdzOnség szdméra meghirdetni. A
Szolgiltat6 kdtelessége biztositani, hogy ha egy ilyen forddban kdzlekeds gépjarmd kiesik, azt
minél elébb hasonldan mozgissériiltek kozlekedésére alkalmas autébusszal pétolja. A
Szolgéltaténak a menetrend szerint forgalomban levé autbuszoknal is tartania kell a pélydzati
feltételként véllalt, a szolgaltatds induldsakor €rvényes 40%-0s ardnyt az alacsony padlés
Jarmivek tizemeltetésével kapcsolatban.

UTASTAJEKOZTATAS

A Szolgaltaté menetrendi tajékoztaté fizetet ad ki olyan példanyszamban, hogy az évkozben
is elérhetd legyen, és gondoskodik a kézszolgdlati informaciés iroddban térténs
értékesitésérol. A menetrendfiizetek kiadéssnak, vagy az €rtékesités megkezdésének idépontja
az €vi menetrendvéltozas napja elétti 30. nap. A menetrendfiizetben egyéb (orszdgos,
regionalis, nemzetk8zi autobusz, valamint vasuti) utazdsi adatok is feltiintethetfk. Az
utazokOz0nség elégedetiségének a fokozdsa érdekében az utas-tdjékoztatds rendszerét
fokozatosan fejlesztenie kell =z Szolgaltaténak, amellyel kapesolatban minden évben
Jjavaslatokat fogalmaz meg az @nkorményzat feld.

A menetrendvaltozdsrél a Szolgiltaté a helyi médiumok (tjn is tajékoztatja az
utazdkdzonséget. Ennek érdekében a helyi lapban, helyi kézszolgalati napilapban, €s 2 helyi
radidkban €s a helyi televizidban is k&zzé tesz] a menetrendviltozast.

Rendkiviili menetrendvéltozds esetén a menetrendvéltozdst a 10.2. pont szerinti médiumokban
meghirdeti, tovahbé a meg4lldhelyi tdblakon az utasokat tdjékoztatia,

A végéllomasokon, a megallohelyoszlopokon & a kizszolgdlati informacids iroddban
valamennyi, az adott megaliéhelyet érinté Jarat Qtvonalét és menetrendjét feltiinteti.

A menetrendi hirdetményeken feltiinteti a Szolgéltaté telefon és e-mail elérhetdségét, ahol
bejelenthetik az utasok a plakétok rongélédasat, hidnyat, és utazasi felvildgositast kérhetnek.

Elészéban és telefonon a teljes vérosi kdzosségi kdzlekedési rendszerre vonatkozd menetrendi
felvildgositast nydjt az fizemids alatt a forgalomirdnyité szolgalati helyein, a telefonszémokat
és az informéacid szolgaltatds idbtartamét megjelenteti a te!efonigﬁnyvben, a menetrendi
fiizetben és a sajat honlapjan, és kezdeményezi ezek feltiintetését az Onkorményzat honlapj4n.
A téjékoztatisra utald feliratot ezeken a szolgalati helyeken j61 Jathaté modon elhelyezi.

A megélldhelyi tibldkon elhelyezett téjékoztaté feliratok elhaszndlédésa vagy megrongélasa
esetén azokat pétolja, a menetrendi adatok aktualizaldsst biztositia.

A Szolgaltat$ az interneten sajat honlapot iizemeltet &s tart karban, amin szerepelnie kell:

10.8.1. az utazési feltételeknek,

10.8.2. a menetrendnek, Gtvonal és idopentkeresd funkcidkkal,

10.8.3. a forgalmi viltozdsokr6! sz616 ¢rtesitésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadott
crtesitéssel egy idSben kell tériénnie,

10.8.4. dijszabasi tdjékoztaténak.

10.8.5. A 10.8.1.-10.8.4. pontban felsorolt informécidknak, valamint az online utas
tdjékoztatisnak  elérhetének  kell  lennie internetkapesolattal  rendelkezd
mobiltelefonnal.
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10.9.

11,

11.2.

I1.3,

12,

13

13.1,

Az Onkormanyzat és a Szolgéltaté jogosult a szerz8dés tartalmard] a lakossagot tdjékoztatni.
Gy6r véros egészének vagy meghatdrozod részének kézosségi kizlekedését érintd lakossdgi
forumain a felek képviseldi kozosen vesznek részt.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

A Szolgaltat6 gépjdrmiivezetsit, valamint forgalomirényitd dolgozoit és Jegyellenbreit sziikség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas szabdlyaira, az
utasokkal vald egyiittmiikodési készség fejlesztési technikakra, {gy kiilénosképpen az
udvariassigra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ..a szolgaltatéi szemlélet” érvényesitésére,
gépkocsivezetbk esetén a fenticken tilmenden az ajték  kezelésének szabélyaira, a
gépjarmiivon torténd dohényzés tilalméra és a vezetéstechnikai tudnivaldkra,

A Szolgaltaté a gépkocsivezetbk és a forgalomirdnyitd dolgozék széméra az évszaknak
megfelelé formaruhét biztosit, és megkdveteli szolgalat kdzben a tiszta, esztétikus allapotd

formaruha viselését,

Az utasok Altal benyifijtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltaté az alabbi alapelvek

figyelembevételével alakitja ki:

1.3.1. a panaszok kezelését sajét hatdskarben int€zi, azt nem héritja 4t az Gnkonnényzam,

11.3.2. a forgalomiranyité szolgilati helyeken a széban elbadott és a helyszinen nem
orvosolhat6 panaszok, észrevételek rogzitésérs] gondoskodik,

11.3.3. az irasban érkezé panaszokat kiilén nyilvantartdsha veszi,

11.3.4. mind a forgalomiranyité szolgalati helyeken régzitett, mind a Szolgaliatéhoz frdsban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgdlja, és intézkedést tesz a jogosnak itélt
panaszok okainak megsziintetésérsl,

11.3.5, az intézkedésr8] a panaszevét t4jékoztatia, az Onkorményzatot pedig a panaszok
szamardl a negyedéves jelentéshen értesiti.

BERLET- £S MENETJEGY ARUSITAS

A Szolghltaté a bérletjegyek, valamint a menetjegyek arusitdsat a kovetkezd minimalis
elvirdsok szerint biztositja:
12.1.  Menetjegyet elévételben az alabbi helyeken és idépontokban értékesit:
12.1.1. a kézszolgélati informacids iroda pénztariban,
12.1.2, a menetjegy 4rusitdssal megbizott értékesitdknél
a nyitvatartési id8 alatt folyamatosan.
12.2.  Bérleteket az aldbbi helyeken és idépontokban értékesit:
12.2.1. a menetjegy &rusitdssal meghizott értékesitbknél,
12.2.2. akdzszolgélati informéciés iroda pénztardban
minden hénap 1-6. kézbiti nap a nyitvatartasi idé alatt folyamatosan.
123, El6vételi menetjegy Arusitast legaldbb 20 eldrusité helyen biztositja a szolgéltatasi
teriileten a szitkségletnek megfeieléen.
12.4.  Menetjegyet valamennyi j4raton lehet valtani.
12.5. A kdzszolgilati informéciés iroda, valamint a jegy- és bérletdrusité helyek
nyitvatartésa a munkanapokon min. napi 8 6ra.
12.6. Menetjegyet és bérletet fix telepitésii menetjegy- és bérletértékestd automata
igénybevételével minden nap 0-24 ordig lehet véltani.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO
A Szolgaltatd kitelezettséget véllal arra, hogy a tevékenységi korében:

13.1.1, gazdasdgos, ésszerii és takarékos intézkedésekke] cstkkenti a kézforgalmi kézlekedés
koltségeit,
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13.2.

14.

14.1.

142,

15

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

13.1.2. a szémviteli rendjét tgy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalma kézlekedés kéltségei
elkilidnithetok és mepallapithaték legyenek,

13.1.3. kéltség-elszamol4si gyakorlatdban biztositja, hogy a felmeriijt kolségek kézvetleniil
arra a tevekenységre keriiljenek elszémoldsra, amelynek rdekében felmeriiltek, és fgy
a kbzvetett kéltségek arinya minél alacsonyabb legyen,

13.1.4. az Onkormanyzatot a negyedéves jelentésben tdjékoztatia minden olyan kériilményrdl,
amely a helyi kézforgalmy kdzlekedés koltségeit a tervezett mértéknél Jjobban emeli
{pl. bér, lizemanyag stb.). Soron kiviil kételes az Onkorményzatot tajékoztatni minden
olyan altala ismert varhaté eseményrdl, doniésrol, amely a helyi kézforgalmi
kézlekedési szolgiltatds teljesitdsét, szinvonalanak alakuldsat, kdltségeit jelentdsen

befolyésolja.

A felek megallapitjak, hogy a 2021. évre vonatkozé teljes kéltségkalkuldcit jelen szerzddés 4.
szami mellékletét képezi.

ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK £S
RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

A Szolglltaté a kdzforgalmi kézlekedés bevételeinek dés rafordftdsainak alakuldsarél
negyedéves tdjékoztatist készit, és a negyedévet kdvetd masodik hénap végéig megkiildi az
Onkorméanyzat részére, papir alapon és elektronikus forméban. A Szolgéltaté a kdzforgalmm
kozlekedés éves teljesitésérél teljesitményértékeld szakmai beszamol6t készit, amelynek a
kdzgytlése altal még nem elfogadott elézetese adatait a targyévet kivetd marcius 31-ig, a
kozgylilése ahal elfogadott tényadatait a targyevet kivetd jinius 30-ig az @nkorményzatnak
megldildi, papir alapon és elektronikus formaban. A Szolgéltato a negyedéves és az éves
beszdmoldban is kételes kimutatni mindennemii, a jelen szerz8dés 4. szdma meliékletét
képez& koitségkalkuldcioban foglalt értékes] torténd eltérést, indokoldssal alétdmasztva.

A Szolgdltat ksteles thjékoztatni az Onkorményzatot, ha mas kézszolgiltatasi szerzbdés
alapjdn is végez szolgaltatast vagy mas nemzetkdzi, kiiléncéll menetrend szerinti, kaldnjérati

személyszallitdst is ellst.

A KOZSZOLGALTATASI FELADATOK ¥S A KOZSZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEGEK ELLATASAERT JARO ELLENTETELEZES MODJA BS
MERTEKE, TELJESITESENEK SZABALYAT

A személyszallitasi szolgaltatdsokrdl sz616 2012, &vi XLL térvény rendelkezései értelmében a
Szolgaltaté ellentételezésre jogosult.

A felek megéllapodnak abban, hogy az ellentételezés sordn az alébbi koltségek vehetdk

figvelembe:
15.2.1. a kézvetleniil elszamolt koltségek, &
15.2.2. a kizvetett moédon felosztott kéltségek, de maximum 2z értékesitds nettd

arbevételének 22%-a,
A Szolghltatd viseli a feladatkérébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditasat.

A felek megéllapodnak abban, hogy az ellentételezés sorén a nyereség mértéke a 15.2.1. és
15.2.2. pontban meghatérozott egyiittes Gsszeg 1%-a.

A Szolgéltaté kijelenti, hogy a jelen szerz8désben szabdlyozott helyi, autébusszal végzett

menetrend szerinti személyszallitasi szol géltatds ellatdsat a palyazatdban meghatarozott
esssessnnensenenr. Fifkiilszolgalati km + ifa Gsszegh vallaldsi dij ellenében l4tia el.
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

A felek megéilapodnak abban, hogy a kiilszolgalati km fogaima alatt a kivetkez8ket értik: A
kiilszolgélati km az &sszes km; a hasznos km és a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi
koz8sségi kbzlekedés menetrendben meghatarozott feladatainak km teljesitménye. Rezsi km: a
helyi kézdsségl kézlekedés menetrendben meghatérozott feladatainak teljesitése érdekében
forgalmi okbol felmeritls egyéb km mennyisége (4tills, telephelyre kozlekedés, forgalom-
eiterelés, sth.), és a feladatok teljesitése érdekében miszaki okbél felmeriils egyéb km
mennyisége (javitds, kotelezd szerviz, tankolds, stb.).

A felek megéllapitjdk, hogy a megrendelt killszolgalati km tervezett mértéke (a 2020. mércius
18] hatdlyos adatok figyelembevételével): 4.889.493 kkm/év (cbbdl helyi: 4.505.661
killszolgélati km/év, belykézi helyi: 383.832 kilszolgélati km/év). A Szolgéltaté
kitelezettséget vallal arra, hogy a kiilszolgélati km-ben nem lehet magasabb 10%-n4al a rezsi
km a hasznos km-hez viszonyitva. Ez a %-o0s mérték az Onkorményzat 4ltal kezdeményezett
menetrendi médositas esetén feliilvizsgalthato.

A felek megéllapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatarozott vallalasi dij modosulasat
eredményezi az indokolt kdltségek valtozdsa a targyevi tényadatok alapjén.

A felek megallapodnak abban, hogy a kézszolgaltatdsi feladattal kapcsolatos valamennyi
beveétel (a dijbevétel, a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas és egyéb kapesolédéd bevételek és
tamogatdsok) a Szolgiltatét illeti meg. A felek egyéb kapesol6dé bevétel alatt a helyi jaratot
teljesitd autébuszokkal kapcsolatos rekiamtevékenységbdl szdrmazd reklambevéte] és a helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi tevékenysépre elszadmolt minden
egyéb bevételt értik.

A felek megéllapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatdrozott vallaldsi dij a 15.8.
pontban meghatdrozott bevételekbdl és szitkség esetén a 15.10. pontban meghatdrozott
ellentételezésbdl tevidik Sssze.

Amennyiben a 15.8. pontban meghatérozott bevételek Osszege nem éri ¢l a 15.4. pontban
meghatérozott vallaldsi dfj Gsszegét (a vallalasi dij egységarinak és a teljesitett kiilszolgdlati
km-ck szorzatdnsk Osszegét), az Onkorményzat kotelezettséget vallal az ellentételezés
nyijtaséra, jelen szerzbdésben meghatérozott feitételekkel

A felek megallapitiak, hogy az ellentételezés 2021, évre tervezett Osszege a kivetkezé:

15.11.1. 2021, évre: oo, ~ Ft {ezen feliil ........................ ~ Ft
Osszegll 4llami tdmogatést tervezve, amelybb! 70.997.000,- Ft a telepiilési
onkorményzatok  helyi kdzbsségi  kOzlekedésének  tédmogatésa,

- Ft a bérfejlesztés kozponti koliségvetési

.......................................

timogatdsa),

A Szolgéltaté nyilatkozik amdl, hogy a Kormany 2017. februdr 15- déntése alapjan
(1160/2017. (IIL 22.) Korm. hatérozat) a koziti kézlekedési aldgazatban négy évre szélo
Jovedelemfejlesztési megallapodss megkitésére keriilt sor. A meghllapodds értelmében a
bérfejlesztés mértéke a kitelezd legkisebb munkabér (miniméalbér) és a garantdlt bérminimum
megadasan feliil 2017, évben 13%, 2018. évben 12%, 2019. évben 5%, 2020. évben .......%,
2021. évben ........ %. A Korm. hatérozat 5.d) pontja a 2021. évben a 2019, évivel megegyezd
kéliségvetési forrés biztositasirél rendelkezik. A Korm. hatdrozat szerint a bérfejiesztés
koltség-ellentételezését kozponti koltségvetési forrdsbel biztositjdl.

Az cllentételezés 15.11. pontban meghatirozott varhaté Osszegének arfnyos részét az
Onkorményzat negyedévente utalja 4t a SzolgAltatd szamlajdra, kiiltn megallapodas nélkiil, a
Szolgéltaté pénziigyi elszAmold levele beérkezésétd] szamitott 10 banki munkanapon belill, A
pénziigyi elszamol6 levél beérkezésének legkordbbi datuma az adott negyedévet kivett honap

elsd napja lehet. Az Onkorményzat a szimléjdra beérkezett &llami tdmogatds Gsszegét a
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15.14.

15.15.

vonatkozd jogszabalyok rendelkezései szerint tovabbutalja a Szolgaltaté szdmldjira. A
Szolgdltaté éves szamviteli zérdsét kivetden a tArgyévi tényadatok ismeretében meg kell
allapitani az ellentéielezés pontos Osszegét. A ténylegesen dtutalt Gsszeghez viszonyitott
eltérést plusz-minusz iranyban a két £é] k6zott rendezni kell a targyévet kivetd év jilius 31-ig,
kilon pénziigyi megéllapodas alapjan.

A szolgéltatas ellatdsdval kapesolatos minden koltség a Szolgaltatdt terheli. A Szolgéltatd a
jarmiipark megujitisira vonatkozdan terjeszthet el Javaslatot, a tirgyévi tarifajavasiattal
egyidejiileg. Az Onkorményzat a targyévi tarifajavaslat tdrgyaldsakor dénthet tgy, hogy a
Jjarmiipark megdjitasanak koltségeihez hozzajéarul-e vagy sem.

Tarifajavasiat

15.15.1. A Szolgéltaté a tArgyévre tarifajavaslatot készit a helyi kdzforgalmii kézlekedés helyzetérdl

$2016 beszdmoldk adatai és megéllapitasai, valamint a prognosztizdlhatt koliségvaltozasok és
egyeb tényezok (pl. adézas, szocialpolitikai menetdij-tdmogatés valtozasai stb.) alapj4n.

15.15.2.A tarifajavaslat tartalmazza;

15.15.2.1. az 4tlagos dijszint-valtozds mértékét (infléciét),

15.15.2.2. az alkalmazands jegyfajtikat és azok tervezett fogyasztoi arat,

15.15.2.3. a varhat6 forgalmat, a varhatd brutté és nettd bevételeket, a koliségek és az
eredmeény varhaté alakulasat, beleértve az igényelt Onkormanyzati ellentételezés mértékét &s
formajat is,

15.15.2.4. a tarifajavaslatnak az utazasi igényekre gyakorolt vérhaté hatdsét,

15.15.2.5. a jarmiipark megujitdsénak a tirgyévre vonatkozé km-enként tervezett klitségeét,
amennyiben a Szolgéltatd ezt szerepeltetni kivanja,

15.15.2.6. a térgyévre vonatkozé ellentételezés tervezett Gsszegét.

15.15.3.A tarifajavaslatot minimum 3 véltozatban kell elkésziteni.

15.154.A tarifajavaslatot a Szolgiltatdé minden &v okiGber 314g koteles eljuttatni az

15.16.

15.17.

15.18.

Onkormanyzathoz.

Az Onkorményzat a bevételek és koltségek elszdmoldsanak szabélyszerliségét ellendrizheti.
Ennck sordn a Szolgaltato kbteles biztositani az ellenfrzés és a betekintés iehetGségét minden
olyan nyilvéintartédsiba és adatra vonatkozéan, amellyel kapcsolatos elszdmolas hatéssal lehet a
helyi kdzforgalmi kbzlekedési tevckenység elszamolt bevételeire, koltségeire. Amennyiben az
ellendrzéssel megbizott személy érdemi kifogést tesz a bevételek, kdltségek mértékének
szabalyszeriiségére vonatkozéan, tgy az Onkorményzat jogosult megtagadni a bevétel, koltség
mértekének elfogadasit. Vita esetén a felek 4ltal kozdsen megbizott szakérid (mérndki iroda,
kizlekedési szakértd, fiiggetlen konyvvizsgald, stb.) véleményét fogadjak el.

A Brolgaltat$ — a személyszallitdsi szolgaltatasokrél sz616 2012, évi XLL térvény 30. § (7
bekezdésében foglaltak alapjan — belsé szdmvitelében a kitlsn Jogszabaly alapjan elkészitett
szémviteli politikdjaban rdgzitett médon kételes elkilléniteni a kbzszolgaltatasi feladat ellitdsa
révén realizalt bevételeket, beleértve a jérmiiveken, jarmivekkel végzett tevékenységet, az
annak érdekében felmerillt rdfordftdsokat, az e feladathoz kapcsolédd eszkozoket és
forrésokat,

A kozszoigdhtatdsi feladatok ellitisa révén realizalt, valamint a jarmipark egyéb
hasznositasabdl szdrmaz6, kiildndsen a rekldmedli bevételekrdl, az annak érdekében felmerilt
réforditésokrél, az ahhoz kapcsoléds eszkdzokrdl és forrasokrdl beszdmoldhan a Szolgéltato
koteles szémot adni az éves aktudlis junius 30 szakmai beszdmoléban, A Szolgiltatd az
elkiilénitett eiszdmoléast a kézszolgéltatasi szerzddés lejastat kovetd 5 évig kateles meglrizni.
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15.19. A Szolgéltaté kételezi magét arra, hogy:

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5,

15.19.1.  az ellentételezés Osszepét csak és kizérolag Gyér Megyei Jogt Viros helyi
kézlekedesének 2021, évi izemeltetése érdekében hasznalja fel/hasznélta fel; és
errdl az Onkorméanyzamak cimezve Jegkés6bb 2022. janudr 31-ig beszamol:

15.19.2. amennyiben az ellentételezés Osszegét nem vagy részben nem Gyér Megyei Jogn
Varos helyi kizlekedésének 2021. évi iizemeltetése érdekében hasznélja fel, ugy
kdteles a nem jogszerfien felhasznalt ellentételezés sszegét az Onkorményzatnak
visszafizetni, az Onkormanyzat elsd irasbeli felszalitdsaban megjeldlt hatéridére. A
Szolgéltatd a jogtalanul igénybe vett Osszeg utén Ptk. szerinti késedelmi kamatot
koteles fizetni az énkorményzat részére a jogtalan igénybevétel napjétdl a
visszafizetés napjéig.

15.19.3. A Szolgiltaté tudomésul veszi, hogy a 15.19.2. pont szerinti elszAmolasi
kdtelezettség teljesitésére, valamint késedelmes elszémolés esetén az igazolasi
kérelem benytjtisra vonatkozoan — Jelen megéllapodéson feliil — kiilon értesitést
nem kap.

15194, Az C")nkorményzat kitelezi magét arra, hogy amennyiben az elszimolds
beérkezését kovetd 15 (tizendt) napon belil az Onkorményzat nem nyilatkozik
arr6l, hogy az ellentételezés felhasznildsa nem megfeleld, az elszdmoldst
elfogadottnak kell tekinteni,

A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO SZOLGALTATO!
JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

A Szolgaltatd ~ a tevékenységek pénziigyi-szdmviteli elhatéroldsira vonatkozé jogszabalyi
eléirasok megtartdsaval ~ jogosult a szerz8désben meghatirozott kdzszolgaltatasi feladatok
mellett minden olyan kiegészit§ tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a
szerzbdésben foglalt kézszolgaltatasi feladatok ellatasar.

A Szolgéltatd jogosult — miutin az Onkorményzatot elézetesen errd) thjékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kézforgalmi autdbusz-kozlekedési kdzszolgéltatas lebonyolitdsahoz
rendelkezésre 4ll6 autébuszok hatékony foglalkoztatdsa érdekében szerzddéses és kiilonjarati
feladatra szerzédést katni. A Szolgaltaté szerzédéses és kiilonjarati feladat elldtasa azonban
nem lehet semmilyen negativ hatdssal az alapszolgiltatds biztositdsdra. A Szol géltaté jogosult
a helyi kbzlekedési kozszolgaltatdsi feladatot végzb autdbuszok killsd és belsd feluletein
reklémok elhelyezésére,

A Szolgéltaté kételes gondoskodni a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges vtazasi jegvek
€s bérletek beszerzésérdl és/vagy elballitésdrél, valamint a szerzOdéskstéstdl szamitott 60
napon belill olyan ériékesitési haldzat mitkddtetésérdl, amely biztositia az utazdkbzdnség
szdméira az autdbuszjegyek és bérletek, bérletigazolvanyok megvisérlasat,

A Szolgéltatdnak a szolgéltatssait igénybevevek tdjékoztatdsa érdekében a megalichelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — dsszhangban a hatdlyos menetrendde],
illetdleg vonathdlozattai —~ feltiinteti az adott megdllohelyrbl induld jarat/jératok szamjelét, a
jérat/jiratok dtvonalat, valamint az induldsi idéket. A Szolgiltaté kotelezettsége a
megrongalédott tajékoztatdk folyamatos pétlasa.

A Szolgaltatonak az érvényes menetrendjét menetrendi tajékoztaté konyvben rogzitenie kell,
valamint kételes annak megvasaridsat, a szolgaltatdsait igénybevevOk széméra biztositani. A
menetrendi téjékoztatd flizet minimélis tartalmi elemei: utazési feltételek &s dijszabds, helyi
autobusz vonalak felsoroldsa, autdbusz vonalankét a megéllohelyek, az indulasi idépontok és a
menetid8k, a kozlekedési jelek magyarézata, vonalhdldzati térkép. A menetrend, illetdleg a
viteldijak viltozisdt azok életbelépését legalabb 30 nappal megel6z0en a helyi napilapban, a
helyi kézszolgdlati napilapban, a helyi rédickban és televizibban kell kbzzétenni, A
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16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

menetrendben feltiintetett jdratokkal utazni kivindkkal szemben a Szolgéltatdt - kiilén
Jogszabély elirasai szerint — szerzddéskiési kételezettség terheli.

A Szolgahato koteles az 4ltala fenntartott forgalomiranyito helyeken, az altala mikédtetett
Ggyfélszolgalati  irodéban, illetdleg  internetes honlapjan tajékoztatni az utazokat
vonathdldzatardl, menetrendjérsl, viteldfjairdl, az egyes jaratok utvonaldnak idBleges
valtozasarél, valamint mitkddésének aktualis kérdéseirsl.

A Szolgéltaté koteles a mikadési teriiletét érintd utazasi igények alakuldsat folyamatosan
figyelemmel] kisérni és a menetrend médositasat kezdeményezni, szolgaltatdsainak az utazdsi
igények véltozasdhoz valé igazitdsa érdekében.

A Szolgéltaté mindenkor kdteles biztosfiani a kbzszolgaltatds folyamatos, zavartalan
fenntartdsat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak minésitl minden, a felek akaratatsl]
fuggetlen tény, esemény vagy kortilmény, amelyet a felek a toluk ésszerfien elvirhato
erdfeszitéssel sem tudnak meggatolni. A szolgaltatds elldtasaban torténd akaddlyoztatis esetén
a Szolgaltatd késedelem nélkiil kételes megtenni minden Svintézkedést a kozszolgaltatas
folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior esetében a Szolgéltaté folyamatosan kételes
tajékoztatni az Ellatisért feleldst a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirdl, &s minden
tdle telhetbt megtenni az adott helyzetben és az adott koriimények kozétt elvrhatd szinti
kizszolgaltatas biztositisa érdekében.

A Szolgéltatd szirijk esetén kisteles a szemelyszallitasi szolgltatasokrd] széi6 2012. évi XLL
torvény 39. § (1) bekezdése szerinti még elégséges szolgiltatdst biztositani. A még elégséges
szolgéltatds biztositdsa érdekében menetrendtervet dolgoz ki, €s azt legkésBbb a szirdjk
megkezdése eldit két nappal a lakossag téjékoztatasaval egyidejiileg meghirdeti.

A Szolgéltatd vallalja, hogy

16.10.1. a tevékenységével dsszefliggl, sajat hibdjara visszavezethetd okok miatt
bekdvetkezd jératkimaraddsok széma havi szinten nem haladhatja meg az adott
hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,1%-os hatérértéket,

16.10.2. tovabba tevékenységével Gsszefliggd, sajat hibdjara visszavezethetd okok miatti
késések szdma havi szinten nem haladhatia meg az adott hénapban  inditott
Jératokhoz viszonyitott 1,0%-0s hatérértéket,

16.10.3. valamint a jérmiivek tisztasdgdval, a személyzet magatartdsival, az utas
tajékoztatdssal kapesolatos jogos kifogasok szama havi szinten nem haladhatja meg
az adott hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,1%-o0s hatArértéket.

16.10.4. A Szolgaltat kételes havonta adatokat szolgdltatni a jaratkimaradésokrél, a
JjaratkésésekrSl és a kifogasokrdl papir €és digitdlis alapon. Menetrendt8! vals
eltérésnek mindsiil minden olyan eltérés a menetrendtdl, amikor a jrat végén a
menetidd min. 20%-kal megné vagy 10%-kal csokken.

A menetrendt! val6 eltérésekbe nem szamitanak bele az titvonal modositasok miatti
menetidd véltozasok,

A Szolgaltat6 vallalja, hogy az alacsony padlds vagy alacsony belépésii padival rendelkezd
Jarmivek arénya a szolgaltatds végzésének idétartama alatt mindenkor eléri az elvért, 40%-os

ardnvt,

A Szolgdltaté a feladatst a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez  szitkséges
darabszami autébusszal kételes ellstni,

A Szolgéltatd egy alkalommal (tdrgyévet kivetd jonius  30-dig) kiteles az éves
tevékenységérdl beszémoldt késziteni és azt benytjtani az Onkormanyzat felé.
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16.14. A Szolgéltato kiteles a személyszallitasi szolgélitatasokrs] 2012, évi XLI térvény 3. § (1)
bekezdése alapjan fenn 4llé egyiittmiiksdési kotelezettségének eleget tenni és a kézforgalmu
szemelyszgllftdsi  szolgaltatdst végzd més kozlekedési szolgéltatokkal, valamint a
személyszallitasi szolgéltatdsi tevékenység végzéséhez szitkséges 4llomasok, megalléhelyek,
valamint egyéb utasforgalmi létesitmények iizemeltetdivel koteles a személyszallitisi
szolgéltatdsi tevékenységek hatékony ellatasa érdekében egyiittmiksdni.

16.15. A Szolgaltaté kiteles a kozszolgaltatdsi szerzbdéssel kapesolatos mitkdddsi teriiletén az
Onkorményzat arculati elemeit (logd, szlogen) alkalmazni az utastijékoztatasban, a kiilsd
kommunikécitjaban és megjelenésében, amit az Onkorményzat jogosult ellendrizni.

17 AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGE]

17.1. Az Onkormanyzat Jogosult a menetrendet médositani, a Szolgéltatoval vald egyeztetést
kdvetden.

17.2. Az Onkorményzat javaslatot tehet a szolgaltatds szinvonalanak javitasdra.

17.3. Az Onkorményzat Jjogosult a szolgdhatdshoz kapcsolédd armegéllapitdsi eljdrasban részt
venni, ¢s az drak mériékét a kozszolgaltatdsi szerzBdésben a Szolgiltatoval egyetériésben

meghatarozni.

174. Amennyiben a Szolgéltatd miksédési teriiletén a kozszolgaltatasi tevékenység
bévitése/szlikitése a dokumentslt utasforgaimi €s a gazdasgossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjdn indokolt, az Onkorményzat kezdeményezheti a Szolgaltaténal annak
teljesitését. Az Onkormanyzat a tobblet feladatokra mas Szolgaltaté részére megbizdst csak
akkor adhat, ha az 1j feladatok teljesitését a Szolgaltaté — a bivités kezdeményezésétdl
szamitott 90 napon beldl — nem villalja.

17.5. Az Onkorményzat szabalyszerll megbizélevéliel rendelkezd képviseldi vagy megbizottjai
itjdn — rendszeresen vagy eseti jelleggel is — jogosult ellendrizni a Szolgaltaté altal vallalt
feladatok teljesitését. Az ellenbrzés alkalméval a Szolgéliatd a tevékenység teljesitésével
kapcsolatos kérdésekben kételes tdjékoztatast adni, kiilondsen az alabbi kérdésekben:

17.5.1. a helyi kozforgalmn kézlekedés lebonyolitisardl, a Jératok kiziekedésérdl, a
zstfoltsdg és a menetrendszeriiség alakulésardl, a Jérati és a forgalomiranyitd
személyzet utasokkal kapesolatos magatartasaro!,

17.5.2. a forgalomirdnyité szolgélati helyeken a napldzasrél, valamint a jérati személyzet
bejelentéseinek dokumentdciéjarsl,

17.5.3. az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgaldsdnak & intézésének modjard],

17.5.4. a jamiivek megjelenésérdl, tisztasdgardl, a jarmiiveken & a megallohelyeken
alkalmazott utas tdjékoztatisrol,

17.5.5. jarmiivek allapota, az {izemelietés szabdlyoknak valé megfelelése, a megéllapitott
viteldfjak alkalmazésa, a reklémtevékenységbél szirmazé bevétel elszidmolasa, buszok
bérbeadésa.

17.6. Az Onkormiényzat a helyi koézforgalmi kbzlekedés megfeleld kialakitdsa s mikddtetése

érdekében egyiittmiksdik a Szolgaitatoval, és &t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

17.6.1. &tadja mindazokat a birtokaban lévé informécidkat, amelyek a helyi kozforgalmy
kozlekedés kialakitisa és mikodtetdse szempontjabél a Szolgaltaté szamira
JelentBséggel birnak,

17.6.2. a varos kézlekedésfejlesziési terveinek elkészitésébe 2 Szolgaltaté szakembereit
bevonja,

17.6.3. a halézat és a menetrend kialakitasanak elveinél, és annak valtoztatdsa sordn a
Szolgéitaté véleményét kikéri,
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17.9.

18,

15,

19.1.

19.2.

19.3.

19.4,

20.

20.1.

17.6.4. forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a kozdsségi kozlekedés Jebonyolitasat,

Az @nkonnényzat véllalja a tulajdondban lévd forduldhelyek, megallchelyek, kozutak
takaritdsat, ho- és sikossdg-mentesitését.

AZ UTAZAS) IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat és a teljesitmény terv megalapozasa érdekében a Szolgaltat6 az aldbbi

feladatokat végzi el:

18.1.  a jhratok kihasznalisat forgaimi iranyité személyzete, valamint rendszeres vezetsi
ellendrzes révén folyamatosan figyelemmel kiséri,

18.2.  kételezi a gépkocsivezetbket, hogy a zstifoltsdgré] és az utas-lemaradésrdl a forgalmi
iranyft6 személyzetet értesitsék, megszervezi ezen Jjelentések nyilvantartdsat &s
kiértékelését,

18.3.  figyelemmel kiséri a varosfejlédés, valamint az utazési igényeket befolyasold egyéb
tényezdk alakuldsat,

18.4.  rendszerezett forméaban nyilvantartia az utazék&zonségtdl és a gazdalkodo és egyéb
szervezetekifl, intézményekt8l, egyéb szervezetektd] bedrkezd a menetrendre, helyi
kézdsségi kbzlekedésre vonatkozé észrevételeket, Javaslatokat, igényeket.

18.5.  Szolgéltat6 koteles az utasszaml4ld berendezéssel felszerelt autébuszait minden évben
legaldbb egy-egy alkalommal 2 menetrendben meghatérozott killdnféle napokon
(hétkdznap, munkasziineti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon lizemeltetni, errdl
kimutatdst késziteni, és ennek alapjan évente javaslatot tenni a menetrend
médositasara, amennyiben az adatok alapjan ez indokolt.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEY

A szerzBdést a felek kozts megegyezéssel barmikor modosithatidk. Amennyiben a
finanszirozési feltételekben (igy kéléndsen, de nem kizardlagosan a Jarmlparkot érintden)
valtozds kbvetkezik be, gy a szerzddés vonatkozé rendelkezéseit a felek médosithatjak.
Amennyiben a szerz0dés megkttését kovetden a szerzbdéskbtéskor eldre nem lathaté ok
kvetkeztében bedllt kbritlményre tekintettel a szerz8dés a felek barmelyikének lényeges és
jogos érdekét sérii - ideértve, ha a szerzddéskotést kivetden alkotoft Jjogszabaly a szerzddés
tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jaré médon véltoztatja
meg —, a mddositisban érdekelt fél irishan kezdeményezheti a mésik félnél a szerz8dés
médositasét, megjeldlve, hogy azt milyen okbdl és milyen korben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil a felek megtirgyaljdk a szerz8dés kozss megegyezésse]
torténd médositasanak lehetdségés, és a szerzddést a vonatkozé Jjogszabélyok, valamint a felek
meltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kdzds megegyezéssel moédosithatjdk.

A Szolgéltaté az olyan szerz6désmédositasi szandekat, amely a kizszolgdltatasi kotelezettség
aloli teljes, vagy részleges mentesitésére irényul, legaldbb az erre javasolt idSpontot megeléz5
6 honappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre az Onkorményzat 2 hénapon beliil
kdteles nyilatkozni,

A személyszéllitdsi tevékenység ellétasdval vagy az ¢rintett jératok {izemeltetésével
kapcsolatos eldirdst tartalmazd Jjogszabily megjelenése vagy azok médositdsa automatikusan —
kiildn erre vonatkoz6 megegyezés nélkiil ~ médositja a szerz8dés érintett eldirasait, A felek
ezekr8l tudomdst szerezve értesitik egymdst, megjelBive a szerzddés valtozo tartaimy pontjait,
ésha emre sziikség wvan, kezdeményezik 2 jogszabalyvéltozdsok kdvetkezményeként
melldzhetetien szerz6dés-médositasokat.

A menetrend megvaltoztatisa minden esetben 2 szerzédés modositdsénak mindsiil.

SZERZ.ODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

Ha az alacsony padlés vagy alacsony belépésii pad]éval rendelkezd jarmiivek ardnya a
szolgéltatds végzésének id6tartama alatt barmikor nem éri el a Szolgéltatoval szemben elvart,

47




20.2.

20.3.

21.

21.1.

21.2,

213,

21.4.

a 4.1.5. pontban meghatarozott %-os arényt, az Onkormanyzat jogosult kétbért alkalmazni az

alabbiak szerint:

20.1.1. késedelmi kdtbér: Szolgaltaté késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hatérid§
elsé napjétol kezdve megkezdett honaponként az el6z8 évben az Onkorményzat 4ltal
ténylegesen megfizetett ellentételezés Osszege 1%-4nak (ha az ellentételezés tényleges
dsszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az ellentételezés Onkorményzat 4ltal
elfogadott tervezett sszege 1%-nak) megfelels osszegli késedelmi kitbért koteles
fizetni Onkorményzat részére, amely az ellentételezés Osszegébdl levonasra kerill, A
késedelmi kotbér érvényesitése nem zérja ki 12 hénapon tili késedelem esetén a
20.1.2. pontban meghatdrozott meghitisulasi kéthér érvényesitését.

20.1.2. meghidsulasi kotbér; Szolgaltatd meghilsulds esetén meghitsuldsi kétbér kételes
fizetni az Onkorményzatnak. A meghilisuldsi kotbér dsszege: az elézé évben az
énkoményzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezés Gsszege 20%-4nak (ha az
ellentételezés tényleges Ssszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az
ellentételezés Onkormanyzat 4ltal elfogadott tervezett dsszege 20%-4nak) megfeleld
osszeg. A felek meghitisuldsnak azt tekintik, ha a Szolgéltaté 12 hénapon tuli
késedelembe esik. Jelen pontban meghatirozott kétbér érvényesitése nem zérja ki a
20.1.1. pontban meghatarozott kistbér érvényesitését,

Ha a tevékenységével osszefiiggd, sajat hibajara visszavezethetd okok miatt bekdvetkezd
kimaradt jiratok szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-4t meghaladja,
tovabba a tevékenységével Gsszefiiggs, sajat hibdjdra visszavezethetd okok miatti késések
szama havi szinten az adott hénapban inditott jératok 1,0%-4t meghaladja, valamint a
Jjarmiivek tisztasdgdval, a személyzet magatartasdval, az utas t4jékoztatdssal kapesolatos jogos
kifogésok szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-at meghaladja, az
Onkonnényzat jogosult hibés teljesitési kdtbért alkalmazni, melynek mértéke 20.000,-
Ft/érintett jarat.

Jogszeritlen sztrdjk esetében az Onkorményzat Jjogosult a Szolgdltaté felé hibds teljesitést
kitbért alkalmazni, amelynek mértéke 20.000,- Ft/érintett jarat,

A SZERZODES FELMONDASA XS A SZERZODESSZEGES SZANKCIOL

A felek kifejezik azon szindékukat, hogy az esetlegesen felmeriils vitds kérdéseket egymas
kdzitt targyaldssal rendezik, és a felmondési jogukkal csak s targyaldsok meghitsuldsa és
rendkiviili nyomés indok esetén élnek.

A felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés — hatérozott id8tartamara tekintette] - bérmelyik 8
&ltal kizérélag rendkiviili felmondéssal, az aldbbiakban meghatérozott esetekben szilntethet

meg.

Az Onkorményzat jogosult attekinteni ~ az lizemeltetés rendszerébe €pftett ellendrzésen til — a
szolgaltatés elldtisa mindségének szerz6désben rigzitett teljesiilését. Felmondasra okot add
kérilmény bedllta esetén az Onkorményzat az oknak és a helyzetnek megfelelé hatiridé
megjelslésével felsz6litia a Szolgltatdt a szerzddésszegés kikiiszobolésére. Amennyiben 2
Szolgéltatd a felszélitisnak az Onkorményzat 4Mtal szabott tirelmi idén belill nem tesz eleget,
€s a szerzbdésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Onkorményzat a Szolgéltatéhoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzbdést felmondani legalabb 6 hénap felmondasi idével.

A Szolgéltaté abban az esetben jogosult a szerz8dést felmondani legaldbb 6 honap felmondasi
idével, ha az Onkorményzat a szerzédésben foglalt kitelezettségét salyosan megszegi és a
Szolgditaté frasbeli felhivdsa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet
megsziintetésére, az adott helyzetnek megfelelé hatdridével. Tovabbd a szerzddés
megkbtésének vagy Kkozbs megegyezésen alapuld modositdsanak idépontjdban a
kbzszolgaltatasi jogok gyakorldsaval osszefliggésben fennalld koriilmények a Szolghltatd 4ltal
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21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

21.12.

21.13.

22.

22.1.

222,

223,

elldtasat biztosité kotelezetiségeit az Onkormanyzat nem teljesiti, vagy teljesftését
felszolitas ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkorményzat a
sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentSsen késlekedik azok meghozataldval
— ha azok lehetetlenné teszik vagy silyosan akadalyozzak a Szolgéltatd altal vallalt
szolghltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartisat, a jarmivek
kozlekedtetését,

A 2]16. é a 21.7. pontok szerinti rendgivﬁii felmondasnak irdsban, olyan hataridd
megéllapitsidval wvan helye, hogy az Onkorményzat a kdzszolgéltatds ellatasars!
gondoskodhasson,

A szerzddés megsziinik, ha:

21.9.1. a Szolgdltaté autébusszal végzett szemelyszallitdsra valé jogosultsagit az illetékes
hatéség visszavonja,

21.9.2.  a Szolgaltat6 jogutdd nélkil megszinik,

21.9.3.  ameghatarozott szolgaltatasi idGszak lejar.

A szerzBdés a szolghltatd autSbusszal végrett személyszallitasra valé jogosultsdginak
elvesztése okdn az autdbuszos személyszllitd engedély jogerGs visszavondsanak, a jogutdd
nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutéd nélkiili megsziinés idbpontjdban sziinik meg.

A Szolgéltaténak felrchaté fizemsziinet esetén a Szolgaliat6t terhel minden olyan koltség,
amelyet az Onkorményzat vagy rendelkezése alapjdn mas szervezet kényszeriilt viselni a
kézszolgéltatas ideiglenes biztositdsaval Gsszefliggésben.

A felmondés altaldnos szabalyai:
21.12.1. A felmondds — frasban — a mésik félhez cimzett ajénlott levélben torténik. A

felmondasi id6 kezdete az ajanlott levél kézhezvételének idépontja.

21.12.2. Amennyiben a szerzédés felmondéséra barmelyik fél silyos vagy tariés szerzédés
szegésére hivatkozdssal keriil sor, a szerz6désszegésért felelbs féli] a masik fél a
Ptk. altalénos szabélyai szerint kértéritést kovetelhet,

A szerz0dés megsziinik hatéridés felmondés esetén a felmondési idd lejértaval. A szerzddés
megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbél eredd egymassal szembeni tartozasait és
kdveteléseit, a szerzbdésben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési ésteljesitési kotelezettségeit,
valamint az egymdssal torténd elszimolasra vonatkoz6 igényét.

VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAT

A szolgéltatds lebonyolitisat szolgdljsk a varosi kozithoz kapcsolddé aldbbi autébusz-
végallomésok, -forduldk, -megalick, eszkozok, amelyek az Onkorményzat tulajdonét képezik
és a Szolgaltats {izemeltetésébe kerlilnek:

22.1.1. Mcécs L. uteal autdbusz végallomas

22.1.2. Révai M. utcai autébusz végaliomas

22.1.3. kozteriileteken kialakftott autdbuszforduldk

22.1.4. helyi ttvonalszakaszok melletti megélibhelyek, az utasvirdk kivételével (a
megéllGhely tdbla, annak tarté oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend),

22.1.5, 24 db jegy- és bérletkiadd automata.

Az Onkorméanyzat a Szolgéltatdnak az autGbusz-kozlekedés utasforgalméval kapcsolatos
kzérdeki tevékenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitdsahoz szitksépes mértékben
lizemeltetésbe adja az eldbbiekben felsorolt teriileteket a jelen szerzGdés hatélya idétartamdig.

A Szolgaltaté az iizemeltetés keretében a helyi kdzforgalmn végdllomésok teriiletének
valamennyi fenntartdsi, térvilagitasi feladatat elvégzi.
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22.4,

22.5.

22.6.

23.

24,

25,

25.1,

25.2.

A Meécs L. utcai autébusz-végallomas és a Révai M. u. autobuszallomas tertiletén 1évé
forgalmi és szocilis feladatok elidtaséra kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése és az
lizemeltetéssel kapcsolatos kéliségek a Szolgaltat6t terhelik.

Az énkorményzat a Szolgéltatonak az autébusz-kdzlekedés utasforgalmaval kapcsolatos
kdzérdekd tevékenységének végrésére az utasforgalom lebonyolitasshoz szikséges mértékben
iizemelietésbe adja a jegy- és bérletkiadd automatikat Jelen szerz6dés hatilya idbtartamédig. A
jegy- és bérletkiadd automatdk tizemeltetési koltségei (beleértve a jegytipusok esetleges
valtozdsai miatt t81téné programmédositasok koltségeit is) a Szolgaltatot terhelik, bevételei
pedig a Szolgéltatét illetik,

Az Onkorményzat tulajdondban Jévd autdbusz-végallomasok, forduldhelyek, megalléhelyek,
kézutak takaritdsa, ho- és sikossig-mentesitése az Onkorményzat kotelezettsége.

A JOGVITAK ELBIRALASA

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozdttiik felmeriild vitds kérdéseket egyeztetéssel
rendezik. Békés megegyezés hidnyaban, az dgyben a hatdskontdl figgben kikstik a gybri
székhelyll birésag illetékességét.

ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

A Szolgiktaté tudomésul veszi, hogy az Eurépai Parlament és a Tanacs (BLh 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében t81téné védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlisarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kivill helyezésérs! (ditalsnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR)
6. cikk (1) bekezdése alapjan, a jelen szerzédéshez kapcsol6dd jogviszony teljesitésének
céljabdl a szerzGdés alairdsa vagy teljesitése sordn

- a Szolgéltato ltal 4tadott, vagy

- a feladatokbdl adédé szikségszerfiségbé] az Onkorményzat tudoméséra jutott,

a szerzodés alairdséhoz vagy teljesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges - a jelen szerzddés
megkdtésében vagy teljesitésében személyesen kdzremiikddd természetes személyek -
személyes adatait az @nkonnényzat kezeli.

A Szolgaltaté kijelenti és szavatol azért, hogy valamennyi, a fentiek szerint érintett személy
részérbl felhatalmazassal rendelkezik arra, hogy ezen személyek szemdélyes adatainak
atadésdhoz és kezeléséhez sziikséges Jjognyilatkozatokat megtegye.

A Szolgiltaté tudomésul veszi, hogy az Onkomlényzat a tudomaséra jutoti személyes adatok
kezelésével kapcsolatban, az adatkezelésse] érintett személyt a Szolgiltato 4ltal megadott e-
mail cimen t4jékoztatja. A Szolgaltatd kitelezettséget vallal arra, illetve feleldsséggel tartozik
azért, hogy a megadott e-mail cfm valds, azt az érintett kizérélagosan hasznélja.

A Szolgiltat6 kijelenti és vallalja, hogy a jelen jogviszony keretében kizérélag a GDPR
szabalyainak betartdsdval kezel a szerzddéssel Osszefiggésben tudomdséra jutott személyes
adatot.

EGYEB

A jelen szerz8désben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., & 1370/2007/BEK rendelet, a
szemelyszallitasi szolgdltatisokrdl sz6lé6 2012, évi XLIL 1orvény, €s més vonatkozd
Jjogszabélyok rendelkezései az irdnyadék.

A Szolgéltaté — az Onkormanyzat egyidejil tdjckoztatdsa mellett — jogosult harmadik fél
részére személyszallftdsi szolgdltatdst nydjtani azzal a feitétellel, hogy a harmadik fél szaméra
nytjtott szolgdltatas nem jar a jelen szerzddésben rogzitett teljesitményi és mindségi elvrdsok
alulteljesitésével,
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253. A jelen szerz8dés minden tekintetben nyilvénos, a Szolgéltatd kifejezetten hozzajarul akhoz,
hogy az Onkorményzat a jelen szerz6dést nyilvanossdgra hozza, kbzzétegye, azt barki SZAMAra
megismerhetdvé tegye. Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés egyetlen adatdt sem tekintik

tizleti titoknak.
25.4. Jelen szerzbdés 2021. Jjanuér 1-jén 1ép hatdlyba.
Jelen szerz8dés nem tartozik a kézbeszerzésekrd! szol6 2015. évi CXLII. torvény hatélya als.
Jelen szerz6dés 4 (négy) példanyban készitlt magyar nyelven és ... {-....) szdmozott oldalt tartalmaz.
A Szerz0d6 Felek a jelen szerzodést elolvasis és értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben

megegyezdt jovahagyblag alairtak,

Gy&r, 2020, ..o

.................................................................................

CGydr Megyei Jogii Viros Onkorményzata

képviseletében képviseletében
Dr. Dézsi Csaba Andrés polgérmester

.................................................................................

......................

Szabdlyszerfiségi szempontbdl feliilvizsgdlva: Pénziigyileg ellenjegyzem:

Neév: dr. Lipovits Seildrd jegyré Név:  Nagy Tamds gazdilkoddsi
Jiospedlyvezerd

Datum: Gyér, 2020. ................ Ddatum: Gydr, 2020. ..............
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Kézszolgaltatdsi szerz8dés 1. szamn mellékiete

A menetrend
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Kézszolghltatdsi szerz6dés 2. szami melidklete

A személyszallitdsi kbzszolgdltatas dijai, 2 pétdijak és a dijalkalmazisi feltételek,
illetve ezek megsértése esetén érvényesithets jogkdvetkezmények

1. A személyszillitasi kozszolgdltatds dijai 2021, janudr 1-t6l:

Menetjegy eldvételben: bruttd 256 Ft (nettd 196,85 Fr)
GyUjt6jegy: bruttd 2.250 F/10 db (netts 1.771,65 Fi/10 db}
Menetjegy az autdbuszvezetdnél: bruttd 440 Ft (nettd 346,46 Ft)
Csaladi jegy: brutt6 700 Ft (nett6 551,18 Fi)

Menetdij a Citybuszon: dijmentes

Bérletek:
Altaldnos Tanulé Nyugdijas Felmutatéra sz616

Negyedéves | bruttd 16.500 Ft | brutté 6.506 ¥t | bruttd 6.500 Ft -

(nett6 12.992,13 Ft)i(nettd 5.118,11 Fi)| (nené 5.118,11 Ft)
Havi brutté 5.600 Ft | bruttd 2.200 Ft | brutté 2200 Ft | brutio 19.800 ¥t

{nett6 4.409,45 Ft) i(nettd 1.732,28 Fi)l (nettd 1.732,28 Ft) (mettd 15.590,55 Ft)
30 napos bruttd 5.600 Ft - - -

(nettd 4.409,45 Ft)
Félhawvi brutté 3.600 Ft - - -

(nett6 2.834,65 Ft)
Hétnapos brutté 2.500 Ft - - -

(nettd 1.968,50 Fr)
24 6rés brutté 800 Ft - - -

(netts 629,92 Ft)

2. A menetdij visszatéritések kezelési koltsége:

A menetd{j visszatérités kezelési ksltsége a menetdijbo] visszafizetésre keriils rész 20%-a, de
legfeljebb 2.500,- Ft.

3. A pét- és késedelmi dijak mértéke:

3.1. 8.000.- Ft pétdijat kételes fizetni az az utas:

3.1.1.aki kézipoggyaszként, csomagként nem szallithaté targyat visz be az autdbuszba,

3.1.2.8ki, vagy az &ltala széllitott kézipoggydsz, csomag, illetbleg é184llat az autébuszt
beszennyezi,

3.1.3. aki az engedélyezett darabszdmot meghaladé csomagot dijfizetés nélkiil szallit,

3.1.4.aki jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazdsi igazolvannyal utazik, tovibba
eldre valtott menetjegyét nem érvényesitette az utdlagos érvényesitéssel egyiitt,

3.1.5,aki kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,

3.1.6.aki kutyét - kivéve a dijmentesen széllithatdkat - kilon érvényes menetjegy nélkiil
szallit,

3.1.7.aki a jegyvizsgélatot megakadélyozza, vagy a jegyvizsgalathoz szikséges személyes
adatainak eltitkol4sa miatt hatdsigi eljiras igénybevételét teszi szitkségessé.

3.2. 4.000,- Ft késedelmi dijat kételes fizetni a kirbtt potdijon felill, aki a pétdij Gsszegét 30
napon beliil nem egyenliti ki.
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5.1

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6

6.1.

6.2.

6.3,

64.

6.5.

6.6.

A bemutatési dij mértéke: 1.300,- Ft.
A kézipoggydsz és a csomag széllitdsa:

Kézipoggyasznak mindsill az egy személy altal kénnyen hordozhat6, 10 kg-nal nem
nagyobb tomegli és egyik irdnyban sem terjedelmes tirgy, amelyet az utas az
autObuszba magéval visz. A fogyatékkal 16 vagy csdkkent mozgésképességii személy
kerekesszékét &s egyéb mozgést segité eszkdzét minden esetben kézipoggyasznak kel
tekinteni.

A kézipoggyédszon kiviil egy utas legfeljebb 2 db, az autdbusz utasterében elhelyezhets
olyan csomagot széllfthat dfjmentesen, amelynek darabonkénti tdmege a 20 kg-ot,
térfogata a 100x50x50 cm mérethatdrokat nem haladhatja meg. Az ezen feliili
csomag(ok) - darabonként kiilon-kiilén - érvényes menetjeggyel szallithaté (k).

Kézipoggyiszként, csomagként nem szallithatd olyan tirgy, amelynek szallitasat
jogszabaly tiltja.

Az utas kézipoggyaszat, csomagjét - ha azt nem a kezében, vagy az 6lében tartja - tgy
kell elhelyeznie, hogy a tébbi utas kényelmét, testi épsépét ne zavarja, az autdbuszban
kért ne okozzon.

A kézipoggyisz és a csomag brzése az utas feladata.

A kézipoggyaszban és a csomagban bekdvetkezett, valamint a kézipoggydsz, csomag
altal harmadik személynek okozott kérért a szolgaltaté a Ptk. vonatkozé szabidlyai
szerint feleids.

A menetjegyek, bérletek érvényessége:

Valamennyi bérlet az érvényességi idén belil] a menetrendben meghirdetett minden
helyi autdbuszvonalon korlatlan szamt utazdsra jogosit.

A negyedéves bérletek a tirgynegyedév elsé napinak nulla 6rdjatd] a kévetkezd
negyedév elsé hénap 5. napjénak 24.00 érajdig €rvényesek.

A havi bérletek a hénap els8 napjanak nuila 6rajatdl a kbvetkezd hénap 5. napjanak
24,00 drajaig érvényesek.

A 30 napos bérlet barmely kezdbnappal kivélthats, és a kezdnapon nulla 6ritél a
targyhénapot kévetd hénap azonos napjat megel6z6 napon 24 éréig érvényes.

A félhavi bérletek a hénap negyedik napjénak nulla orajatél a hdnap 20. napjdnak 24.00
6rajdig, vagy a hénap 19. napjdnak nulla 0rdjatol a kovetkez hénap 5. napjanak 24.00
6rajéig érvényesek.

A hétnapos bérlet az érvényesség kezdénapjdnak nulla 6r4jatél az azt kivetd hatodik
nap 24.00 orijaig érvényes.
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6.7.

6.8.

6.9.

0.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15,

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

A 24 brés bérlet barmely kezdbnappal és idépontté] (6ra, perc) valthats, és az
¢rvényességének kezdetdtd! szémitott 24 éran 4t (a bérleten feltintetett idépontig)
érvényes azzal, hogy az ervényesség idején beliil megkezdett utazds annak lejérta utdn
még befejezhet. A 24 6ras bérlet a rajta feltlintetett id8pont el6tti idészakra utazssi

jogosultsdgot nem keletkeztet.
Az altaldnos bérlet hasznalatéra barmely természetes személy Jjogosult,

Az 3ltalanos bérlet — a hémapos és a 24 drds bérlet kivételével - & nyugdijasok bérlete
€s a 6 éven feliili 6vodasok tanulé bérlete csak az elbirt arcképes bérletigazolvénnyal
egyltt érvényesek és csak igy jogositanak az utazasra.

A hétnapos bérlet a személyazonosité igazolvinnyal, az utlevéllel vagy a
kartyaforméatumi vezetdi engedéllyel egyiitt jogosit az utazasra,

A 24 brds bérlet kiilon igazolvany nélkiil Jogosit utazdsra. A 24 érds bérlet hasznalatéra
az a személy jogosult, aki azzal az utazast megkezdte,

A tanuldk bérlete csak érvényes nappali vagy esti tagozatos didkigazolvannyal egyiitt
érvényes és csak igy jogosit az utazésra.

A felmutatéra sz616 bérletet egyéni vallalkozok, jogi személyck és jogi személyiség
nélkiili gazdasagi tirsasdgok is vasarolhatjdk. A bérlet igazolvany nélkiil valamennyi
helyi jaratt vonalon korlatlan szamu utazasra Jjogosit az érvényessége id8tartama alatt,

Az utas az elsd utazds megkezdése eldtt tollal koteles feltlintetni a bérlet hasznélatihoz
el6irt igazolvany szdmat a bérleten, kivéve, ha a bérlet azt mar tartalmazza,

Az autdbuszjératok csak érvényes menetjegpyel, gyljtdjeggyel, csaladi jeggyel (a
tovabbiakban egyiitt: ~nenetiegy”) bérlettel vagy mas érvényes utazési igazolvannyal
vehet8k igénybe.

A gylijtbjegy és a 24 6ras bérlet kizérdlag a menetjegy és bérletkiads automatakbol, mig
a csaladi jegy csak az adott aut6buszjdraton, az autébuszvezetdnél visirofhats.

Bérletvaltésra a bérlet érvényességének kezdbnapjat megel6z6 60 nappal, de legfeljebb
— a hétnapos és a 24 6ras bérlet kivételével — a bérlet érvényességének utolsé napjén van
lehetdség, November és december hénapokban csak olyan bérlet valthat6, amelynek
érvényessége a tirgyévben kezdédik.

A Szolgiltat a menetjegy- és bérletkiadé automatakbél vasérolt bérjetek érvényességi
idejét, illetve az azon feltintetett igazolvany szdmot a vevd kérésére, indokolt esetben, a
vasarlast6l szdmitott hirom munkanapon beliil kijavitja.

A Szolgéltaté a menetjegy- és bérletkiadd automatdkbol vasdrolt menetjegyekrsl &s
bérletekr8l a vevs kérésére a vasarléstd] szamitott 15 napon belill 2 menetjegy, illetve a
bérlet bemutatisa mellett szamlat ad ki Gytjijegy esetén a szdmlaadds tovdbbi
feltétele, hogy az adott gyfijtéjegyhez tartozé valamennyi (10 db) gyiijtéjegyet egylitt
kell bemutatni,
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6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

?'

7.1.
7.2.
7.3,
7.4.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.

Ervényes a menetjegy akkor, ha azt az adott helységre, adott szolgsltatéra érvényesitve
adtak ki.

Ervényes a bérlet akkor, ha azt az adott helységre, idészakra érvényesitették és a 24 oras
bérlet kivételével az utas a szikséges igazolvannyal rendelkezik,

A menetjegy utazésra a vonal teljes hosszéra (végallomésig) jogosit. A menetjegy csak
egyszerl utazdsra hasznalhaté fel. Az autdbuszon véltott menetjegy és a csalddi jegy
csak azon az autébuszjaraton érvényes, amelyen véaltottak, A menetiegy haszndlatira az
a személy jogosult, aki azzal az utazdst megkezdte,

Az autébuszra torténé felszallas csak az igénybe vett jarat menetrendjében
meghatarozott autdbusz-megalichely tabldval kijelolt autdbusz-megélidhelyeken, az
autdbusz elsé ajtajanal toriénhet, A mozgaskorlatozotak, illetve a gyermekkocsival
utazék - szitkség esetén - a hatsé ajtokon is felszallhatnak, Az utasok autSbuszba torténd
beszéllitasa jelentkezésiik sorrendjében torténik.

Az autébuszjératok csak érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy més érvényes utazasi
igazolvénnyal vehetSk igénybe kivéve, ha az utas jogszabdly rendelkezése alapjén
utazasi igazolvany nélkiil jogosult a személyszallitisi szolgaltatist igénybe venni. Az
utas az utazds megkezdésckor felhivas nélkil koteles kezelni a menetjegyét. Az egyéb
érvényes utazasi igazolvénnyal rendelkez6 utasnak a felszallaskor utazasi igazolvanyét
ellendrzésre fel kell mutatnia. A kiilonbézs Jogosultsdghoz kottt utazasi igazolvényt
valamint a dijmentes utazasi jogosultsagot igazold okmanyt - ide értve sziikség esetén a
személyazonossag igazoldsdra szolgdlé okményokat is - kell az autobuszvezetének
felmutatni illetve dtadni. Az érvényes utazési igazolvénnyal nem rendelkezd utasnak
legkésbbb az autébuszra felszalléskor felhivas nélkiil menetjegyet kell valtania kivéve,
ha az utas jogszabaly rendelkezése alapjén utazdsi igazolvény nélkiil jogosult a
személyszéllitdsi szolgaltatést igénybe venni.

Az utas a végéallomdason az autdbuszt kisteles ethagyni. A végallomasen - amennyiben az
autébuszvezetd is az autébuszon tartdzkodik - engedélyezheti, hogy az utasok az
autébuszban tartézkodjanak az Gj jarat induldséig. Ebben az esetben az utas, ha
menetjeggyel utazik, az 0 jarat megkezdése elbtt 1 menetjegyet koteles érvényesiteni.

A megvaltott menetjegyet, illetve felmutatott bérietet, a dfjmentes utazasi jogosultsagot
igazold okményt, tovibbi az egyéb utazési igazolvanyt az utas az utazas teljes
idOtartama alatt koteles megdrizni és ellendrzés céljabol az ellendrnek, illetve az
autébuszvezetdnek a felhivdsara fel kell mutatni, 4t kell adni.

Ervénytelen a menetjegy, ha:

azt Snkényesen médositottak,

azt felszalldskor lyukasztdssal nem érvényesitették,

az utazds megkezdése utdn 4trubéztik,

rongdlédésa olyan foki, hogy ¢érvényessége nem allapithaté meg,

azt mar mds jaraton érvényesitették,

az utas nem az érvényesitésnek megfeleld helységben hasznélja utazdsra,
azi nem az adott szolgéltatéra érvényesitve adtak ki.

Az érvénytelen menetjegyet a szolgltatd bevonja.
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8.1.
8.2.

8.3

8.4.
8.5.

8.6.
8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

8.11.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Ervénytelen a bériet, ha:

azt Onkényesen modositottik, abban illetéktelen to1lés, javitds tértént,

azzal nem a jogos tulajdorosa utazik, illetve a tulajdonos kilétét egyértelmiten
megallapitani nem lehet,

olyan mértékben megrongéltak, hogy érvényességét megéllapitani nem lehet, emiatt
ellendrzése lehetetlenné valt,

az utas nem az ervenyességi idén beltil hasznélja,

az utas kedvezményt érvénytelen igazolassal, igazolvénnyal vagy igazolvény nélkiil,
jogosulatlanul veszi igénybe,

az utas nem az érvényesitésnek megfeleld helységben hasznélja utazésra,

a bérletrél — a 24 oras bérlet kivételével — hidnyzik a bérlet haszndlatdhoz eldirt
igazolvany szdma,

a bérleten feltiintetett igazolvanyszdm nem egyezik meg a bérlethez ténylegesen
hasznélt igazolvany szaméval,

a 24 Ords bérletet az utazds megkezdése utén Atruhéztik,

AB81,82,83,8.5,8.8. és 8.9. pont szerinti €rvénytelenségi ok esetén a szolgaltaté a

bérletet bevonja.
A szolgéltat6 az elvesztett, vagy az érvénytelensége miatt bevont bérletet nem pétolja,

Eldslatok szallitasa:

Az autGbuszban €16 dllat olyan zart szallitéeszkdzben széllithat6, amely a kézipogeyész
stlyéat és méretét nem haladja meg, tovabba biztosftja, hogy az €16 4llat az utazés sordn
nem szabadul ki, az utasok ruhézata, kézipoggyisza/csomagja vagy a jArm{d nem
szennyezédik be. A kutya zart szallitdeszksz nelkill, périzon vezetve és szajkosérral
ellatva is széllithato.

Az autdbuszban utasonként csak egy kutya szallithaté. Az autébuszon t5bb kutya is
sz4llithatd és ebben az esetben a kutyét szallité utasok feleibsek azért, hogy az 4llatok
egymast, illetve a tébbi utast ne zavarjdk vagy veszélyeztessék, a jarmitben kért ne

okozzanak.

Az utasnak rendelkeznie kell 2 kutya oltasi bizonyftvanyaval és azt az autébuszvezets
vagy az ellenSr kérésére fel kell mutatni.

A segitd kutya kiképzésének, vizspaztatisinak és alkalmazhat6siganak szabalyair6l
52010 miniszteri rendelet szerinti segitd kutya szijkosar nélkii] is szallithat6. A segitd
kutya kiképzettségét (vizsgdjat) a hémjan elhelyezett logéval vagy a vizsgar6l kidllitott
taniisitvannyal kell igazolni.

Az utazdsbdl kizdrhaté az €16 allat és az €16 allatot szallits személy, ha az €16 allat az
utasokat magatartdsdval zavarja vagy szémukra kényelmetlenséget okoz. A segits kutya
az utazasbdl csak akkor zérhaté ki, ha az autdbuszon tartézkodék testi &pségét
veszélyeztetd magatartast tanisit.

Az aul6buszba bevitt élédllatra az 4llatot felvivs utas kételes feliigyelni.
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9.7. Az éldallatban bekdvetkezett karért, valamint az éléallat 4ltal harmadik személynek
okozott kérért a szolgaltaté a Ptk. vonatkozs szabdlyai szerint felei6s.

9.8. Amennyiben az 4llat szallitisa a 9.1, pontban meghatérozott eszkdzben torténik, igy az
allat dijmentesen sz4llithatd. Amennyiben az 4llat széllitisa nem a 9.1. pontban
meghatdrozott eszkdzben torténik, gy az &llat érvényes menetjeggyel szallithato.

9.9. Dijmentes a segitd kutya és a renddrségi kutya széllitésa,

10.  Utazdsi kedvezmények:

10.1. A csaladi jegy igénybevételére a legalabb 2 gyermekével egyiitt utazé szilo(k) €s a vele
vagy velik egyiitt utazé gvermekeik Jjogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton
tanulnak, és ezt érvényes didkigazolvénnyal igazoljak. A csaladi Jegyre egyébként a
menetjegyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

10.2. A 10 db-bé} 4116 kedvezményes art gytijtsjegy ara a 10 db gyiijtjegyre vonatkozik. A
gyljtéjegy kizarolag menetjegy és bérletkiadd automatdbd! visarolhats, A gylijtdjegyre
egycbként a menetjegyre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.

10.3. A kiillon jogszabalyban biztositott utazasi kedvezményeket a szolgaltatd az utazasi
feltételekrdl sz616 tajékoztatGjaban teszi kozzé.

11.  Menetdij visszatéritése:

11.1. Arvéltozas esetén az elére megvaltott menetjegy hatéridé nélkil, az elére megvaltott
bérlet az érvényességi idején beliil felhasznalhatd utazésra.

11.2. A Szolgaltaté a bérlet arst - visszavéltds esetén - érvényességének megkezdése eléit
kezelési koltség levondsa mellett visszatériti,

11.3. Az altaldnos havi bérlet drdnak fele kezelési koliség levondsival akkor térithetd vissza,
ha annak érvényessége mér megkezdfdott, €s azt az utas a targyhdé 15. napjén
pénztarzérasig visszavéltja.

11.3.1. Az dltalénos 30 napos bérlet 4rdnak fele kezelési koltség levondsaval akkor térithets
vissza, ha annak érvényessége mdr megkezdSdott, és azt az utas a bériet
¢rvényességének 15. napjan penztrzarasig visszavéltja.

11.3.2. Az éitaldnos negyedéves bérlet 4rénak a maradvanyértéke kezelési k6ltség levondséval
akkor térithetd vissza, ha annak érvényessége mar megkezd6dst, A maradvanyériék
szamitésa a kovetkezs:

a) az érvényesség elsé hénapjanak 15. napjaig a bérlet drdnak 5/6-od része, az elsé hénap
tovabbi részében 4/6-0d része,

b} az érvényesség mésodik hénapjénak 15. napjéig a bérlet aranak 3/6-0d része, a masodik
hénap tovabbi részében 2/6-0d része, vagy

¢} az érvényesség harmadik hénapjénak 15. napjaig a bérlet drénak 1/6-od része, a harmadik
hénap tovabbi részében maradvanyérték nem veheté figyelembe.
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11.3.3. A félhavi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 dras bérlet ara, ha annak érvényessége mar

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

megkezd0dot, nem térithetd vissza.

A tanulé és a nyugdfjas bérlet 4ranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd
vissza, ha annak érvényessége mar megkezdddott, €s azt az utas a térgyhs 15, napjan
penztarzérasig visszavaltja,

Az utazisbol kizart utas részére a szol galtaté a menetdijat nem tériti vissza.
Az elveszett vagy a bevont menetjegyért, bérletért menetdij visszatérités nem jar.

Menetdij visszatérités kizérélag a menetjegy és a bérlet visszaadésa ellenében tSrténik.
Ennek hidnyéban menetdij visszatéritést a szolgaltaté semmiféle igazolésra nem teljesit.
A gylijtGjegy 4ra csak abban az esetben térithets vissza, ha az adott gyGjtéjegyhez
tartozé valamennyi gytijtSjegy hidnytalanul visszaadasra keriil, Abban az esetben, ha a
visszavéltdsra hozott menetiegy, gyljtijegy vagy bérlet utdn egyszerfisitett szémla
keriit kidllitasra, csak az eredeti szémla bemutatdsa esetén van lehetbség a
visszavaltasra.

Pétdijak:

Az az utas, aki az ellendrzés, vagy a leszallds alkalmaval érvényes menetjegyet, vagy
mas ¢érvényes utazdsi igazolvanyt felmutatni nem tud, menetdijat €s pétdijat kdteles
fizetni. Kiskort esetében a csekket a tGrvényes képviseldnek kell kézbesiteni.

Az utazds megkezdése utin Atruhdzott menetjegyek €s a 24 6rds bérlet, és a
jogosulatlanul hasznalt utazési igazolvanyok érvénytelenek, és felhasznalojuk menetdij
és potdij fizetésére kiteles.

A pbtdij helyett utdlagos bemutatési dijat koteles fizetni, aki-az utazdsakor mar
korabban megvaltott, az adott utazésra jogosité bérlettel, félhavi bérlettel, mas érvényes
utazdsi igazolvénnyal - a menetjegyet ide nem é&rtve - illetve a kedvezményre jogosito,
elbirt igazolvénnyal, igazoldssal stb. rendelkezik, de azt az utazds alkalméaval az
ellendrzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, az utazis napjatol szémitott
15 napon beliil a Szolgaltaté 4ltal eldirt modon bemutatja.

A potdij helyett wtélagos bemutatdsi difjat kételes fizetni, aki a bérletre a bérlet
hasznalatdhoz elirt igazolvany szémaét az els§ utazis megkezdése eldtt elmulasztotta
feljegyezni, de azt az ellendr, az ellendr azonositdsi szamst is tartalmazé bélyegzé
lenyomataval és kézjegyével torténé ellatasat kovetBen az ellendrzés soran potolja. Bz
esetben a Szolgaltaté a killdn bemutatési kotelezettségtél eltekint.

Aki a bemutatdsi dijat a bemutatdsté] szamitott 15 napon beliill nem fizeti be, a
bemutatési dij helyett potdijat kételes fizetni.

Késedelmi dijat kételes fizetni a kirdtt potdijon fellll, aki a potdijfizetési
kételezettségének 30 napon beliil nem tesz eleget.
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Kdzszolgahatdsi szerz8dés 3. szami meli¢klete

A menetrendfervezet minimalis tartalmi kdvetelményei

a viszonylatok megnevezése, litvonala a megallohelyek megnevezésével,

az egyes jaratok kozlekedési idépontjai a kozlekedési napok {munkanap, munkasziineti
nap, Unnepnap, iskolai eldaddsok napja, egyéb megkiilonbdztetések kildnss tekintettel az
olyan rendkiviili alkalmakra, mint pl. halottak napja stb.) megjelsiésével,

az egyes évszakokra vonatkozé eltérések,

a menetidék viszonylatonként,

a viszonylatok killonféle idStartamaiban jellemzGen lizemeltetends jarmi (sz616, csukés),
a részmenetidék és a hozzijuk tartoz6 megalldhelyek azokban a viszonylatokban,
amelyekben részmenetidés kozlekedés van,

a menetrendtervezet indoklasa, ami kitér a helyzetértékelés, a végzett utasszamialasok,
felmérések  eredményeire, indokolja a tervezett valtoztatasokat &s vazolja a
menetrendtervezet vrhaté hatésait,

ha az {j menetrendtervezet a meglévShoz képest csak kevés valtozast iranyoz eld,
elegendd ha a benytjtott tervezet csak a valtoztatdsokat tartalmazza,

azoknak a helykdzi jaratoknak a felsoroldsa, amelyek helyi menetjeggyel igénybe
vehetdk.
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Kézszolgaltatasi szerz6dés 4. szamu meiléklete

Gy6r helyi kézszolgaltatasi kiiltség-
kalkuldcié

2621,

Menetdij bevétel

Szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas

Autdbuszkdzlekedss srvevétele

Egyéb bevételek

Minden drbevéte}

Uzemeltetés kozvetien szemely] jellegli
kilisége

Uzemeltetés kézvetlen anyagksltsége

Uzemeltetés egyéb kozvetlen kéltsége

Kézvetlen karbantartasi koltség

Infrastruktira hasznélat kélisége

EszkOzpbtlas/finanszirozis

Kézvetlen kltsépek dsszesen

Forgalmi éhalédnos kdltségek

Miiszaki dhtaldnos kéltségek

Térsasagi dltaldnos kéltségek

Kézvetett kiltséoek Ssszecen

Teljes 8nkdliség

Réforditasok

Teljes raforditss

Bevételekkel nem fedezett indokolt Lbitsép

Nyereség igény {kaitséo 1%-a)
Allami témaogatds
Kiltségvetési bérfejlesztési tdmogatds

Ellentételezési ipény

Helyi vonsli hasznos kin

rezsi Km

Helykézi-helyi haszaos

Helykdzi-helyi ardnvosttott

Kaltsépszémitasi km

Fajlagos bevétel (F/km)

Fajlagos kéltség (Ft/lan)
Ellenszolgditatés drs (Ft/km)
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Palyazati kilrds 8. sz. melléklete

A VOLANBUSZ Zrt. jogeiddjével, az ENYKK Zrt.-vel megkdtitt, jelenleg hatdlyos
kézszolgaltatasi szerz6dés
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..5.13 Elddny
Hivatahi munkaszgm: ... 25,3/2019.
Ugyiratszam: . 47% ~ e.z.?:.DGIQ.

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

. egyrészrgi; Gyér Megyei Jogd Viros f)nkorményzata
székhelye: 9021 Gy6r, Véroshéz tér ]
ad6szdma: 15735595-2-08
szimlaszama: 11737007-15466004
képviseli: Borkai Zsolt polgdrmester
a tovébbiakban: ,Gnicormanyzat”,

s mésrészré]: ENYKK Eszaknyugat~magyarerszégi Kézlekedési Kozpont
Lértkirien mitkods Részvénytirsasg
réviditett cégnév: ENYKK Zrt.
székhelye: 9700 Szombathely, Kormendi 1. 93
adészdma: 24200493-2-18
szimiaszdma: 10300002-10631085-4902001 3
képviseli: Papp Liszlo vezérigazgato
cégiegyzékszdma: 18-10-1007601
& tovabbiakban: Szolgditats,

(a tovabbiakban egyiin: felek) koz8tt az alulirott napon €s helyen az alibbi feltételek me| fett:

ELOZMENYEK

Az Onkorményzat palyéeatot frt ki #Gybr Megyei Jogd Viros kbzigazpatasi teriilerén helyi,
autbbusszal végzett menetrend szerinti személyszllitisi szolgaltatds ellitdse™ tirgyaban. A palyézat
nyeriese a Szolgltats le,

cllentétes a fentiekben rogzitett dokumentumok birmelyikével. Ezen alapdokumentumok 2
kézszolghltatasi szerzBdés szerves részét képezik.

1. A SZERZODES CELIA

Jelen szerzbdés cdfja, hogy az Onkorményzat eltétasi kitelezettségénck megfelelden 2
Szolgéltats kézremikadésével teljes kortl, a lehetd legmagasabb szinvonala szolgdltatast
biztosftson Gyér varos kézigazgatasi teritletén.

A felek régzitik, hogy a szerzBdés megkdtésével az Onkorményzat szdméra a jogszabaly 4ltal
eldint  menetrendszerinti helyi aut6buszos kd2bsségi  kézlekedés lehets legmagasahb
szinvonalii elldtdsdra vér?iaak kitelezettséget. A szolgiltatds teljesitése g helyi utazési

igények és a rendelkezés ﬁjlé p&%ﬁgy; lehetfségek szabta keretek kﬁzﬁtﬁvamsul MEENYKK 21,

e

DU

Onkorpfinyat N5, N Szolgittats BT —— eefdze; igazgan- g sz |
. AN ~ AL [y [ memery

I 2/ : 34 . 4/ ] 5/ [ &..__

Telfejl. Fooszt i | Jogi Telhiivizsgaldiol yézﬁ: Teliell Fooszt. veas | Gazd, F én28gyi Oszt. | Rednati Akos /L //-'\

Pintér Adrienn Zsedk Maria /. Fiike Péter vez.: Nagy Lifla Bipolghrmester
L Ditum: 201995 161 Dawm: 209, -l 1 Datum: 201601717 Détum; 2019, %I Ditum: 2035 CXE, U5,
[GIY




2.1,

2.2.

4.2.

4.3,

2. oidal

A SZERZODES TARGYA

Az @nkoményzat megrendeli a Szolgéltatéto] Gyér Megyei Jogit Virog kézigazgatdsi
teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszd Hitgsi szolghitatas ell4tasat —
kizérélagos joggal — a részletes palydzati kifrasban, valamint Jjelen szerzBdésben foglaitak

szerint.

A Szolgéltaté a megrendelést elfogadja és kistelezettséget vallal arra, hogy Gydr Megyei Jogh
Véros kézigazgatisi teriiletén helyi, autdbusszaj végzett menetrend szerinti személyszallitds;
szolgéltatdsit & mindenkor hatélyban lévé menetrendnek megfelel8en, az erre a tevékenységre
vonatkozé jogszabdlyck s egyéb eldirdsok, valamint az ebbey a szerzfidéshen
megfogalmazott feltételeknek megfeleléen folyamatosan biztositja.

A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

Jelen szerz8dés a mindkét altali aldfrdst kévetden 2020. Jjanuir 1. napjétél 2020, december
31. napjdig terjeds id8szakra, | évre jon létre,

A SEEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEXR, KOZREMUKODG
BEVONASA

A Szolgéltaté kijelent;, hogy 2 kzszolgaltatdsi feladat elidtdsanak érdekében rendelkezik az

aldbbiakkal:

41.1. 2 menetrend szering személyszéllitds  végzéséhez szitksépes  auidbuszos
szemelyszallité engedéliyel és vezetd tisztségviseldje rendelkezik 2 Jjogszabélyban
meghatdrozott autébuszos szemeélyszallitd-vallalkozéi engedélivel;

4.1.2. feddhetetlen eloéletd, az igyvezetést és o szakmai irdnyftdst elldss személyzette);

413, a tevékenység ellétdsshoz elirt szakmai, képesiiési, alkalmasségi és egészségiigyi
k&vetelményeknek megfelels munkavéllaldkkal;

4.1.4. atevékenység folyamatos végzéséhez megfelels mértékd Pénzeszkbzzel;

4.1.5. & szerz8dés telesitéséhex sziikséges darabszdmi {legaldbb 40% mozgéskorlitozotak
széllitdséra is alkalmas geépjdrmil) kbzforgalma helyi személyszallitisrs atkalmas sajét
tulajdond, lizingelt, vagy bérelt autdbusszal;

4.1.6. a jarmiivek javitisdhoz 3 Jogszabilyi elbirasoknak megfelel§ szakmithellyel vagy
ilyen szakmithellye] kétst hatdlyos szerzBdéssel;

4.1.7. telephellyel.

A Szolgdltatd véllalja, hogy a szerzfidés iddtartama alatt 5 helyi autébusszaj végzett menetrend
szerinti személyszé!lftdsi szolgditatds lebonyolitisdban & mindségbiztositdsra vonatkozs ISO
rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes kird minfségbiztosftési rendszert miikddtet.

A tevékenység ellitisira o Szolgaltats alaptevékenységi kdzremfiksdst nem vehet igénybe.
Nem minésii] alaptevékenységi kbzremiikddének az értékesitésben, a jimiivek rendelkezésre
bocsdtdsaban, a tevekenysép végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeaddsdban, a Jérmiivek
miiszaki, esztétikai &llapotdnak  biztositdsdban és milszaki mentésében résztvevh
kozrem(ksds. Az alaptevékenységi  kdzremikoddnek nem  mindsitld  kdzremiiksds
mikddéséért a Szolgéltatd teljes feleldsséggel tartozik. A kbzremitk6dé  szakmai
alkalmasségénak ugyanazon szakmai és mindségi kovetelményeknek kell megfelelnie, mint a
Szolgéltaténak. Kézmremikdds alatt a Ptk szerinti kdzremik8ds és a személyszillitdsi

]
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3. oldal

4.4. A Szolgaltats kételezettséger véilal arra, hogy a szerz8dés megkttéséts] szamitott 60 napon
belil kézszolgalati informacics irodat fog mikédieini Gyér belvdrosaban, melyben jegy- és
bérletrusitss és utas tjékoztatas is trténik. Ezen feli] kdielezettseget v4ilal arra, hogy a fentj
hatéridén beliil legalsbh 40 gb Jegydrusit6 helyet (beleértve a jelenleg miiksds 23 dp jegy- €
berletkiads automatét) fenntart &s miikadtet Gybr belvﬁroséban/kﬁzigazgatési feriiletén,
Amennyiben a szerzédés idBtartama alatt a jegy- €s bérletkiads automatdk szdma ndvekszik,
gy az egyéb jegydrusits helyek széma ugyanannyival csékkenhet. Az automatikon kivisli
Jegyérusitd helyeken az Ertékesités a nyitvatartdsi id alart folyamatosan torignik,

4.5. A Szolgiitaté kbtelezettséget valla) ara, hogy a kézszolgiltatdst Jelen szerzadés megkitésé
megeibzden ellad szolgaltatd helyi személysz4llitasi lzletdginak munkavallalgit a feladat

cllétéséhoz szitkséges 1étszdmmal alkalmazza, amennyiben et a szolgdltatéto] nem &I
rendeikezésére munkaerd, Ogy azt més forrashd| pétolja.

4.6. A Szolgéltats kotelezettséget vallal arra, hogy a kézszolgaltatdsi S2erz8dés telies idétartama
alett biztositja a kbzszolgaltatas; tevékenység ellstdsshoz szitkséges személyi, tdrgyi és

penziigyi feitételeket.
5. SZEMELYSZALLITAST FELTETELEK

5.0 A helyi k&zforgaimit személyszallitist végzs Jjérmiiven barki utazhat, ha a vonatkozg
Jogszabdlyokat és a hatdlyban levd utazdsi feltételekben foglahtakat megtartja.

5.2. A személyszallitdsi kdzszolghltatas dijait, a pétdijakat és a dijalkslmazbs; feltételeket, és ezek
megsértése esetén érvényesithets Jogktvetkezményeket Jelen szerz8dés 2. saamy mellékiste

tartalmazza,

53, A Szolghltatd 2 menetrend szerinti  személyszallitist igénybevevéket, utashaleset &g
poggydszkér ellen biztositani kiteles, Kijelenti, hogy ezen ktelezettsépének teljesitését
biztositd utasbiziosftdssal - melynek  mértéke dologi kir esetén min. 30,000,
Pt/kdresemény/fs, személyi  sérifléssel jarg kéresemények esetére min. 1.000.000,-
Ft/kéresemény/fs - rendelkezik. Sajat tevékenysépre katstt felelésségbiztositas esetében
10.060.000,- Ft/kar, 50.000.000,- Ft/év biztositgst jelent.

§ A TELJESITMENY TERVRE, A SZEMELYSZALLITAS pfr. g
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELGIRASOK

6.1. A felek rogzitik, hogy a dijak képzési eveként a kltség alapt drképzset alkalmazzdk,

6.2. A hatdlyos dijakat a jelen szerz8dés 2. szdmi melléklete tartalmazza, A dijak feliilvizsgélata
évente torténik. A Szolgaltats a targyévre vonatkozé kells indokoltsdggal alétimaszton
Javaslatst a térgyevet megeldz6 év okiober 31-ig eljutiatia az Cukonnénymthoz, amely —
dijmédositds esetén - legkésabb g novemberi Onkormanyzati Kdzgyfiésen dbnt a janudr 1-jei

bevezethettiség érdekében,

6.3. A dijat, valamint annak alkalmazési feltételeit a Szolgiltaténak a dijszabds hatélybalépdse

a felek kbtelesek a személyszéllitasi szolgdtatdsokrs) 52616 2012, évi X1, torvény 32. §-ban

foglahtakat biztositani. A Aﬁ@-\e{ bérletfajtdk modositdsa a felek a_alapidn
irténhet. Térekedni kel); fj,é;gy..&*fmg?dosités idBpontja a dijszabds mbdositésival e Tdéhen. L
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6.4. A Szolgiltats Jogosult rendkiviilj dijemelds kezdeményezéséve] €lni, ha & kiilsg gazdaségi-

médositisok, s finanszirozds valtozdsai szilkségessé 8s indokolus teszik. A rendkiviilj
dijemelési javaslat szimszaki €s sz8veges részében részlefesen be kell mutatni azt, hogy a
valtoziatdst milyen tényezdk és milyen mértékben indokoljék.

7, A FORGALOM LEBONYOLITASA

7.1. A Szolgaltats a helyi kézforgalmi kizlekedésben résztvevd gépjdrmiivek forgalomban
tartasdval kapesolatos Jogszabilyokban el8irt feltételeken tilmenden a7 alébbiak szerint j4r el

7.1.1. biztositja a helyi kézforgalmi kézlekedésben résztveve g€pjarmiivek egységes kiilsd
megjelenését gy, hogy az utazokSzdnség szdméra ax Jél felismerhets legyen, a

Jarmiiveken kiviilrél, g kildtast nem zavard reklémot helyez el vagy enged elhelyezni

7.1.2. gondoskodik a JjlrmGvek rendszeres, utasigénysknek megfeleld killsg &g belss
takaritdsarg), mosasérdl,

7.1.3. 4j jdrmiivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgédsukban korlftozos
személyek  utazdsi lehetéségeinek megkdnnyitésére g5 5 kémyezetvédelm;
trekvésekre,

7.1.4. torekszik az utas kényelmet befolydsolé misszaki, technikai paraméterek szinten

tartdséra {Iégkondiciondlds, fiités, stb.).

72. A Szolgiltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy = Jj6vihagyott menetrendben
meghatdrozott idében, fitvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kézforgalmi kozlekedssben

részivevl gépidrmbvek k&zlekedését biztositsa,

73. A Szolgiitatd feladata teljesitése érdekében:

73.1. & jaratokat g végaliomésrél a menetrendszerinti id8ponthan inditja; a forgalmi
szakszolgélat feladata g menefrendi  csiiszdsok  fokozatos mérséklése és g
menetrendszerliség mielsbb; helyreéllitisa,

7.3.2. szakembereivel rendszeresen elemgi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig
teljestilnek, indokolt esetben forgalomirényitdsi intézkedéseket 152, vagy a menetidg
médositasat kezdem ényezi,

7.3.3. A szolghlati id§ alatt:
7.3.3.1. figyelemme] kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszerlt jdrat

induldsdt &s érkezdsét, és azt » tényleges idépontok feltiintetéséve]
dokumentslja (napldzds) igy, hogy a nyilvéntartishs] a jératot végad
£Epjdrm1 azonosithatd legyen,

7.332.a menetrendtd] vals eltérés esetén az eltérds okdt is rGgzit, kitlsn
csoportositva a Szolgaltatén kivili okok (kézit forgalmi Zavarok, id8jérés
stb.), valamint a Szolgéltatd  sajat hibéjéra visszavezethets okok
(gépkocsivezettk késése stb.} szerint,

7.3.3.3. régziti a gépkocsivezetdi forgalommal kapesolatos Jelentéseit,

74, A Szoigé.ltaté Jjogosult és kiiteles 4z utasokat ellenbrizni, hogy rendelkazniek-o érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellenfrzés modjat az Onkormanyzat egyetértésével, a
Szolgaltaté hatérozza me a jogszabalyban engedé] ezett €s szabélyozon fnéd% .
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8.1.

82

8.3,

8.4.

8.5,

8.6.

8.7.

83

8.9.

5. olda!

A MENETREND

A Szolgiltatd évente egy alkalommal 2 tanév zdrisat kovetd els8 vasémep idépontjahoz
igazitva Gydr helyi kozforgalmi kézlekedésére vonatkoza menetrendi javaslatot készit, amely
elstsorban a j&rmilvekbe szereit utasszamlalé berendezés rendszeresen €s médszeresen, évente
elvégzendd mérési adatain alapszik, A benyijtott menetrendtervezetet az (’jnkormé.nyzat a
beérkezést8l szamitott 30 napon beldl felilvizsgalja, és Jévihagyis esetén a Jovahagyott
menetrendet a Szolgéltaténak megkiildi. A menetrendtervezet tartalmi kévetelményeit a 3. 52,
mellékiet tartalmazza,

A Szolgdltaté a 8.1, pontban foglalt menetrendi javaslattal egyidejlleg javaslator készit az fin.
»igényvezérelt kézlekedds” feltételrendszerének kialakitdséra €s megvalGsitdsa forméjara,
amennyiben ezt g forgalmi  kérillmények/mért adatok/utazdsi  szokdsok bérmely

vonalon/birmely idészakban indokoljgk.

Amennyiben az Onkorma’.nyzat r€szér6l a menetrendiervezet mddositdsara igény mert] fel, azt
az Onkorményzat frésban a Szolgaltaté tudomésdra hozza. A Szolgdltats & Jj6vdhagyott
teljesitmény terv figyelembevéielével a Javaslatot  véleményez;, Egyetértés esetén a
menetrendtervezetet a médositdsra irfnyuld igény kézhezvételéts] szémitott 15 napon beliil
mddositja. Az anorményzat a javaslat Szolgdltaté 4ltali elfogadésinak tekinti, ha a

Az (jnkorményzat éltal jévihagyott menetrend a jelen szerzbdés elvilaszthatatlan részét
képezi. A menetrend Jelen szerzbdés 1. széml meliékletét képezi. A menetrend médositasat
Jelen szerz8dés médositisdnak kell tekinteni még akkor is, ha a felek nem rendelkeznek a
menetrend médosftdsing] kifejezett szerz8dés-modosits nyilatkozatban,

A menetrend év kizben is mébdosithats.

A Szolgaltatd az éves menetrendvéltozdson kiviil barmikor eldterjeszthet rendkiviiti
menetrend-véltoztatisi javasiatot, A Javaslatnak az indokokat, a véltoztatds gazdasdgi hatdsait,
valamint a szolgihtatisi szinvonalra gyakorolt hatdsat is tartalmaznia kel},

Az Onkorményzat 2z éves menetrendviltozason kiviil barmikor elterjeszthet rendkivgl;
menetrend-véltoztatisi javasiatot, A javaslat alapjan a Szolgltaté 15 napon belfil kidolgozza a
valtoztatds gazdasdgi hatdsait, valamint g szoigéltatdsi szinvonala gyakorolt hatdsét.
Bevezetésérdl az Onkorményzat ennek ismeretében dént,

Az Onkorményzat részérd] felmertlé, a Jovéhagyott teljesitményi terven felili, rendkfvili
menetrend-viltoztardsi igény esetén a Szolgiitats megvizsgilia az igény teljesitésének

Elére léthaté események bekavetkentekor, vagy egyeb iitvonal, menetrend, helyi kézforgalmu
megélichely megvaltoztatdssra irdnyuld igény felmerillésekor (pl: gépjarmiforgalmat
akadélyozd csfitbrés, épétk, Segyéb forgalmi akadély, lakossagi bejelentds, kizérdekii

események, vérosi s n‘géz_fésﬁ rendezvény stb.) szitkségessé val6 4 litvgnal, megdlldhelwés 7
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6. oldal

menetrend valtoziatdsi feladatokat g Szolpdltats, az @nkerményza! €s az esemény érintettie
hatdrozza meg. Fzen esstek bekédvetkeztekor a Szolgéltatd az fizemeltetds: 6bbletkéliségekre
vagy megtakaritdsokra vonatkozé tervezeter kidolgozza. A koltségviltozdsok hatdsainak
ellentételezéssr, illetdleg  tovibbharitdsst az Erdekeltek  az  eget sajatossigainak
figyelembevételével hatdrozzak meg. Az elbre nem Jithats események (vis maior)
bekdvetkeztekor a Szoigdltats sajat hatasksrében dont.

8.10. Kozérdeks események, varosi szervezési rendezvény, kézmihiba elharitdsa, épitkezés mistt
szitkségessé v4l6 atvonal- és menetrendvdliozds esetében az lizemeltetss; koltségtbbletek
tovabbhéritasra kerfilnek elsédlegesen az esemeény érintettje terhére, de ettd] a felek

eftérhetnek,

8.11. Az Onkormdnyzat részérs! a Jegyzl hatéskrébe tartozik 2 menetrendvé?tczés: jévéhagydsa,
amennyiben a menetrend-véliozés nem Jelent finanszirozdsi tobbletterhes az Onkermdnyzat
szaméra, vagy a tobbletktlségre az Onkormanyzat barmely kaltségvetds; eléirdnyzata

menetrend-véltoztatds. Egyebekben a menetrendvaltozas jévihagyasa az anonnényzat
Kézgyiilésének hatiskarébe tartozik,

g, ESELYEGYENLGSEG

A Szolghltaté a rendelkezésére 4ll6 mozgassériiliek szallitdsdrs alkalmas (alacsony padiss
vagy alacsony belépésit padidval rendelkez8) gépjdrmiiveinek legalibb 40%-at koteles fix
forddkban kézlekedtetni, &s ezeket a fordékat az utazékbzonség szdmira meghirdetni. A
Szolgiltatd kételessége biztositani, hogy ha egy ilyen fordaban kézlekedd gépidmii kiesik, azi
minél el8bb hasonléan mozglssériiltek kozlekedésére alkalmas eutdbusszal pétola. A
Szolgéltaténak a menetrend szerint forgalomban lev8 autébuszoknal is tartania kell a palyazati
feltételként vallalt, a szolgaltatds induldsakor érvényes 40%-os arnyt ay alacsony padiés

jérmiivek lzemeltetéséve] kapesolatban.

10.  UTASTAJEKOZTATAS

10.1. A Szolgiltaté menetrend; tajékoztatd fizetet ad ki olyan példényszimban, hogy az évkézhen
is elérhetd legyen, és gondoskodik a kdzszolgdlati informéciés irodgban toriéng
ertékesitésérol. A menetrendRizetek kiadésanak, vagy az ériékesftés megkezdésének iddpontja
az €vi menetrendvaltozis napja eldtti 30. nap. A menetrendfiizetben egyéh (orszdgos,
regiondlis, nemzetkszi autébusz, valamint vasiti) utazdsi adatok ig feltiintethet8k, Az
utazékbzinség elégedetiségének a fokozdsa érdekében az utas-tjckoztatss rendszerst
fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgdltaténak, amellyel kapesolatban minden évben

javaslatokat fogalmaz meg az Onkorményzat felé,

102. A menetrendvéltozdsré]! a Szolgiltatd 2 helyi médiumok itjidn s tijékoztatja az
ntazékdzOnséget. Ennck érdekében a helyi lapban, helvi kdzszolghlati napilapban, és a helyi
rédiékban és a helyi televizidban is kdzzé teszi a menctrendviltozdst,

10.3.  Rendkivili menetrendviltozds esetén a menetrendvéltozdst & 10.2. pont szerinti médiumokban
meghirdet], tovdbb4 a megaliShelyi tdblikon az utasokat téjékoziatia,

104. A végillomasckon, a megilldhelyosziopokon és a kbzszolgdlati informaciss irodiban

valamennyi, az adott me allghelyet érint jérat Givonalat és menetrendiét > B
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7. oldal

16.5. A menetrend; hirdetményeken feltiintet; a Szolgaltaté telefon és e-mail elérhetdségét, ahol
bejelenthetik az utasok a plekétok rongaiédasit, hidny#t, és utazdsi felvildgositast kérhetnek.

10.6.  ElBszéban és telefonon a teljes varos; kézBsségi kéziekedési rendszerre vonatkozé menetrend;
felvildgositast nyijt az iizemidé alatt a forgalomirdnyité szolgdlati helyein, a telefonszdmokat
€s az informécid szolgdltatis idétartaméat megjelenteti =a teiefonkﬁnyvben, & menetrendi
flizetben és a sajat honlapijén, és kezdeményezi ezek feltiintetését an Onkorményzat honiapjén.

A tdjékoztatdsra utald feliratot ezeken a szolgdlati helyeken j61 lithaté médon elhelyezi,

197 A megalidhelyi tablikon slhelyezett tdjékoztaté feliratok elhasznélodésa vagy megrongilisa

esetén azokat pétolja, a menetrendi adatok aktualizaldsat biztositja.

10.8. A Szolgaltatd az interneten sajat honlapot Hzemeltet és tart karban, amin szerepelnie ke)):

10.8.1, az utazdsi feltételeknek,
10.8.2, & menetrendnek, dtvonal és idépontkeress funkcidkkal,

10.8.3. a forgaimi viltozdsokré} sz6lg értesitésnek, melynek az egyéh médiumokban kiadott

értesitéssel egy idGben kel iBrténnie,
10.8.4. dijszabssi tdjékortaténak.

10.85. A 108.1.-10.84. pontban felsorolt informécicknak, valamint az online uias
tdjékoztatasnak  elérhetdnek kell  lennie internetkapesolatta) rendelkezd

mobiltelefonnal,

109 Az énkonnényzat és a Szolgaltatd Jjogosult o szerz8dés tartalmérs] a lakossgot tajékoztatni,
Gybr véros egészének vagy meghatirozd részének kéz0sségi kéziekedését €rintd lakossdg;

férumain a felek kepviseldi kdzosen vesznek részt.

1. AZUTASOKKAL VALGS KAPCSCLAT

11.1. A Szolgdltats gepjérmiivezetdit, valamint forgalomirinyité dolgozdit és jegyellendreit szitkség

udvariasségra, a tajékoztatasi kdtelezettségre, a szolgdltatdi szemigler” €rvényesitésére,
gépkocsivezetdk esetén a fenticken tilmenden az ajték  kezeldsének szabilyaira, a

gepjarmiven torténd dohényzés tilalméra és a vezetéstechnikai tudnivalkra,

112, A Szolgiltats » gépkocsivezetsk és a forgalomirdnyité dolgozék Szamira az évszaknak
megfelelé formaruhat biztosit, és megkdvetel; szolgélat kézben a tiszta, esztétikus &llapott

formaruha viselését.

11.3. Az utasok 4ltal benytjtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgéltatd az aldbb; alapelvek -

figyelembevételéve] alekitja ki:

11.3.1. a panaszok kezeldsér sajét hataskdrben intézi, azt nem héritja 4t az @nkonnényza%ra,
1132, a forgalomiranyité szolgélati helyeken a széban elBadott &5 g helyszinen nem

orvosolhatd panaszok, észrevételek rdgzitésérdl gondoskodik,
11.3.3. az frisban érkezé panaszokat kiildn nyilvantartdsha vesz,

11.34. mind a forgalomirdnyits szolgdlati helyeken rigzitett, mind a Szolpdltatéhoz irdshan

11.3.5. az intézkedésrd] a panasztevéit téjékoztatia, az énkoményzatot pedig a panaszok

sziméré] a negyedéves }efgnﬁégig\cn ériesiti, ENYKK 211,
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13
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8. oldal

BERLET- ES§ MENETIEGY ARUSITAS

A Szolgaltatd a bérletjegyek, valamint a menetjegyek Arusitdsét a kdvetkezd minimélis
elvdrdsok szerint biztositja:

12.1. Menetjegyet eldvételben az aldbbi helyeken és idépontokban értgkesit:

12,1.1. & kbzszolglati informécics irods pénztériban,

12.1.2. a menetjegy Arusitissal megbfzott értékesitikngl

& nyitvatartdsi idé alatt folyamatosan,

Bérleteket az alabbi helyeken és idépontokban értékesit:

12.2.1. a menetjegy arusitdssal megbizott értékesitdknel,

12.2.2. & kizszolgdlati informécids iroda pénztiriban

minden hénap 1-6. kézitti nap a nyitvatartdsi idg alatt folyamatosan,

Elgvételi menetjegy drusitést legaldbb 20 eldrusitd helyen biztosftia a szolgltatdsi
teriileten a szilkségletnek megfelelfen.

Menetjegyet valamennyi jératon lehet véltani,

A kbzszolgilati informécids iroda, valamint a JeEy- és bérietarusits helyek
nyitvatartdsa g munkanapokon min. napi § 6ra.

Menetjegyet és bérietet fix telepitést menetiegy- &3 bérletértékesits automata
igénybevételével minden nap 0-24 Sréig lehet véltani.

KOLTSEG, KéLmEGvaANTARTAs, KALKULACIO

12.2,

12.3.

i2.4,
12.5,

12.6.

A Szolgiltaté kételezettséget vailal arva, hogy a tevékenységi kisrében:

13.1.1. gazdasdgos, ésszerti és takarékos intézkedésekkel csdkkent; a kdzforgalm kdzlekedés

koltségeit,

a szémviteli rendjét agy alakitja ki, hogy a helyi kozforgalmi kézlekedss kbltségei

elkiildnithetsk &s megailapithatok legyenek,

13.1.3. kaltség-elszamolssi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmeriijt koltségek kdzvetlens)
arra a tevékenységre keriiljenek elszémoldsra, amelynek érdekében felmeritltek, és igy
8 kizvetett kaltségek ardnya minél alacsonyabh legyen,

13.14. az Onkorményzatot a negyedéves jelentéshen tdjékoztatia minden olyan kérillményrs],
amely a helyi kézforgalmit kdizlekedés kdltségeit a tervezent mértéknél jobban emel;
(pl. bér, Gzemanyag stb.). Soron kiviil kdteles a2 Onkorményzatot tjékoztatni minden
olyan dltala ismert vérhats eseményrbl, dontésrdl, amely a helyi kézforgalmiy
kézlekeddsi szolgaltatds teljesitését, szinvonalénak alakulését, kéltsépeit Jelentsen

befolydsolja,

13.1.2,

A felek megéllapitjak, hogy a 2020. évre vonatkozs teljes koltségkalkuldcis Jelen szerzBdés 4.
szémi mellékletét képezi.

ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ¥
RAFORDITASANAK ALAXULASAROL

14.1.

kbzgylilése alta] elft
megkildi, papir alapon és

A Szolpiitatd a kézforgalmd &
negyedéves tdjtkaztatist készit, és
Onkorméanyzat részére,
kbzlekedés éves telj
kbzgylilése &ltal mé

ele

esitésérdl teljesitményériékels szakmai
atait a thrgyévet kivet§ mércius 31-ig, g
ogadott tényadatait a targyévet kivet6 jinius 30-ig az Onkorményzatnak
us formadban. A Szolgdltats a ngg

ironik
SIS

2 nem elfogadott elBzetese ad

A
. ‘"5'.‘

fzlekedés bevételeinek és raforditdsainak  alakuldsiré]
a negyedévet kivetd masodik hénap végéig megkiildi az
papir alapon &s elektronikus forméban. A Szolgaltaté a kozforgalma

beszdmo}ét készit, amelynek a

edédves ¢ e85
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beszdmolgban s koteles kimutatn; mindennemii, a Jelen szerzddés 4. sz4mi meliékietdr
képezg kaltségkaliculdcidban foglalt értékt8] t8rtens eltérést, indokolsssa) aldtdmasztva,

142, A Szolgaitats kételes tdjékoztatmi ap Onkozményzatot, ha mds kdzszolgdltatas szerzfdés
alapjan is végey szolgaliatést vagy mas nemzetkszi, kldncéli menetrend szerint], kiilénjdrati

IS. A KOZSZOLGALTATLs) FELADATOK #5 4  KOZSZOLGALTATASY
KOTELEZETTSEGEK ELLATASAGRT JARG ELLENTETELEZg MODJA £s

MERTEKE, TELJESITESENER SZABAILYAT

151, A személyszallitsi szolgéltatésokrd] 52616 2012 évi XLI. térvény rendelkezése; ertelmében a
Szolgéltats ellentételezésre Jjogosult.

152, A felek megéllapodnak abban, hogy az ellentételezés soran oy aldbbj kéltségek vehersk

figyelembe;
15.2.1. a kozvetlent] elszémolf kéltsépek, és
1522, a kézveten mddon  felosziont koltségek, de maximur gy Ertekesités nerts

Arbevételdnek 22%-a,

153, A felek megallapodnak abban, hogy a2 ellenttelezés sorén 2 nyereség mértéke a 15.2.1. s
15.2.2. pontban meghatdrozott egytittes Osszeg 1%-a,

I54. A Szolgaltats kijelenti, hogy a Jjelen szerzddéshen szabdlvozoit helyi, autébusszal végzett

menetrend szering Személyszallitasi szolgaltatds ellgtdsst a palydzataban meghatdrozon 644,24
F/kiilszolgdlati kg + ifa Gsszegll villalds dif ellenében létja el

szes km: 4 hasznos km és a rezsi ki Gsszege, Hasznos km: 2 helyi

15.5. A felek megéllapodnak abban, hogy a kiilszolgdlati km fogalma zlatt 5 kbvetkez8ket értik- A
Ulszolgélati km ay s
kézBsségi kizlekedes Henetrendben meghatarozon feladatainak km teljesftménye. Regg; km: a

elterelds, stb.); és a feladatok teljesitése érdekédben miiszaki okbg; felmerii)g egyéb km
mennyisége (javitss, kbtelezs szerviz, tankolds, sth.}.

15.6. A felek megallapitjgk, hogy jelen szerzades hatélyba lépésekor 4 megrendelt kitlszolgalati km

ricke: 4.873.315 i i i :

km-ben nem lehet magasabb 10%.ng] 4 rezsi km a hasznos km-hep viszonyitva. Ez a %.og
mérték az Onkoﬂnényzat ahal kezdeményezest menetrendi modosttés esetdp fclﬁlvizsgﬁlhaté.

157 A felek megiliapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatirozot: véllalési djj médosulésat
eredményezi az indokoit kéltségek viltozsss 5 targyévi tényadatok elapjan.

15.8. A felek megéllapodnak abban, hogy a kbzszolghltatasi feladatta] kapesolatos valamennyi
bevétel (a dfjbevétel, a szocidlpolitikai menetdij-timogatas ¢s €8y¢b kapesoléds bevételek dés
timogatdsok) a Szolghitatot illeti meg. A felek egyéb kapcsolédd beveiel alatt a helyi jératot

teljesitd autébuszokka] kapesolatos rek]émtevékenységbél S24rmazé rellimbeyite] 2 helyi

ENYKK 211,
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10. oidal

autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsi tevékenységre elszdmolr minden
egyeh bevételt értik.

159, A felek megallapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatérozott vallal4s; dfj 2 15.8.
porntban meghatirozott bevételekbd] és szlikség esetén a 15.1p, pontban meghatdrozott

ellentételezésha) tevOdik 8ssze.

15.10, Amennyiben a 15.8, pontban meghatérozort bevételek dsszege nem éri el 2 15.4, pontban
meghatirozott vllaldsi dij Ssszegét (a vallalds; dij egységérénak & gz teliesitent kitlszoigalati
km-ek szorzatdnak {sszegst), az énkonnényzai kitelezettséget v4llal az ellentételezds
nyUjtdsara, jelen szerzGdésben meghatérozont feltételekkel,

I5.11. A felek megdilapitjak, hogy az ellentételezés 2020, évre tervezett Ssszege a kivetkezs:
15.11.1. 2020. évre: 1.389.793.088,- Ft (ezen felil 73.438.000,- Fy Bsszegii &llami tmogatdst
tervezve, amelybg) 73.438.000,- Ft a teleptilési Onkorméanyzatok helyi kozOsségi
kbzlekedésének tdmogatasa, - Ft a bérfejlesztés kbzponti koliségvetési

tdmogatdsa).

15.12. A Szolgiltais nyilatkozik arré, hogy a Kormény 2017. febryir 1541 déntése alapjén
(1160/2017. (111, 22.) Korm. hatérozat) a koziti kizlekeddsi aligazathan hédrom évre szsig

bérfejlesztés mértéke 2 kotelezs legkisebb munkabér (minimalbér) s o garantéit bérminimum
megaddsdn felil 2017, évben 13%, 2018, évben 12%, 2019, évben 5%. A Korm. hatérozat 5.d)
pontja a 2020. évben a 2019, évivel megegyezt kdltségvetési forris biztositasirs] rendelkezik.
A Korm, hatdrozat 3.d) pontja szerint megallapodds megkétésére Jjelen szerzfdés aldfrdsanak
id8pontjdig nem keriilt sor. A Korm. hatdrozat szerint a bérfejlesziés kltség-ellentételezdsés
kbzponti kltségvetési forrdsbs) biztositigk. Amennyiben a Korm. hatirozat 5 .d) pontja
szerinti megillapodds létrejon, dgy 2 15.11. pont automatikusan, jelen szerz8dés kislsn
okiratba foglalt moédositasa nélkill, az aldbbiak szerint médosul:

»15.11. A felek megallapftidk, hogy az ellentételezds 2020, évre tervezett Gsszege o
kivetkezs:

15.11.1. 2020, gvre: 1.031.121,088,- Ft (ezen felfil 432.1 10.000,- Ft Gsszegl Allami
tdmogatdst tervezve,  amelybd) 73.438.000~ Fy a  telepiilési
Onkorményzatok helyl  kozisségi kdzlekedésének tdmogatisa,
358.672.000,- Ft g bérfejlesziés k&zponti kiltségvetdsi tdmogatésa).”

15.13. Az ellentételezés 15.11. pontban meghatirozott varhats Osszegének ardnyos részét ax

Szolgéltatd éves szémvitelj 28rését kévetden a targydvi tényadatok ismeretében meg ical]
dliapitani az ellentételezds pontos Ssszegét. A tnylegesen tutalt Usszeghes viszonyitott

eltérést plusz-minusz irdnyban a két &l kizsi rendezni kell a térgyévet kdvets &v jilius 3 i-ig,
kiilén pénziigyi megaliapods alapjén,
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11. oldal

1514, A szolgaltatas eildtasdval kapcsolatos minden kéltség a Szolgaltatot terhel;. A Szolgaltats g
Jérmipark megijitasara vonatkozdan terjeszthet elg Javaslatot, 4 trgyévi tarifajavasiatta]
egyidejlileg. Az C')nkonnényzat a targyévi tarifajavasla targyalésakor danthet gy, hogy a
Jarmiipark megtiftédstnak kbliségeihez hozzéjsrul-¢ vagy sem.

I5.14.1. A felek megillapitisk, hogy a Szolgéhars 2020, Jolius 181 22 gb 4j csuklss
autdbusz rendszerbe 41)tasat tervezi. Amennyiben a Jamtipark megijitisinak
(}érmﬁcsere) feltételeiben valtozis térténik {(pl. autdbusz darabszdm valtozas, kezds

megljitdsdnak tényleges részletfeltételeird].

I15.15. Tarifajavaslat

15.15.1. A Szolggiltats a trgyévre tarifajavasiatot készit a helyi kézforgalma kGzlekedés
helyzetérél 52616 beszamolék adatai és megallapitisai, valamint a prognosztizélhats
kaltségvaltozdsok és egyeb tényezk (pl. addzés, szocidlpolitikaj menetdij-tdmogatés

véhtozasai stb.) alapjén,

15.152. A tarifajavaslat tarfalmazza;

15.152.1.  az atlagos dijszint-valtozés mértékét {infldcist),

15.152.2. 2z alkalmazands Jjegyfajtakat és azok tervezet fogyasztéi drdt,

151523, a virhatd forgalmet, a varhatd brutts &s Rt bevételeket a kéltségek és
az eredmény vérhato alakuidsdt, beledrtve a2 igényelt Snkorményzati
ellentéielezés mértekeér &5 forméjat is,

151524, 5 tarifajavasiatnak az utazisi igényekre gyakorolt vérhatd hatdsét,

151525,  ajarmlpark megdjitdsinak a tdrgydvre vonatkoz6 km-enként torvezett
kéltsépét, amennyiben a Szolgaltatd ext Szerepeltetni kivénja,

15.15.2.6.  a thrgyévre vonatkozé ellentételezés tervezett Bsszegét.

15.15.3, A tarifajavaslatot minimum 3 viltozatban kell elkésaiten]
15.15.4. A tarifajavaslatot a Sz0igiltaté minden év oktSber 31-ig koteles eljuttatni az

Onkormanyzathoz.
15.16. Az @nkonnényzat a bevételek &g kéltségek elszamoldsdnak szabéiyszerﬁségét ellendrizheti.

15.17. A Szolgiltaté — a személyszaliftisi szolgltatdsokrd] 52616 2012, évi X711, Wrvény 30. § (7)
bekezdésében foglaltak alapidn — belss szémvitelében a kiilén Jjogszabily alapjan elkésaitert
szémviteli politikdjdban rGgzitett modon kételes elktiidniten a kbzszolgiltatdsi feladat elldtaga
révén realizdlt bevételeket, beledrtve a Jjérmilveken, jarmbivekkel végzett tevékenységet, az
annak érdekében felmerijt raforditisokat, az e feladathpz kapesolédé eszkdzdket &s

forrdsokat. ENYKX Zn1.
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12. oldal

15,18, A kizszolgaitatasi feladatok elidtdsa révén realizah, valamint a Jarmipark egyéb
hasznositisdbg] szdrmazd, kiiléndsen a rekldmeéls bevételekrdl, az annak €rdekében felmeriiit
réforditdsokré], az ahhoz kapesolddé eszksz6krd! és forrasokral beszimoldban a Szolgiltats
kbteles szdmot adni az éves aktudlis joinius 30-i szekmai beszémolgban, A Szolgéltatd az
elkiiltnitent elszamolést a kbzszolgaltatisi szerzédés lejértat kdvets 5 gvig kbteles meglrizni.

15.19. A Szolgaltaté kateleri magat arra, hogy:

15180, az ellentételezés Osszegét csak és kizérolag Gyér Megyei Joga Varos helyi

err6l az Onkorményzatnak cimezve legkésdbb 2021, januar 3 l-ig beszamol;
15,192, amennyiben az ellentételezés Osszegét nem vagy részben nem Gyr Megye; Jogti

Visszafizetés napjaig.

15.193. A Szolghltats tudomasul veszi, hogy a 15.19.2. pont szerinti elszimolési
kbtelezettség teljesftésére, valamint késedelmes elszimolds esetén gz igazolisi
kérelem benyijtésra vonatkozéan ~ jelen megéllapoddson felg] kitlon értesitést
nem kap.

15194, Az Cinkonnényzat kételezi maght arra, hogy smennyiben gy elszdmolds
beérkezését kovetd 15 {tizentt) napon belt] az Onkormanyzat nem nyilatkozik
arrdl, hogy az ellentételezés felhaszndldsa nem meglelels, az elszamolist

elfogadottnak kell tekintens.

16. A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO SZOLGALTATOT
JOGOSULTSAGOK £8 KOTELEZETTSEGER

16.1. A Szolgéltatd — a tevékenységek pénziigyi-szdmvitelj elhatéroldsira vonatkozs Jogszabily
elSirdsok megtartésdval — Jogosult a szerz8désben meghatdrozon kézszolgaltatasi feladatok
melleft minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a
szerzbdésben foglalt kézszolgahatisi feladatok elldtdsst.

162. A Szolgiltaté jogosult — mivtan az Onkorményzatot elozetesen el tajékomarta — a
menetrend szerintj helyi kézforgalmn autbbusz-kBzlekeddsi kbzszolpaltatss lebonyolit4sshoy

16.3. A Szolgéltats kiteles gondoskodni a szolghlitatss igénybevételéhez sziikséges utazasi Jjegyek
és bérletek beszerzésérs] es/vagy eldallftdsirs), valamint 8 szerzBdésktést! szimitott 60
nepon belll olyan értékesitési haldzat milkddtetésérs], amely biztositia az utazékdzbnség
szdméra az autbbuszjegyek és bérletek, bérletigazolvanyok megvasiridsst,

16.4. A Szolgéitaténak a szolgéliatisait igénybevevsk tajékoztatdsa érdekdben 2 megalléhelyeken
menetrend] hirdetményeket kell ethelyeani, melyeken — Gsszhangban a hatélyos menetrenddel
illetbleg vonalhélézatia} — fdﬁma adott megélléhelyré] indulg Jarat/Bratok SZAMJEIEY KK Zrt. J
e, LA
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13, olda]

Jératfjdrarok Ulvonaldt, valamint ay induldsi id&ket, A Szolgaltats kitelezetisége g
megrengalodott téickoztatsk folyamatos potidsa,

16.5, A Szolgaltaténak az érvényes menetrendjét menetrend; téjékoztats kényvben rogzitenie kell,
valamint k&teles annak megvasérlasit, a szolgaltatésait igénybevevak szimdra biztosftani. A
menetrendi tdjékoztatd fiizet minimélis tartalmi elemei: utazési feitételek és dfjszabds, helyi
autdbusz vonalak felsorolasa, autobusz vonalankét a megalldhelyek, az indplss idSpontok és a
menetiddk, a kdzlekedés: jelek magyarézata, vonalhal6zati térkép, A menetrend, illetdleg a
viteldijak valtozasat azok életbelépését legaldbb 30 nappal megelézden a helyi napilapban, a
helyi kdzszolgilati napilapban, a helyi rédidkban €s televizidban ke kbzzétenni. A
menetrendben feltimtetert Hratokkal utazni kivinékkal szemben a Szolgaltatsr kiilén

166. A Szolgéltatd koteles az dltala fenntartatt forgaiomirénylio helyeken, az dltala miksdtetert
gyfélszolgslari iroddban, illetdleg  intemetes honlapjén tajékoztatni a2 utazékat
vcna!hélézatéré], menetrendjéré), viteldijairdl, ax egyes jératnk ttvonaldnak idbleges
véltozésars], valamint mik&désének aktuiiis kérdéseirgl.

16.7. A Szolgaltaté ksteles 2 mikodési teriiletét érints utazisi igények alakuldsat folyamatosan
figyelemme! kisérni €5 a menetrend modositisat kezdeményeznj, szolgéltatdsainak az utazdsi

igények véltozisahoz valé igazitdsa érdekében.

16.8. A Szolgiitats mindenkor kételes biztositani a kdzszolgitatis folyamatos, zavartalan
fenntartdsét, vis maior eselét kivéve. Vis majomak mindstil minden, a felek akaratétgl
fliggetlen tény, esemény vagy kdriilmény, amelyet a felek & 18}k ésszerfien elvarhatd
erbfeszitéssel sem tudnak meggdtolni. A szolgitatss elldtdsaban tbrténg akadélyoztatis esetén
a Szolgiltatd késedelem nélkiil kateles megtenni minden Gvintézkedést & kdzszolghltatss
folyamatos fenntartisa érdekében. Vis maior esetében a Szolgltats folyamatosan kételes
téjékoztatni az Ellstdsdrt feleldst a kialakult helyzetben tervegzett infé?}cedéseirél, és minden
tile telhetbt megtenn; az adott helyzetben és az adott koriilmények kazsg elvirhaté szimf

kizszolgaitatss biztositdsa érdekében,

168, A Szolgitatd sztréjk esetén kételes a személyszdlijtdsi szolgaliatisokrs] sz516 2012, évi XL1.
tOrvény 39, § (1) bekezdése szerinti még elégséges szolgaHatdst biztositanj, A még elégséges
szolgdltatds biztositisa érdekében menetrendtervet dolgoz ki, és an legkésdbb a sztrdjk
megkezdése elbtt két nappal 2 lakossAg tdjékoztatdsdyal egyidejileg meghirdeti.

16.10. A Sz0lgéltats véllalja, hogy
16.10.1, & tevékenységéve) Gsszefiggt, sajét hibéjéra visszavezethetd okok miatt

bekdvetkezts Jératkimaraddsok széma havi szinten nem haladhatja meg az adott
hénapban inditott jératokhoz viszonyitott 0,1%-os hatdrértéket

16.10.2. 1ovabb4 tevékenységével bsszefliggd, sajat hibdjira visszavezethetd okok migiti
késések szima havi szinten nem haladhatja meg az adon hénapban inditott
Jératokhoz viszonyitoit 1,0%-0s hatirériéket,

16.10.3. valamint g Jérmivek tisztasigaval, a személyzet Mmagatartisival, sz uag
tdjékoztatdssal kapesolatos Jjogos kifogisok széma havi szinten nem haladhatja meg
az adott hénapban indfiott jératokhoz viszonyitott 0,196-05 hatdréréker,

16.10.4. A Szolgéltaté koteles havonta adatokat szolgéliatni a ja'raﬁdmar&dﬁsokréi, 2
Jératkésésekrd] d5 2 kifogdsokrol papir és digitalis tiapon. Menetrendts] valg
eltérésnek mindsiil minden olyan eltérés a menetrendtt], amj i4

menetids min. 20}@4{" megnd vagy 10%-kal esokken. ENYKK 2r1.
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14, vida)

A mensirendtd] vals eltérésekbe nem szdmitanzk bele az bvonai médosiidsok miatt
menetid§ viltozdsok.

16.11. A Szolgaltatd vailalja, hogy ez alacsony padlds vagy alacsony belépést padiéval rendelkezs
Jérmiivek ardnya a szolgéltatés végzésének id8tartama alatt mindenkor ¢léri az elvart, 40%-os

ardnyt.

16.12. A Szolgditatd a feladatst & mindenkor €rvényes menetrend teljesitéséhex sziikséges
darabszdmit autébussza} kételes elldtni,

16.13. A Szolgaltats egy alkalommal (targyévet kdvetd Jjimus 30-4ig) kiteles a8z éves
tevékenységérs] beszimoldt késziteni és azt benytijtani az fjnkcrményzat felé.

16.14. A Szolgéltaté kiteles személyszallitdsi szolgaltatasokre] 2012, évi XLI. tbrvény 3. § (1)
bekezdése alapian fenr allg egyiittmiiksdés; kbtelezettségének eleget tenni s a kbzforgalmn
személyszéltrdsi szolgéltatist végzd mds klizlekedés; szolgiltatokkal, valamint a
személyszailitdsi szolgaltatasi tevekenység végzésehes sziikséges alloméasok, megalidhelyek,
valamint egyéb utasforgalmi Iétesitmények  tzemeltetdivel kételes g szeme€lyszallitasi
szolgaltatdsi tevékenységek hatékony elldtasa érdekében egytttmiksdn;,

16.15. A Szolgiltaté koteles & kbzszolgltatdsi szerz§déssel kapcsolatos mitkadés; teriiletén az
Gnkorményzat arculati elemeit {ogd, sz!agen)._alkalmazni a7 utastéjékeztatésban, a kiils6
kommunika’ciéjéb&n és megjelenésében, amit az Onkorményzat Jogosuit ellenBrizni.

17 4Z  ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI  JOGAI S
KOTELEZETTSEGEI

17.1. Az énkorményzat Jogosult a menetrendet médositani, & Szolgdkatgval vald egyextetdst

172, Az Onkorményzat javaslatot tehet a szolgaltatés szinvonalinak Javitdsgra.

17.3. Az Onkorményzat Jogosult a szolgdltatishoz kapesoléds armegallapitési eljdrdsban részt
venni, 85 az Arak mértékér a kézszolgaltatisi szerz8déshen z Szolgltatoval egyetértéshen

meghatdrozni.

174, Amennyiben & Szolgdltatd  miikodés terliietén a2 kbzszolgs ltatasi tevékenység
bdvitése/sziikitése a dokument4it utasforgalmi és a gazdasfgossdpi  adatok egyiittes
szambavétele alapjdn indokol, az Gnkoménymt kezdeményezhet] 4 Szolgéltatdpal ammak

akkor adhat, ha az 4 feladatok teljesitését o SzolgAliaté ~ a bBvités kezdeményezésérg)
szimitott 90 napon belii] — nem véilalja,

17.5. Az Gnkonnényzat szabalyszerll megbizélevéliel rendelkezd képvisels; vagy megbizottia;
itjdn — rendszeresen vagy eseti jelleggel is ~ jogosuit ellendrizni a Szolgéltatd dltal véliait

17.5.1. & belyi kézforgalmn . kdzlekedgs lebonyolitdsirsl, a Jératok kﬁzleke&ésér{‘i!, a
zstifoltsig és a menetrendszeriség alakulésérdl, a jérati gs & forgalomirdnyits

személyzet utasokkal kapcsolatos magatartdsirs), ENYKK o1
: /* O N SR R
RN Rty
Onk t o Szolgihtaty "% -0 %L !Eﬁ:z HetgEe ey
R C a0 \"-.a-&rj"—'_7 W - b pad U T
e 27 i K Y | 14/ T/ T
Telfeji. Fooszr 0.1: | Jogi RVizspalaler vierd: Tel fejl. Fooszt. ver— Gszdii Pénzbigyf Oger ;
Pintér Adrienn Zsedk Maria s Fiike Péier vez.! ovy Lilla
Ditum: 201904 o | Datwrs: 2019, .y 4.0 6 Ratur: 2019 41T Dl 201927 70 ]




bejelentéseinek doknmentécié_jérél,

17.5.3. az utaspanaszok nyilvintartdsanak, kivizsgdldsinak ¢s ntézésének médjdrsl,
17.54. a jérmiivek megjelenésérg], tisztaségérdl, a jérmilveken ds » megilidhelyeken

elkalmazott utas z‘éjékoztatésréi,

17.5.5. jdrmfivek dllapota, zz fizemelictds szabalyoknak vals megfelelése, a megaliapitott

viteld{jak alkalmazdsa, a rek]émtevékenységbél sz8rmazd beyéte] elszdmol4sa, buszok
bérbeadisa,

17.6. Az Gnkonnényzat & helyi kzforgalmy kizlekedés megfeleld kialakitasa és miikddtetége
érdekében egviittmikadik a Szolgéltatoval, és &t a tevékenységében segiti. Ennek keretében-
17.6.1. dtadja mindazokat & birtokdban Iev§ informécickat, amelyek a helyi kbzforgalmy

k&zlekedés kialakitdsa ds miikSdietése szempontidbsl a Szolgdltaté  szémdra

17.6.4. forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a kz8sségi kizlekedés lebonyolitdsst,

[7.7. Az Onkonna’nyzat véllalia a tulajdonsban Iévs fordulhelyek, megéalldhelyek, kezutak
takarftdsat ho- & sikossdg-mentesitésds,

18,  AZ UTAZASI IGENYEKR FIGYELESE

A menetrendi javaslar ¢s & teljesitmény tery megalapozdsa érdekéber a Szolgdltatd az algbh;

feladatokat végz) el

18.1.  a jdratok kihasznal4sat forgalmi irdnyitd Személyzete, valamint rendszeres vezers;
ellenbraés révén folyamatosan figyelemmel kiséri,

18.2.  kételezi a 8épkocsivezetdket, hogy a zsifoltsagrél és az utas-lemaraddsré] a forgaimi
irdnyfté személyzetet crtesitsék, megszervezi ezen Jelentések nyilvéntaridsdt &
kiértékelését,

18.3.  figyelemme} kiséri a virosfejlédss, valamint 4z utazdsi igényeket befolydsoly egyéh
tenyezdk alakulésat,

18.4.  rendszerezen forméban nyilvdntartia az utazokdzsnségts] és o gazdélkods é&s egyéb
szervezetektfl, intézményektsl, egyéb szervezetektsl beérkezs a menetrendre, hely:
kéztissdgi kizlekedésre vonatkozd észrevételeket, Jjavaslatokat, igényeket,

18.5.  Szolgiltatd kételes az utasszdmlils berendezdsse] felszerelt autdbuszait minden évben

13, ASZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

191, A szerzBdést a felek kozos megegyezéssel bérmikor médosithatjak, Amennyiben g
finanszirozdsi feltételekben (igy killénésen, de nem kizdrélagosan a Jérmiiparkot €rintden)
viltozds kévetkezik be, Hgy a szerzédés vonatkozs rendelkezéseit 2 folek mddosithatjsk.
Amennyiben a szepesd 5-TREGRBUESSt kbvetden a szerzddéskdtéskor {:ﬁm nem I@hutéokr
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19.2,

19.3.

28,

20.1.

20.2.

16. oldal

kovetkeziében bedlit kgrilményre tekintette] a szerzGdés a felek bérmelyikének iényeges és
Jjogos érdekét sérti — ideértve, ha a szerzédésketést kbvetden alkoton Jogszabily & szersédds
tartalmi elemeit valamelyik fé] lényeges és jogos érdekének sérelméve) Jaré modon valtoztatja
Meg —, a modositisban érdekelr f&] irésban kezdeményezheti 4 mésik félnél a szerzf8dds
médositasst, megjeiblve, hogy azt milyen okbé] és milyen kérben keéri, A megkeresés
kézhezvételdt ksvets 30 napon beliil a felek megtirgyaljdk a szerzédés kdzés megepyezédsse)
18rténé mddositdssnak lehetbségét, és a szerzOdést a vonatkozd jogszabélyok, valamint 5 felek

216l teljes, vagy részleges mentesitésére irdnyul, legalabb az erre javasolt id8pontot megeldzd
6 hoénappal kordbban, irisban kezdeményezheti, melyre az Onkorményzat 2 hénapon beli]
kisteles nyilatkozni.

A személyszallitdsi tevékenység ellstésival Vagy az érintett jdratok izemeltetéséve]
kapesolatos el6irdst tartalmazs Jjogszabély megjelenése vagy azok médositdsa eutomatikusan --
kiilén erre vonatkozé megegyezés nélkiil — maodositia a szerzddés érintett elbirasair. A felek
ezekrBl tudomdst szerezve értesitik egymist, megjeldlve a szerzédés Valtozd tartalmp pontjait,
ésha erre szitkség  van, kezdeményezik g Jjogszabalyvaltozdsok ktvetkezményekeént
mellézhetetlen szerzbdés-mobdositasokat,

A menetrend megvélioztatisa minden esetben a szerzédés médositsénak mingsi]

SZERZODEST BIZTOSITG MELLEKKS TELEZETTSEGEK

Ha 2z alacsony padlds vagy alacsony belépési padiéval rendelkess Jérmiivek ardnya a

szolgdltatds végzésének iddtartama alett bérmikor nerm éri el a Szolgalratdval szemben elvért,

2 4.1.5. pontban meghatdrozott Y-0s ardnyt, az Onkorményzat Jogosult kaitbért alkalmazni az

aldbbiak szerint:

20.1.1. késedelmi kdthér: Szolgéltatd késedelmes teliesités esetén 2y elmulasztott hatdrids
elsé napjét6l kezdve megkezdett hénaponként az eléz8 évben a, Onkormanyzat 4lta]
ténylegesen megfizetett ellentételezés osszege 1%-snak (ha az elientételezds tényleges
sszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az ellentételezés Onkonnényzat dital

20.1.2. meghitsulssi kéithér; Szolgaltatd meghilsulds egetén meghitsuldsi kétbért kisteles
fizetni az ﬁnkoményzamak. A meghitisuldsi katber Usszege: a7 elgzh évben az
Onkonminyzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezds Osszege 20%-Anak (ha az
ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére fem  keriilt sor, akkor az

kifogdsok szima hav; szinten az adott hénapban inditont Jaratok 0,1%-4t meghaladia, az

Onkorményzat Jjogosult hihés\tfdjesﬁési kotbért alkalmazni, melyne mértéke 20.000.-
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20.3,

21,

211

21.2,

21.3.

21.4,

215,

21.6.

17, cidal

Jogszeriitlen sztrjk esetében 2z Onkorményzat Jjogosult a S20lgéitats falg hibds teljesftési
kétbért alkalmazni, amelynek méréke 20.000,- Ft/érintet jérat,

A SZERZODES FELMONDASA ESA SZERZODESSZEGES SZANKCIOT

A felek kifejezik azon széndékukat, hogy az esetlegesen felmeriis vits kérdéseker &gymis
kozdtt targyalissal rendezik, és a felmondasi Jjogukkal csak 3 tirgyalisok meghiisulisa és
rendkiviih nyomés indok eseten dinek,

A felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés - hatdrozott idétartaméra iekintette} — bérmelyik fi]
dltal kizarélag rendkiviili feimondéssaf, az aldbbiakban meghatdrozott esetekben sziintethets

meg,

Az énkorményzat Jogosult dttekinten; - az lizemeltetés rendszeréhe épitett ellendrzésen -~z
szolgéitatds elldticy mindségének szerzGdésben rogzitett teljesii]ésér. Felmondésra okot add
koriiimény bedllta £setén az Onkorményzat &z oknak #s g kelyzetnek megfelels hatirids
megjelGlésével felszélitia & Szolgdltatér g szerzbdésszegés kikiiszabslgsére. Amennyiben a
Szolgdltaté a felszdlitdsnak az Gnkonnényzat altal szabott tiirelmi jgn beltil nem tesz eleget,
és a szerzGdésszegd helyzet tovdbbra is fenndll, az Cjnkcnnényzat a Szolgéltatéhoz intézett
megkeresésében Jogosult a szerzédést felmondani legaldbb 6 hénap felmond4si idbvel.

A Szolgéltaté abban az esetben jogosult a szerz&dést felmondani legalsbh ¢ hénap felmondasi
idGvel, ha az @nkoményzax 8 szerzbdésben foglalt kbtelezettsépét sitlyosan megszegi ds a
Szolgiltaté irsshel; felhivasa ellenére nem tesz  intézkedéseket » Jjogellenes  helyzer
megszintetésére, az adon helyzetnek megfelel hatdriddvel. Tovibbs a szerzhdés
megkdtésének vagy kouzds megegyezésen alapuld  médositdssnak id6pontjdban  a
kbzszolgéltatss Jogok gyakorldsdval Osszefilggésben fennills kﬁrﬁlmények a Szolgdltats ita]
bizonyitottan és rajta kivitl 4116 okokra visszavezethetden oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzdésszerl teljesités 4 Sz0lgaltatét] nem vérhats el, és a szerzidgs feltételeinek
modositésdban 2 felek nem Jutnak kozis inegegyezésre,

A felmondisnak minden esetben tartalmaznia kel a felmondds eiﬁzményeit, & felmond4s okat
€5 az annak Jjogszerliségére vonatkoas hivatkozast, a kézszolgaltatdsi Jopok megsziinésének,

visszatartja, vagy cstkkenti,
21.64. 2 menetrend EnimtiN. kdzforgalma autébuszjsratok kbzlekedtetésdre,

t__é‘iékenységre, valamint 2z ehhez haszal Jéirmiivek seribrze

szemelygedlitasi/
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21.6.5,

21.6.7.

21.7. A Szolgiltaté a szerz6dést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha:

2171,

21.7.2. jogszabély, az Onkoményzat dontése vagy a Jelen szerzdes alapjin a Szolgaltatét

2173

18. oldal

tartéséra és iizemeltetésére vonatkozd Jogszabélyok sulyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha az illetékes hatdsdg a menetrend szerinti személysz4llitas végzésére
JOROsité autdbyszos személyszaliis engedélyét hatdrozatival visszavonja vagy &
Szolgéltatd dltal zemeltetherd Jarmiivek szimét - az engedéiykivonat bevondsa vagy
az abban megjelsit Jogosultsag sziikitése mellett ~ismételten korl&tozza,

8z dllami ésfvagy Onkorményzat kéliségvetést terhels forrdsokat, tamogatasokat,
juttatisokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre elGirt feltételeknek megfelelen

8 Szolgéltatd nem teljesiti a palyszat benybjtasakor tert nyilatkozatiban vallal
barmely kételezettségt; ebben az esetben a felmonddsra okot add koritlmény bedllta
esetén az iﬁnkcnna'nyzat az oknak és a helyzetnek megfelel hatéridg megjeldlésével
felszélitia a Szolgiltatst a szerzbdesszegés kikilszabolésére,

az Onkonna'nyzat a Szolgéitatd részére a Jjelen szerzBdés szerz8désszers teljesftése
esetén a vallaldsi dijat nem fizet; meg a fizetési hataridg utan 9¢ nappal, és ennek

teljesitéséve] kapesolatbar nem jén létre frisos megdilapodds,

megilletd anyagi Juttatésok, forrésok, tovabbg bérmely, az avidbusz-kdzlekedés

nappal — {smétlédé esetben 30 nappal ~ fizeti meg a Szolgdltatéval torient erre

vonatkozé elSzetes megéllapodds néfkil,
a jelen szerzBdésben o Szolgéltatd részérst valiakt menetrend szerinti avtSbhysy-

felszélitis ellendre elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkonnényzat a
szitkséges dontéseit nem hoza meg vagy jelentdsen késlekedik azok meghozataldval
— ha azok lehetetlenné teszik vagy silyosan akedélyozzék a Szolgdltaté dltal vallay
szolgditatas teljesftését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartisat, a jdrmbvek
kdzlekedtetését,

21.8. A 216 & a 217 pontok szerinti rendkivitli felmondasnak frésban, olyan hatdridg
megdllapitésdval van helye, hogy az Onkonnényzat a kbzszolghltatis ellgtasars]
gondoskodhasson.

21.8. A szerz8dés megsziinik, ha:

219.1,

21.9.2,
21.9.3,

& Szolgéltatd autébussaal végaett személyszallitdsra valé Jogosultsigit az illetékes
hatésag visszavonja,

a Szolgaitats jogutéd nélki] megszlinik,

& meghatdrozott szolgaltatdsi idGszak lejér.

21.10. A szerzddés a szolgaltaté  antébusszal végzett személ

Onk [
ol ol
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211

2112,

21.13.

2.

22.1.

22.2.

22.3,

22.4,

22.5.

22.6.

19, olda}

A Szolgaltatdnak felréhaté lizemsziinet esetén a Szolgdliatdt terhe} minden olyan kiiltség,
amelyet sz ﬂnkorményzat vagy rendelkezése alapjan mis Szervezet kényszerult viselni g
kézszolgaliatss ideiglenes biztositésival Usszefliggéshen.

A felmondés 4ltalnos szabélyai:
21121, A felmondis — Irdsban — a masik félhes cimzett ajaniott levélben torténik. A

21.12.2. Amennyiben 1 szerzGdés felmondésir bérmelyik féi stilyos vagy tartés szerzBdés
szegésére hivatkozdssal kertil sor, a szerzOdésszegésért felelés f6HG] 2 mésik fé] a
Ptk. &ltalanos szabalyai szerint kértéritést kovetelhet,

VAGYONI ESZR 78K TULAJDONVISZONYAY

A szolgéltatis lebonyolftasat szoigifidk a vdrosi kézithor kapcsoldds aldbh; autobusz-
végdllomasok, ~fordulék, -megallok, eszkozok, amelyek az Onkorményzat tulajdondt képezik
€s a Szolgdltats iizemeltetésabe kerillnek;

22.1.1. Mées L. uteaj autdbusz végéllomas

22.1.2. Révai M. utea; autébusz végéllomas

22.1.3. kozteriileteken kialakitott autobuszforduldk

22.1.4. helyi itvonalszakaszok melletti megalidhelyek, az ulasvarék  kivételgvel {a
megalléhely tdbla, annak tarts oszlopa és & rajta elhelyezent menetrend},

22.1.5. 23 db jegy- és bérletkiadd automata,

Az ﬂnkonnényzat a Szolgéltaténak ay autobusz-kbzlekedés utasforgaimsval kapesolatos
kbzérdekii tevékenysépének végzésére gz utasforgalom lebonyolitasihoy szitkséges mértékben
lizemeltetésbe adja az elSbbi ekben felsorolt teritfeteket a Jjelen szerzgdes hatdlya idGtartams;, 2.

A Szolgiltats gz Uzemeltetés keretében a helyi kézforgalme végiilomdsok teriiletének
valamennyi fenntartdsi, térvildgitési feladatst elvégzi,

A Mécs L. uteaj sutdbusz-végillomas és g Révai M. qu, autdbuszallomas terliictén igvs
forgaimi és szocislis feladatok elldtissra kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése €s az
tUzemeltetésse] kapesolatos kdltségek a Szolgaltatst terhelik.

A jegy- és bérletkiadé automatdk zemeltetdsi kdltségei (beleérive 5 Jegytipusok esetleges
véltozésai miatt torténs Programmédositdsok k&ltségeit is) & Szolgiltarst terhelik, bevétejei
pedig a Szolgaltatét illetik. Az automatdk lizemeltetésére az Onkormanyzat és 2 Szolgdltats

kiilsn tzemelteidsi szerzddést kotnek,

Az fjnkonna’nyzat tulajdondban Jévs autébusz-végallomésok, forduldhelyek, megilldhelyek,
kbizutak takaritdsa, ho- és stkossdg-mentesitése az Onkorményzat kete| ezettsége.

A JOGVITAK ELBIRALASA
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20. oidal

24, ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

A Szolgdltaté tudomésu] veszi, hogy az Eurépai Parlament és » Tanies (EU) 2016/679
rendelete (2016, dprilis 27) a természetes személyeknek a személyes adatpk kezelése
tekintetében torténd védelmérd) és az ilyen adatok szabad dramldsérdl, valaming & 55/46/EK
rendelet hatalyon kivii] helyezésérdl (Altaldnos adatvéde]mi rendelet, & tovdbbiakban GDPR)
6. cikk (1) bekezdése alapjdn, a jelen szerzédéshez kapcsolédg jogviszony teljesftésének
célidbd! a szerzédes alairdsa vagy teljesftése sorén

- & Szolgéltat6 4ita) dtadott, vagy

- & feladatokbo! adods szilkségszerlisépbt] az Gnkonnényzat tudoméssra jutott,

a szerzbdés alairdsihoz vagy teljesitéséhez elengedhetetlenii] sziikséges - a jelen szerzfdés
megkttésében vagy teljesitésében személyesen kizremiiksds természetes személyek -

személyes adatait az Onkorményzat kezeli.
A Szolgéltaté kijelenti és szavatol azért, hogy valamennyi, a fentiek szerint érintett személy

részérél felhatalmazdssal rendelkezik arra, hogy ezen szemdlyek személyes adatainak

25,  EGYER

25.). A jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Pik., 2 1370n007/5K rendelet, a
személyszémuisi_ szolghltatisokré! sz616 2012 évi XLI Wrvény, € mas vonatkozd
Jjogszabalyok rendelkezései az irfnyaddk,

252. A Szolgdltaté — ay Onkoxményzat egyidejii tdjekoztatisa meliett — Jjogosult harmadik )

részére személyszallitdsi szolgdltatdst nydijtani azzal g feitétellel, hogy a harmadix fa) Széméra
nyijtolt szolgéltatés nem J4r a jelen szerz8déshen rogzitett teljesftményi és minbségi elvargsok

253. A jelen szerzddés minden tekintetben nyilvénos, a Szolgdltaté kifejezetten hozz&jérul ahhog,

254.  lelen szerz6dés 2020, Janudr 1-jén Iép hatélyba,

Jelen szerzédés nem tartozik 2 kbzbeszerzésekrd! sz616 2015. évi CXLIIL t8rvény hatdlya alg.

Jelen szerz6dés 3 (hdrom) példanyban késziilt magyar nyelven és mellékletek nélki] 23 (huszonegy)
szémozott oldalt tartalmaz. EHYKK 211
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21, oldal

A Szerz8dé Felek a Jelen szerz6dést elolvasss és Ertelmezés utén, mint akaratukkal mindenben

megegyez6t jGvahagydlag alairtsk.

018 Jgl 24,
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22. oidat

Kdzszolgaltatasi szerzddés 1. szémi melléklete

A menefrend

Gybr Megyei Jogh Véros Jelenleg hatdlyos helyi autébusz menetrendie elérhets i

hng:f/ww.envkk.hu/data/ﬁ!esimenatrcndek/meneirend gv.pdf

Menetrend:
! ENYKK Zrt,
F P .';':.:_,-'\: '_ .-
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23 oldal

Kozszolgaltatasi szery5dés 2. szami melldklere

A személyszallitdsi kbzszolgaitatds dijai, a pétdijak & a dijalkalmandsi feltételek,
illetve ezek megséridse egetén érvényesithet jogkﬁvetkezmények

1. A személyszéllitssi kozszolgdltatss dijai 2620. jamudr 1-461:

Menetjegy elévételben: bruitg 356 Ft (netté 196,85 Fo)
Gylijtéjegy: brutté 2.250 /10 db (nett$ 1.771,65 F/10 db)
Menetjegy az autébuszvezetsndl: bruttd 440 Ft (nett6 346,46 Ft)
Csalddi jegy: brutté 700 Fy (nettd 551,18 F)

Menetdij 2 Citybuszon: dijmentes

Bérletek:

Altaldnos Tanulé Nyugdijas Felmutatora sz&16 |

Negyedéves | brutté 16.560 Fr bruttd 6.500 Ft | brutté 6.500 Ft -
(netté 12.992.13 Ft)|(netté 5.118,11 Fr) (nettd 5.118,11 Fr)

Havi bruttd 5,600 Ft brufté 2280 Ft | brusts 2.200 ¥+ bruttd 19.800 Ft

(nettd 4.409,45 Ft) lneus 1.732,28 FO)|(nettd 1.732,28 Ft) {nettd 15.560,55 Ft)

30 napos bruttd 5.600 Ft - - -

_ {nett6 4.409,45 Ft)

Félhavi brutté 3.608 Ft - - .

(nettd 2.834,65 F1)

Hétnapos bruttd 2.500 Ft - - -

(nett6 1.968,50 Fr)

24 brés brutté 880 Ft - - .

{nettd 629,92 Fr)

2. A menetdfj visszatéritések kezeiési kottsége:

A menetdij visszatérités kezelési kaltsége a menetdijbs! visszafizetésre keriild résy 20%-a, de
legfeljebb 2.500,- Ft,

3. A pébtés késedelmt dijak mértéke:

3.1. 8.000,- Ft pétdijat koteles fizetn; az a2 utas:

3.1.1. aki kézipoggy4szkeént, csomagként nem sz4llithaté térgyat visz be az autébuszha,

3.1.2.aki, vagy az #ltala szallitott kézipoggyész, csomag, illetdleg €l84llat az autdbuszt
beszennyezi,

3.1.3.aki az engedélyezett darabszimot meghalad csomagot dijfizetés nélkiil szallit,

3.1.4.aki jegy nélkal, crvénytelen jeggyel, bérlettel, utazdsi igazolvannyal utazik, tovdbbs
elfre véltott menetjegyét nem érvényesitette az utlagos érvényesitéssel egylitt,

3.1.5.aki kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,

3.1.6.aki kutyét - kivéve a dijmentesen szallithatSkat - kiilén érvényes menetiegy nélicil
szallit, ! ENYKK 2,
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3.1.7.6ki a jegyvizsgélatot megakaddlyozza, vagy a Jegyvizsgalathoz sziiksépes szemnélyes
adatainak eltitkoldsa miatt hatGsagi eljards igénybevételét teszi szitkségesse,
3.2, 4.000,- Ft késedelmj dijat koteles fizetni a kirént potdijon feltll, aki a potaf) dsszegét 30

napon beltl nem egyenliti ki.
4. A bemutatdsi dij mértéke: 1.300,- Fi.

5. A kézipoggydsy és g csomag sz4Hftdsa;

5.1. Kézipoggydsznak minésiil az egy szemely Altal kdnnyen hordozhaté, 10 kg-nél nem
negyobb t8megi és egyik irdnyban sem terjedelmes trgy, amelyet az utas ay
autdbuszba magdval visz, A fogyatékkal 818 vagy cstkkent mozgasképességll személy
kerekesszékét és egyéb mozglst segitd eszk8zét minden esetben kézipoggyésznak kell

tekinteni.

5.2. A kézipoggyiszon kivill egy utas legfeliebb 2 db, az autdbusz utasterében elhelyezhets
olyan csomagot szdllithat dijmentesen, amelynek darabonkéng tomege a 20 kg-ot,
wrfogata a 100x50x50 cm mérethatirokat nem haladhatja meg. Az ezen feliili
csomag(ok) - darabonként kitlon-kiilén - érvényes menetjeggyel széllithaté(k).

5.3. Kézipoggysszként, csomagként nem szallithaté olyan tirgy, amelynek szallitisat
Jjogszabily tiltja,

5.4. Az utas kézipoggydszat, csomagjat - ha azt nem a kezében, vagy az Olében tartja - dgy
kell elhelyeznie, hogy a tébbi utas kényelmét, testi épségét ne zavarja, az autbbuszban

kért ne okozzon.
5.5. Akézipoggyssz ésa csomag drzese az utas feladata,

5.6. A kézipoggyészban és a csomagban bekévetkezett, valamint a kézipoggyész, csomag
&ltal harmadik személynek okozott kirért & szolgadltaté a Ptk vonatkozé szabdlyaj

szerint felelds.

6. A menetjegyek, bérletek érvényessége:

6.1, Valamennyi bérlet ay érvényességi idbn belil] a menetrendben meghirdeteti minden
helyi autébuszvonalon korlatlan szdmu utazésra jogosit,

6.2. A negyedéves bérletek a tirgynegyedév elsd napjanak nulla Oréjatol a kovetkezd
negyedev els6 hénap S. napjénak 24.00 ordjdig érvényesek.

6.3. A havi bérletek a honap elsé napjanak nulla Oréjatdl a kdvetkezs hénap 5. napjanak
24.00 6réjéig érvényesek.

6.4. A 30 napos bériet barmely kezdénappal kivalthatb, és a kezdénapon nulla érétél a
targyhdnapot kovets héﬁgg‘ﬁ_m\nos napjat megel8z6 napon 24 éréirwmyes. ENYKK 2.
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6.5. A félhavi bérletek a hénap negyedik napjdnak nulla 614j4td] a hénap 20, napjanak 24.00
ordjéig, vagy a hénap 19, napjanak nulla Ordjétol a kovetkezd hénap 5. napjanak 24.00

Gréjaig érvényesek,

6.6. A hétnapos bérjet az €rvényesség kezdbnapidnek nulla Ordjétol az azt kovetd hatodik
nap 24.00 érajig érvényes.

6.7 A 24 6rds bériet bérmely kezdOneppal és idéponttd] (éra, perc) vilthatd, és a
€rvényességének kezdetétd] szémitott 24 érén 4t (a bédeten feltiintetett idépontig)
érvényes azzal, hogy az €rvényesség idején belii] megkezdett utazas annak lejérta utén
meg befejezhets. A 24 6ras bérlet a rajta feltiintetett id8pont elétti id8szakes utaz4si

Jogosultsigot nem keletkezter
6.8. Az altaldnos bérlet hasznélatdrs bérmely természetes szernély jogosult,

6.9. Az 4ltalinos bérlet — a hétnapos és a 24 6ras bérlet kivételével — a nyugdfjasok bérlete
€s a 6 éven feltli 6vodasok tanuld bérlete csak az elirt arcképes bérletigazolvézmya]

cgyttt érvényesek és csak igy jogositanak az utazasra,

6.10. A hétnapos bérlet 2 személyazonosits igazolvinnyal, az lilevéllel vagy g
kértyaformétumst vezetdi engedéllyel egyttt jogosit az uiazdsra,

6.11. A 24 éras bérlet killsn igazolvény nélkal joposit utazdsra. A 24 Orés bérlet hasznalatira
az a szemely jogosult, aki azzaj az utazést megkezdie,

6.12. A tanulck bérlete csak érvényes nappali vagy esti tagozatos diskigazolvénnyal egyiitt
érvényes és csak 8y jogosit az ulazdsra.

6.13. A felmutatéra sz416 bérletet egyéni véllalkozdk, jogi személyek és jogi személyiség
nélkitli gazdasdgi tarsasdgok is vasdrolhatidk., A bérlet igazolviny nélki] valamennyi
helyi jératt vonalon korl4tlan szAmt utazdsra jogosit az eérvényessége idétartama alatt,

6.14. Az utas az elsé utazss megkezdése elbtt tollal kiteles feltiintetni & bérlet hasznélatdhoy
el8irt igazolviny szdmst a bérleten, kivéve, ha a bérlet azt mér tartalmazza,

6.15. Az autébuszjdratok csak érvényes menetjeggyel, gyljtjeggyel, csalddi jeggyel (a
tovabbiakban egytit: »inenetjegy™) bérlette] Vagy mas érvényes utazis igazolvinnyal
vehetSk igénybe.

6.16. A gylijtSiegy és a 24 érés bérlet kizdrdlag a menetjegy és bérletkiads automatékbol, mig
a csalddi jegy csak az adott autbbuszjdraton, az autdbuszvezetng] vésirolhats,

6.17. Bérletvaltdsra a bérlet érvényességének kezdnapjét megeldzs 60 nappal, de legfeljebb
—a hétnapos és a 24 6rés bériet kivételével — a bérlet crvényességének utolss napjén van
lehetdség, November és december hénapokban csak olyan bériet vélthatd, amelynek
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6.18. A Szolgiltats a meneljegy- és bérletkiadé automatékbs) vasérolt bérletek €rvényességi
idejét, illetve az azon feltiintetett igazolvany szémot a vevé kérésére, indokolt esetben, g
Vvésarlstol szamitott hdrom munkanapon beliil kijavitja.

6.19. A Szolgaltaté a menetjegy- s bérletkiadé automatakbél vésdrolt menetjegyekrs] és
bérletekrd] & vevs kérdsére a vasarlastd! szdmitott 15 napon belii] 2 menetjegy, illetve a
bérlet bemutatdsa mellett szamlas ad ki. Gylijtdjegy esetén a szamlasdds tovabh;
feltétele, hogy az adott gylit6jegyhez tartozé valamennyi (10 db) gylijtbjegyet egyiitt

kell bemutatni.

6.20. Ervényes a menetjegy akkor, ha azt az adott helységre, adott szolgdltatéra érvényesitve
adtdk ki,

6.21. Frvényes a bérlet akkor, ha azt az adott helységre, id8szakra €rvényesitették és a 24 ras
bérlet kivéieléve] az utas a szitkséges igazolvéannyal rendelkezik.

6.22. A menetjegy utazdsra a vonal teljes hosszéra (végallomasig) jogosit. A menetjegy csak
egyszeri Utazéisra hasznélhaté fel. Az autobuszon véhott menetiegy €s a csalddi iegy
csak azon az autébuszjdraton érvényes, amelyen valtottik. A menetiegy haszndlatira az
a személy jogosult, aki azzal az utazést megkezdte.

6.23. Az autébuszra t8rténd felszallds csak az igénybe vett jrat menetrendjében
meghatérozott autébusz-megélléhely tabldval kijelslt autébusz-megél!éhelyeken, az
autdbusz elsS ajtajandl toriénhet. A mozgéskorldtozottak, illetve g gyermekkocsival
utazdk - sziikség esetén - a hatsd ajtékon is felszallhatnak. Az utasok autdbuszba t6rténs

beszéllitdsa jelentkezésiik sorrendjében t8rténik.

6.24. Az autébuszjdratok csak érvényes menetjeggyel, bérletiel vagy mis érvényes utazési
igazolvénnyal veheték igénybe kivéve, ha az utas Jogszabdly rendelkezdse alapjdn
utazési igazolvany nélkiil jogosult 2 személysz4llitasi szolgéltatist igénybe venni. Az
utas az utazds megkezdésekor felhivas nélkdil kételes kezelni a menetjegyét. Az egyéh
€rvényes utazdsi igazolvannyal rendelkez wiasnak a felszalldskor utazdsi igazolvényat
ellen8rzésre fel kell mutamia, A killonb6zd jogosultsighoz katstt utazdsi igazolvényt
velamint a dfjmentes utazdsi Jjogosultsdpot igazols okményt - ide értve szitkség esetén a
személyazonossdg igazoldsdra szolgéld okményokat is - kell az autébuszvezetdnek
felmutatni illetve 4tadni, Az érvényes utazési igazolvannyal nem rendelkez8 utasnak
legkésébdb az autdbuszra felszallaskor felhivds nélkil menetjegyet kell valtania kivéve,
ha az utas jogszabdly rendelkezése alapjén utazssi igazolvany nélkul Jogosult a
szemelyszallitdsi szolgdltatdst igénybe venni.

6.25. Az utas a végélloméason az autébuszt kételes elhagyni. A végallomason - amennyiben gz
autébuszvezetd is az autbbuszon tartézkodik - engedélyezheti, hogy 2z utasok az
autdbuszban tartézkodjanak az Uj jérat indulssfig. Ebben az esetben az utas, ha
menetieggyel utazik, az o] Jérat megkezdése eléstt i menetjegyet kiteles érvényesfteni. -

6.26. A megvéltott menetjegyet, illetve felmutatott bérjete
igazolé okményt,
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idétartama alay kbteles megdrizni & ellen8rzés céligbsl nz ellendmek, illetve az
autdbuszvezetfinek a felhivaséra fel kell mutatai, it kell adnj,

7. Ervénytelen o menetjegy, ha:

7.1, azt tnkényesen mébdositottak,

7.2, azt felszallaskor lyukaszigssal nem érvényesitetiék,

7.3. azutazis megkezdése utin dtruhdztdk,

7.4. rongalédisa olyan fol, hogy €rvényessége nem allapithaté meg,

7.5, azt mir més Jératon érvényesiierték,
1.6. az utas nem az érvényesitésnek megfelel$ helységben hasznsl lja utazésra,

7.7. azt nem az adott szolgéltatora érvényesitve adtak ki.
7.8. Az érvénytelen menetjegyet a szolgaltatd bevonja.

8 Ervénytelen 2 bériet, ha:

8.1. azt énkényesen médositottdk. abban illetéktelen t6rlés, javitas trtént,

8.2. azzal nem a Jjogos tulajdonosa utazik, illetve a tulajdones kiléiét egyérieimtien
megallapitani nem lehet,

8.3. olyan mériékben megrongaltdk, hogy €rvényességét megéllapitani nem lehet, emiatt

ellenfrzése lehetetlenng vait,
8.4. az utas nem az €rvényességi idén belgl hasznélja,
8.5. az utas kedvezményt érvénytelen igazoldssal, igazolvénnyal vagy igazolvény nétkil,

Jogosulatlanu] veszi 1génybe,
8.6. az utes nem az érvényesitésnek megfeleld helységben haszndlja Utazdsra,
8.7. a bérletrs] — 5 24 Ords bérlet kivételéve] — hidnyzik a béret haszndlatéhoz e]6irt

igazolvany 5Z4ma,
8.8. a bérieten feltiintetent igazolvinyszdm nem €gyezik meg a bérethey ténylegesen

hasznglt igazolviny szédmdval,
8.9. a24 6réds bérletet a7 utazas megkezdése utin dtruhdzisk
810. A8.1, 82,83, 8.5,88.4589. bont szerint érvénytelenségi ok esetén a szolgaltats a

bérletet bevonja,
8.11. A szolgéltaté gz elvesztett, vagy az érvénytelensége miatt bevont bérletet nem pétola,

9.  Elésbatok széllitdsa:

9.1. Az autébuszban &13 aliat olyan zart széllitéeszkszben szilithatg, amely a kézipogpyasz
sulyat és méretét nem haladja meg, tovébbs biztositja, hogy az &14 &llat 2z utazds sordn

9.2. Az antébuszban utasonként csak egy kutya széllithatd. Az antébuszon Wbb kutya is

okozzanak AN
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
9.7.

9.8,

g.9.

1.

10.1.

10.2.

18.3.

11,

111

11.2,

28. oldal

Az utasnak rendelkeznie kel a kutya oltasi bizenyitvanydva) és azm az antébuszvezets
vagy az ellenfr kérésére fel kell mutatn;.

A segitd kutya kiképzésének, vizsgdztatisdnak és alkalmazhatéségénak szabdlyairdl
$26l6 miniszteri rendelet szerintl segité kutya szjkosar nélkil is szallithatd, A segitd
kuiya kiképzettségét (vizsgéjt) a hidmjén elhelyezett logéval VBEY 8 vizsgard] kidllitow
tantsitvannyal kell igazoln;,

utasokat magatartdsaval zavarja vagy szamukra kénye]metlense’get okoz. A segits kutya
4z utazdsbll csak akkor zarhats ki, ba az autdbuszon tartézkoddk testi épségét

Az autbbuszba bevitt &1641latra az dllatot felvivé utas kiteles feligyelni.

Az élbéllatban bekévetkezett karért, valamint az €l34llat alta) harmadik személynek
okozott kdrért a szolgéltatd a Ptk. vonatkozg szabalyai szerint felelds.

Amennyiben az 4llat s2allitdsa a 9.1. pontban meghatérozott eszkbzben torténik, tgy az
dllat dfjmentesen szdllithaté, Amennyiben az 4llat szallitdsa nem a 9.1, pontban
meghatérozott eszkzben torténik, Gigy az 4llat érvényes menetjegpvel sz&lifthats.

Dijmentes a segit6 kutyaésa rendérségi kutye sz4liftdsa.

Utazdsi kedvezmények:

A 10 db-bé] 41l kedvezmeényes am gytjtdiegy 4ra a 10 db gylijtdjegyre vonatkozik, A
gyljtdjegy kizérélag menetjegy és béﬂetkiadé automatdbodl vésdrolhats. A gytlijt8jegyre
egyébként a menetjegyre vonatkozé szabdlyokat kell alkalmazn;.

A kildn jogszabélyban biztositott utazgsi kedvezményeket a szolgéltatd az utazds
feltételekrs] sz6ls tajekoztatSidban teszi kozzé.

Menetdj visszatérftése:

Arvéltozds esetén az ¢lére megvaltoit menetjegy hatdridé nelkill, az elére megvéltott
bériet az ervényességi idején bell felhasznlhatd utazésra,

A Szolgédltats a bérlet arst - visszavaltds esetén - érvényessépének megkezdése elgit
kezelési kbltség levonsdsa mellett visszatériti,
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11.3. Az &ltaldnos havi bérlet drdnak fele kezeldsi kéltség levondsaval akkor térithetd vissza,
ha annak ervényessége mar megkezdédétt, és azt az utas g 1argyhd 15. napjén

pénztdrzarasig visszavait ja.

11.3.1. Az 4italdnos 30 napos bérlet dranak fele kezelési koltség levondsaval akkor térithetd
vissza, ha annak érvényessége mar megkezdddoti, és azt ar utas a2  bérlet
€rvényességének 15. napjén pénztarzdrisig visszavaltia.

11.3.2. Az 4ltalénos negyedéves bérlet dranak a maradvinyértéke kezelds; koltség levondssval
akkor térithetd vissza, ha apnak érvényessége mar megkezdsdstt. A maradvanyérték

szAmitédsa a kdvetkezd:
8) az érvényesség elss hénapjénak 15, napjéig a bérlet drédnak 5/6-o0d része, az elsf hénap

tovébbi részében 4/6-0d része,
b} az érvényesség mésodik hénapjénak 15, napjéig a bérlet dranak 3/6-0d része, a masodik

hénap tovébbi részében 2/6-0d része, vagy
¢} az érvényesség harmadik hénapjdnak 15. napjéig a bérlet drdnak 1/6-0d része, a harmadik

hénap tovabbi részében meradvanyérték nem vehets figyelembe.

11.3.3. A félhavi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 6rés bérlet ara, ha annak érvényessége mér
megkezdddét, nem térithetd vissza.

[1.4. A tanuld és a nyugdijas bérlet drdnak fele kezelési kaltség levondsival akkor térithets
vissza, ha annak érvényessége mér megkezdddott, €s azt az uas o targyhé 15. napjén

pénztirzérisig visszaviltja.
11.5. Az utazisb6l kizrt utas részére a szolgaltat6 a menetdijat nem térit; visszs,

11.6. Az elveszett vagy a bevont menetjegyért, bérletért menetdfj visszatérits nem jér.

11.7. Menetdfj visszatérités ki blag a menetjegy és a bérlet visszaaddsa ellenében tériénik,
Ennek hidnyaban menetdi} visszatéritést a szolgéltatd semmiféle igazoldsra nem teljesit,
A gytijtéjegy éra csak abban az esetben térithetd vissza, ha az adott gyiijidjegyhez
tartozd valamennyi gyUjtdjegy hidnytalanul visszaadésra keriil. Abban az esetben, ha a
visszavéltisra hozott menetjegy, gyljtsjegy vagy bériet utdn egyszerfisitett szémla
keriilt killftdsra, csak az eredeti szdmla bemutatisa esetén  van lehetéség &
visszavélitasra,

12. Pétdijak:

12.1. Az az utas, aki az eliendrzés, vagy a lesz4llds alkalméval érvényes menetjegyet, vagy
més érvényes utazasi igazolvényt felmutatni nem tud, menetdijat és pétdijat koteles
fizetni. Kiskord esetében a csekket g torvényes képviselének kel kézbesiteni,

122. Az utazés megkezdése utdn dtruhdzon menetjegyck €s a 24 #ras bérlet, és a
Jogosulatlanul hasznalt utazisi igazolvanyok érvénytelenek, és felhaszndléjuk menetdfj

es poidij fizetdsére kisteles. ENYKK 21
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30. oldal

123 A péidfj helyett utblagos bemutatdsi dijat koteles fizetni, aki-az utazésaker mér
kordbban megvaltott, az adott uiazdsra jogositd bérlettel, félhavi bérlettel, m4s érvényes
utazasi igazolvdnnyal - a menetjegyet ide nem értve -, illetve 5 kedvezményre Jjogositd,
el8irt igazolvénnyal, igazoldssal stb. rendelkezik, de azt ay ulezds alkalméval gz

ellenérzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utblag, az utazgs napjato! szdmiton
15 napon beliil g Szolgaltat6 dital eldirt médon bemutatja.

124, A pétdij helyett utdlagos bemutatis; dijat kételes fizetni, aki a bérletre a bérlet
hasznélatahoz elsirt igazolviny szémét az elsé utazés megkezdése elgn elmulasziotta
feljegyezni, de azt az cllendr, az ellendr azonositdsi SZAmA4t is tartalmazs bélyegzé
lenyomatdval ¢s kézjegyével tiriéns ellatdsat kSvetden az ellendrzés sordn pdtolje. Ez
esetben & Szolgaltatd a kitlén bemutatisi kdtelezettséptsl elickint.

12.5. Aki a bemutatssi dijat a bemutatistd] szamitott 15 napon belil nem fizet be, a
bemutatasi dfj helyett pétdijat kdteles fizem.

12.6. Késedelmi dijat koteles fizetni a kirgir potdfjon feldl, aki & potdijfizetési
kételezettségének 30 napon belill nem tesz eleget.
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Kozszolgalatasi szerzédés 3. szam( meliéklete
A menetrendtervezet minimélis tartaimi kbvetelménye;

8 viszonylatok megnevezése, itvonala a megélldhelyek megnevezésével,

&z egyes jératok kozlekedés; id8pontjai a kdzlekedési napok (munkanap, munkasziineti
nap, linnepnap, iskolai eléadasok napja, egyéb megkilénbsztetések kilsnas tekintette! az
olyan rendkiviili alkalmakra, mint pl. halottak napja stb.) megjelslésével,

az egyes évszakokra vonatkozd eltérések,

& menetidék viszonylatonként,

a viszonylatok kiilsnféle idGtartamaiban jellemzéen lzemeltetends jémg (82616, csukés),
a részmenetidék és a hozzéjuk tartozs megalldhelyek azokban 2 viszonylatokban,
amelyekben részmenetidés kbzlekedés van,

@ menetrendtervezet indokldsa, ami kitér a helyzetértékelés, a végzett utasszamlalisok,
felmérések eredményeire, indokolja & tervezett valtoztatésokat  ¢s vézolja a
menetrendtervezet virhatg hatésait,

ha az 1§ menetrendtervezet a meglévihdz képest csak kevés véltozast irdnyoz eld,
elegendd ha a benydjtott tervezet csak g véltoztatasokat tartalmazzg,

azoknak a helykgzi Jjératoknak a felsorolasa, amelyek helyi menetjeggyel ipénybe
vehetdk,
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Kézszolgéltatasi szerz8dés 4. szdmi melléklete

Gyér belyi klizezolgiltatass kbltsép- F

kaHenifeis

—

202¢,

]_M enetdij bevétel

1.085.458.843,- Ft

Szocidlpolitikai menetdfi-tAmopatds

345.667.274 - Ft

Autdhusz-kiizlekedes frbevétele

1.431.126.117,- B

Epyéb bevételek

22.400.000,- Py

Minden grbevéte!

1.453.526.11%- Ft

Uzemeltetés kbzvetlen személyi jellegit
kiltsépe

1.111.483.886,- Ft

Uzemeltetss kozvetlen an vagkshsége

Uzemeltetés epyéb kbzvetlen kltsége

627.686.454,- 1t
103.095.382 - Ft

608.370.199,. Fy

Kézvetlen karbantartasi kiiltség

Infrastruktiira haszndlar kiitsépe 10.668.905 - Fy
Eszkbzpdtiss/finanszirozss 157.728.597 - Ft
Kizvetlen kdltsépel Gsgzesen 2.619.633.423 - Ry
Forgalmi shtaldnos kblisdgek 158.039.105,. Pt
Milszaki dltalénos kiltsépek 50.353.011- Ft
Térsasdgi altaldnos kiltsépek 60.452.882 - Ft
Kbzvetets koitsépek Hsszesen 268.844.508 . Fy
Teljes Snkoltsé 2.887.878421- 1t
Réforditasok 0
Teljes réforditic 2.887.878.421 - Fr

Bevételekkel nem fedezett indokalt Idltséy

1.434.352.304,- Ft

Nyereség juény (kbltség 1%-a)

28.878.784,- Ft

ABami témogats
Kbltségvetési bérfeilesztbst timopatds

73.438.000,- Ft
¢

1.389.793.088. Ft |

Ellentételezési ipény
Helyi vonsli hasznes km 4.105.676

rezsi km 383.807

Helyktzi-helvi hasznos 383.832

Helykbzi-helyi arénvosfioht 38.383

Kilisépsafmitdss kem 4,527,866

Fajlagos bevétel (Fiflem} 321 B_’

Fajlagos kaltség (Ft/lerm) 637.8

Ellenszolgsltatds drs (Fi/km) 644.2 |
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Pélydzati kifrds 9. sz. melléklete

A belyi Gitvonalszakaszok melletti megalidhelyek listdja (az utasvérek Kivételével

A helyi ttvonalszakaszok melletti megalidhelyek listdja (az utasvarsk kivételével) elérhetd itt:

hitp:/archiv envkic hu/aktiv tanafom/menetr\endesfweb.c.qi?func=ston2ist&imyhu&cityzg:v
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Pdlydzati Iiirds 10. sz, mellékiete

24 db jegy- és bérletkiadé automata Histdja

Automata szima Automata helyszine ]
TVM-001 Meénfbécsanak, Malom
TVM-002 Lajta 1it, posta
TVM-003 Vici Mihély Iskola
TVM-004 Aradi vértanik Gtja, sz6kdkat
TVM-005 Zechmeister utca, Réba part
TVM-006 Szeéchenyi Istvin Egyetem
TVM-007 Petdfi tér, Zsinagdga
TVM-008 Tihanyi Arpad 1it, kérhaz
TVM-009 Bartdk Béla 6, Vésdrcsarnok
TVM-010 Szent Istvan t, Iparkamara
TVM-011 Marcalviros, Kovées Margit utca
TVM-012 Malom liget
TVM-013 Kodaly Zoltén utca, Féldes Gabor nica
TVM-014 Budai ut, Arkdd Uzlethaz
TVM-015 Uj Elet utca
TVM-016 Véroshéza
TVM-017 Hunyadi utca, autébusz 4llomas
TVM-(18 Vasviri Pél utca, kérhaz fdbejdrat
TVM-019 Miétyas kirsly tér
TVM-020 Jerevéni vit, posta
TVM-021 Honvéd liget
TVM-022 Fehérvar dt, Ipar utca
TVM-023 Olimpiai Sportpark
TVM-024 Marcalvéros, Kovécs Margit utca
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Palydzati kiirgs 17, sz. melléklete

24 db jegy- és bérletkiadsd automata karbantartdssra vonatkozé Jelenieg batdlyos szerzédés

66




1 3/ 5 péidany
VALLALKOZASI SZERZODES
amely 1étrejitt egyrészrol a(z)

név: Gyér Megyei Jogh Viros C)nkorményzata

cim (székhely): 9021 Gydr, Varoshdz tér 1.

képviseli: Dr. Dézsi Csaba Andrés polgirmester

addszam: 15735595-2-08

bankszimlaszém: OTP Bank Nyrt. 11737007-15466004-00000000
mint Megrendel§

masrészrdl a(z):

név: Entegro Technolégiai Kft.

cim (székhely): 1117 Budapest, Prielle Komélia u. 4.
képviseli: Jénas Béla

addszdm: 24272742-2-43

bankszdmlaszam: Grénit Bank Zrt. 1210001 1-17834133
mint Véallalkozé

kiilon-kiilén: Fél, egyiittesen Felek kézitt, az alabbi feltételeldeel:

Eldzmény:

1. Felek megallapitjdk, hogy Megrendels, Gyor Megyei Jogii Viros Onkormanyzata a Kbt
113. § (1) bekezdése szerinti, nemzeti eljardsrend szerinti kzbeszerzési eljdrast folytatott le a
wJegykiadé  automaték  karbaniaridsa” targyban. Az eljdrds nyertese az Entegro
Technolégiai Kft. Vallalkozé. mint nyertes ajanlatteve lett,

2. Szerz8d6 Felek a jelen szerzédést g kdzbeszerzési eljdrdsban a Megrendeld, mint
ajanlatkéré 4ltal megkildon ajanlati felhivis és dokumentdci, az eljardshan nygjtott
kiegészitd tajékoztatis (amennyiben volt ilyen) valamint a Vélilalkozé, mint nyertes
ajénlattevl ajinlata szerint k&tik meg. Ezen alapdokumentumock jelen szerz6dés részét
képezik, azok fizikai csatolésa nélkiil is.

1. A Szerzddés tirgya

L. A Véllalkozd a jelen szerz8dés alapjdn a miiszaki lefrdsban meghatdrozott helyen és
tartalommal elvégzi a Gyir Megyei Jogi Viros kézigazgatasi teritfetén 1évg 24 db fix
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telepitésd menetjegy- és bérletértékesitd automata (tovabbiakban: TVM) jegyériékesitési és
feliigyeleti rendszerének karbantartasi, hibaelharitési és javitasi feladatait,

2. Szerz6d6 felek a jelen szerzédésben hasznalt fogalmakat az alibbiak szerint rbgzitik:

2.1. Karbantartés: a haszndlatban 1évé automatik folyamatos, zavartalan, biztonségos
zemeltetéséhez szitkséges tevékenysép, amelyet a rendeltetésszerii hasznalat érdekében a
tervszerl megel6z6 karbantartds (TMK) keretdben vagy eseti jelleggel, de rendszeresen el
kell végezni, ideértve a kizvetlen hibaelhéritds miatt mas tirgyi eszkdzon végzett bontdsi
helyredilitasi munkdkat is.

2.2, Hibaelhdritds: izemzavar elharitisara iranyuld javitdsi tevékenység,

3. A Felek rogzitik, hogy a meghibdsodott javithatatlan egységek a jelen Szerz6dés 7. sz.
mellékletében foglalt egységirakon torténs cseréje is jelen Szerz6dés targyst képezi.

4. A Kbt 131. § (2) bekezdése értelmében jelen szerz§dés tartalmazza a szerz6dés
megkdtését megeldzden lezajlott kézbeszerzési eljards eredményeképpen nyertes ajénlattevs
altal tett érékelési szempontok kérében tett megajdnldsokat;

A rendelkezésre tartort alkatrészek dsszesitett netts dra: 9.740.,366,- Tt

A felhivas 1I11.3) pont M.2. alpontban foglalt ulkalmassigi kdvetelmény vonarkozdsdban
bemutatott szakember TVM-ek karbantartiséban szerzett szakmai tobbelttapasctalata: 60
hénap

2. A Szerzddés idtartams
1. Felek a Szerzédést 2020. december honap 31. napjdig terjeds hatérozott idOtartamra kotik,
2. A Szerz&dés annak mindkét f2] 4ltal t8rtént aléirdsdnak napjén 1ép hatalyba.

3. Villalkoz6i dij
1. A Viéllalkozdt a szerz8désben foglalt feladatai szerz8désszers teljesitése esetén havi nettd

2.460.000,- Ft + éfa vallalkozéi dij illeti meg, A Felek régzitik, hogy a villalkozéi dij nem
tartalmazza s meghibasodott javithatatian egységek ellenéridkét,

2. A villalkozdi dij és a Szerzédés 2. sz mellékletében régzitett egységarak a Szerzddés
aldirdsdnak id8pontjaban érvényes 4fa nélkiil szdmolt nettd Osszegek. Amennyiben a
SzerzGdés teljesitésének idétartama alatt az altaldnos forgalmi adérél széle Orvénvben
valtozds kbvetkezik be, a szamldzés a mindenkorl érvényes 4fival Brténik, a nettd &
valtozatlanul hagyasa mellett.

3. A villalkozdi dij taldnydij, amely Villalkozé valamennyi koltségét, dijat, készkiadasat
tartalmazza. Véllalkozd a villalkozdi dij ellenében teljeskoriien véllalja a Szerz8dés targyst
képezd feladatok megvaldsitdsat. Esetleges olyan tobblet feladatok kéitsége, melynek
dsszegével a Villalkozonak az elvégzendd feladatok tervezése sordn szdmolnia kellett volna,
nem szémolhaté el és Villalkozd a Megrendelével szemben tovabbi kaltségigénnyel nem

élhet.
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4. Véllalkozé kitelezettségei

1. Villalkozé a bejelentent hibékat a jelen Szerzédés 3. sz. meliékletében foglaltaknak
megfelel8en kételes elhdritani. Véllalkozé koteles Jelen Szerzédés 3. sz. mellékletében
felsorolt, a Vallalkozé feleldsségi korébe tartozé munkékat a szakma szabalyok szerinti
mindségben és a jelen Szerzddés 3. sz. meliékletében foglalt hatdriddben elvégezni.

2. A Villalkozéd koteles a Munkalapot magyar nyelven elkésziteni, és a lecigazolt
munkalapokat 2 Megrendelének a havi teljesitési jegyzékényvekkel egyiitt elektronikusan
megkiildeni a tdrgyhét kisvetd 5. munkanapig. A Munkalapnak legaldbb a kivetkezd adatokat
kell tartalmaznia:

¢ az clvégzett karbantartdsi, hibaclhdritasi, Javitési feladatok felsoroldsa;

.....

e a beépitett anyagok, eszk6z8k és azok mindségi bizonylatai (ha rendelkezésre ally;
® atevékenység elvégzdiének neve, a felhasznalt munkaidé,

A Munkalapokat a Megrendelével vagy a mindenkori Uzemeltetdvel minden esetben
igazoltatni kell (olvashaté név, alairds, datum),

3. Vallalkozé koteles a vallalkozis targyat képezd vallalkozasi munkékat gy végezni, hogy
az ne akaddlyozza a napi izemvitelt.

4. Villalkozo kételes a Szerzédés teljesitése soran tudomdsira jutott barmilyen, a
Megrendel6re vonatkozd informéciét, adatot a vonatkozd jogszabalyok szerint kezelni, azokat
semmilyen médon nyilvanossigra nem hozhatja. Ezen kételezeitség megszepdse esetén a
Véllalkoz6 a kartéritéssel tartozik.

5. Véllalkoz6 koteles a Megrendelé! minden olyan kdrtilményrél haladéktalanul értesiteni,
amely a Szerz8dés teljesitésének eredményességét, vagy hatdridére vald elvégzését és
minbségét veszélyezteti, ghtolja. Az értesités elmulasztasabdl ered§ karért felel8sséggel
tartozik,

6. Véallalkozé koteles a szerzédés teljesitése sordn betartani a munkavégzésre vonatkozd
munkaegészségiigyi-, tliz-, kdmyezetvédelmi-, vagyonvédelmi- és biztonsagtechnikai
elirdsokat, és a Megrendel6nél érvényben 1év8 specialis helyi szabalyokat, melyeket
Megrendei6 a szerzddéskdtéskor Vallalkozd tudomd4sdra hozott.

7. Véllalkozé kitelezettséget vallal arra, hogy a TVM-ek karbantartasa, javitésa sordn kért
nem okoz. Amennyiben a Villalkozéra visszavezetheten kir keletkezik, igy haladéktalanul
megtesz mindent a tovabbi kiroscdas megéllitasara, és sajat koltségén helyreéllitja az okozott
kart, vagy annak javitdsi koltségét teljes Gsszegben magara vallalja. Ugyanez vonatkozik arra
az esefre is, ha a Villalkozdnak a TVM-ekbe t6rténéd beavatkozédsa kvetkeztében szoftveres
hibék, adatvesztések keletkeznek.

8. Viéllalkozé kételes a Megrendels, ill. megbizottja szémdra a munkavégzés ellendrzéset
lehetdvé tenni, és az ahhoz sziikséges adatokat, valamint felvildgositisokat megadni.

9. Villalkoz6 az automatik megfelelé mitkSdése érdekében kdteles egyiittmiikddni a TVM-ek
mindenkori lizemeltetési feladatait ellatéval {a tovébbiakban: ﬁzemelteté). A jelen szerzbdés
aldlrsakor 2z Uzemeltetd a Volanbusz Kozlekedési zirtkoriien mikddé Részvénytérsasdg.
Az Uzemeltets személyében t6rténd véltozasrol, annak hatalyba 1épést kovets 3 munkanapon
belill 2 megrendeld irdsban t4j €koztatja a Véallalkozét.
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5. Megrendel6 jogai és ktelezettségei

I. Megrendelé koteles a rendelkezésére alls és a szerzGdésszerli teljesitéshez sziikséges
szakmailag indokolt adatokat és informéacickat Vallalkozdnak id8ben atadni.

Z. Megrendeld kotelezettséger vallal arra, hogy a Véllalkozét minden olyan kdriiményrdl
haladéktalanul értesiti, amely a Szerzédés teljesitésének eredmeényességér és mindségét
veszélyeztetheti, vagy gatolhatja.

3. Megrendeld kiteles = Viéllalkoz6 szerzédésszerts teljesitésének eifogadésira &s ez esetben a
véilalkozéi dij megfizetésére,

4. Megrendels jogosult a szerzbdésszeris teljesitést barmikor elézetes értesitds nélkiil
ellenbrizni.

6. Szdmldzds & fizetds

1. A teljesités igazoldsa a Kbt 135. § (1) bekezdésében foglaltak szerint, a hatalyos
kotelezettségvallaldsi szabdlyzat szerint térténik. A teljesitésigazolis feltétele a 4.2, pontban
felsorolt dokumentumok elektronikus tton t5rténd megkiildése,

2. Véllalkoz6 a havi brutté vallalkozdi dij és a tdrgyhonapban adott esetben beépitett anyagok,
eszkdz8k a jelen Szerzédés 2. sz, melléklete alapjan megsllapitott ellenértéke vonatkozasiban
havonta 1 db alakilag és tartalmilag kifogastalan szdmla benyijtdsara jogosult a tirgyhénap
utolsé teljesitéssel érintett napjéig elvégzett teljesitésr6l, a Megrendeld altal kiallitott
teljesitésigazolas kézhezvételét kovetben. A teljesitésigazolds tartalmazza a havi netté
vallalkoz6i dijat, valamint adott esetbon a beépitett anyagok, eszkézdk felsoroldsat és azok
jelen Szerzfdés 2. sz. melléklete alapjan megallapitott netié ellenértékét,

3. Megrendel6 elSleget nem biztosfl. A szémldk ellenériékét Megrendel8 az alakilag és
tartalmilag kifogésialan szédmla igazolt kézhezvételét kOvetden, banki 4tutalassal, 30 napon
beliil, forintban (HUF) teljesiti, a Kbt. 135. § (5)-(6) bekezdéseiben foglaltak, valamint a Ptk
6:130. § (1)-(2) bekezdései szerint.

4. A Villalkozé éltal benytjtott jogos szdmlakdvetelés késedelmes kiegyenlitése esetén a
Viéllalkozd jogosult a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerinti késedelmi kamatot &rvényesiten;,

5. Villalkozé a Kbt. 136. § (1) bekezdés a) pontjdban foglaltakra figyelemmel kijelenti, hogy
nem fizet, illetve szdmol ¢l a jelen szerzédés teljesitésével Gsszefiigpéshen olyan kéltségeket,
amelyek a Kbt. 62, § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
megfeleld tirsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyek Vailalkozd addksteles jovedelmének
csdkkentésére alkalmasak.

6. A Villalkozoi dij megfizetésének feltétele:

- karbautartési €s az azzal Ssszefliggd szolgaltatdsi feladatok szerzbdésszerd teljesitése,

- teljesitésigazolds kidllitdsa Megrendels részérdl és

- Villalkozé részérd! a tartalmilag és alakilag helyesen killitott szémla benytijtasa,
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7. A Szerzédést megerdsitd meliékkitelezettségek

1. Késedelmi kétbér: ha Villalkozé olyan okbdl, amelyért felelds, késedelmesen teljesit,
késedelmi kithér fizetésére koteles az alabbiak szerint:

SZE SLA Kétbér

SZE 1 | 7%24 6ra Bizonyitott SLA sértésenként
30 sec felvét 50.000,- Ft
15 perc eszkaldlds Jelentés: 100.000,- Ft/munkanap
Lezérés jelzés ligyfélnek — 30
perc
Jelentés: targyhét kdvetd 5.
munkanap

SZE 2 [ 7%24 ¢ra Ertesités elmaradésa esetén

esetenként 100.000,- Ft

SZE 3 | Karbantartss végrehajtasa és | 50.000,- Ft/nap/TVM

i dokumentélasa
SZE 3 | Karbantartds végrehajtasa és | 50.000,- Ft/nap/TVM
2 dokumentéldsa
SZE 4 | A bejelentéstdl szamitott 3 50.000,- Ft/éra/TVM
1 6rén belil.
SZE 4 | Fédarab javitds megkezdése — | 50.000,- Ft/6ra/TVM
2 cseredarab biztositdsdval ~ a

megrendeldi jovahagyastol

szémitott 12 orén beliil.

SZE 4 | Fdarab javitdsi ideje alatt 50.000,- Ft/nap/TVM
3 cseredareh biztositisa.

SZE_7 | A bejelentéstd] szamitott 3 Milkddést akadalyozd hiba esetén
éran beliil 10.000,- Ft/TVM/bra

3. Megrendelé az esedékessé val6 kotbérigényét a Kbt 135. § (6) bekezdéscben
meghatérozottak szerint jogosult az esedékes szdmldba beszamitani. Felek kifejezetten
rogzitik, hogy amennyiben Megrendel§ a kdtbér Osszegét nem szdmitja be Vallalkoz6
esedékes Szdml4jaba, ez nem jelenti a kbtbér igényr6l vald lemonddsat, hanem annak
megfizetését tovabbra is kdvetelheti Véllalkoz6tol.

3. A Meprendeld kartéritési igényét a Ptk. 6:142 — 6:146 §-okban meghatdrozottaknak

megfelelden jogosult érvényesiteni azzal, hogy Megrendeld a 7.1.-7.2. pontok szerinti kdtbér
mellett érvényesitheti a kotbért meghalado karat is.
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4. Kar: Aki a szerzbdés megszegésével a masik félnek kdrt okoz, kiteles azt megtériteni.
Mentestil a feleldsség alél, ha bizonyitja, hogy a szerzddésszegest eliendrzési korén kiviil es6,
a szerzOdéskstés idépontjdban elbre nem lathaté koriilmény okozta, és nem volt elvarhato,
kérenyhitési kotelezettségére, tovabba a kizds karokozoék feleldsségére a szerzbdésen kivill
okozott kérokért vald feleldsség szabdlyait kell alkalmazni.

8. Alvallalkozé igénybevétele

1. Vallalkozd a teljesitéséhez az alkalmasségdnak igazoldsdban részt vett szervezetet a 65. §
(7) bekezdése szerint az eljardsban bemutatott kotelezettségvillalasnak megfelelden, valamint
a Kbt 65. § (9) bekezdésében foglalt esctekben és mddon Kkiteles igénybe venni. E
szervezetek bevonasa akkor maradhat el, vagy helyettitk akkor vonhatd be mds (ideértve az
atalakulas, egyesiilés, szétvilas vitjdn tortént jogutddlas eseteit is), ha Vallalkozd e szervezet
nélkill vagy a helyette bevont @ szervezetiel is megfelel azoknak az alkalmassdgi
kévetelményeknek, amelveknek Vallalkozd a kdzbeszerzési eljarisban az adott szervezettel
egyiitt felelt meg.

2. Villalkozé a szerz6dés megkotésének idépontjdban, majd ~ a késbb bevont alvallalkozok
tekintetében — a szerz8dés teljesitésének idGtartama alatt kiteles elozetesen Megrendeltnek
valamennyi olyan alvéllalkozét bejelenteni, amely részt vesz a szerzddés teljesitésében, és —
ha a megeldzd kdzbeszerzési eljarashan az adott alvallalkozot még nem nevezte meg — a
bejelentéssel egyiitt nyilatkozni vagy az érintett alvallalkozé nyilatkozatét benyijtani arrdl is,
hogy az ltale igénybe venni kivéant alvallalkozé nem all a megel6zb kézbeszerzési eljarasban
eldirt kizdrd okok hatdlya alatt.

3. Véllalkozé a jogszerlen igénybe vett alvéllalkozdért tgy felel, mintha a munk4t maga
végezte volna azzal, hogy a jogosulatlanul igénybevett alvilialkozé tevékenységéért a Ptk.
6:148. § (2) bekezdése szerinti kértéritési feleldsséggel tartozik.

9. Egyiittmiikédés

1. Feleket a Szerzddés iddtartama alatt, killondsen a tdjékoztatss terén, egytittmiikddési
kotelezettség terheli. Villalkozd e kitelezettsége keretében kiteles Megrendeldvel, illetve
Megrendeld nevében eljiré vagy a teljesitésben érintett egyeb szervezetekkel/személlyel
folyamatosan, Szerz6désben meghatérozott feltételek szerint egylittmitkGdni.

2. Megrendeld parmereivel t6rténd egylittmitkddés magdban foglalja killondsen a folyamatos
informacidcserét, a szitkségszerll téjékoztatast, egyeztetéseket, konzltaciokat, Megrendeld ez
irnyt kérése hidnyiban is. A Felek rdgeitik, hogy a kapcsolattartd(k) személyében és/vagy
elérhetdségeiben bekbvetkezd valtozasrdl egymdst haladéktalanul irdsban értesitik és ezen
valtozés(ok) nem vonja/vonjak maga/maguk utdn a Szerz0dés mdédositasinak kitelezettségét

Felek kapcsolattartéi a Szerzédés teljesftése sordn:

Megrendel6 kapcsolattartoja:
Név: Kozma Andrea

Cim: 9021 Gyébr, Varoshdz tér 1.
Telefonszam: +3696/500-1900
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Telefax-szam +3696/500-502

B-mail chn: kozma.andrea@evor-ph.hu

Villalkozé kapesolattartdia:

Név: Fiirst Péter

Cim: 1117 Budapest, Prielle Koméliau. 4.
Telefonszam: +3670/683-8065
Telefax-szédm: +361/203-2300

E-mail cim: peter.furst@entegro.hu

3. Felek kotelesek egymast haladéktalanul tdjékoztatni minden olyan korillményrél, mely a
Szerzddés teljesitését érinti, killéndsen azokrél, melyek a Szerzddés hatéridSben trténd
teljesitését akadalyozhatjdk vagy veszélyeztethetik. Felek az értesités elmulasztasabol vagy
késedelmes teljesitésébs] eredd karért teljes felelsséggel tartoznak.

4. Szerzédé Felek szabilyszertl irdsbeli kdzlésnek tekintik a faxon vagy elekironikus Gton
elkitldatt frasbeli Gzeneteket is. Kétség esetén mind levél, mind fax, mind elektronikus tton
kiildstt fizenet esetében a kitldé felet terheli annak a bizonyitasa, hogy a masik fél részére az
{izenetet megkiildte. Az lizenet megkiildése bizonyithat6 ajanlott postai killdemény esetén
feladévevénnyel, hiba és megszakitdsmentes addst bizonyité fax igazolé szelvénnyel,
valamint e-mail megkiildése esetén olyan iratokkal, melybdl megillapithaté, hogy hiba
visszajelentés nem torént. Szerz8dd Felek ugyanakkor kotelezik magukat arra, hogy a
szerzbdés teljesitése szempontjabdl killondsen fontos okiratokat (példdul pénziigyi
elszamolds, bizalmas okiratok, stb.) személyesen, illetve ajdnlott vagy tértivevényes levél
Utjdn juttatjék el a cimzett részére.

5. A Szerzédés teljesitdse soran Vallalkozé el6tt ismert az a tény, hogy Megrendeld
tevékenységének ellatasban a késedelmes és/vagy hibés teljesités silyos fennakaddsokat &s
karokat okozhat, ezért vallalja, hogy a Szerzddés teljesitése sorin fokozott gondossdggal jar
el.

18. Vis maior

1. Egyik Szerz8d6 Fél sem stjthat6 kartéritéssel vagy a Szerzbdés nem teljesitett részétdl valé
elallassal, illetve kitbérrel, ha a késedelmes, illetve hibés teljesités vis maior eredménye. Vis
maior bekdvetkezése esetén a Szerz8dd Felek a felmeriiit karukat sajat maguok viselik.

2. Megrendel§ a véllalkozasi dijat kizardlag a vis maiort elidézs ok bekdvetkeztéig koteles
fzetni Vallalkozé részére, Véllalkozd eddig az idoépontig koteles a Szerzddés szerinti
szolgaltatdst nyhjtani.

3. A vis malor olyan rendkiviili esetre vonatkozik, mely a Villalkozd vagy a Megrendeld
&rdekkdrén kiviili, elharfthatatlan kiilsé ok kévetkezménye, és amely neki nem felréhaté. A
vis maiornak kozvetlen 8sszefliggésben kell lennie a bekovetkezett szerzOdésszegessel.

4. Vis maiorra a Szerzddd Fél csak akkor hivatkozhat, ha irdsban (fax vagy e-mail Uijin) az
esemény bekbvetkeztét kdvetden haladéktalanul értesiti a masik Szerz6dd Felet a vis maior
ényérél, ok4rél és valoszintl idStartamdrdl, amennyiben az eldtte ismert.
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5. Villalkozdnak a koriiményekhez és lehetOségeihez képest meg kell kerespie minden
ésszerfi alternativ modot a teljesitésre, melyet a vis maior esete nem gatol, kivéve, ha az
Megrendeldvel ettdl eltérd feltételekben allapodott meg.

6. Amennyiben a vis maior idétartama meghaladja a 30 naptéri napot, a Szerz6dé Félnek
jogdban &ll — hatrdnyos jogi kiovetkezmények nélkill — a Szerz8dés nem teljesitett részétdl
eldllnl oly médon, hogy a masik Szerz6dd Feél részére - az 4tvételt igazolhatdé modon -
értesitést kiild, Ha a Villalkozd a jelen pontban foglalt hatdriddn belll a teljesitést mar
megkezdte, a teljesités elfogadisat Megrendelé a jelen pontban foglaltak alapjén nem
tapadhatia meg.

11, A Szerzidés megsziinése, megsziintetése

1. A Szerzddés megsziinik a Szerzddés 2.1. pontidban meghatdrozott hatdrozott idStartam
iejartaval.

2. Megrendeld jogosult €s egyben koteles a Szerzbdést felmondani — ha szlikséges olyan
hatéridével, amely lehetbvé teszi, hogy a Szerzbdéssel érintett feladata ellétdsardl
gondoskodni tudjon —ha

a) Vallalkozdban kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogl személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet,
amely tekintetében fenndll a Kbt 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban
meghatirozott feltétel.

b) Villalkozd kozvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fenndll a Kbt 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontidban meghatérozott feltétel.

A Szerz8dés fentiek szerinti felmonddsa esctén Vallalkoz6 a Szerzddés megsziinése eldtt mar
teljesitett szolgaltatas szerzfdésszeri pénzbeli ellenériékére jogosult.

3. Megrendeld jogosult a Szerzbdést, irdsban, azonmali hatiliyal felmondani, ha Villalkoz6
silyos szerzOdésszegést kovet el. Felek rdgzitik, hogy silyos szerzGdésszegésnck kell
tekinteni, amennyiben Villalkozd ellen felszémolds-, vépelszimolasi eljdras indult, vagy
egyébként fizetésképtelenné vélt, kivéve, ha jogszabily ettd] eliéréen rendelkezik.

4. Megrendeld kételes a Szerzédést felmondani, vagy attdl — a Ptk.-ban foglaltak szerint —
eldlini, ha a Szerz8dés megkdtését kovetben jut tudomadsira, hogy Vallalkoz6 tekintetében a
kidzbeszerzési eljaras sordn kizérd ok 4llt fenn, és ezért ki kellett volna zérni a kdzbeszerzési
eljarisbol.

5. Megrendeld a Szerz8dést felmondhatja, vagy a — Ptk.-ban foglaltak szerint — a Szerzfdéstl
elalihat, ha:

a) feltétlenill szitkséges a Szerzddés olyan Iényeges moédositasa, amely esetében a 141. §-
a alapjén Gj kdzbeszerzési eljardst kell lefolytatni;

b) Véllalkozd nem biztositja a Kbt. 138, §-dban foglaltak betartdsat, vagy Véllalkozéd
tekintetében olyan jogutddias kévetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-dban
foglaltaknak; vagy
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¢) az EUMSZ 258. cikke alapjdn a kdzbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljards indult vagy az Eurbpai Unid Birésaga az EUMSZ 258,
cikke alapjan inditott eljérésban kimondta, hogy az Eurépai Uni6é jogdbél eredd
valamely kotelezetiség tekintetében kitelezettségszegés tOrtént, €s a birdsag dltal
megéllapitott jogsértés miatt a SzerzOdés nem semmis.

6. Felek kifejezetten rodgzitik, hogy a Szerzédés Megrendeld részérgl torténd felmondésa a
szerzbdésszegéshez fliz6dé egyéb szankciok vagy jogosultsdgok gyakorldsét nem zdrja ki,
illetve nem korldtozza.

7. Vallalkozd jogosult a Szerzédést, frisban, azonnali hatallyal felmondani, ha Megrendel6é
silyos  szerzOdésszegést kdvet el Felek rdgzitik, hogy Megrendeld stiyos
szerzOdésszegésének kell tekinteni, ha Megrendeld az esedékes 6.2, pont szerinti dij
megfizetésével legaldbb harom alkalommal 15 napot meghaladé késedelembe esik.

8. Az azonnali hatdlyl felmond4s a mésik Féllel vald eziranyt irdsbeli kozlés kézhezviéteiével
sziinik meg.

12, A Szerzidés mddositdss

1. Jelen szerzddést - a Kbt. 141, §- dban foglalt eldirdsainak megfelelSen, a kdzbeszerzési
eljdrds alapjin megkotdtt szerzédések modositdséra vonatkozé szabélyok betartdsaval -
kizarolag irdsban (papfr alapli dokumentum), Szerz6ddé Felek cégszerl aldirasaval lehet
moédositani. Szdban, rdutald magatartdssal vagy {rasban, de a szerzédést alaird képviseld
személyektbl eltérs beosztassal rendelkezd személyek altal tett jognyilatkozat a szerzOdés
mdodositisira nem alkalmas.

13, Jogorvoslat, egyéb rendelkezések

1. Jelen szerz8désre a hatdlyos magyar jogszabalyok, kiilondsen a Ptk. és a Kbt. szabdlyai az
irdnyaddk.

2. Jelen Szerz6dés barmely rendelkezésének érvénytelensége nem befolydsolja a Szerzddés
t&bbi rendelkezésének érvényességét, kivéve, ha Felek az érvénytelen rendelkezés nélkiil a
Szerzddést nem k&tdtték volna meg, Felek az érvénytelen feltételt kotelesek haladéktalanul
olyan érvényes rendelkezéssel helyettesiteni, amely az eredeti rendelkezés érteiméhez vagy a
felek szdndékahoz a lehetb legk&zelebb 4ll.

3. Szerz6dd Felek kijelentik, hogy a SzerzOdés megkotésére képviseldik megfeleld
felhatalmazassal rendelkeznek, tovabba részitkr6l a Szerz6dés aldirisa nem eredményezi més
egy€b szerzddés vagy jognyilatkozat megsértéset.

4. Szerz6dd Felek megéllapodnak, hogy jelen szerz8désbdl eredd vitas kérdéseiket elsGsorban
peren kiviil kételesek egymés kozdtt elrendezni. A Szerzddd Felek jogvita esetén aldvetik
magukat Megrendeld székhelye szerint illetékes birdsdg kizarclagos illetékességének.

5. Vallalkozd a Kbt. 136. § (1) bekezdés b) pontja alapijén koteles a Szerzddés teljesitésének
teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendeld szdmaira megismerhetdvé tenni,
valamint a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti fgyletekr6] Megrendelét haladéktalanul

értesiteni.
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6. Vallalkozdé az dllamhaztartasrol szolo 2011, évi CXCV. torvény végrehajtasardl szolo
368/2011. (XJ1.31.) Korm. rendelet 50. § (la) pontia alapjdn a Szerzl6dés aldirdsdval
nyilatkozik, hogy atldthaté szervezetnek mindsiil. Nyilatkozik tovébbd, hogy tudomasul veszi,
hogy ennek véitozésa esetén arrdl haladéktalanul kiteles a Megrendeldt, mint kSltségvetési
szervet tdjékoztatni, Tudomésul veszi, hogy a valGtian tartalmi nyilatkozat alapjan kotott
vigszterhes Szerzbdést Megrendeld felmondja vagy — ha a Szerz8dés teljesitésére még nem
keriilt sor — a Szerzodéstol elall. Az atlathaté szervezet fogalmét a nemzeti vagyonrdl szélo
2011, évi CXCVI, torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja hatdrozza meg,

7. Véllalkozd kijelenti és szavatol tovabbd, hogy a cégiegyzékbe bejegyzety, tbrvényesen
miikods gazdasagi tdrsasag, ellene cstd-, felszdmoldsi- vagy végelszdmoldsi eljards nincs
folyamatban.

8. Adatvédelmi rendelkezés

8.1. Villalkozé tudomdsul veszi, hogy az Eurdpal Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679
rendelete (2016, 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében t6rénd védelmérb! és az ilyen adatok szabad dramlasérdl, valaming a 95/M46/EX
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdi {altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR)
6. cikke alapjin, a jelen szerzddéshez kapcsolddd jogviszony teljesitésének céljdbol a
szerzOdés alairdsa vagy teljesitése soran

- az Véilatkozé dltal dtadott, vagy
- a feladatokbol ad6do szitkségszeriiségbdl a Megrendeld tudoméséra jutott

a szerz8dés aldirdsdhoz vagy teljesitéséhez elengedhetetleniil szitkséges - a jelen szerzbdés
megkstésében vagy teljesitésében személyesen kizremilkdo természetes személyek -
személyes adatait a Megrendeld kezeli.

8.2. Vallalkoz6 kijelenti és szavatol azért, hogy valamennyi a fentick szerint érintett személy
részérb]l felhatalmazdssal rendelkezik ama, hogy ezen személyek személyes adatainak
ataddsdhoz és kezeléséhez szitkséges jognyilatkozatokat megtegye.

8.3, Viéllalkozé tudomdésul veszi, hogy Megrendeld a tudomésédra jutott személyes adatok
kezelésével kapcsolatban, az adatkezeléssel érintett személyt a Vallalkozé dltal megadott e~
mail cimen tdjékoztatia. Viilalkozé kitelezettséget vallal arra, illetve felelfsséggel tartozik
azért, hogy a megadott e-mail cim valds, azt az érintett kizarélagosan hasznélia.

8.4, Vallalkozo kijelenti, &s vallalja, hogy a jelen szerzGdéses jogviszony keretében kizdrdlag
a GDPR szabdlyainak betartdsaval kezel a szerzbdéssel Osszefliggésben tudomédséra jutott
személyes adatot.

9, Szerz6dd Felek a wvallalkozdsi szerz6désben foglaitakon 14l az alabbi felsorolt
meliékletekben rogzitett feltételekben 4llapodnak meg. A mellékletek a szerzddés szerves
részét képezik, azzal egyiitt kezelenddk:

Mellékletek:
1. sz. melléiler: Atldthatdsdgi nyilatkozat
2. sz. melléklet: Részletes drajanlat

3. sz mellékiet: Milszaki leirds
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Jelen Szerzédés magyar nyelven. 5 (61} egymassal mindenben megegyezd példinyban
készilt.

Felek a Szerz0dést elolvasas €s kozds érteimezés utdn, mint akaratukkal mindenben egyezdt,
jovéhagydlag irtak ald az alulirott helyen és napon.

b AL RS ..

Zelt: Gybr, 2020, O (j&;.fg ‘‘‘‘ , O Entegro Technolbgial Kit.
Relt: GyBr, 2020. 24 Oh. 1119 Budapest, Fehérvari it B4/a
) Adgszém: 24272742-2-43 - 1

Megrendelé részérdl Viéllalkozo részérél

Gybr Megyei Jogit Véres Onkormin
képviseletéhen

Dr. Dézsi Csaba Andras polgirmestsy

S Entegro Technolégiai Kft.

o képviseletében
Jonds Béla ligyvezetd

o

2020, .53 ké M. napjén. 2020. B.. k6 4. napjin.

1. sz példény: Szigndlf példdny 1Gyr Megyel Jogv Védros Polgdrmesteri Hivatala, Fratdr}

2. s példdny: Gydr Megyei Jogii Udros Polgdrmesteri Hivatala, Telepiilésfeflesziési Fhoscdly
3 sz, példany:  Enmtegro Technologiai K., mint Véllglhozo

4. 5z példdny: Gydr Megvei Jogai Vdros Polgdrmesteri Hivarala, Pénzidgyi Osztdly

5. sz, példdny: Gyor Megyef Jogi 1'dros Polgdrmester! Hivarala, Kocbescerzési Csoport

Scabalysceridségi s:empq;zt{fg{f GYE/ J’Lj .
Selilvizsgdhva: - 'C




FELOLYASOLAP

Ajénlattevd meve: Entegro Technoldgiai Kit.

Székhelve/cime: 1117 Budapest, Prielle Kornélia u. 4.

Kapesolattarto személy neve: Fiirst Péter

Kapcsolattarts személy telefonszdma: +3670683806%

Kapcsolattarté személy faxszama: +36 1 203 2300

Kapcsolatiartd személy e-mail cime; peter.furst@entegro.hu

a Gyér Megyei Jogi Varos Onkormanyzata, mint ajénlatkérs altal | Jegykiadd aatomardk
karbawtaridsa™ tirgyban ajdniatot nylijt be az alabbiak szerint:

Afdniot

Havi netté dtaldnydij (Ft/hd)

nettd 2.460.000,- Fvho

A rendelkezdsre tartott alkatrészek képzett neitd
Bsszara (Fr/késziet)

netté 9.740.366,- Fi/készlet

A felhivas H1.1.3) pont M.2, alpontban foglah
alkalmasségi kévetelmény vonatkozdsdban

bemutatott szakember TVi-ek 60 hénap
karbantartdsaban szerzett szalanai
t5bblettapasztalata {honap)
Kelt, Budapest 2020. januér 29.
PH.
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iv.

MUSZAKI LEIRAS

Gybr Megyei Jogh Véros Onkorményzata 2010-ben vasérolt 20 db Almex.station
(Hoft& Wessel) tipust jegykiadé automatat, 2017-ben tovdbbi 3 db és 2019-ben } db-a
rendszerbe szervesen illeszkedd — Almex.station kompatibilis #j automatat.

A TVh-ck telepitési helyei

;g Megilléhely elnevezése a Hivatalos elnevezés Automata
@ pélyizatban {menetrendben) Szériaszam
b=
1 Kodéaly Z u., porsta - Kodaly Zoi?an utea, Foldes 61228580
Belvéros felé Gébor u.
14-es i, ARKAD- . e
2 Kérforgalom Arpad it Budai fit, Arkéd iizlethdz 61228596
3 Zechmeister u., Raba-part Zechmeister 1'1tca, Klastrom 61228595
szallo
Aradi vértanik Gtja - Aradi vértandk htja,
4 sz6k6kait Megychéza 61228581
Gybrszentivén, Vaci M. u,, .o ,
5 sekeoln . Balviros Bl Viéci Mihaly iskola 61228590
Tihanyi A. &t, Malom liget - .
6 Adyvéros felé Malom liget 861228577
g | Jerevéniut, S Belviros Jerevéni i, posta 61228579
8 Szent Istvan Gt, kamara ¢l6tt | Szent Istvan it, Iparkamara 61228594
9 Ménfbcsanak, Uj élet it Uj élet Gt 61228591
10 Viroshiza Viaroshéza 61228578
Tihanyi Arpad dt, kérhéz - g ,
11 Relvdros felé Tihanyi Arpad it, kérhéz 61228588
Mécs Laszi6 u. mai Marealvéros, Kovécs Margit
12 autdbusz-forduléd utca (tervezett 4j név) 61228586
13 Hunyadi utc:aé‘.,i }hclykﬁzz aut.- Hunyadi étﬁtca, ,autébusz- 61228582
. oméas




Bartok Béla i, vasdresamok

i4 Belvaros felé Bartok Béla Gt, vaséresarnok 61228584
j5 | Laitadt posta - Belvaros Lajta Gt, posta 61228592
. felé
Petbfi €1, zsinagdga - X o
16 Belviros felé PetBii tér, zsinaglga 61228589
17 | Eeyetombejérat mégnem | o\ 0t 1otvin Egyetem 61228585
{izemel)
Vagviari P, u. korhaz Vasvari Pél utca, kérhéz,
18 McDonalds fobejdrat 61228583
o | Métyds k“ég}?r > Belvdros Mityés kiraly tér 61228587
Gybr-Ménfocsanak, Gybri
20 &, malom - Sokorépétka felé Ménfbcsanak, malom 61228593
21 Honv4d liget Honved Liget (véroskbzpont, | o \rypg 00-001
vastitdliomas)
Fehérvari at, Ipar utca -
22 Belviros felé Ipar utca CH-MVM-00-002
23 Radnéti M. u. Radnéti M, u. KTVM-KXL
24 Mécs Lasz16 u. mai Marcalvéros, Kovics Margit 61762456

autdbusz-forduld

utca (tervezett 4j név)

A szolgdltatss tartaima, a szolgditatas elemel (SZE)

R R |SZESLA | Mennyistg | Mibrss
Ugyfélszolghla | A Rendszer 7% 24 bra 120 Telefon ~ Ugyfel
t {0. vonalas fizemeltetésével és : bejelentés / | panasz
tdmogatas) mikddtetésével 30 sec felvet hénap Mail — HD

kapesolatos valamennyi | 15 perc eszkaldlds rendszor
bejelentés fogadasa, Lezdrés jelzés
kbvetése, lezdrdss, Havi figyfélnek — 30 perc HD rendszer
lizemeltetési jelentés Telentés: tiravhét automatikus
készités. clenies: wrgyno .
kovetd 5. munkanap Jclentes:. ., .
reklamacié alapjan




S7ZE 1 | Megunevezés | Szakmai tartalom Szolgaltatdsi szint
SZE_SLA | Mennyiség | Mérés
SZE 2 | TVM A TVM-ek miikdési 7* 24 b1a 24 db TVM | Javitdsi napld
feliigyelete és | allapotanak folyamatos alapjén
izemeltetése | tAvoli feligyelete és
(1. vonalas rendszeres ellendrzése.
thmogatas) Ide értve a tavoli
Gjrainditdst is.
Feliigyeleti informécid
alapjan érintett
szervezet értesitése
1 (hiba, papir, pénz)
Nagios {izemeltetés
TVM rendelkezése
allasénak biztositdsa.
Ebbe beletartozik a
sziikséges javitasi
anyagok &s alkatrészek,
fodarabok készletezése.
SZE 3 | TVM b
karbantartésa®
SZE 3 |TVM Gyarté altal elbirt Karbantartis 24 TVM Karbantartdsi
i karbantartése | karbantartdsi végrehajtasa és naplo alapjén
~— onsite (1. tevékenység elvégzése | dokumentédldsa.
vonalas (az lizemeltetdvel
tAmogatas) elbzetcsen, a tervezett
karbantartds kezdetét
megeldzoen legalabb 72
oraval egyeztetett
idépontban).
SZE 3 |TVM Gyértd altal eldirt éves | Karbantartds 24 TVM Karbantartési
2 karbantartdsa | karbantartasi végrehajtisa és napio alapjan
—mihelyben | tevékenység elvégzése. | dokumentilésa.
(2. vonalas
thmogatés)
SZE_4 | TVM Javitis
SZE 4 | TVM javitds— | Felligyeleten keresztlil | A bejelentésttl 24TVM Javitési napld
1 onsite tavoli Gjrainditdssal szémitott 3 Oran alapjén
iintethetd beliil,
(1. vonalas Dem MEgSZUmeinety
thmogatds) hibdk helyszini javitasa.

! sd, - meliéklet




SZE I | Megnevezés | Szakmal tartalom _ Szolgsltatisi szint
SZE SLA Mennyiség | Mérés
SZE 4 | TVM javitds- | SZE_41-16] dtvett Fédarab javitas 24 TVM Javitasi naplé
2 szervizben fodarabok javitisa — megkezdése — alapjan
(2. vonalas visszaforgatas. ;::;i;:zval .
thmogatés) megrendel6i
jovéhagyéstdl
szAmitott 12 6rén
beliil.
SZE 4 | TVM javitds - | SZE_42-vel nem Fédarab javitasi ideje | 24 TVM Javitdsi naplé
3 Eyartdnél javithaté fodarabok alatt cseredarab alapjan
(3. vonalas gyartoi javitasa biztositisa.
timogatés)
SZE 7 | TVM (SW), Felhaszndlo altal jelzett | A bejelentéstdl Atvett SW- Hibanapl6 alapjén
BO (SW) hibék javitisa vagy szémitott 3 Grén e
Javitas megkeriild megoldas beliil
megaddsa a kdvetkezd
javitd verzibig.
SZE 8 | Vasarldi Az automatakat A jogossag elddntése | 24 db TVM | Hibanapld alapjan
panaszkezelés | (izemeltetd szervezet az izemeltetd
tAmogatésa timogatésa a beérkezett bejelentésétdl szamitott
visarlél panaszok egy rmmbkanapon belil.
jogossaginak
eldéntéséhen, az
antomaték adetainak
elemzése alapjin.

A TVM karbaniartdsa szolgiltatasi elem (SZE_3) részietesen:
Havonta:

e TFT kijelzd tisztitasa

¢ Bankjegyfelismerd egységb0! papirszennyezddés kifiivatdsa

e Ermepilya tisztitisa

e Hényomtatéban papirszennyezédések kiftivatdsa
Félévente:

¢ Bankjegyelfogadé karbantartdsa

e Halézati tApegység szlrbjének cseréje

e Visszajars toldéradjdnak zsirozésa

o Hényomiaton a papirvezet$ palya tisztitdsa, beallitdsa




¢ Tomftések ellendrzése, szikség esetén cseréie

¢ Szinetmentes tdpegység ellendrzése

»  Vilagité fedél tisztitdsa, vildgitétestek ellendrzése

e Emevizsgilo tisziitésa, szilkség esetén cserdje
Evente:

e Nyomtatdmi karbantartdsa mithelyben

e Lrintdképemyd kalibralésa

s Ajt6 vizszintjének bedllitdsa

e Szoftveres karbantartis, firmware frissftések

s Bankjegyfelismerd karbantartdsa szervizben

Nyertes ajénlattevé feladata a meghibisodott vagy javithatatlan egységek cseréje &s javitasa

i8.




Palydzati kifrds 12. sz. melléklete

A forgalomirdnyité és utas-t4jékoztaté rendszerhez valé igazodds ltaldnos elvérdsai

Az eszk8zpark korszerl elektronikai, hiradastechnikai és informatikai megoldésokkal kapcsolédjon a
kifejlesztett gytri forgalomirdnyitasi és utas-téjékoztatasi rendszerhez,

A kbzponti forgalomirényitasi hattérszofiver biztositja a fedélzeti szémitégépek dinamikus utas-
tajekoztaté eszkozok, kozlekedési lampak miksdéséhez szitkséges adatok kezelését, karbantartasat, a
Jarmiifedélzeti egységeknek biztositania kell ezen adatok fogadasat, téroldsat,

A jarmivek fedéizeti egységeinek szoftver médositdsa, az adatbézisok karbantartfsa, az utas-
téjékoztaté rendszer tiblaképeinek és hanganyagénak letoltése a jarmivekre valé felszallas nélkdil, a
kézponti forgalomiranyftds bdrmely szémit6gépérd! letdithetlnek kell lennie.

A jarmiparknak alkalmasnak kell lennie a jelz6lampas csomépontokban (ott ahol az kiépitett) zold jel
kérési funkcei6 elldtisara.

A jdrmilfedélzeti egységgel és a hozzd kapesoldde eszkiizdhhel szemben tdmasgtott kovetelmények

A jarmiiveken tizemeld berendezések erSs és folyamatos rédzkddésnak vannak kitéve. A beltéri és
kitlsé utastdjekoztato tibléknak -40 °C — +80 °C kazotti tartomanyban megbizhatéan kell miiksdniiik.
A berendezésnek 12 V és 36 V kozti tartoményban miikddoképesnek kell maradnia, valamint
szlinetmentes tapellatassal kell rendelkeznie. A kijelz8jének ragyogé napsiitésben is j6l Iathaténak kell
lenni, ugyanakkor biztositani kell, hogy ¢jszaka ne vakitsa el a gépidrmiivezetdt. Elvérds a
kezelSfelitlettel kapcsolatban, hogy minimum 5" képétléj, automatikus a komyezeti fényhez
automatikusan igazodd, legaldbb 350 cd/m? fényerejit szines TFT kijelz8t tartalmazzon. A
kezelbszervek legyenek por és viz ellen védettek. A hasznalt moduloknak és berendezéseknek CE
mindsitéssel kell rendelkeznie. A jarmifedélzeti egység tizembiztonsigi és adatvédelmi okokbd!
kizarblag erre a célra fejlesztett vezérld berendezés lehet, szabadon programozhaté PC, vagy FDA
alkalmazdsa nem megengedett!

A jarmiifedéizeti egység ne rendelkezzen mechanikai mozgé alkatrészekkel

Grafikus gépjarmiivezetdi interfész a fedélzeti egység része kell, hogy legyen a diszpéeserrel torténd
kommunikécié biztositdsa érdekében.

A fedélzeti egységnek kell vezérelni a jarmil utastdjékoztatd berendezésein (kijelzék, hangsz6rok)
kiviil a jArmil jegykezelS berendezéseit is.

Valds ideji utastdjéboziatds

Az alkalmazott autébuszoknak jarmii fedélzetén automatikus hangbemondissal és az utastajékoztatd
kijelz8kdn torténd megjelenitéssel is biztositani kell a beltéri hangbemonddst és a bel &s kiiltéri
vizudlis utastdjékozfatist. Alkalmasnak kell lennitk a folyamatos jelenidejii kommunikaciéra a

forgalomirényit6 kzponttal.

Helyret-meghatdrozds

A jarmi fedélzeti egysége rendelkezzen a fSldrajzi helyzet-meghatirozasira alkalmas GPS vevével A
GPS vevé ltal szolgaltatott adatok alapjan vezérelje az utastdjékoztaté rendszert és szolgaltasson hely,
1d8, és sebesség adatokat a forgalomirinyiié rendszer szémérea.

A GPS vevd minimum 16 csatorna egyidejli vételére legyen alkalmas.

A GPS vevl eltérés korrekeids funkeidval rendelkezzen.

Vevoérzékenység minimum 140 dBm

67




Kommunikdcid

A sziikséges funkcidk gazdasdgos elldtésdhoz a fedélzeti egység tobb kiilonbdzé vezeték nélkili
kommunikdcios csatornaval kell, hogy rendelkezzen. A forgalomiranyltds szdméra fontos adatok on-
line 4tviteléhez egy korlatlan hatétévolsdgy, kbzepes adatatviteli sebességii csatorna szitkséges, erre a
célra a mobil szolgéitatok altal kinalt GSM/GPRS technoldgia megfelels. A fedélzeti egység szoftver-
és adatbdzis karbantartdsét, valamint a digitalizdlt hanpanyagok letoltését, GSM/GPRS technoldgidn
til a késbbbiekben WLAN-on keresztiil is biztositani kell. Tehat a jarmi fedélzeti egysépének
rendelkeznie kell LAN interfésszel, WLAN eszkoz késtbbi csatlakoztatasa szémira. A telephelyeken
WLAN infrastruktirdt az ajénlattevonek kell biztositani. A forgalomirdnyfté jelz8lampak mitkddését
befolydsolé berendezésekhez kis hatétavolsagh, kozepes adatdtviteli sebességll, kétirdnyn rédi6
Osszekdttetés szilkséges. A ,,z61d-ut kérés” funkcié megval6sitiséhoz tehat hgynevezett SRD (az ipar,
miiszaki és tudomdnyos célokra hasznalhat6 dijmentes frekvencidkrdl a T/R 01-04 sz. CEPT ajénls,
I-ETS 300220 sz. EU-s szabvény és MSZ EN 55022 nemzeti szabvany) adatétviteli radié modul
hasznélata elvéart, melynek frekvenciahaszndlata nem dijkoteles.

Beszédkommunikdcid

A diszpécser €s a gépjarmiivezetd kozbtti beszédkapcsolat megteremtéséhez a  fedélzeti
szamitOgépekbe épitett GSM mobiltelefont kell haszndini. A  beszédkapesolat biztonségos
lebonyolitdsa érdekében a fedélzeti egységnek kéz nélkill hasznathatéd, kihangosité berendezést kell
tartaimaznia (2 jérmibe épitheté mikrofon és hangszord, vagy bluetooth headset is elfogadhaté). A
fedélzeti berendezéstdl elvéras, hogy beszédkapesolat létrehozasahoz, differencidlt igényjelzést, és egy
rejtett kapesoldval, vészjelzést is képes legyen tovabbitani a kizpontnak. Biztosftania kell a hivést
igényl jdrmil azonositését. A rendszernek képesnek kell lenni arra, hogy sziikség esetén a diszpécser
a jarmii hangositd rendszerén keresztiil az utasokhoz sz6lhasson on-line médon.

Sziveges lizenetek, utasfitsok

A forgalomirnyit6 diszpécser forgalmi utasitasait a fedélzeti egység kijelzajén meg kell jeleniteni. A
diszpécser felé nem irhat gépelt {izenetet a jarmlvezetd, csak elbre tarolt fizeneteket kiildhet. A
fedélzeten, adoft nyomogombokhoz kitott izensteket kell tirolni, melyeket sziikség esetén a
kézpontbol vezeték nélkili médon cserélni lehet.

Utastdjékoztasds o jermifveken

Az utastéjékoztatéd rendszer vezérlése a GPS vevd ltal szolgéltatott foldrajzi koordinaték alapjan kell,
hogy mikodjon. A fedélzeti szamitégép az lizembiztonsdg érdekében egy minden més funkciétd]
figgetien, RS485 interfészen keresztiil kell, hogy kezelje a jarmivon 1év8 viszonylatjelzbket és a
beltéri utastdjékoztats t4blat,

A jarmitfedélzeti utastdiékoztaté rendszer eldl, oldall és hatul a jaratszdmot, tovabba eltl és oldalt a
célallomast is jelenitse meg. Az egység szinkronban kezelje a belsd utastdjékoztatd tablat és a
hangbemondést (aktualis jirat szdma céldllomasa, aktudlis megalls, kivetkezd megalld, Atszalldsi
lehetdségek). Az utastijékoztatds mindennemit kézi beavatkozds, eldre, hitra 1éptetés nélkil, kell,
hogy miikddjon. Rendkivilli helyzetekben (GPS-jel hidnydban) tegyen lehet6vé kézi beavatkozast
(megallok kozti elbre, hatra Iéptetést). Az akusztikus utastdjékoztatds megfeleld minbségének
biztositdsa érdekében, a jérmiifedélzeti egység rendelkezzen fiiggetlen erfsitbével és a hozza
kapesolodo j6 minségli killsd, és bels6 hangszérokkal. Az utastdjékoztatis hangerejét a fedélzeti
egyscg a mindenkori zajszint ismeretében kézi beavatkozds nélkiil automatikusan kell, hogy
szabédlyozza. A kifrandd szdvegek és a bemondandd hanganyagok modositdsa, az utas-tajékoztatd
rendszer milkodéséhez szitkséges adatbazisok karbantartdsa a forgalomirdnyité kdzpont bérmelyik
szémftogéperbl elérhetd legyen. Az adatok letdltését GSM/GPRS kommunikécibval, vagy a
késdbbiekben telepitett WLAN héalézaton keresztiil kell megvaldsitani. A forgalmi helyzet vératlan
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megvaltozdsa esetén, az utasok rendkiviili tajékoztatasdt szolgald hanganyagot, és a kifrandé szbveget,
GSM/GPRS vezeték nélkiili adatétvitellel kell a jarmiire attdlteni.

A tomeghirlekedési eschiizik eldnyben résiesitése a forgalmi jelzflampdkndl

A jarmilipark legyen képes arra, hogy a forgalmi jelz8ldmpa megkozelitésekor a tomegkoziekedési
eszkdzt a jelzBlampa vezérldje elbnyben részesitse a tobbi kizlekedd jarmiivel szemben.

Helyi adartdrolds funkcié

A fedélzeti egység folyamatosan rogeitse az adott jarmivbn elérhetd Osszes adatot, de legalabb:
jarmiivezetd neve, jdratszam, menetrendi azonosftd, érintett megélld, ajték éllapota, {izemanyag
mennyisége, koordinata, pillanatnyi utasszdm (az utasszamlal6val felszerelt Jjarmiiveken), pillanatnyi
¢s dtlagsebesség, megtett Gt, analdg, digitélis, sziml4lé bemenetek. Legyen megfeleld méretlt a
meméridja ahhoz, hogy legaldbb egy hénap adatai elférjenek benne. Biztositsa az adatok kiolvassét
nagy sebességli LAN ésa késébbiekben WLAN interfészen keresztiil, és sziikség esetén GSM/GPRS
kapcsolaton keresztill is. Balesetek, utas reklamicidk kivizsgilisa esetén szolgaltasson kells
részletességl, és valds adatokat.

A térol¢ kapacitss méretének, nagysaganak megallapitdsdhoz az al4bbi adatokat tudjuk megadni:

- maximaélis fordaszam

- napi jaratszim

- viszonylatok szdma( téblakép)

- megalldhelyek szdma

- vonalankénti 4tlagos megéllohely darabszam

GépkocsivezetGk és jegyellenérok azonosivisa

A fedélzeti egység kezeldfeliilete rendelkezzen a gépjarmiivezetdk elektronikus azonositdsira
alkalmas érintés nélkiili kértyaolvaséval. Minden fedélzeti szdmitogép memoéridja kell, hogy
tartalmazza a véllalat Ssszes jarmiivezetsiének és ellendrének nevét, torzsszamét valamint kartya és
PIN kédjét. A fedélzeti szamitégépet, csak az arra jogosult személy hasznilhassa. A funkcid, a
gépjarmiivezetd be- és kiléptetésén tdl, a munkaidd elszimoldsihoz, és a teljesitmény elszdmoldshoz is
szolgdltasson adatokat. A jegyellendrtik tevékenységének ellenbrzése céliabol, a személyek adatai
mellett, az idépontot, a jérat szdmét, az utoljéra érintett megalld kodjat is 4t kell kiildeni a kézponiba.

FORDA &5 jérat kezelés

A fedélzeti szdmitégépek memoéridja elegendd legyen ahhoz, bogy a varos helyi viszonylatain
kozlekedd jarmiiveken, az utastijékoztatishoz, €s a forgalomirdnyitdshoz sziikséges hanganyagok,
tablaképek és menetrendi adatok valamennyi viszonylatra vonatkozéan folyamatosan rendelkezésre
alljanak. A cél az, hogy bdrmelyik jarmil barmelyik jératha vezényelhet legyen. A héttér rendszer
biztosftsa a menetrend teljesitéséhez sziikséges jarmivenkénti és gépjarmii vezeténkénti bontasban a
feladatok listajat. A jarmivezetd, a bejelentkezés utdn azonnal kapja meg a napi elvégzendd feladatait.
Ez a feladat lista ,mint tervadat” & nap barmely pillanatiban moédosithaté kell, hogy legyen a
GSM/GPRS-—n keresztiil. A fedélzeti szamitégép a jérmlivezets beavatkozasa nélkiil sorrdl sorra
vezérelje az utas-t4jckoztaté rendszert & folyamatosan, meg4lléré] megélléra haladva juttassa el a
tényadatok halmazédt a kbzpontba. A feladat lista a teljesitendd jératok halmazan kiviil elére felvett
utasitdsokat is tartalmazzon (pihendidd, forgalmi utasitds). A jarmiifedélzeti egység képernybjén
jelenjen meg a soron kdvetkezd feladat jératszdmmal és induldsi idével. A berendezés a jérat induldsa
eltt egy perccel adjon figyelmeztetd hangjelzést a jarmiivezetének, A jarmi képernydién megallordl
megélléra folyamatosan jelezni kell az aktudlis eltérést a menetrendhez és az induldst6] szamitott
menetrendbez képest is. (indulds, menetrend szerint, késés, sietés). A fedélzeti szamitdgép rendkiviili
helyzetekben (GPRS kapcsolat hidnyéban) tegye Iehetévé a jaratszdm kézi beallitdsat is.
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Elektronikus ntassygmidids

Hatosuklds és négyszolé autbuszon olyan utasszamlald berendezésre van szitkség, mely a jarmiivek
ajtoéin toriénd egyidejll fel és leszallds esetén, vagy egyszerre két utas egyidejli felszallasa vagy
leszéliasa esetén is nagy biztonsiggal szdmlal. A szAml4ld berendezés miiktidhet optikai érzékeléssel,
ultrahanggal, infravords fény érzékelésével, vagy mozgasérzékels radarral, esetleg  ezek
kombindcidival is. Az utasszamlalé berendezéstdl elviras a nagy pontossdgi szémlélds, a megbizhat6
mitk&des a jarmiveken eléforduld szélsséges zaj, fényviszonyok, és 1d6jardsi kériimények kdzott. A
szamlalasi hiba észlelési pontonként nem lehet nagyobb, mint £2,5%. Az érzékelénck meg kell
kiilénbdztetnie a felsz4lld, és a leszallé utasokat, és ezeket egymaéstd] fliggetieniil kell megszamolni.
Akkor is jol kell szdmolniz, ha a jarm{ ajtajén egyszerre két utas szall fel, vagy egyszerre két utas sz4ll
le. A szdmlald nem hibdzhat akkor sem, ha két egyméssal ellentétes irdnyban mozgé utas ugyanabban
a pillanatban szall le, és fel. A 10 darab elektronikus utasszamlalé berendezést 4 db sz616 (3 ajtd), €s6
db csuklos (4 ajtd) jarmiire kell beszerelni,

Jérmilvek fedélzeti utastdjékoriatd eszkizei
Kills§ viszonplatjelzd wiastdjékoytard ablak

A kijelzdk felitletének felbontasa legalébb az aldbbiak legyenek:

- Homlok tébla: 16x128 maétrixpont
- Oldaltabla: 16x128 matrixpont
- Hatsd szamiabla: 16x32 matrixpont

A vilagitas fényereje minimum 1200 cd/m? legyen. A kijelz6k vérhaté élettartama érje el a minimum
200.000 tizemorat. A kijelzdk - 40 °C ~ +80 "C hdmérsékleti tartomanyban megbizhatéan
izemeljenek. A tdblék olvashatoséga a karakter magassdg fiiggvényében a DIN 1450 szabvény szerint
minimum 25 méter legyen. Leolvashatésagi szég 170°,

A homlok és az oldaltdblan egysoros kifrdssal minimum 12 db karakter legyen mepjelenithetd
legaldbb 140 mm karaktermagassag mellett. Ugyanez kétsoros kifrdsndl minimum 20 db karakter
legyen soronként, legaldbb 60 mm karaktermagasséggal.

A hats6 szdmtabla legyen alkalmas maximum 4 karakter kiirdséra. 1 és 2 karakter esetén legalabb 140
mm, 3 €s 4 karakter esetén legaldbb 90 mm legyen a karaklermagassag.

A kijelzett karakterek szine alkalmazkodjon a mér alkalmazott kijelzbink sirga szinéhez. Az
alkalmazési kdrnyezet miatt a tdbla védettsége érje el az IP 20-as védettségi szintet. Az elhelyezési
adottsdgok miatt a homlok ¢s oldaltdbla hdzénak mérete nem haladhatia meg az 1300 mm
hosszisagot, a 220 mm magasségot és az 50 mm vastagsdpot. A szdmtabla magassiga és vastagsdga
az el6zbvel egyenld legyen, a hossziséga az ivegfeliilet hosszénak ardnydban csSkkenjen. A tablahdz
beltéri kivitelben kégziilidn, matt fekete szinben.

Beltéri viszonyiatjelzd és utastdjékoziatd tabldk

A kijelz8k felitletének felbontdsa legaldbb az alabbi legyen: 16 x 184 métrixpont. LCD Métrix kijelzé
esetén a kijelz6 hattérviligftasa hidegkatédos fénycsGvilagitassal legyen megoldva, egyittal biztositva
az automatikus fényerbszabélyzast. A vildgitas fényereje minimum 1200 ed/m® legyen.

A kijelzOk varhato élettartama komplexen érje el a minimum 200.000 tizemdrat. A kijelz8k -40 °C -
+80 °C hémérsékleti tartoményban megbizhatdan iizemeljenek. A tiblak olvashatésiga a karakter
magassdg fliggvenyében minimum 15 m legyen. Leolvashatdsagi szég 1707,

A téblakon egysoros kiirdssal minimum 16 db Kkarakter legyen megjelenithetd legalibb 30 mm
karaktermagassag mellett. A jobb ldthatdsig érdekében a megadott tiblaméret optimalis kihasznaldsa
mellett funkciondlisan elénydsebb, az 50 mm koriili karaktermagassdg. A kijelzett karakterek szine
sarga legyen. Az alkalmazési kimyezet miatt a tdbla védettsége éde el az IP 20-as védettségi szintet.
Az elhelyezési adotisigok miatt a téblahossz maximum 800 mm, z magasség maximum 80 mm, a
vastagsdga maximum 50 mm lehet. A tablahdz beltéri kivitelben késziiljdn, matt fekete szinben.
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A jegykezeld készillékek illesztése » jarmii fedélzeti egységéhez

® Sajat meméridjaban térolni kell azokat az adatokat, melyekre a jegykezel6nek sziiksége van.

s Rendszeres id6kozonként frissitenie kell a jegykezeld késziilékek informacidit,

. A tarolt jegykezelS cimek alapjén le kell tudni kérdeznie azok 4llapotét, ha valamelyik hibasan
mitkddik, azt tarolnia kell,

. A jarmivezetdi kezel6feliileten képesnek kell lennie kézpontilag letiltani a késziilékeket.

Kozponti és diszpécser egység 6 funkeidi

A kdzpontnak GPS nyomkévetés segitségével valds idejti adatokkal kell rendelkeznie az 8sszes Jjarmi
adott helyzetét illetden, ezt térképes megjelenitéssel is tAmogatni sziikséges.

A rendszer legyen képes a jarmildiagnosztikai adatok ellendrzésére, tiroldsara. A késés és sietés
megel6zése érdekében operativ kapesolatot tartson az egyes jarmiivekkel.

Rendelkezzen munkaidd nyilvantartdsi funkciéval a jarmiivezetSk munkaidejének rogzitése és
elszamolésa segitésére. Tamogassa a menetlevé] készitési feladatokat,

Kovesse folyamatosan a jegyellendrok mozgasat.

Régzitse a jarmiivek futdsieljesitményét.

Legyen képes az elmilt események visszajatszasara, segitve ezze! az utas reklamaciok kezelését,
Témogassa a Menetrend tervezés funkeitt, modellezze az j menetrend-véltozatokat azok bevezetés

eléit,
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Palydzati kifrds 13. sz. melléklete

Autébusszal végzett menetrend szerinti személysz4llitdsi szolgltatis ellitdsdra kifrt palyszati
clidrds adatvédelmi tdjékortatdja

Jelen tdjékoztaté a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében wirténd
védelmér8l €s az ilyen adatok szabad 4ramlésaré], valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivill
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDFR) 52016 az Eurdpai Parlament és a
Tanécs (EU) 2016/679 rendelete (2016. prilis 27.) rendelkezéseinek figyelembe vételével késziilt.

1. Adathezeld adatai

Gy6r Megyei Jogi Vires Onkorményzata
Képviseli: Dr. Dézsi Csaba Andris polgdrmester
Székhely: 9021 Gyér, Varoshdz tér 1.

E~-mail: gyor@gyor-ph.hu

2 Adatvédelmi tisztviself
dr. Fiilop-T6th Eszter Katinka

Levelezési cim: 9021 Gyér, Véroshaz tér 1.
E-mail: adatvedelem@gyor-ph.hu

3. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja: 2 GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontia alapjan, az adatok kezelése az

Adatkezeld kBzérdekii vagy az adatkezelére rubdzott k8zhatalmi Jogositviny gyakorldsénak keretében
vegzett feladat végrehajtasahoz szitkséges.

3.1. Az adatkezelés tagallami jogalapja: A Magyarorszdg helyi énkorméanyzatairdl sz616 2011. évi
CLXXXIX. tdrvény 13. § (1) bek. 18. pontja alapjén a helyi dnkormdnyzat feladata a helyi kiybsségi
kérdekedés biztositisa.

A személyszallitasi szolgdltatdsokrd] s2616 2012. évi XL tSrvény (a tovabbiakban: Torvény) 23. § (1)
és (2) bekezdése alapjén belfoldi személyszallitsi kézszolgaltatés végzésére kizlekedési szolgaltatd
kozszolgdltatdsi szerzOdés keretében bizhaté meg, a Torvény 23. § (4) bekezdésének megfeleld
palyazati felhivas s (5) bekezdésének megfeleld palyazati kifrés alapjén lefolytatott palyszati eljérast
kisvetden,

3.2, Az adatkezelés tagallami jogalapja: Az dllamhaziartasrd! szolo 2011, évi CXCV. trvény 41, §
(6) bekezdése, és 55. §-a, a palyizd szervezet atlathatésdgénak vizsgalata.

4. A kezelt adatok kire & az adathezelés célja

41. A Torvény 23. § (1) és (2) bekezdése alapjsn belftldi szemelyszallitdsi kizszolgaliatds
veégzésére kbzlekedési szolgltatd kdzszolgaltatasi szerz8dés keretében bizhatd meg, pélydzati eljaris
tefolytatasat k3vetden.

Adatkezeld a pdiyizati eljdrds lefolytatisa, valamint kiizszolgditatisi szerzddés meghitése
érdekében természetes személyek, egyéni véllalkoz6k tekintetében (a tovabbiakban: Erintett) az aldbbi
személyes adatokat, a palyazati eljarés jogszerii lefolytatisa, a palyézé alkalmassdganak megallapitasa,
kizér6 okok fenn nem 4lldsa, valamint az ajénlat értékelése, kapesolattartds és okirati hitelesség
biztositdsa céljabol kezeli, a palydzati eljdrasban benyijtott palydzat tartalma szerint;
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Exintett Az érintettr6} kezelt személyes | Az adatkezelés célja Az
adat adatkezelés
fogalapia
Név, székhely, telefonszam, | Azonositds, Id. 3.1. pont
faxszam, alafrds kapcsolattartds a palyazati
eljérés lefolytatdsa
érdekében
Palydzé (egyéni | Név, székhely/lakeim, | Atlathatésdgi  vizsgalat | 1d. 3.2. pont
vallalkozd nyilvéntartdsi  szém, adészém, lefolytatdsa
palyézé esetén) Atlathatosaggal kapcsolatos
nyilatkozatok, alafrss
A pélyazathoz csatolandd | Pélydzati kifras { 1d. 3.1. pont
igazolasokban,  nyilatkozatokban | feltételeinek valé
szerepl6 személyes adatok megfelelés vizsgélata
Név, aldiras, tovabbi, az aldirasi Képviseletre valéd [ 1d. 3.1, pont
Palyazd cimpéldinyon/aldiras mintan | jogosultsag vizsgalata,
képviseldje szereplé személves adst formai kdvetelmények
teljesiilésének vizsgalata
Atdthatostgi | N (C?f‘;l"“?i“f e & dgz‘“e‘é?i
nyilatkozattal f "‘}l), Szu etes: ,;y 25 169, 6any_;a Atiéthatéségi vizsgélat
érintett egyéb szletest csal’a 5o neve, lefolytatsa 1d.3.2. pont
személy tula}dom“ hényad, befolyas,
szavazall jogra vonatkozd adatok
Pélydzattal A palyézat részeként benyiijtott | Palyazati kiirés | Id. 3.1. pont
érintett egyéb | személyes adat (javitasi | feltételeinek vald
természetes szerzbdésbe  foglalt  személyes | megfelelés vizsgalata
személy/egyéni adatok, alkalmassigot igazold
vallalkozd engedély és vizsgabizonyitvany,
feleldsségbiztosités)
Meghatalmazott | Név, lakeim, személyazonositd | Képviseleti  jogosultsag | 1d. 3.1, pont
igazolvany szdm, alafrds vizsgélata
Tani Név, lakeim, aldiras Okirati hitelesség | 1d. 3.1. pont
{meghatalmazés biztositisa

csatolésa esetén)

4.2,

A pélyéazati eljdrdsban tovabbi személyes

pélyazo ezeket a palyazat részeként kifrGval kozli,

4.3.

- A személyes adatokat Adatkezeld a palydzat papir

A személyes adatok kezelésére az aldbbiak szerint keriil sor:
alap és elektronikus példényain (a

adatok kezelésére is sor keriilhet, amennyiben a

palydzat elektronikus példdnya a papir alapl iratanyag részét képezi), a palyézati eliaris

lefolytatdsa sordn keletkezett dokumentumokon (bontési
hidnypotlasi

targyaldsrol készitett jegyz8konyv, emlékeztets,
elSterjesziés, bizottsgi és kdzgylilési déntés) kezeli.

- A Térvény 23, § (8) bekezdése ala

nyilvénos adatnak mindsiilnek.
- A pélydzati eljirfssal kapcsolatos feladatok elltdsdban Gybr Megyel Joghi Viros

Polgérmesteri Hivatala (a tovibbiakban: Hivatal) kGzremitkodik, a

Hivatal munkatérsai feladataik ellatdséval Osszefliggésben kezelik.

- A Vérosstratégiai Bizotisdg és a Pénziigyi
Jogh Varos Kdzgylilése a palyazatokkal k

érdekében kezeli a személyes adatokat,
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- A palyézati eljéréssal Bsszefiiggésben keletkezett papir alaptt dokumentumok iktatdséra
DMSOne Ultimate iratkezelési rendszerben keriil sor: Az iratkezelési rendszerben rogzitésre
keriil a név, székhely, adészam.

44. Az adatkezeléssel Gsszefiiggésben profilalkotds, automatizalt déntéshozatal nem 16rténik.
4.5. A személyes adatok forrdsa a palyazo.

5. Adattovabbitds

A DMSOne Ultimate iratkezeld rendszer bzemeltetéséért, fejlesztéséént és karbantartdsaért felels DMS
One Szolgéltaté és Tandcsadd Zértkorden Miiksds Részvénytarsasag (székhely: 1117 Budapest,
Infopark sétany 1. I ép,, Cg.01-10-046112) ¢ feladatdnak ellatasdval Osszefliggésben kezeli. A
bizottsdgi hatérozatok, tovébbé a kdzgyiilési hatdrozatok a Magyarorszag helyi tnkorményzatairdl
sz016 2011, évi CLXXXIX. térvény 132, § (3) bekezdése alapjén torvényességi feligyeleti célbdl
megkiildésre keriilnek a Gyér-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal részére.

A személyes adatok harmadik személyek részére, harmadik orszégba vagy nemzetkdzi szervezet
reszeére — jogszabalyban, illetve az Eurépai Unié kotelezd jogi aktusdban meghatirozott azon
kbzhatalmi szervek, kivételével, akik egyedi ligyben folytatott vizsgAlatukhoz igényelnek személyes
adatot — a fenticken til nem keriilnek tovabbitasra.

G. Az adathezelés idétartama

A palyézattal kapcsolatos adatokat az Adatkezeld a hatélyos iratkezelési szabalyzat alapjan az irattari
tervben meghatarozott idétartamig kezeli. A bizottsagi, kdzgylilési dontések nem selejtezhetbek.

A fenti megBrzési id6 lejartat kivetéen a személyes adatok megsemmisitésre, selejtezésre, ilietve
torlésre keriilnek.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

7.1.  Erintett az Adatkezelétdl az 1. pontban foglalt elérhet6ségeken keresztiil frasban tajékoztatist
kérhet arra vonatkozéan, az adatkezeld milyen személyes adatdt, milven adatkezelési ¢élbol, milyen
forrdsb6l, vérhatéan mennyi ideig kezeli, ha ez nem lehetséges, melyek a megdrzési idé
meghatérozésinak szempontjai. Az Erintett tajékoztatdst kérhet tovabbd arra vonatkozéan, hogy az
Adatkezeid mely cimzettekkel, cimzetti kategdridkkal kozolte, illetve fogja kézdini a személyes
adatét, kiilonds tekintettette! a harmadik orszagbeli cimzettekre és nemzetkdzi szervezetekre, torténik-
¢ automatizalt dontéshozatal, profilalkotds a személyes adatok kezelésével kapesolatban.

7.2.  Erintett az Adatkezel6td! az 1. pontban foglalt elérhetSségeken keresztiil frisban kérheti a r4
vonatkozé személyes adat helyeshitését (médosftasdt), az adatkezelés céljdra tekintettel az adat
kiegészitését, torlését &s tiltakozhat az ilyen személyes adat kezelése ellen.

Az adatok t6rlése nem kezdeményezhets, ha az adatkezelés a személyes adatok kezelését eldird, az
adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagéllami Jog szerinti kotelezetiség teljesitése, illetve
kozérdekbd] vagy az adatkezelSre ruhédzott kizhatalmi Jjogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtdsa céljabdl, jogi igények eldterjesziéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhey

sziikséges.

7.3. Az Adatkezeld a kérelmet indokpiatian késedelem nélkil tefjesiti, az intézkedésrdl, vagy az
intézkedés elmaradésanak indokérol az Erintettet legkésBbb 1 hénapon beliil értesiti. Az 1 hoénapos
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hatéridé a kérelem Osszetetiségére, €s g kérehmek szdmébrs tekintettel, 2 hénappal meghosszabbithato,
A hatdridd meghosszabbitasird] az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésérs] a kérelem
kézhezvételéidl szamitott ¢gy honapon beliil t4jékoztatja az Erintettet.

7.4.  Erintett az Adatkezel5ts] az 1. pontban foglalt elérhetdségeken keresztil] frashan kérheti, hogy

Adatkezels & korldtorza a személyes adat kezeldsét, ha az Erintett:

- vitatja annak pontossdgit, a pontossag az Adatkezel® altali ellenbrzésének idétartamara,

- vitatja az adatkezelés Jjogszerliségét, és az adat felhasznaldsanak korlatozésat kéri,

- azt jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, bir az Adatkezelfinek
mér nincs sziiksége a személyes adatra,

- titakozik a személyes adat kezelése ellen, arra az id6tartamra, amig megéllapitdsra nem keriil,
hogy az Adatkezeld jogos indokaj elsbbbséget élveznek-¢ az Erintett jogos indokaival
szemben.

8. Adathirtonsdg

Az Adatkezeld minden sziikséges biztonsagi Jépést, szervezési és technikai intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy biztositsa az Erintett magénszférdjdnak védelmét. Az Adatkezeld megfeleld
informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az 4ltala kezelt személyes
adatot védie tsbbek kézdtt a Jjogosulatlan hozzéférés ellen vagy azok jogosulatlan megvéitoztatésa
elien (pl. a hozzaférési jogokat a lehet legminimalisabbra korldtozza az adatkezeléssel kapcsolatos
folyamatok szabalyozésa érdekében iratkezelési, adatvédelmi és informatikai bizionség] szabilyzattal

rendetkezik).

Az Adatkezel6 és a Hivatal intézkedéseket hoz annak biztositasdra, hogy az Adatkezeld vagy a Hivatal
irdnyftisa alati eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek
kizirélag az Adatkezel$ utasitdsnak megfelelden kezelhessék az emiftett adatokat, kivéve, ha az et
vald eltérésre uni6s vagy tagdllami jog kételezi dket. Ennek érdekében Adatkezeld és a Hivatal
tevékenységében kdzremiiksds személyek kizdrdlag a feladataik teljesitéséhez szitkséges mértdkben
€s moédon kezelhetnek személyes adatot, illetve titoktartdsi nyilatkozatot tesznek, amennyiben
Jogszabély erejéné] fogva titoktartdsi kitelezettségiik nem 4ll fenn.

3. Jogorvesiat

Frintett a személyes adat kezelésével kapcsolatban panaszdval az Adatkezels adatvédelms
tisziviseljéhez fordulhat.

Bejelentéssel élhet tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacitszabadsig Hatdsdganal.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécitszabadsig Hatéssg
Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 2%/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

URL: bttps://naih.hu

Személyes adatainak kezelésével kapesolatos jogainak megsértése esetén Jjogosult tovdbb4 a lakéhelye
vagy tartézkoddsi helye szerinti 10rvényszékher fordulni (Ww.birosag.hu/torvenyszekek).
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