


























































































 

 

 

1. számú melléklet 

 

A 2014. évben végzett belső ellenőrzésekről készített éves ellenőrzési jelentés 

 

 

A 2014. évi belső ellenőrzési tervben az önkormányzat felügyelete alá tartozó intézmények és 

gazdasági társaságok körére előirányzott 19 ellenőrzés közül 16 intézmény helyszíni 

ellenőrzése a tárgyévben befejeződött, 1 intézmény és 2 önkormányzati cég ellenőrzése 2015. 

év elejére áthúzódóan valósult meg. Egy tervezett intézményi ellenőrzés, a Győri Nemzeti 

Színház Műhelyház működésének teljesítményellenőrzése kapacitáshiány miatt elmaradt. 

A Polgármesteri Hivatal szervezetére tervezett 8 vizsgálatból 7 ellenőrzés a tárgyévben 

megvalósult. A Harmónia Művészeti Központ Közhasznú Nonprofit Kft.-nek átadott 

pénzeszköz felhasználása tervezett teljesítmény ellenőrzése kapacitáshiány miatt elmaradt. 

A soron kívüli vizsgálatra tervezett tartalékidő terhére végezte el az osztály a 2014. évben 3 

alkalommal lebonyolított választásokhoz biztosított pénzügyi támogatások felhasználásának 

ellenőrzését, a győri helyi választási iroda elszámolásai alapján. Egyéb soron kívüli 

vizsgálatot nem rendeltek el.  

A 2014. évi belső ellenőrzési terv maradéktalan teljesítését akadályozó tényezők voltak: az 

osztály létszámának 1 fővel való évközbeni csökkentése, a 2013. évről áthúzódó 3 ellenőrzés  

2014. évi végrehajtása, egy költségvetési intézmény rendszerellenőrzésére fordított 

többletnapok, valamint a 2014. évben belépett új szakalkalmazott betanítási időszaka.  

A belső ellenőrök az ellenőrzési jelentésekben összesen 383 főbb megállapítást és 45 

javaslatot tettek. Az ellenőrzési jelentéstervezetek megállapításaira az ellenőrzöttek részéről 

észrevétel nem volt. 

 

Az ellenőrzött költségvetési szervek, szervezeti egységek, gazdasági társaságok a Bkr. 45. §-a 

alapján az intézkedési terveket elkészítették, melyekben összesen 138 pontban rögzítették az 

ellenőri megállapításokra vonatkozóan a végrehajtandó feladatokat határidő és felelős 

megjelölésével. Az ellenőrzöttek az intézkedési tervben meghatározott egyes feladatok 

végrehajtásáról a beszámolót a belső ellenőrzési vezető részére megküldték, mely alapján az 

Ellenőrzési Osztály a Bkr. 47. §-ának megfelelően éves bontásban az államháztartásért felelős 

miniszter által közzétett módszertani útmutató figyelembevétele szerinti nyilvántartást vezeti. 

Az Ellenőrzési Osztály 2014. évi bizonyosságot adó tevékenységét az osztályvezető és 4 fő 

revizor látta el. A revizori létszám 2014. január 1-től 5 fő volt, ami 2014. április 7-től 4 főre 

csökkent. 2014. január 1-től folyamatos táppénzes állomány miatt 1 fő revizori státuszon 

2014. május 1-jével váltás történt, pályáztatás útján 1 fő új dolgozó érkezett az osztályra. A 

belső ellenőrök a Bkr. 24. § (2) bekezdésében előírt képzettségi, illetve képesítési 

követelményeknek maradéktalanul megfelelnek, kellő szakmai, valamint - az új belépő 

kivételével - több éves belső ellenőri tapasztalattal rendelkeznek. A belső ellenőrök a 

28/2011. (VIII. 3.) NGM rendelet 7. §, továbbá a Bkr. 24. § (7) bekezdése szerinti szakmai 

továbbképzési kötelezettségüknek eleget tettek. 2014-ben a belső ellenőrök 2 alkalommal 1 

napos szakmai konferencián vettek részt. Az új jogszabályok megismerése jogtár és 

szakkönyvek segítségével önképzés keretében valósult meg. 
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2014. évben büntető-, szabálysértési, kártérítési eljárás megindítására okot adó cselekmény 

nem történt. Egy rendszerellenőrzés során feltárt hiányosságok összetettségére és 

jelentőségére tekintettel az ellenőrzés felelősségre vonásra és egyúttal utóvizsgálat 2015. 

évben történő megtartására tett javaslatot. A tárgyévre vonatkozóan összeférhetetlenségi eset 

nem fordult elő. A belső ellenőrzési tevékenység ellátását akadályozó tényező nem volt. 

 

 

I. A belső ellenőrzés által végzett tevékenység bemutatása önértékelés alapján  

(Bkr. 48. §. a) pont) 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatánál 2014. évben a belső ellenőrzési tevékenységet 

Győr Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatala önálló és független szervezeti egysége, az 

Ellenőrzési Osztály látta el. Közvetlenül a jegyző alárendeltségébe tartozó osztály létszáma 

2014. április 7-ig 7 fő, április 7-től 6 fő, melyből 1 fő osztályvezető, 4 fő revizor és 1 fő 

ügyintéző beosztású. Az osztály a belső ellenőrzési tevékenységét a közgyűlési határozattal 

jóváhagyott ellenőrzési terv alapján végezte. 

 

I/1. Az éves ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése  
(Bkr. 48. § aa) pont) 

I/1/a) A tárgyévre vonatkozó éves ellenőrzési terv teljesítése, az ellenőrzések összesítése 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése az önkormányzat 2014. évi belső 

ellenőrzési tervét a 294/2013. (XII. 20.) számú határozatával hagyta jóvá. Az elfogadott 

önkormányzati gazdasági program célkitűzéseit, valamint a belső ellenőrzési stratégiai tervet 

figyelembe vevő, kockázatelemzés alapján összeállított 2014. évi belső ellenőrzési terv az 

önkormányzat intézményei és gazdasági társaságai, a Polgármesteri Hivatal, valamint 

tartalékidő terhére soron kívüli ellenőrzések bontásban tartalmazta az ellenőrizendő 

folyamatokat, szervezeteket és szervezeti egységeket 912 ellenőri nap rendelkezésre állásával.  

A 2014. évi ellenőrzési terv 17 intézményi és 2 gazdasági társasági, illetve 8 hivatali 

ellenőrzési programpontot tartalmazott. Az ellenőrzési tervben az önkormányzati intézmények 

körére előirányzott 15 rendszer- és 2 teljesítményellenőrzés, valamint a 2 gazdasági társasági 

rendszerellenőrzés közül 16 intézmény ellenőrzése 2014. évben teljes egészében, míg 1 

intézmény és 2 gazdasági társaság ellenőrzése 2015. év elején fejeződött be. Egy tervezett 

intézményi ellenőrzés, a Győri Nemzeti Színház Műhelyház működése 

teljesítményellenőrzése kapacitáshiány miatt elmaradt. 

 

A Polgármesteri Hivatal szervezetére tervezett 3 szabályszerűségi, pénzügyi, 3 

szabályszerűségi, 1 pénzügyi és 1 teljesítmény vizsgálatokból 7 ellenőrzés a tárgyévben 

megvalósult, a Harmónia Művészeti Központ Közhasznú Nonprofit Kft.-nek átadott 

pénzeszköz felhasználása tervezett teljesítményellenőrzése kapacitáshiány miatt elmaradt. 

 

A 2014. évre tervezett 120 ellenőri nap tartalékidőből 10 napot használt fel az Ellenőrzési 

Osztály. A soron kívüli vizsgálatra tervezett tartalékidő terhére végezte el az osztály a 2014. 

évben 3 alkalommal lebonyolított választásokhoz biztosított pénzügyi támogatások 

felhasználásának ellenőrzését, a győri helyi választási iroda elszámolásai alapján. Egyéb 

soron kívüli vizsgálatot nem rendeltek el.  
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A 2014. évi belső ellenőrzési terv maradéktalan teljesítését akadályozó tényezők voltak: az 

osztály létszámának 1 fővel való évközbeni csökkentése, a 2013. évről áthúzódó 3 ellenőrzés  

2014. évi végrehajtása, a Rómer Flóris Művészeti és Történeti Múzeum rendszerellenőrzésére 

fordított többletnapok, 2014. évben belépett új szakalkalmazott betanítási időszaka.  

 

Az egyes ellenőrzések tárgyát, célját, módszerét bemutató táblázatot az 1/A. számú melléklet 

tartalmazza. 

 

I/1/b) Az ellenőrzések során büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás 

megindítására okot adó cselekmény, mulasztás vagy hiányosság gyanúja kapcsán tett 

jelentések száma és rövid összefoglalása 

2014. évben büntető-, szabálysértési, kártérítési eljárás megindítására okot adó cselekmény 

nem történt. Egy rendszerellenőrzés során feltárt hiányosságok összetettségére és 

jelentőségére tekintettel az ellenőrzés felelősségre vonásra és egyúttal 2015. évben 

utóvizsgálat megtartására tett javaslatot. A tárgyévre vonatkozóan összeférhetetlenségi eset 

nem fordult elő. A belső ellenőrzési tevékenység ellátását akadályozó tényező nem volt. 

 

I/2. A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők bemutatása  

(Bkr. 48. § ab) pont) 

I/2/a) A belső ellenőrzési egység humánerőforrás-ellátottsága 

Az Ellenőrzési Osztály 2014. évi bizonyosságot adó tevékenységét az osztályvezetővel együtt 

5 fő belső ellenőr látta el. A belső ellenőrök a Bkr. 24. § (2) bekezdésében előírt képzettségi, 

illetve képesítési követelményeknek maradéktalanul megfelelnek, kellő szakmai, gyakorlati 

tapasztalattal rendelkeznek. A belső ellenőröket a 18/2009. (X. 6.) PM rendeletben foglalt 

előírásoknak megfelelően a Pénzügyminisztérium 2010. évben nyilvántartásba vette. Az új 

dolgozót a Nemzetgazdasági Minisztérium a belső ellenőrök nyilvántartásába 2014. június    

4-én regisztrálta. Az Áht. 70. § (4) bekezdésében meghatározott engedély a költségvetési 

szerveknél a belső ellenőrzési tevékenység ellátására irányuló munkakör betöltésének 

alapfeltétele. 

A belső ellenőrök a 28/2011. (VIII. 3.) NGM rendelet 7. §, továbbá a Bkr. 24. § (7) bekezdése 

szerinti szakmai továbbképzési kötelezettségüknek eleget tettek. 2014-ben a belső ellenőrök 2 

alkalommal 1 napos szakmai konferencián vettek részt. Az új jogszabályok megismerése 

jogtár és szakkönyvek segítségével önképzés keretében valósult meg. 

Az Ellenőrzési Osztály informatikai ellenőrzéseket nem tervezett és nem is végzett kapacitás-

ellátottság hiánya miatt. 

 

I/2/b) A belső ellenőri egység és a belső ellenőrök szervezeti és funkcionális függetlenségének 

biztosítása (Bkr. 18-19. §-a alapján)  

Az Ellenőrzési Osztály a tevékenységét közvetlenül a jegyző irányítása alatt végzi. A jegyző 

biztosította a belső ellenőrök funkcionális függetlenségét. Az éves ellenőrzési tervet a belső 

ellenőrzési vezető (osztályvezető) a revizorokkal közösen, kockázatelemzés alapján készítette 

el, melyet jóváhagyásra a jegyző terjesztett a Közgyűlés elé.  
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A belső ellenőröket a belső ellenőrzési vezető, a belső ellenőrzési vezetőt a jegyző látta el 

megbízólevéllel az egyes ellenőrzések lefolytatásához. Az ellenőrzéseket a vizsgálatvezető 

ellenőr által készített és a belső ellenőrzési vezető által jóváhagyott ellenőrzési programoknak 

megfelelően hajtották végre a revizorok. Az ellenőrzési típusokat a tervezés során határozták 

meg, a helyszíni ellenőrzéskor pedig a belső ellenőrök önállóan döntöttek az ellenőrzés 

módszeréről. A belső ellenőrök által elkészített ellenőrzési jelentéstervezeteket, majd a 

jelentéseket szakmai szempontból a belső ellenőrzési vezető felülvizsgálta és jóváhagyta.  

 

A belső ellenőrök az önkormányzat működésével kapcsolatos döntések meghozatalában, a 

végrehajtási vagy irányítási tevékenységében nem vettek részt, pénzügyi tranzakciót az 

osztályvezető csak az osztályra vonatkozóan kezdeményezett. A belső szabályzatok 

elkészítésében - a belső ellenőrzéshez kapcsolódó szabályzatok kivételével - az osztály nem 

vett részt, azok véleményezési folyamatában tanácsadási tevékenységet végzett. 

 

I/2/c) Összeférhetetlenségi esetek (Bkr. 20. §-a alapján) 

A tárgyévre vonatkozóan a belső ellenőrök és a belső ellenőrzési vezető tekintetében az 

ellenőrzések során összeférhetetlenség nem állt fenn. 

 

I/2/d) A belső ellenőri jogokkal kapcsolatos esetleges korlátozások bemutatása 

A Bkr. 25. § a)-e) pontjaiban megfogalmazott belső ellenőri jogosultságokkal kapcsolatban 

semmiféle korlátozás 2014. évben nem merült fel. 

 

I/2/e) A belső ellenőrzés végrehajtását akadályozó tényezők 

A belső ellenőrzési tevékenység ellátásához szükséges tárgyi feltételek adottak. A műszaki-

technikai felszereltség (számítógépek, laptopok, fénymásoló, fax) mennyiségileg elegendő. 

A belső ellenőrzési tevékenység ellátását akadályozó tényező nem volt. 

 

I/2/f) Az ellenőrzések nyilvántartása  

Iklódi Emilné belső ellenőrzési vezető nyilatkozom, hogy az elvégzett belső ellenőrzésekről a 

Bkr. 22. és 50. §-ai szerinti nyilvántartást vezetem, valamint gondoskodom az ellenőrzési 

dokumentumok megőrzéséről, illetve a dokumentumok és adatok szabályszerű, biztonságos 

tárolásáról. 

 

I/2/g) Az ellenőrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozó javaslatok  

Az ellenőrzött szervezetek, szervezeti egységek belső kontrollrendszere szabályszerűségének, 

gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének javítása érdekében a belső 

ellenőrzések hatékonyságának növelése, a belső ellenőrök magas színvonalú szakmai 

tudásának szinten tartása. 

 

I/3. A tanácsadó tevékenység bemutatása (Bkr. 48. § ac) pont) 

A tárgyévben a belső ellenőrök megkeresés alapján szóban láttak el tanácsadói tevékenységet, 

vettek részt szakmai irányítást ellátó osztályok konzultációs megbeszélésein. 

Az önkormányzat felügyelete alá tartozó intézmények általában a náluk már ellenőrzést végző 

belső ellenőrökhöz fordultak kérdéseikkel. A tanácskérés, illetve tanácsadás leginkább 

személyi juttatásokkal - azon belül besorolással, jubileumi jutalommal -, étkeztetéssel, 

eszközök beszerzésével, selejtezésével, ingatlanok felújítási, karbantartási munkák számviteli 

elszámolásával kapcsolatosak voltak. 
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II. A belső kontrollrendszer működésének értékelése ellenőrzési tapasztalatok alapján 

(Bkr. 48. § b) pont) 

 

II/1. A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának 

és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok  
(Bkr. 48. § ba) pont) 

A táblázatos formában bemutatott főbb megállapításokat a 1/B.. számú melléklet tartalmazza. 

 

II/2. A belső kontrollrendszer öt elemének értékelése (Bkr. 48. § bb) pont) 

A Bkr. 3. §-ában szabályozottak szerint a belső kontrollrendszer magába foglalja a 

kontrollkörnyezetet, a kockázatkezelési rendszert, a kontrolltevékenységeket, információs és 

kommunikációs rendszert, valamint a nyomon követési rendszert (monitoring). 

- A kontrollkörnyezet a teljes kontrollrendszer alapja, alapvetően befolyásolja a belső 

kontroll általános minőségét. Ennek érdekében az önkormányzatnál a kontrollkörnyezet 

kialakítása megtörtént. A Közgyűlés jóváhagyta az önkormányzat gazdasági programját, az 

önkormányzat és a hivatal szervezeti és működési szabályzatát. Elkészítették a 

gazdálkodásra vonatkozó és egyéb, a jogszabályok által előírt belső szabályzatokat. 

- A kockázatkezelési rendszer működtetése részeként az önkormányzat felmérte és 

megállapította a tevékenységében és gazdálkodásában rejlő kockázatokat. Az 

önkormányzat és a hivatal kockázatkezelési tevékenysége Győr Megyei Jogú Város 

Önkormányzatának és Győr Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának Szervezeti és 

Működési Szabályzatában, egyéb szabályzataiban, illetve gazdálkodási intézkedéseiben 

meghatározott tevékenységek, feladatok vezetői szintű felelősségi rendszeréhez kötött 

kockázatkezelésén alapul. 

- A kontrolltevékenység, mint eljárás során az önkormányzat céljainak elérése érdekében a 

Polgármesteri Hivatal szervezeti egységei, az önkormányzat költségvetési szervei 

tevékenységük során alkalmazzák az önkormányzati rendeletekben, határozatokban, 

szabályzatokban, utasításokban részükre meghatározott feladatokat. 

- Az információs és kommunikációs rendszer szabályozott működésére az önkormányzat 

kiadta az adatvédelemről és információszabadságról szóló szabályzatát. Kialakították és 

működtetik a rendszert oly módon, hogy az biztosítja az információk a megfelelő időben 

történő eljutását az önkormányzat és a hivatal illetékes szervezeti egységeihez, illetve 

személyekhez.  

- A monitoring rendszer működtetése során a vezetésnek és valamennyi szervezeti 

egységnek lehetősége van a költségvetési szervezet tevékenységének, illetve szervezeti 

egységeken belül a saját tevékenységének, a célok megvalósításának nyomon követésére. 

A belső kontrollrendszer teljesítményének értékeléséhez a vezető folyamatosan 

figyelemmel kíséri és értékeli a rendszert. 

 

III. Az intézkedési tervek megvalósítása (Bek. 48. § c) pont) 

A Bkr. 46. § (1) bekezdése értelmében: „Az ellenőrzött szervezeti egység vezetője az 

intézkedési tervben meghatározott egyes feladatok végrehajtásáról az intézkedési tervben 

meghatározott legutolsó határidő lejártát követő 8 napon belül írásban beszámol a 

költségvetési szerv vezetője részére és ezen beszámolót egyúttal tájékoztatásul megküldi a 

belső ellenőrzési vezetője részére is.” Ezen előírásnak megfelelően 2014-ben 11 ellenőrzött 

szervezet, szervezeti egység vezetője a beszámolót megküldte. 
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Összefoglaló az önkormányzati intézmények belső ellenőrzési jelentéseiről 

A Bkr. 49. § (1) bekezdése előírja, hogy az éves ellenőrzési jelentés elkészítéséért a belső 

ellenőrzési vezető felelős, melyet jóváhagyásra megküld a költségvetési szerv vezetőjének. A 

belső ellenőrzési vezető a költségvetési szerv belső ellenőrizési egységének a vezetője, ha a 

költségvetési szervnél egy fő látja el a belső ellenőrzést, akkor a belső ellenőrzést ellátó 

személy. 

 

Az önkormányzat felügyelete alá tartozó intézmények közül kettő, az Egyesített Egészségügyi 

és Szociális Intézmény és a Győri Nemzeti Színház alkalmazott 2014-ben 1-1 fő belső 

ellenőrt. 

 

Az EESZI-nél a 2014. évi belső ellenőrzési tervben előirányzott 6 vizsgálat közül mind 

megvalósult, utóvizsgálat a 2013. évi belső ellenőrzés megállapításaira hozott intézkedések 

nyomon követésére, a Családsegítő Szolgálatnál adatszolgáltatás előkészítése, 

közalkalmazottak nyilvántartási rendszerének ellenőrzése, beszerzés rendje, pénzgazdálkodás 

szabályszerűsége, a Hajléktalanokat Segítő Szolgálatnál a bevételek elszámolási rendje 

tekintetében. Soron kívüli ellenőrzést az intézmény igazgatója 2014. évben nem rendelt el. 

A Győri Nemzeti Színház 2014. évre 13 vizsgálatot tervezett 150 revizori nap 

felhasználásával. Az előirányzott vizsgálatok közül 10 ellenőrzést végzett el a belső ellenőr, a 

közbenső és utókalkulációk, a pályáztatási eljárások lefolytatása, a jelmezraktár készlet 

kezelésének ellenőrzése elmaradt, a belső ellenőr az elmaradások okát munkakörben történt 

személyi változással, illetve pályáztatás ellenőrzését a felügyeleti szerv elvégezte 

megjegyzéssel indokolta. 

Az ellenőrzési jelentéstervezetek megállapításaira az ellenőrzöttek részéről észrevétel nem 

volt. 

 

Az intézményi beszámolók szerint az ellenőrzött szervezeti egységek a Bkr. 45. §-a alapján az 

intézkedési terveket elkészítették, melyekben rögzítették az ellenőri megállapításokra 

vonatkozóan a végrehajtandó feladatokat határidő és felelős megjelölésével. Az ellenőrzött 

szervezeti egységek az intézkedési tervben meghatározott egyes feladatok végrehajtásáról a 

beszámolót a belső ellenőrzési vezető részére megküldték, mely alapján a belső ellenőrzési 

vezető a Bkr. 47. §-ának megfelelően éves bontásban az államháztartásért felelős miniszter 

által közzétett módszertani útmutató figyelembe – vétele szerinti nyilvántartást vezeti. 

 

Az intézményi beszámolók szerint a belső ellenőrök a Bkr. 24. § (2) bekezdésében előírt 

képzettségi, illetve képesítési követelményeknek maradéktalanul megfelelnek, a 28/2011. 

(VIII. 3.) NGM rendelet 7. §, továbbá a Bkr. 24. § (7) bekezdése szerinti szakmai 

továbbképzési kötelezettségüknek eleget tettek. 

 

A belső ellenőri beszámolók szerint 2014. évben büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve 

fegyelmi eljárás megindítására okot adó cselekmény nem történt, mulasztás vagy hiányosság 

gyanúja nem merült fel. A tárgyévre vonatkozóan összeférhetetlenségi eset nem fordult elő. A 

belső ellenőrzési tevékenység ellátását akadályozó tényező nem volt. 
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Az intézmények belső ellenőrei nyilatkoztak, hogy az elvégzett belső ellenőrzésekről a Bkr. 

22. és 50. §-ai szerinti nyilvántartást vezetik, valamint gondoskodnak az ellenőrzési 

dokumentumok megőrzéséről, illetve a dokumentumok és adatok szabályszerű, biztonságos 

tárolásáról. 

 

Az ellenőrzött szervezetek, szervezeti egységek belső kontrollrendszere szabályszerűségének, 

gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének javítása érdekében a belső 

ellenőrzések hatékonyságának növelése, a belső ellenőrök magas színvonalú szakmai 

tudásának szinten tartása. 

 

A tárgyévben a Győri Nemzeti Színház belső ellenőre nem, az EESZI belső ellenőre az 

intézmény igazgatójának felkérése alapján látott el tanácsadói tevékenységet a kollektív 

szerződés felülvizsgálata tárgyában.  

 

A Bkr. 46. § (1) bekezdése értelmében: „Az ellenőrzött szervezeti egység vezetője az 

intézkedési tervben meghatározott egyes feladatok végrehajtásáról az intézkedési tervben 

meghatározott legutolsó határidő lejártát követő 8 napon belül írásban beszámol a 

költségvetési szerv vezetője részére és ezen beszámolót egyúttal tájékoztatásul megküldi a 

belső ellenőrzési vezetője részére is.” Az intézményi beszámolók értelmében a 

kormányrendelet fenti előírása alapján az ellenőrzött szervezeti egységek az intézkedéseket 

végrehajtották, illetve folyamatos intézkedést is nyilvántartanak, határidőn túl, illetve végre 

nem hajtott intézkedést nem rögzítettek.  
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1/A. számú melléklet 

 

Az Ellenőrzési Osztály által 2014-ben elvégzett terv szerinti intézményi ellenőrzések 

 
Jelentés tárgya, módszere, típusa Cél 

Fogyatékosok Átmeneti Gondozóháza 

megalakulása és 2013. évi gazdálkodása 

 

A költségvetési intézmény megalakulásának és 

gazdálkodásának szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Szabályszerűségi és rendszerellenőrzés 

A költségvetési intézmény megalakulásának 

jogszabályi megfelelősége, a gazdálkodás 

hatékonyságának, szabályszerűségének 

ellenőrzése, szabálytalanságok feltárása, azok 

megszüntetésére javaslattétel 

 

Gyermekek Háza 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Győri Balett 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Győr Megyei Jogú Város Gyermektábora 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes, bizonylatokon 

alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Győr Megyei Jogú Város Levéltára 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Győri Nemzeti Színház 2013. évi felújítási, 

beruházási kiadásai 

 

A felújítások, beruházások teljesítmény 

ellenőrzése. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes bizonylatokon 

alapuló.  

Teljesítményellenőrzés 

A szerződések létrejöttének és kivitelezések 

szabályszerűsége, a számviteli elszámolás 

vizsgálata, a szabálytalanságok feltárása, azok 

megszüntetésére javaslattétel. 

 

 

Kossuth Zsuzsanna Leánykollégium 

főzőkonyha üzemeltetés 

 

A főzőkonyha működésének és gazdálkodásának 

ellenőrzése. 

Szúrópróbaszerű, bizonylatokon alapuló. 

Teljesítményellenőrzés 

Annak megállapítása, hogy a főzőkonyha 

élelmezési tevékenysége szabályozott-e, 

működése, gazdálkodása megfelel-e a jogszabályi 

előírásoknak és belső szabályzatoknak. A 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel.  
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Jelentés tárgya, módszere, típusa Cél 

Dr. Kovács Pál Megyei Könyvtár és Közösségi 

Tér 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes bizonylatokon 

alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Közterület Felügyelet és Mezei Őrszolgálat 

Győr 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes bizonylatokon 

alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Kultúra és Turisztika Szolgáltató Közhasznú 

Nonprofit Kft. 

 

A gazdasági társaság gazdálkodásának 

szabályszerűsége.  

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

Ménfőcsanak-Gyirmót Művelődési Központ 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Mobilis Közhasznú Nonprofit Kft. 

 

A gazdasági társaság gazdálkodásának 

szabályszerűsége.  

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Molnár Vid Bertalan Művelődési Központ 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Óvodák Gazdasági Működtető Központja 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes, bizonylatokon 

alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

 

 

 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 
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Jelentés tárgya, módszere, típusa Cél 

Rómer Flóris Művészeti és Történeti Múzeum 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Újvárosi Művelődési Ház 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

Győr Megyei Jogú Város Útkezelő Szervezete 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes, bizonylatokon 

alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

 

Vaskakas Bábszínház 

 

A költségvetési intézmény gazdálkodásának 

szabályszerűsége. 

Szúrópróbaszerű, illetve bizonylatokon alapuló. 

Rendszerellenőrzés 

A gazdálkodás hatékonyságának, 

szabályszerűségének ellenőrzése, 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel 

 

 

 

 

 

 

Az Ellenőrzési Osztály által 2014-ben elvégzett terv szerinti hivatali ellenőrzések 

 

 

Jelentés tárgya, típusa, módszere Cél 

Településfejlesztési Főosztály, Városépítési 

Osztály Városüzemeltetés kiadásainak 

ellenőrzése 

 

A városüzemeltetés kiadásainak szabályszerűségi, 

pénzügyi ellenőrzése 2013. évre vonatkozóan. 

Szúrópróbaszerű, bizonylatokon alapuló. 

Szabályszerűségi és pénzügyi ellenőrzés 

A városüzemeltetési kiadások megalapozottsága, 

elszámolása szabályszerűsége és megfelelősége 

ellenőrzése. 

Jogi és Önkormányzati Osztály, Közbeszerzési 

Csoport, a Polgármesteri Hivatal által indított 

2 közbeszerzési eljárás ellenőrzése 

 

A kiválasztott kettő közbeszerzési eljárás 

szabályszerűségi vizsgálata.  

Bizonylatokon alapuló 

Szabályszerűségi ellenőrzés 

 

 

A lefolytatott közbeszerzési eljárások megfeleltek-

e a jogszabályi előírásoknak és az ajánlatkérő helyi 

szabályzatának. 
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Jelentés tárgya, típusa, módszere Cél 

Gazdálkodási Főosztály, Pénzügyi Osztály          

az Önkormányzat és a Polgármesteri Hivatal 

házipénztárának rovancsolása negyedévente 

 

A házipénztári pénzkezelés szabályosságának  

ellenőrzése. 

Bizonylatokon alapuló, tételes. 

Szabályszerűségi és pénzügyi ellenőrzés 

A készpénzkezelés szabályozottságának, 

szabályosságának vizsgálata. A szabálytalanságok 

feltárása, azok megszüntetésére javaslattétel.  

Gazdálkodási Főosztály, Pénzügyi Osztály, 

Házüzemeltetési Osztály 

Önkormányzat és Polgármesteri Hivatal 

selejtezésének szabályszerűsége 

 

Az Önkormányzat és a Polgármesteri Hivatal 

selejtezésének szabályszerűsége. 

Dokumentumalapú, interjú. 

Szabályszerűségi ellenőrzés 

A selejtezés szabályszerűségének ellenőrzése, a 

szabálytalanságok feltárása, azok megszüntetésére 

javaslattétel. A selejtezés szabályozottságának, a 

selejtezési eljárás folyamatának, 

dokumentálásának ellenőrzése. 

Gazdálkodási Főosztály, Vagyongazdálkodási 

Osztály, ingatlanok értékesítésének folyamata 

 

Az ingatlanok értékesítésének folyamatának 

ellenőrzése. 

Mintavételezési eljárással kiválasztott ingatlan 

értékesítések. 

Szabályszerűségi és pénzügyi ellenőrzés 

A szerződések létrejöttének szabályszerűsége, az 

ingatlan értékesítési folyamatok jogszabályi 

megfelelőségének és szabályszerűségének 

ellenőrzése, a számviteli elszámolás vizsgálata 

Településfejlesztési Főosztály, Városépítési 

Osztály, szociális városrehabilitáció Győr-

Újváros városrész megvalósulása 

 

A beruházás szabályszerűségi és teljesítmény 

ellenőrzése. 

Szúrópróbaszerű, illetve tételes bizonylatokon 

alapuló.  

Szabályszerűségi és teljesítmény ellenőrzés 

A szerződések létrejöttének szabályszerűsége, a 

beruházás kivitelezésének szabályszerűsége, a 

számviteli elszámolás vizsgálata. 

Humánpolitikai Főosztály, a szervezeti egység 

ellenőrzési nyomvonalainak kialakítása 

 

A főosztály ellenőrzési nyomvonalainak 

szabályszerűsége. 

Dokumentum alapú  

Szabályszerűségi ellenőrzés 

Az ellenőrzési nyomvonalak kialakításának 

szabályozottsága, szabályszerűsége. 
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Az Ellenőrzési Osztály által 2014-ben elvégzett terven felüli ellenőrzések 

 

 

Jelentés tárgya Cél 

A 2014. évi országgyűlési képviselőválasztáshoz 

biztosított pénzügyi támogatások 

felhasználásának, a győri Országgyűlési Egyéni 

Választókerületi Választási Iroda saját 

elszámolásának ellenőrzése 

Jogszabályi követelménynek való megfelelés 

A 2014. évi Európai Parlament tagjainak 

válasz-tásához biztosított pénzügyi támogatások 

felhasználásának, a győri Országgyűlési Egyéni 

Választókerületi Választási Iroda saját 

elszámolásának ellenőrzése 

Jogszabályi követelménynek való megfelelés 

A 2014. évi helyi önkormányzati képviselők és a 

polgármesterek, valamint a nemzetiségi 

önkormányzati képviselők választásához biz-

tosított pénzügyi támogatások 

felhasználásának, a győri helyi választási iroda 

elszámolásának ellenőrzése 

Jogszabályi követelménynek való megfelelés 
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1/B. számú melléklet 

 

A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb 

javaslatok 
 

Önkormányzat intézményeinek és gazdasági társaságainak ellenőrzése 

Vizsgálat címe Megállapítás Következtetés Javaslat / Követelmény 

Fogyatékosok Átmeneti 

Gondozóháza megalakulása és 

2013. évi gazdálkodása 

A 2013. május 1-jével létrejött intézmény a 

működéséhez szükséges gazdasági és szakmai 

tevékenységet meghatározó szabályzatokkal 

rendelkezett.  

Az EESZI és a FÁG közti vagyon átadás-

átvételt késedelmesen, 2013. június 11-én 

dokumentálták. 

A Gondozóház a szabályzat készítési 

kötelezettségének eleget tett. 

 

 

Az intézményalapítás vagyonjogi 

elszámolásának késedelmes 

megvalósítása.  

 

 

 

 

Nagyobb figyelmet kell fordítani a 

vagyon átadás-átvétel határidőben 

történő dokumentálására.  

Gyermekek Háza rendszer-

ellenőrzése  

Az intézmény aláírásrendjét ki kell egészíteni a 

kötelezettségvállalók, az érvényesítők, illetve a 

teljesítés igazolók aláírásával. A gazdasági 

események bizonylatolása összességében 

megfelelt a jogszabályi követelményeknek. 

A weboldal készítés 199 e Ft bruttó költségét 

tévesen dologi kiadásként számolták el vagyoni 

értékű jog helyett. 

A 2012. évi jubileumi jutalmakat helytelenül az 

esedékességet megelőző, illetve azt követő 

időpontban fizették ki. 

A kormányrendelet előírását 

maradéktalanul nem tartották be.  

 

 

 

A számviteli törvény előírásának 

figyelmen kívül hagyása.  

 

A közalkalmazotti törvény előírásának 

be nem tartása. 

A jogszabályok naprakész ismeretére 

nagyobb figyelmet kell fordítani. 

 

 

 

A főkönyvi számla kijelölésnél a 

kiadásnemek főcsoportjának 

jogszabályszerű megválasztása. 

A törvény által előírt határidők 

pontos betartása. 

Győri Balett rendszer-

ellenőrzése 

A kötelezettségvállalások ellenjegyzése 

hiányosan valósult meg. 

Személyi jellegű kifizetést szabálytalanul 

készpénzben is teljesítettek, így pl. 2013-ban 

501 e Ft értékű fellépti díj esetében.  

Több esetben az Áfa törvénynek nem megfelelő 

adattartalommal kiállított számlát is befogadtak, 

a bizonylatokról hiányzott a mennyiségi egység, 

a mennyiség és az áfával növelt egységár.  

 

 

A rendeleti előírások be nem tartása.  

 

Az önkormányzati rendelet előírásának 

figyelmen kívül hagyása.  

 

Az áfa törvény elégtelen alkalmazása. 

 

 

 

 

 

A kötelezettségvállalás a jogszabályi 

előírásoknak megfelelően jöjjön létre. 

A helyi szabályozást be kell tartani.  

 

 

Az ellenőrzési kontrollpont beiktatása 

a számla érkeztetés folyamatába. 
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Több esetben előleget közgyűlési engedély 

nélkül fizettek ki. 

Egy tánckari tag középfokú szakirányú 

végzettsége alapján az „F” fizetési osztály 

helyett a „D” fizetési osztály szerinti személyi 

juttatásra jogosult.  

Egy munkavállalónak a 399 e Ft összegű         

30 éves jubileumi jutalmát szabálytalanul 4 évet 

meghaladó késedelemmel biztosították. Két 

dolgozó részére a jogos összeget 245 e Ft-tal 

meghaladó jubileumi jutalmat fizettek ki. 

Az örökös tag kitüntető címmel járó 

aranygyűrűk ellenértékét szabálytalanul 

adómentes egyéb természetbeni juttatásként 

kezelték. 

A 11.582 e Ft értékű díszletgyártásra létrejött 

szerződést megelőzően közbeszerzési eljárás 

helyett pályázatot folytattak le. 

Kötelezettségvállalási jogosultsággal nem 

rendelkező dolgozók összesen 2.122 e Ft értékű 

megrendelése alapján is teljesítettek kifizetést. 

Költségvetési rendelet be nem tartása. 

 

A törvényi előírásnak megfelelő 

illetmény megállapítás nem valósult 

meg. 

 

A jogszabály nem megfelelő 

alkalmazása.  

 

 

 

A személyi jövedelemadó törvény 

előírásának be nem tartása.  

 

 

A jogszabályi előírás nem megfelelő 

alkalmazása.  

 

A kötelezettségvállalás helyi rendjének 

figyelmen kívül hagyása. 

Helyi szabályozás maradéktalan 

érvényesítése az elszámolás során.  

Az illetmény besorolás 

jogszabályszerűségének biztosítása. 

 

 

A jutalom számítás szabályosságának 

kontrollálása a kötelezettségvállalás 

során.  

 

 

A juttatás adóterhének 

jogszabályszerű megállapítása. 

 

 

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

beszerzés várható értéke ismeretében 

a helyes eljárás kiválasztására.  

Az ellenőrzési kontrollok 

hatékonyabb működtetése. 

Győr Megyei Jogú Város 

Gyermektábora rendszer-

ellenőrzése 

A főépület 7.355 e Ft összegű tetőfelújítási 

munkáira pályáztatás nélkül kötöttek szerződést.  

Az intézmény a bérleti díjakat a szerződésben 

rögzítettekhez képest több alkalommal 

késedelmesen számlázta. 

Térítésmentesen átvett 150 e Ft értékű csocsó 

asztalt nem vették nyilvántartásba. 

A költségvetési rendelet be nem tartása.  

 

Nem a szerződésben foglaltaknak 

megfelelően jártak el. 

 

Az önkormányzati tulajdonvédelmet 

nem biztosították. 

A helyi rendelet előírásainak  

megfelelő eljárásrend lefolytatása. 

A kötelezettségvállalásban foglaltakat 

be kell tartani. 

 

Az intézmény teljes vagyonára 

kiterjedő nyilvántartás vezetése. 

Győr Megyei Jogú Város 

Levéltára rendszerellenőrzése 

Hiányos adattartalmú számlákat is befogadtak. 

 

A vendégszoba bérbeadása során 2011-2012. 

években helytelenül idegenforgalmi adót nem 

számítottak fel.  

 

Az áfa törvény elégtelen alkalmazása. 

 

A helyi adórendeletből fakadó 

adókiszabás elmulasztása. 

 

Az ellenőrzési kontrollpont beiktatása 

a számla érkeztetés folyamatába. 

Nagyobb hangsúlyt kell fektetni az 

önkormányzati bevételt képező helyi 

adóbeszedés pontosságára. 
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Győri Nemzeti Színház 2013. 

évi felújítási, beruházási 

kiadásai 

A 838 e Ft értékű felvonó javítás teljesítés 

igazolása a számlázást követően utólagosan 

történt, a több mint 4 hónap késedelmes 

teljesítés okát indokló feljegyzés nem állt 

rendelkezésre. 

A színházépület értékének 9.895 e Ft-tal történt 

növelése a külső homlokzat felújítás jogcímen 

nem volt indokolt. 

Néhány alkalommal pályázati eljárást mellőzve, 

közvetlenül szerződtek a helyi Beszerzési 

Szabályzatban foglalt mentesítésre 

hivatkozással, mely ellentétes volt az 

önkormányzati rendelet előírásával. 
Előfordult, hogy a beszerzett termékek a 

szállítási szerződésben foglaltakkal és a 

lefolytatott pályázat szerinti eszközökkel nem 

voltak összhangban. 

A lefolytatott pályázati eljárások és a         

31.617 e Ft értékű hangtechnikai eszközök 

beszerzése tárgyú közbeszerzési eljárást 

összességében szabályosan folytatták le.  

A szerződés késedelmes teljesítésének 

dokumentálása nem történt meg.  

 

 

 

A számviteli jogszabályok nem 

megfelelő alkalmazása a könyvelés 

során. 

A helyi szabályzat készítésekor és 

alkalmazásakor nem működött a 

jogharmonizáció. 

 

 

A szerződéses feltételek figyelmen 

kívül hagyása. 

 

 

Az eljárások a jogszabályoknak és a 

helyi szabályozásnak megfeleltek. 

 

 

A szerződés létrejötte és teljesülési 

folyamatából hiányzó kontrollpontok 

kiépítése és alkalmazása a jövőben.  

 

 

A karbantartási és felújítási munkák 

pontos számviteli megítéléséhez a 

színházi műszaki vezető bevonása.  

A felettes jogszabályi rendelkezések 

elsődlegességét biztosítani kell a 

helyi szabályozással szemben. 

 

 

A pályáztatás során „kialkudott” 

kondíciók folyamatos alkalmazása a 

szerződés teljesülése során.  

Győri Nemzeti Színház 

Műhelyház működése 

2014. évben kapacitás hiányában elmaradt 

vizsgálat  

Az Ellenőrzési Osztály létszámának év 

közbeni csökkenése. 

 

Kossuth Zsuzsanna 

Leánykollégium főzőkonyha 

üzemeltetés 

A lefolytatott közbeszerzési eljárás 

eredményeként 2011. évben kötött szerződések 

ellenjegyzést nem tartalmaztak, a 2013. évben 

létrejött kötelezettségvállalások ellenjegyzése 

dátum nélkül történt.  

Szakmai teljesítésigazolást az élelmezési 

szabályzatban foglaltaktól eltérően a 

konyhavezető helyett az ügyintéző látta el.  

 

 

 

 

A kormányrendelet előírásainak nem 

teljes körű alkalmazása. 

 

 

 

A helyi szabályozás be nem tartása.  

 

 

 

 

 

 

Kötelezettségvállalás rendjének 

megfelelőségére nagyobb figyelmet 

kell fordítani. 

 

 

Az intézményvezető által hozott helyi 

rendelkezések folyamatos betartatása. 
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Az élelmezési anyagok nyilvántartása, az 

élelmezés egész folyamata kézi 

adatfeldolgozással történik. A manuálisan 

vezetett analitikus nyilvántartás idő- és 

munkaigényes, több hibalehetőséget hordoz 

magában az automatikus ellenőrzési pontok 

hiánya következtében. 

A havi záráskor norma számítási és 

adatszolgáltatási, - továbbítási kötelezettségnek 

nem tettek eleget. Az ellenőrzés megállapította, 

hogy havi szinten több alkalommal a 

nyersanyagnormához viszonyítva 10%-ot 

meghaladó eltérés mutatkozott a felhasználás 

során. 

A számítógépes ügyviteli nyilvántartás 

mellőzése. 

 

 

 

 

 

A helyi rendelet be nem tartása. 

A számítógépes ügyviteli 

nyilvántartás bevezetése. 

 

 

 

 

 

A helyi rendelet előírásainak 

biztosítása és a vezetői ellenőrzés 

gyakoribb alkalmazása. 

Dr. Kovács Pál Megyei 

Könyvtár és Közösségi Tér 

rendszerellenőrzése 

2013-ban 58.748 e Ft-ot fordítottak 

könyvbeszerzésre, azonban közbeszerzési 

eljárást nem folytattak le. 

A könyvtár több alkalommal karbantartási és 

felújítási munkálatok vállalásba adását 

megelőzően árajánlatokat kért pályáztatás 

helyett.  

A jogszabályi előírás nem megfelelő 

alkalmazása.  

 

A helyi rendelet be nem tartása. 

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

beszerzés várható értéke ismeretében 

a helyes eljárás kiválasztására.  

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

beszerzés várható értéke ismeretében 

a helyes eljárás kiválasztására.  

Közterület Felügyelet és Mezei 

Őrszolgálat Győr rendszer-

ellenőrzése 

A kötelezettségvállalások ellenjegyzése 

hiányosan működött. 

Az épületfelújítás részét képező festési munkák 

300 e Ft értékét tévesen karbantartásként 

számolták el.  

2012. november 15-én selejtezett, értékben 

nyilvántartott eszközök bruttó értékét és az 

elszámolt értékcsökkenést a főkönyvi 

könyvelésből a selejtezést megelőzően 2012. 

szeptember 30-án kivezették. 

 

 

 

 

A rendeleti előírások be nem tartása.  

 

A számviteli jogszabályok nem 

megfelelő alkalmazása a könyvelés 

során. 

A selejtezési eljárás és a számviteli 

elszámolás összhangját nem 

biztosították. 

 

 

 

 

 

 

A kötelezettségvállalás a jogszabályi 

előírásoknak megfelelően jöjjön létre. 

A karbantartási és felújítási munkák 

pontos számviteli megítélésének 

biztosítása. 

A selejtezési eljárás során az egymást 

követő ügyviteli folyamatok 

rendjének szabályszerű betartása. 
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A 2013. évi leltározás során a nagy értékű tárgyi 

eszközöket leltári íveken nem rögzítették. A 

leltár kiértékelésében tévesen szerepelt a     

2011-ben értékesített Suzuki Vitara 

személygépkocsi. A kiértékelésről, illetve a 

leltárzárásról nem készítettek jegyzőkönyvet. 

A leltározás ügymenete hiányos volt.  A vagyonvédelmet biztosító és a 

számviteli nyilvántartásokat 

alátámasztó valós leltár elkészítése. 

Kultúra és Turisztika 

Szolgáltató Közhasznú 

Nonprofit Kft. rendszer-

ellenőrzése 

A költségek és ráfordítások ügyvezető igazgató 

általi jóváhagyása és a kifizetések elrendelése a 

bizonylatokon nem volt dokumentált.  

A Kft. működése során 27.533 e Ft, illetve 

24.180 e Ft eredményt realizált.  

A lektorálásért kifizetett 151 e Ft megbízási díj 

összegszerűsége teljesítésigazolás hiányában 

nem alátámasztott.  

Szolgáltató váltás következtében 16,1%-kal 

csökkentek a takarítási kiadások, a feladatellátás 

igazolása a vizsgált esetekben nem történt meg. 

Több alkalommal szabálytalanul, hiányzó 

árukészletet selejtezés jogcímen vezettek ki a 

könyvekből.  

Az ügyvezető 2013. évi kiküldetését 

szabálytalanul saját maga javára rendelte el az 

egyéb munkáltatói jogokat ellátó polgármester 

helyett. 

A tárgyi eszközök leltározásáról nem állt 

rendelkezésre dokumentum, amely a társaság 

mérlegében közölt értékadatokat alátámasztaná.  

Az utalványozás rendje nem működött.  

 

 

A társaság gazdálkodása hatékonyan 

valósult meg. 

A teljesítés igazolása követelmény nem 

teljesült.  

 

A teljesítés igazolása követelmény nem 

teljesült.  

 

Nem a tényleges gazdasági eseményt 

tükrözte a könyvelés. 

 

Az önkormányzati szabályozás 

figyelmen kívül hagyása. 

 

 

A leltározás ügymenete hiányos volt.  

A kifizetést megelőző utalványozás 

rendszerét ki kell alakítani.  

 

 

 

Minden esetben dokumentálni 

szükséges a teljesítésigazolást. 

 

Minden esetben dokumentálni 

szükséges a teljesítésigazolást. 

 

A könyvviteli elszámolás tartalmi 

valódiságára törekedni szükséges. 

 

Az önkormányzati szabályozásnak 

kell érvényesülnie, különös tekintettel 

az összeférhetetlenség tényállására. 

 

A vagyonvédelmet biztosító és a 

számviteli nyilvántartásokat 

alátámasztó valós leltár elkészítése. 

Ménfőcsanak-Gyirmót 

Művelődési Központ rendszer-

ellenőrzése 

Az önkormányzat, mint alapító a költségvetési 

szerv alapításával kapcsolatos jogszabályi 

előírásoknak megfelelt.  

A gazdasági és szakmai folyamatokat 

meghatározó belső szabályzatokat elkészítették, 

a bizonylati rend és okmányfegyelem megfelelő. 

 

 

A jogszabályi követelmények 

teljesülése. 

 

A jogszabályi követelmények 

teljesülése. 
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A 982 e Ft értékű dolgozóknak kiosztott 

utalványt tévesen teljes egészében 

kedvezményes adóteherrel számfejtették. Ezért 

75 e Ft egészségügyi hozzájárulást 

elmulasztottak bevallani.  

A személyi jövedelemadó törvény 

előírásának be nem tartása.  

 

 

 

A juttatás adóterhének 

jogszabályszerű megállapítása. 

Mobilis Közhasznú Nonprofit 

Kft. rendszerellenőrzése 

A társaság kialakította és írásba foglalta a 

számviteli szabályzatokat. 

Az 500 e Ft jegyzett tőkével rendelkező Kft. az 

alapításkor rendelkezésre bocsátott tőkéjét 2012. 

év végére teljes egészében elvesztette, ezért 

2013-ban a tulajdonos önkormányzat 6.000 e Ft-

ot biztosított tőkeemelésként.  

A teljesítésigazolás nem mindig történt meg. 

A büfé bérlője a szerződésben előírt 1 havi 

bérleti díjnak megfelelő kauciót jelentős 

késedelemmel fizette meg, mely azonnali 

hatályú felmondást eredményezhetett volna.  

A számviteli törvény szabályszerű 

alkalmazása. 

A társaság működésének első évét 

negatív eredménnyel zárta. 

 

 

 

 

A kötelezettségvállalásban foglaltakat 

maradéktalanul nem tartatták be.  

 

 

Költség racionalizálás és a bevételek 

növelése érdekében helyi 

intézkedések meghozatala.  

 

 

 

A szerződésben meghatározott kaució 

befizetésére a bérlőt kötelezni kellett 

volna.  

Molnár Vid Bertalan 

Művelődési Központ rendszer-

ellenőrzése 

Személyi jellegű kifizetést szabálytalanul 

készpénzben is teljesítettek.  

Rendezvények megszervezésére és 

lebonyolítására 1.772 e Ft, illetve 3.145 e Ft 

értékben közvetlenül szerződtek pályáztatás 

lefolytatása helyett.  

Az intézmény 2012-2013. években összesen 

7.912 e Ft szállítói előleget biztosított 

közgyűlési engedély nélkül.  

Az önkormányzati rendelet előírásának 

figyelmen kívül hagyása.  

A helyi rendelet be nem tartása. 

 

 

 

Költségvetési rendelet be nem tartása. 

A helyi szabályozást be kell tartani. 

 

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

beszerzés várható értéke ismeretében 

a helyes eljárás kiválasztására.  

 

Helyi szabályozás maradéktalan 

érvényesítése az elszámolás során.  

Óvodák Gazdasági Működtető 

Központja rendszer-

ellenőrzése 

A Központ Szervezeti és Működési Szabályzatát 

elmulasztották a polgármesterrel jóváhagyatni. 

Az EESZI szakemberei által végzett 1.676 e Ft 

összegű épület átalakítási munkáit, valamint a 

nagytakarítás 260 e Ft értékű költségét nem 

számolták el a felújítás részeként. 

 

 

A felügyeleti szabályozás figyelmen 

kívül hagyása. 

Az aktiválandó érték helytelen 

meghatározása. 

 

 

 

 

A helyi rendelkezést be kell tartani. 

 

Az aktiválásra a számviteli 

jogszabályok figyelembevételével 

nagyobb körültekintéssel kell lenni. 
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A 2013. december 31-i fordulónapi leltározást a 

jogszabályi előírásoknak és a szabályzatuknak 

megfelelően végezték el. 

A szabályozásnak megfelelő leltározás. 

Rómer Flóris Művészeti és 

Történeti Múzeum rendszer-

ellenőrzése 

Az intézményvezető kötelezettségvállalási 

jogköre a helyi szabályozás értelmében nem 

ruházható át, ezért szűk keresztmetszetként 

mutatkozik továbbra is.  

Bérleti díjakról a jogszabályban előírtaktól 

eltérően, késedelmesen bocsátottak ki számlát. 

Összesen 4.938 e Ft művészeti jellegű 

szolgáltatás díját kötelezettségvállalás nélkül 

fizették ki.  

Több esetben szabálytalanul pályáztatást 

mellőzve közvetlenül vállaltak kötelezettséget.  

A végkielégítést a munkáltató szabálytalanul a 

felmentési idő utolsó napját követően 

teljesítette. 

A múzeum 3.040 e Ft névértékű étkezési 

utalványt biztosított a munkavállalók részére, a 

beszerzést alátámasztó kötelezettségvállalást 

nem tudták bemutatni.  

2012-ben vásárolt 2.000 e Ft értékű muzeális 

baba- és játékgyűjtemény műtárgycsoport leltári 

számmal nem rendelkeznek, ennek hiányában 

azonosításra nem alkalmas. 
Bronz edényszobrok beszerzésekor az 1.200 e Ft 

vételárat előlegként utalták el közgyűlési 

engedély nélkül.  

A 2013. évben megvásárolt 400 e Ft értékű 

fametszeteket szabálytalanul nem vették 

nyilvántartásba.  

A 2013. július 19-ével befejezett régészeti 

megfigyelést rendkívüli késedelemmel, október 

9-én 6.350 e Ft összegben, november 11-én 

5.726 e Ft értékben számlázta. 

A helyettesítés rendje nem megoldott.  

 

 

 

Az áfa törvény elégtelen alkalmazása. 

 

Az államháztartási törvény előírásának 

be nem tartása. 

 

A költségvetési rendeletnek való nem 

megfelelés. 

Nem a közalkalmazotti törvény 

előírásainak megfelelően jártak el. 

 

Az államháztartási törvény előírásának 

be nem tartása. 

 

 

Az önkormányzati tulajdonvédelmi 

követelmények mellőzése. 

 

 

Költségvetési rendelet be nem tartása.  

 

 

Az önkormányzati tulajdonvédelmi 

követelmények mellőzése. 

 

Az áfa törvény előírásainak be nem 

tartása. 

 

 

Kötelezettségvállalási jogosultság 

kiterjesztése. 

 

 

Az ellenőrzési kontrollpont beépítése 

a számlázás folyamatába. 

A folyamatba épített ellenőrzést 

működtetni szükséges. 

 

A helyi szabályozást betartani 

szükséges. 

A törvény által előírt határidők 

pontos betartása. 

 

A folyamatba épített ellenőrzést 

működtetni szükséges. 

 

 

Az eszközbeszerzés és nyilvántartás 

zárt rendjének kialakítása és 

működtetése. 

 

Helyi rendelkezés maradéktalan 

érvényesítése az elszámolás során. 

 

Az eszközbeszerzés és nyilvántartás 

zárt rendjének kialakítása és 

működtetése. 

A bevételek mielőbbi beszedését 

biztosító számlázási rend kialakítása. 
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A régész munkakörben foglalkoztatottak 

összesen 5.328 e Ft illetménykiegészítésben 

részesültek törvényi feltétel teljesülése nélkül.  

A régészek szabadságon töltött napokon 

szabálytalanul mindösszesen 616 munkaórát,  

1.479 e Ft értékű munkavégzést igazoltak.  

2013-ban 121.384 e Ft felújítási kiadást 

teljesítettek, miközben csak 97.051 e Ft 

módosított előirányzattal rendelkeztek.  

2013. november 15-én a tanulmányi raktár 

betonpadló felületek festésére 

kötelezettségvállalási jogosultsággal nem 

rendelkező régész a gazdasági vezető pénzügyi 

ellenjegyzésével 2.442 e Ft kötelezettséget 

vállalt erre szolgáló fedezet nélkül.  

A tanulmányi raktár felújítás költségét 

szabálytalanul féléves késedelemmel          

31.707 e Ft-tal kevesebb értékben aktiválták.  

Az ásatási, régészeti feltárási tárgyú 

kötelezettségvállalások teljesítése során a 

múzeum több esetben a szerződött keretösszeget 

túllépte, így pl.: a földkitermelési munka 

esetében 19,1%-kal, azaz 24.748 e Ft-tal. 

A régészeti tevékenység pénzügyi elszámolásai 

során a kifizetések egyedi megrendelővel nem 

minden esetben voltak alátámasztva, a teljesítés 

igazolások hiányosan álltak rendelkezésre. Azok 

nem mindig tartalmazták a teljesítés időszakát, a 

kiszállások időpontjait.  

A feltárásokon egyazon régész szabálytalanul 

egy időben két különböző helyen is dokumentált 

szakmai felügyeletet. A feltárási napló 

vezetésekor nem volt biztosított annak 

naprakészsége és a feltárás célkitűzései, annak 

menete és eredményei dokumentálatlanok 

voltak.  

Törvény általi jogcímmel nem 

egyeztethető kifizetés. 

 

A kifizetett összeg nem valós  

teljesítésigazoláson alapult. 

 

Fedezet nélkül teljesítettek kifizetést. 

 

 

A kötelezettségvállalás helyi rendjének 

figyelmen kívül hagyása. 

 

 

 

 

Az aktiválás jogszabályszerűségét nem 

biztosították. 

 

A kötelezettségvállalás és a pénzügyi 

elszámolások összhangját nem 

teremtették meg. 

 

 

A szakmai feladatellátás elégtelensége. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Csak törvény vagy helyi szabályozás 

által meghatározott kifizetés 

rendelhető el. 

Megoldani szükséges a munkaerő 

kapacitás megfelelő elosztását.  

 

A költségvetési gazdálkodás során a 

jogszabályi rendelkezéseket 

folyamatosan be kell tartani. 

Az ellenőrzési kontrollok 

hatékonyabb működtetése. 

 

 

 

 

Az aktiválásra a számviteli 

jogszabályok figyelembevételével 

nagyobb körültekintéssel kell lenni. 

A keretösszeg teljesítésének 

folyamatos figyelmen kísérése. 

 

 

 

A FEUVE rendszer kiépítése és 

alkalmazása a régészeti elszámolások 

folyamatában. 
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A régészek 3.122 óra ásatási szolgáltatást   

7.231 e Ft értékben elmulasztottak leigazolni. 

A 2013. évi gépi földmunka tárgyú, nettó   

12.000 e Ft összegű kötelezettségvállalás 

aláírását megelőzően szabálytalanul nem 

folytattak le közbeszerzési eljárást. 

Karbantartásnak minősülő, de tévesen 

felújításként elszámolt munkák összesen     

1.928 e Ft nettó értékét a könyvviteli 

nyilvántartásokból ki kell vezetni.  

A 2013. évi leltárfelvételi íveken feltüntetett 

időpontok valótlanok, a leltárértéket nem 

állapították meg. A leltározott vagyon, az 

analitikus nyilvántartás és a főkönyv közötti 

értékegyezőséget nem biztosították. Mindezek 

következtében a múzeum költségvetési 

mérlegében szerepeltetett eszközök valódisága 

nem alátámasztott.  

 

 

A közbeszerzési törvény figyelmen 

kívül hagyása.  

 

 

A számviteli jogszabályok téves 

alkalmazása.  

 

 

A leltározás ügymenete hiányos volt 

ezáltal nem biztosították az 

önkormányzati tulajdonvédelmet. 

 

 

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

beszerzés várható értéke ismeretében 

a megfelelő eljárás kiválasztására. 

 

A főkönyvi számla kijelölés és a 

könyvelés közti kontrollpont 

beiktatása. 

 

A vagyonvédelmet biztosító és a 

számviteli nyilvántartásokat 

alátámasztó valós leltár összeállítása. 

Újvárosi Művelődési Ház 

rendszerellenőrzése 

A kötelezettségvállalások jogszabálynak 

megfelelő tartalmi teljes körűségét nem minden 

esetben biztosították, annak ellenjegyzése 

hiányosan valósult meg. 

A vizsgált 2 fő közalkalmazott illetmény 

besorolása a jogszabályi előírásoknak megfelelt.  

A közalkalmazottak részére 2011-2013. években 

szabályszerűen biztosítottak normatív jutalmat. 

A 2013. évi selejtezés során a feleslegessé vált 

eszközök elszállításáról igazolás nem állt 

rendelkezésre.  

A rendeleti előírások be nem tartása. 

 

 

 

A Kjt. előírásainak szabályszerű 

alkalmazása. 

Jogszabályi előírásokat figyelembe 

vették a jutalmazás során. 

Nem volt megfelelő az önkormányzati 

vagyonvédelem. 

 

A kötelezettségvállalás jogszabályi 

előírásoknak megfelelő teljesülése. 

 

 

 

 

 

 

Vagyon csökkenésének szabályszerű 

bizonylatolása. 

Útkezelő Szervezet rendszer-

ellenőrzése 

A közterület bérleti szerződésekről több esetben 

hiányzott az ellenjegyző aláírása. 

Egy bérlő felé a 2011. IV. negyedévi áramdíjat 

késedelmesen számlázták tovább, az alkalmazott 

díjtételt alátámasztó dokumentumot bemutatni 

nem tudták. 

A kormányrendelet előírásait hiányosan 

tartották be. 

Bevételek elszámolása szabályszerűsége 

nem volt biztosított. 

 

 

A jogszabályok alkalmazására 

nagyobb figyelmet kell fordítani. 

A bevételeket a jogszabályi 

előírásoknak megfelelően kell 

kiterhelni. 
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Szúrópróbaszerűen kiválasztott 5 fő besorolása a 

jogszabályi előírásoknak megfelelően történt. 

A 2013. évi leltárkiértékelésről, illetve a 

leltárzárásról nem készítettek jegyzőkönyvet.  

A Kjt. előírásainak szabályszerű 

alkalmazása. 

A leltározás ügymenete hiányosan 

valósult meg. 

 

 

A vagyonvédelmet biztosító és a 

mérleget alátámasztó valós leltározás. 

Vaskakas Bábszínház 

rendszerellenőrzése 

A 2012. évi rendszerellenőrzésre hozott 

intézkedések realizálódtak. 

A vissza nem térítendő támogatásként elnyert 

bevételekről a támogatási szerződésben rögzített 

feltételeknek megfelelően számoltak el. Egy 

esetben azonban szabálytalanul a támogatási 

szerződésben foglalt tilalom ellenére nettó     

124 e Ft értékű útiköltséget is figyelembe vettek.  

A szúrópróbaszerűen vizsgált alkalmazottak 

illetmény besorolása egy kivételtől eltekintve 

szabályszerű volt.  

A szellemi tevékenység igénybevételére létrejött 

szolgáltatói szerződések alapján teljesített 

kifizetések szabályszerűek voltak. 

A bábszínház 2013-ban a 4.000 angol font 

értékű ún. „bloom játék”-ok beszerzésekor 

közgyűlési engedély nélkül nyújtott előleget. 

A pályáztatási kötelezettséget figyelmen kívül 

hagyva szerződtek 2013-ban bruttó 2.671 e Ft 

értékű díszletgyártás tárgyában.  

Intézkedési tervben megfogalmazott 

feladatok végrehajtása megtörtént. 

A támogató által kikötött pénzügyi 

feltételeket maradéktalanul nem 

tartották be. 

 

 

 

A Kjt. előírásainak hiányos 

alkalmazása. 

 

A jogszabályi előírások teljesülése. 

 

 

A rendeleti előírás figyelmen kívül 

hagyása.  

 

Az önkormányzati rendeletet nem 

tartották be. 

 

 

 

A támogatások felhasználásánál a 

kötelezettségvállalás előírásait 

folyamatosan biztosítani kell. 

 

 

 

A személyi juttatás gazdálkodás 

jogszerűségét biztosítani szükséges. 

 

 

 

 

A helyi szabályozás maradéktalan 

érvényesítése az elszámolás során. 

 

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

beszerzés várható értéke alapján a 

helyes eljárás megválasztására. 
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Városüzemeltetés kiadásainak 

ellenőrzése 

A pénzügyi megállapodás módosításokban 

rögzített feladatok kivitelezési munkáira 

vállalkozási szerződést nem kötöttek, a 

módosítások nem tartalmaznak előírást az abban 

foglalt többletfeladatok kezdési, illetve 

befejezési időpontjára vonatkozóan. 

A szakmai teljesítésigazolás, az érvényesítés, az 

utalványozás és ellenjegyzés minden esetben 

szabályszerűen, a helyi szabályozásnak 

megfelelően valósult meg. 

Kötelezettségvállalás hiányos 

alkalmazása. 

 

 

 

 

A helyi szabályozás megfelelő 

alkalmazása. 

 

 

Kötelezettségvállalás gyakorlati 

megvalósulására nagyobb 

körültekintéssel kell lenni. 

Polgármesteri Hivatal által 

indított 2 közbeszerzési 

eljárás ellenőrzése 

A vizsgált két közbeszerzési eljárást a 

Közbeszerzési Csoport szabályszerűen 

bonyolította le, az ügyiratok kezelése 

rendszerezetten történik.  

Megvalósult a jogszabályi és helyi 

szabályozás betartása. 

 

Harmónia Művészeti Központ 

Közhasznú Nonprofit Kft.-

nek átadott pénzeszköz 

felhasználása  

2014. évben kapacitás hiányában elmaradt 

vizsgálat  

  

Önkormányzat és Polgár-

mesteri Hivatal házi-

pénztárának rovancsolása 

negyedévente 

A jogszabályi előírásoknak megfelelő 

Pénzkezelési Szabályzatot a hivatal elkészítette, 

mely együttes szabályzat hatálya kiterjed az 

Önkormányzatra és a Polgármesteri Hivatalra is. 

A napi pénztárjelentés szerinti és a tényleges 

pénzkészlet összege mind önkormányzati, mind 

hivatali vonatkozásban egyezőséget mutatott. 

A házipénztári okmányok utalványozása, 

ellenjegyzése és érvényesítése, valamint a 

szakmai teljesítés igazolása megtörtént. 

 

Készpénzgazdálkodás rendje szabály-

szerű volt. 

 

Önkormányzat és Polgár-

mesteri Hivatal selejtezésének 

szabályszerűsége 

Az Önkormányzat és a Polgármesteri Hivatal 

selejtezési eljárásaira vonatkozó belső  

szabályzat a vagyonrendelet előírásainak  

megfelelő iránymutatásokat tartalmaz.  

A szabályzatkészítési kötelezettségnek 

eleget tettek. 
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A selejtezési jegyzőkönyvekhez mellékletként 

csatolt selejtezendő eszközök listái vegyesen 

tartalmazták a kis- és nagy értékű tárgyi 

eszközöket, melyek bruttó, illetve nettó értéke 

számos esetben nem egyezett a könyvviteli 

nyilvántartások értékével, előfordultak dupla 

felvezetések, tévesen nulla bruttó értékű, 

valamint csak nettó értékkel kimutatott tárgyi 

eszközök.  

A Polgármesteri Hivatal költségvetési 

beszámolója és a selejtezési jegyzőkönyvek 

összesített listája 490 e Ft különbözetet mutat. 

A Sportügyi Osztály által bonyolított selejtezés 

alkalmával a vagyonrendelet által előírt 

polgármesteri, illetve és a Gazdasági és 

Tulajdonosi Bizottság által kiadott előzetes 

hozzájárulással nem rendelkeztek.  

A selejtezési eljárás folyamán több esetben a 

Szabályzatban és a selejtezési eljárásról készített 

ellenőrzési nyomvonalban előírtakat nem 

tartották be. Számos alkalommal elmaradtak az 

egyeztetések, hiányoztak aláírások, a 

megsemmisítést többnyire nem megfelelően, 

illetve hiányosan dokumentálták. Mindebből 

következik, hogy a selejtezési eljárás 

lefolytatásakor a belső kontrollrendszer nem 

megfelelően működött. 

 

A selejtezendő eszközök ügyviteli 

dokumentálása pontatlanul valósult 

meg. 

 

 

 

 

 

 

Beszámoló készítésekor az egyeztetés 

elmaradt. 

 

A szükséges engedély beszerzése 

elmaradt. 

 

 

 

A szabályozás és a gyakorlati 

megvalósulás összhangja nem volt 

biztosított. 

Nagyobb körültekintéssel kell lenni a 

selejtezendő eszközök könyvviteli 

nyilvántartással való egyeztetésére. 

 

 

 

 

 

 

A vagyonérték pontos kimutatása 

érdekében a csökkenést az alap-

dokumentumokkal egyeztetni kell. 

A selejtezendő értékre tekintettel a 

vagyonrendelet előírásai szerint kell 

eljárni. 

 

 

A selejtezés szabályszerű 

lebonyolítása érdekében a belső 

kontrollrendszer hatékonyabb 

működtetésére kell törekedni. 

Ingatlanok értékesítésének 

folyamata 

Előfordult, hogy a licit nyertese az árverési 

hirdetményben meghatározott 10 munkanapot 

meghaladóan írta alá az adásvételi szerződést. 

Az iratanyagok nem tartalmazták a Magyar 

Állam, mint elővásárlási jog jogosultjának 

lemondó nyilatkozatáról szóló, a vevőt írásban 

kiértesítő dokumentumot.  

Nem a licitálási hirdetményben 

megfogalmazottak szerint jártak el.  

 

Ügyiratkezelés pontatlansága. 

 

 

 

A licitálás feltételeinek kialakítása az 

önkormányzat érdekeinek szem előtt 

tartásával történjen. 

Ügyiratokat a jogszabályi 

feltételeknek megfelelően kell 

kezelni. 
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Az önkormányzat az értékesített ingatlanok 

vételáráról több esetben a pénzügyi teljesítést 

követően, visszamenőleges fizetési határidővel 

bocsátott ki számlát. 

Előfordult, hogy az adásvételt megelőző 

időponttal kivezették az értékesített ingatlan 

nyilvántartási értékét az önkormányzat 

vagyonából.  

Nem megfelelő számlázás. 

 

 

 

Nem biztosították az értékesítések és a 

vagyonnyilvántartás összhangját. 

A számlát a gazdasági eseménynek 

megfelelően kell elkészíteni. 

 

 

Törekedni kell az ingatlan-

nyilvántartás pontos vezetésére. 

Szociális városrehabilitáció 

Győr-Újváros városrész 

megvalósulása 

Az Önkormányzat a támogatási szerződésnek 

megfelelő szabályszerű forrás felhasználás, 

illetve a szakmai és pénzügyi elszámolás alapján 

a lehívható támogatás 62,5%-át kapta meg a 

projekt megvalósítás első évében. 

A soft tevékenységekre 2013. évben kifizetett 

összegből 5.317 e Ft-ot helyesen dologi 

kiadásként, 5.747 e Ft-ot tévesen felújításként 

számoltak el.  

A Bercsényi liget tárgyú zöldterületi-zöldfelületi 

beruházás kivitelezésére indított közbeszerzési 

eljárást a jogszabályi előírásoknak megfelelően 

bonyolították le.  

A kivitelezés során a 45.290 e Ft összegű 

végszámla kibocsátás feltételeként előírt 

jóteljesítési biztosítéknyújtásról szóló igazolás és 

nem jogerős hatósági használatbavételi engedély 

a számlázás időpontjában nem állt rendelkezésre. 

 

A támogatási szerződésben foglaltakat a 

támogatott érvényesítette. 

 

 

 

Számviteli törvény előírásának 

figyelmen kívül hagyása. 

 

 

Jogszabályi és helyi szabályozást 

maradéktalanul betartották. 

 

 

A kötelezettségvállalásban foglalt 

feltételeket maradéktalanul nem 

érvényesítették a pénzügyi elszámolás 

folyamán. 

 

 

 

 

 

Főkönyvi számla kijelölésnél a 

kiadásnemek főcsoportjának 

jogszabályszerű megválasztása. 

 

 

 

 

 

Ellenőrzési kontrollpont beiktatása a 

számla kiállítás folyamatába. 

Humánpolitikai Főosztály       

a szervezeti egység ellenőrzési 

nyomvonalainak kialakítása 

A Humánpolitikai Főosztály főfolyamataira a  

hatályos jogszabályi változások 

figyelembevételével elkészítette ellenőrzési 

nyomvonalait.  

Jogszabályi előírásoknak való 

szabályszerű megfelelés.  
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Tartalékidő terhére végzett vizsgálatok 

Vizsgálat címe Megállapítás Következtetés Javaslat / Követelmény 

A 2014. évi országgyűlési 

képviselőválasztáshoz biz-

tosított pénzügyi támogatások 

felhasználásának, a győri 

Országgyűlési Egyéni 

Választókerületi Választási 

Iroda saját elszámolásának 

ellenőrzése 

A jogszabályi előírásnak megfelelően a helyi 

választási iroda, az országgyűlési egyéni 

választókerületi választási iroda vezetője 

jóváhagyta a választásokkal kapcsolatos 

pénzügyi tervet. A feladattípusú elszámolás 

alapbizonylatokkal alátámasztott volt. A 

kötelezettségvállalás, az utalványozás és a 

teljesítésigazolás szabályszerűen valósult meg.  

Az elszámolás a jogszabályi 

előírásoknak megfelelően valósult meg. 

 

 

A 2014. évi Európai 

Parlament tagjainak válasz-

tásához biztosított pénzügyi 

támogatások felhasználásá-

nak, a győri helyi választási 

iroda saját elszámolásának 

ellenőrzése 

A jogszabályi előírásnak megfelelően a helyi 

választási iroda vezetője jóváhagyta a 

választásokkal kapcsolatos pénzügyi tervet. A 

feladattípusú elszámolás alapbizonylatokkal 

alátámasztott volt. A kötelezettségvállalás, az 

utalványozás és a teljesítésigazolás 

szabályszerűen valósult meg. 

Az elszámolás a jogszabályi 

előírásoknak megfelelően valósult meg. 

 

A 2014. évi helyi 

önkormányzati képviselők és a 

polgármesterek, valamint a 

nemzetiségi önkormányzati 

képviselők választásához biz-

tosított pénzügyi támogatások 

felhasználásának, a győri helyi 

választási iroda elszá-

molásának ellenőrzése 

A jogszabályi előírásnak megfelelően a helyi 

választási iroda vezetője jóváhagyta a 

választásokkal kapcsolatos pénzügyi tervet. A 

feladattípusú elszámolás alapbizonylatokkal 

alátámasztott volt. A kötelezettségvállalás, az 

utalványozás és a teljesítésigazolás 

szabályszerűen valósult meg. 

Az elszámolás a jogszabályi 

előírásoknak megfelelően valósult meg. 
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BEVEZETÉS 

 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Gazdasági Programja a 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 

116. §-ának előírásai alapján készült el. A törvény a következők szerinti 

fogalmazza meg a gazdasági program célját: A gazdasági program 

meghatározza helyi szinten mindazokat a célkitűzéseket és feladatokat, amelyek 

az önkormányzat költségvetési lehetőségeivel összhangban, a helyi társadalmi, 

környezeti és gazdasági adottságok átfogó figyelembevételével az önkormányzat 

által nyújtandó feladatok biztosítását, színvonalának javítását szolgálják. 

 

Mindezek alapján olyan gazdasági program került megalkotásra, mely alapoz az 

elmúlt esztendők győri sikereire, és azonosítja azokat a területeket, amelyekre a 

jövőben kiemelt hangsúlyt kíván fektetni az Önkormányzat. Győr ma 

Magyarország legerősebb gazdasági térségének központja, gazdasági fejlettségét 

az itt működő szervezetek hatékony összefogásának és a győri emberek 

áldozatos munkájának köszönheti. Ahhoz, hogy a meglévő versenyelőnyét 

továbbra is tartani, illetve növelni lehessen, szükséges, hogy a városi 

intézményhálózat fenntartását, a gazdasági fejlődést és a győri polgárok 

életminőségének javítását célzó fejlesztések a jövőben is folytatódjanak, továbbá 

a kiemelt partnerekkel, így a gazdaság szereplőivel, a gazdasági és szakmai 

kamarákkal és a város meghatározó oktatási intézményeivel, különösen a 

Széchenyi István Egyetemmel fennmaradjon az erőteljes együttműködés. A 

város lakosságának igényeire folyamatosan igyekszik reagálni az 

Önkormányzat, és az elmúlt évek együttgondolkodását ezután is folytatni, 

továbbfejleszteni kívánja, annak érdekében, hogy a jövőben is a győri polgárok 

elvárásainak megfelelő városfejlesztési intézkedések valósuljanak meg. 

 

Az elmúlt évek gazdaságfejlesztési lépései, így a helyi iparűzési adó mértékének 

csökkentése, az ipari park és a csatlakozó gazdasági infrastruktúra folyamatos 

fejlesztése jelentősen hozzájárultak a győri gazdasági térség 

versenyképességének növeléséhez, épp ezért ezen intézkedések folytatása 

különös hangsúllyal bír ebben a ciklusban is. Szintén büszkének kell lenni arra 

az életpályamodellre, amelyet a járműipar területén sikerült kidolgozni, és 

amelynek erősítése jelen ciklus feladatai közé tartozik. A város turisztikai 
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jelentőségű területeinek fejlesztését az Integrált Településfejlesztési Stratégiában 

lefektetett elvek mentén kell végrehajtani a jövőben is. 

 

Jelen gazdasági program az e célkitűzéseket szolgáló fő városfejlesztési 

irányokat, fejlesztési prioritásokat foglalja össze. A program összegző jellegű 

megalapozása a 2015-2020-as időszak várható városfejlesztési folyamatainak. A 

gazdasági programban meghatározott célok megvalósítása a gazdasági program 

időszakában évente elfogadásra kerülő költségvetések végrehajtásában fog testet 

ölteni, figyelemmel a mindenkori pénzügyi szabályozás és az Önkormányzat 

rendelkezésére álló költségvetési lehetőségek feltételeire. 

 

A 2015-2020. közti időszak mottója továbbra is: „A jövő Győrben épül!” 

 

Győr, 2015. március 31. 
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1. A Gazdasági Programot megalapozó társadalmi-gazdasági 

helyzetkép  
(A Központi Statisztikai Hivatal 2013. évi lezárt statisztikai adatállományának adatai alapján) 

 

1.1. Demográfiai helyzet 

 

Győr Magyarország ötödik legnagyobb városa. 2014. január 1-jén 128.902 fő élt 

a városban, mely a megye lakosságának 28,69%-át teszi ki. 

 

A város népmozgalmi adatai a korábbi évekhez hasonlóan 2013-ban is 

kedvezően alakultak.  

 

2013-ban a városban 1.207 csecsemő született, az elhalálozások száma pedig 

1.574 volt. A természetes fogyás mértékét ellensúlyozta a vándorlások együttes 

eredménye, mely eredményeként Győr lakosságszáma a 2011-2013. évek 

közötti időszakban az évenkénti természetes fogyás ellenére 709 fővel 

gyarapodott (128.193 főről 128.902 főre).  

 
1. ábra 

Népességszám alakulása Győrben (2004-2013) 

 

 

 

Fontos kiemelni azt is, hogy a város infrastrukturális adottságait a szűkebb és 

tágabb környezetében élő állampolgárok is igénybe veszik, melyek száma 

mintegy 200.000 főre tehető. 
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1.2. Munkaerőpiac 

 

A KSH adatai alapján az elmúlt években az országoshoz hasonlóan tovább 

javult a város foglalkoztatási helyzete. 2013. évben a 15–74 éves népesség 

átlagosan 61,0%-a volt jelen a munkaerőpiacon, ami számottevően magasabb a 

korábbi évek adatainál. 

 

Az aktivitás növekedése bővülő foglalkoztatottság és csökkenő munkanélküliség 

mellett következett be. A foglalkoztatási arány így 56,1%-ot, a 

munkanélküliségi ráta 3,1%-ot tett ki. A számottevő javulás mögött elsősorban a 

járműgyártási kapacitásbővítés áll.  

 

Az iparban, az építőiparban és a szolgáltatási ágak felében többen álltak 

alkalmazásban az egy évvel korábbinál, és a növekedés az építőipar, a 

közigazgatás és az egyéb szolgáltatás kivételével nagyobb volt az átlagosnál. A 

létszámbővülés döntő része az ipari, ezen belül is a feldolgozóipari 

szervezetekhez köthető. A feldolgozóipar alágazatai közül a járműgyártásban – 

az átlagosnál is nagyobb mértékben emelkedő termeléssel párhuzamosan – 

kimagasló foglalkoztatottsági növekedés történt.  

 

A Nemzeti Foglalkoztatási Szolgálat adatai alapján 2014. január elején 414 ezer 

álláskeresőt tartottak nyilván Magyarországon, 27%-kal kevesebbet, mint egy 

évvel korábban. A munkanélküliek létszáma Győrben 2014. január elején 

mindössze 2.290 főt tett ki, ami 41,3%-kal alacsonyabb volt a 2013. év ilyen 

kori értékénél, és így országos viszonylatban is az egyik legnagyobb mértékű 

csökkenésnek számított. A nyilvántartott álláskeresők gazdaságilag aktív 

népességhez viszonyított aránya 3,1% volt, ami területi összehasonlításban 

változatlanul a legkedvezőbb értéket képviselte az országon belül. 
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2. ábra 

A nyilvántartott álláskeresők számának alakulása Győrben (2004-2013) 

 
 

1.3. Lakásállomány  

 

2013. év végén a város lakásállománya 58.226 lakásból állt, mely a megyei 

lakásállomány 30,6%-át tette ki. Száz lakásban átlagosan 221 személy élt, ezzel 

szemben a 100 lakásra jutó személyek száma a megyében 236 fő volt.  

 

2004. után a piaci célú építkezések visszaszorulása, a lakáshitelezési 

szabályozás, valamint a lakosság jövedelmi helyzetének negatív változása 

ellenére növekvő tendencia érvényesült a lakásállomány alakulásában. 2004 és 

2013 között évente átlagosan 470 lakást építettek a városban.  

 

Az építtetők között az általános jellemzőkhöz hasonlóan a lakosság és a 

vállalkozások szerepe kizárólagosnak tekinthető. A vállalkozások által építtetett 

lakások száma az elmúlt években növekvő dinamikát mutat, hányaduk az általuk 

gyakrabban preferált társasházi építkezések következtében jóval nagyobb az 

átlagosnál. 2013-ban 270 lakás épült vállalkozások kivitelezésében, mely az új 

lakások 68%-át jelenti. Ez meghatározta az építés célját is, mely az értékesítésre 

és a saját használatra szántak tekintetében az említett arányokhoz hasonlóan 

alakult. A 2013. évben elkészült 394 lakásból 280 lakás értékesítési célra, 21 

lakás bérbeadási célra, 6 lakás szolgálati célra és 87 lakás saját használatra épült. 
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3. ábra 

Lakásállomány alakulása Győrben (2004-2013) 

 

 
 

A lakásállomány közműves ellátottsága kiemelkedő. Győr város mutatói a jó 

helyzetben lévő megye adatait is felülmúlják, mely igazolja a lakosság kedvező 

infrastrukturális ellátottságát.  

 

A vezetékes ivóvízellátás a település teljes területén szinte minden lakásban 

megoldott. 2013-ban 6.442.400 m³ vizet használtak fel a városban, melyből a 

lakossági fogyasztás 4.560.600 m³ tett ki, azaz a teljes vízfogyasztás 70,79%-át 

a lakosság használta fel. A lakosság vízfogyasztás csökkenő mértékét részben 

ellensúlyozta az egyre növekvő gazdasági termelés növekvő felhasználása, 

melynek eredményeként az összes vízfogyasztás az elmúlt tíz évben jelentősen 

csökkent. 2004-ben a teljes vízfogyasztás némileg meghaladta a 8.200.000 m³-t, 

míg 2013. évben annak mértéke nem érte el az évi 6.500.000 m³-t, mely mintegy 

21%-os csökkenést jelent 10 év viszonylatában.  

 

A közüzemi szennyvíz-csatornával való ellátottság is szinte teljes körű, 2013-

ban 54.192 lakás volt közüzemi szennyvíz-csatornával ellátva, így a lakások 

93,1%-ában elérhető volt ez a környezetkímélő szolgáltatás. A városban az 1 km 

ivóvízvezeték-hálózatra jutó szennyvízcsatorna hossza: 978 m. Fontos 

megjegyezni, hogy az elvezetett szennyvíz 100%-a tisztításra kerül, igazodva az 

Európai Unió előírásaihoz. 
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A villamos energia ellátás hosszú ideje alapvetőnek tekinthető, a hálózat 

fejlesztését már csak az új területen épített lakások, illetve beruházások 

igényelhetik. A fogyasztók számát tekintve a lakosság képviseli a nagyobb 

hányadot, számuk 2013-ban 69.589 fogyasztási hely volt, mely a teljes 77.011 

fogyasztási hely 90,36%-át teszi ki. A magas lakossági fogyasztói hányad 

ellenére a lakosság által elfogyasztott villamos energia mennyiség ugyanakkor a 

teljes elfogyasztott villamos energia mennyiségnek mindössze a 23,66%-át adja. 

A teljes villamos energia fogyasztás 2013-ban 676,894 millió kWh volt, melyből 

a lakossági fogyasztás mértéke 160,240 millió kWh. 

 

A gázfogyasztás alakulása hasonló a villamos energia fogyasztáshoz. A 

gázfogyasztásba kapcsolt gázfogyasztók száma 2013-ban 54.516 volt, ebből a 

háztartási gázfogyasztók száma 51.610, mely a teljes gázfogyasztók 94,67%-a. 

Ugyanakkor a gázfogyasztásból a lakossági gázfogyasztók aránya mindössze 

24,75%-os volt, a teljes 156,166 millió m³-es gázfogyasztásból a háztartások 

által elfogyasztott gáz mennyisége 2013-ban 38,656 millió m³. 

 

A városban a távfűtésbe bekapcsolt lakások száma 2013-ban 24.253 volt, mely a 

teljes lakásállomány 41,65%-a. A melegvíz-hálózatba bekapcsolt lakások száma 

21.358, a teljes lakásállomány 36,68%-a. 

 

A lakásállományt szinte teljes egészében bevonták a rendszeres 

hulladékgyűjtésbe. 2010-ben bevezetésre került a szelektív hulladékgyűjtés 

rendszere, mellyel párhuzamosan a lakosságnak lehetősége van a közterületeken 

kialakított szelektív gyűjtőszigeteken is a különböző hulladékfajták 

elhelyezésére.  

 

Az önkormányzati tulajdonú bérlakások száma 4.504, mely országos szinten 

kiemelkedő. Ebből 273 lakás előtakarékosság vállalásával került bérbeadásra, 

207 nyugdíjasok házában kialakított bérlakás az idős generáció tagjainak, és 40 

lakás piaci bérleti díjjal került bérbeadásra. 

Szociális városrész felújítási projekt keretében Újváros településrészen 6 

lakóépület teljes rekonstrukciója történt meg, ami 42 lakás kialakításával is 

együtt járt. A lakások szociálisan rászorultak részére kerültek hasznosításra, 

illetve a 42 lakásból 4 lakásba súlyos mozgáskorlátozott bérlők költözhettek.  
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1.4. Egészségügyi, szociális ellátások 

 

Győrben az egészségügyi ellátást a háziorvosokon túl a járóbeteg-szakellátás és 

a fekvőbeteg intézeti ellátás biztosítja. 2013-ban az alapellátásban 59 háziorvos 

és 26 házi gyermekorvos dolgozott. A megye felnőtt praxisainak 29,35%-a, a 

gyermek körzetek 44,83%-a működött a városban. Ez kedvező ellátottságra utal, 

egy háziorvosra és házi gyermekorvosra ugyanis 1.516 lakos jutott, mely 

országos viszonylatban is kiemelkedően jó mutató. A nappali háziorvosi és 

gyermekorvosi ellátást ügyeleti ellátás egészíti ki. 

 

Az orvosok 2013-ban a rendeléseken és a betegek otthonában összesen 921.343 

esetet láttak el, mely 3%-os növekedés a 2004-ben ellátott 894.603 esethez 

képest.  

 

A városban a fekvő- és járóbeteg szakellátás az állam által fenntartott, regionális 

feladatokat is ellátó Petz Aladár Megyei Oktató Kórházban folyik. 2013-ban a 

járóbeteg szakellátásban teljesített 295.674 orvosi munkaóra alatt közel 

1.111.980 esetet láttak el, egy esetre pedig átlagosan 15,95 percet fordítottak.  

A fekvőbeteg ellátásban 1.483 kórházi ágy működött 2013-ban, mely a 3.195 

ágyas megyei kapacitás 46,41%-a.  

 

Győrben 2013-ban 37 gyógyszertár és 1 fiókgyógyszertár működött. 

 

A 2010-2014-ig tartó ciklusban tervszerűen folytatódtak azok a fejlesztések, 

amelyek a győri lakosok magasabb színvonalú egészségügyi alapellátását tették 

lehetővé. 

2010-ben közel 33 millió Ft-ot költött az Önkormányzat rendelői munkálatokra. 

Megújult például a Mécs László úti rendelő, nyílászárócsere volt a Pálffy felnőtt 

orvosi rendelőben, a József Attila úti felnőtt orvosi és a védőnői szolgálat kapott 

új köntöst.  

2011-ben 60 millió Ft jutott a felújításokra, ennek nagy részéből a Sport utcai 

rendelők korszerűsítése történt meg. 

2012-ben a fő hangsúlyt a Sport utcai védőnői munkahelyek tárgyi feltételeinek 

a megújítására helyezte az Önkormányzat, közel 3 millió Ft-ért. 

2013-ban a Kultúrház utcai rendelő, a Mécs László úti rendelő és a Radnóti utcai 

rendelők kisebb munkálatai – hőszigetelés, gázkészülék csere – mellett a 
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legnagyobb kihívást a Liezen-Mayer utcai rendelő teljes felújítása jelentette 

közel 40 millió Ft-os értékben. 2-3 millió Ft került felhasználásra a Szertár utcai 

rendelő berendezéseire, illetve a Gyirmóti rendelő munkálataira. 

A 2014. év nagyon sikeres esztendő volt, hiszen befejeződött a Gyirmóti orvosi 

rendelő teljes felújítása közel 28 millió Ft-os értékben, valamint 104 millió Ft-ot 

fordított az Önkormányzat a Kálóczy téri orvosi rendelők bővítésére és teljes 

átalakítására. 

A 3 év alatti gyermekek napközbeni ellátását 2013-ban 13 – önkormányzati 

fenntartású – bölcsőde biztosította a településen, összesen 600 férőhellyel.  

 

Bár a bölcsődei ellátás iránti igény az utóbbi években csökkent, az továbbra is 

nagy, melyet az évek óta megfigyelhető túlzsúfoltság is jelez. 2013-ban 702 

gyermeket írattak be a bölcsődékbe, így száz férőhelyre 117 gyermek jutott. 

2009. évben ez a mutató még 146 volt, tehát a túlzsúfoltság mintegy 20%-kal 

csökkent.   

 

Azoknál a csoportoknál, melyek élethelyzetükből, egészségi állapotukból 

adódóan rosszabb szociális körülmények között élnek, illetve azok, akik koruk 

miatt gondoskodást igényelnek, továbbra is nagy szerepe, jelentősége van a 

szociális és gyermekjóléti ellátásoknak, szolgáltatásoknak. 

 

A szociális alapszolgáltatások megszervezésével az Önkormányzat segítséget 

nyújt a szociálisan nehéz helyzetben lévő személyeknek, hogy otthonukban, 

lakókörnyezetükben önálló életvitelüket minél hosszabb időn keresztül 

fenntarthassák, valamint egészségi, mentális állapotukból vagy más okból 

származó problémáikat megoldhassák. Győrben a szolgáltatási struktúra minden 

eleme a segítségre szorulók rendelkezésére áll. Az elmúlt évben az idősek, a 

fogyatékkal élők és az étkezésükről gondoskodni egészségügyi problémáik miatt 

nem képes személyek számára nyújtott étkeztetést 1.367 fő vette igénybe, míg 

az önellátásukban korlátozott idősek közül 537 fő házi segítségnyújtásban 

részesült. 

 

A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóság és az Önkormányzat között 

kötött megállapodás alapján 497 idős számára biztosított a jelzőrendszeres házi 

segítségnyújtás. 
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A nappali ellátást nyújtó intézmények elsősorban a saját otthonukban élők 

részére biztosítanak lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, étkeztetésre, társas 

kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségletek kielégítésére. Az 

idősek számára 12 idősek klubjában 349 férőhelyen vehető igénybe a nappali 

ellátás, a fogyatékosok számára pedig 32 férőhely biztosítja a szolgáltatást. 

 

Az idősek átmeneti ellátását 2 telephelyen 43 férőhely, míg a tartós bentlakásos 

ellátását 4 telephelyen 232 férőhely szolgálja. E szolgáltatások iránt jelentős 

igény mutatkozik, melyet a meglevő férőhelyszám nem tud teljesen kielégíteni. 

 

A hajléktalan személyek ellátása is alap-, nappali és bentlakásos szolgáltatások 

működtetésével valósul meg. Étkeztetésben, illetve népkonyhán történő 

ellátásban tavaly naponta 119 fő részesült. A nappali melegedő 60 férőhelyes, és 

ugyancsak 60 fő veheti igénybe a téli hónapokban a krízisellátást.  

Folyamatos kihasználtsággal működnek a bentlakásos ellátások, köztük az 

átmeneti ellátás 140 férőhellyel, a rehabilitációs ellátás 50 férőhellyel, míg az 

idős hajléktalan személyek ellátását biztosító Hajléktalanok Otthona 40 

férőhellyel. Az utcán élő hajléktalan emberek ellátását a Segítőház Alapítvány 

utcai szociális munka keretében látja el. 

 

A Családsegítő Szolgálat 8 telephelyét 3.823 fő kereste fel az elmúlt évben. 

Közülük 2.621 fő a családsegítés szolgáltatást, míg 1.202 gyermek a 

gyermekjóléti szolgáltatást, illetve a speciális szolgáltatásokat vette igénybe. 

 

1.5. Oktatás, kultúra  

 

A Város méltán lehet büszke óvodai ellátási színvonalára. 2013-ban Győrben 48 

óvodai feladatellátási hely működött 5.906 óvodai férőhellyel. Az óvodai 

férőhelyek száma az utóbbi 5 évben 4,4%-kal, 247 férőhellyel bővült. Az óvodai 

férőhelyekre beíratott óvodás korú gyermekek száma 4.724 fő volt, melyből 

2.268 lány gyermek, míg 2.460 fiú gyermek. Ezen adatok alapján az 

Önkormányzat a megyei szintű adatokat vizsgálva a megyei óvodai 

feladatellátási helyek 20,78%-át, a megyei óvodai férőhelyek 32,29%-át 

működtette, míg a megyében óvodába beíratott óvodás korú gyermekek 30,98%-

át látta el. 
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A 2014-2015. nevelési évben 12 önkormányzati óvodai intézmény működik, 

összesen 38 feladatellátási helyen. Az elmúlt időszakban megtörtént az óvodai 

intézményhálózat strukturális átrendezése. Ennek köszönhetően kialakultak az 

optimális méretű, átlagban két tagóvodával működő intézmények. Az óvodák 

önálló jogi személyek, gazdálkodási tevékenységüket az Óvodák Gazdasági 

Működtető Központja segíti és koordinálja. 

 

A 2014. október 1-jei statisztikai adatszolgáltatás alapján az önkormányzati 

fenntartású óvodákban az óvodapedagógusok 4046 fő gyermek nevelését 

végzik, 186 gyermekcsoportban. A csoportok átlaglétszáma optimális, 21,8 

fő/csoport. Az önkormányzat által fenntartott óvodák más településről bejáró 

gyermekeket is fogadnak. A vidéki gyermekek száma 2014. október 1-jén 250 

fő volt, ami az összes létszám 6,2 %-a. A születések számának prognózisa 

szerint az elkövetkező két évben tankötelessé váló gyermekek száma nagyjából 

a jelenlegi létszám szerint alakul. 

 

Az elmúlt 2011-2014 közötti ciklusban újabb nagyszabású óvodafejlesztési 

beruházás valósult meg a városban. A Szentiváni Óvoda Sugár Utcai 

Tagóvodája komplex felújításon, akadálymentesítésen, illetve bővítésen esett át. 

A projektnek köszönhetően Győrszentivánon jelentős mértékben javultak az 

óvodai feladatellátás körülményei. 

 

2013-ban az alapfokú oktatást 37 általános iskolai feladatellátási hely 

biztosította 459 osztályteremmel, mindez a megyei adatok 19,78%-át illetve 

28,14 %-át jelentette. A 37 általános iskolai feladatellátási helyen 484 általános 

iskolai osztály működött 10.645 tanulóval. A tanulók számából 5.198 volt lány 

gyermek és 5.447 fiú gyermek. Az alapfokú oktatásban részt vevő pedagógusok 

száma 2013-ban 1.043 fő volt, mely a megyei adat 32,61%-a.  

 

Az átlagos alapfokú oktatási osztálylétszám 22 fő volt, az 1 pedagógusra jutó 

tanulószám 10 fő. 

 

Győr oktatási hírnevéhez több nagy múltú, kiemelkedő színvonalú képzést 

nyújtó középiskola is hozzájárul. 2013-ban 16 szakiskolai és speciális 

szakiskolai, 17 gimnáziumi és 29 szakközépiskolai feladatellátási hely működött 

a városban. A településen tanuló nappali tagozatos középiskolai tanulók száma 

13.866 fő volt, melyből 4.084-en gimnáziumban, 6.930-an szakközépiskolában 
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és 2.852-en szakiskolában, illetve speciális szakiskolában tanultak. Ezen adatok 

alapján Győrben működött a megyei szintű középiskolai helyek 54,86%-a, 

valamint a nappali tagozaton tanuló középiskolai tanulók 58,36%-a. 

 

Az átlagos középiskolai osztálylétszám nappali tagozaton 26 fő volt, az 1 

pedagógusra jutó nappali középiskolai tanulók száma 11 fő. 

 

4. ábra 

Nappali tagozatos középiskolai tanulók megoszlása intézménytípusonként 2013. évben 
 

 
 

 

A 2013-as esztendő nagyon nagy változást hozott a közoktatás rendszerében. Az 

addig a győri önkormányzat által fenntartott közoktatási intézmények a 

Klebersberg Intézményfenntartó Központon (KLIK) keresztül az állam 

fenntartásába kerültek. A működtetés pedig csak meghatározott iskolák esetében 

vált az Önkormányzat feladatává. Az új struktúrára az Önkormányzat új 

megoldásokat alkalmazott, illetve alkalmaz. Három költségvetési szervet hozott 

létre a Közgyűlés, amelyek az állami fenntartású köznevelési intézmények 

működtetésével kapcsolatos feladatokat látják el. Az I., II. és a III. számú GMK-

k megfelelő költségvetéssel bírnak, ami lehetővé teszi számukra az iskolák 

karbantartási munkálatainak elvégzését, és a szakmai munka megsegítését. 

Elvárás feléjük, hogy a szülőkre több terhet nem háríthatnak, így például az 

iskolákban szükséges tisztasági eszközök beszerzése is a GMK-k feladata. 

Ehhez az önkormányzat maximálisan biztosítja a forrást. 

Negyedik költségvetési szervként a Közgyűlés az Óvodai GMK-t hozta létre. A 

GMK feladata a 12 óvoda esetében, hogy munkamegosztási megállapodás 

keretében teremtse meg a hatékony, szakszerű és ésszerűen takarékos 

intézményi gazdálkodás szervezeti feltételeit.   
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A 2013. évben és 2014-ben közel 7 milliárd Ft költségvetéssel rendelkeztek a 

GMK-k és az óvodák. Továbbra is reális cél a megfelelő költségvetési forrás 

biztosítása. 

Az önkormányzat önként vállalt feladatként látja el a Győrújbaráti 

Gyermektábor fenntartását közel 78 millió Ft-ból.  

Az intézményi keretszámokon túl az Önkormányzat központi előirányzatot 

biztosít a felújítási munkálatokra, miközben az iskolák felújítása az állam 

kötelezettsége. Az évi 100 millió Ft-os előirányzat volt a fedezete például olyan 

nagyobb munkálatoknak, mint a Váci Mihály Általános Iskola főzőkonyhájának 

felújítása 16 millió Ft, a Radó Tibor Általános Iskola tetőcseréje 11 millió Ft, a 

Márvány Óvoda Szigeti Tagóvodája tetőcseréje közel 6 millió Ft, a Nagybácsai 

Óvoda Bóbita Tagóvodájának homlokzat szigetelése közel 5 millió Ft. 

 

Győrben a felsőoktatási képzés széles kínálata van jelen. Egy egyetem és egy 

egyetemi kar (Széchenyi István Egyetem, Nyugat-Magyarországi Egyetem 

Apáczai Csere János Kara), valamint egy főiskola (Győri Hittudományi 

Főiskola) működik Győrben. A város felsőoktatási intézményeiben tanulók 

száma 2013-ban 13.493 fő volt, mely a megyei hallgatói létszám 76,95%-át tette 

ki a képzés helye szerinti összehasonlításban. 

 

Győr számos kulturális intézménnyel rendelkezik. Kulturális intézményeiben 

pezseg a kulturális élet, melyre méltán lehet büszke a település. A város számos 

színes kulturális programot kínál az itt élőknek és az ide látogatóknak egyaránt. 

A kulturális intézmények mellett számos fesztivál és szabadtéri rendezvény 

várja a szórakozni vágyókat, művészeteket, kikapcsolódást kedvelőket. A 

kulturális turizmus fejlesztése kiemelten fontos, melynek segítségével Győr 

hírneve messze határokon túlra is eljut. 

 

1.6. Gazdasági szervezetek 

 

2014. január elején 24.764 gazdasági szervezetet regisztráltak győri székhellyel, 

mely a megyei regisztrált gazdasági szervezetek 32,46%-át jelentette. A 

regisztrált vállalkozások száma 22.507 volt ezen időszakban, a megyei adat 

32,13%-a. 
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5. ábra 

Regisztrált vállalkozások száma (2004-2013) 

 

 
 

A vállalkozások 38,62%-a társas, míg 61,38%-a önálló formában voltak 

bejegyezve. 

 

A társas gazdálkodási formák gyakorisága csökkent, az egy évvel korábbinál 

218-cal kevesebbet, 8.692-t regisztráltak. Ezt kizárólag a második leggyakoribb 

típus, a betéti társaságok jelentős fogyatkozása okozta (-234 db), a többi 

társaságból többet tartottak nyilván. A legelterjedtebb forma, a korlátolt 

felelősségű társaságok száma minimálisan, 21-gyel nőtt. Mindössze 65 

részvénytársaság és 31 szövetkezet működött a városban. Utóbbiak száma 

nagyobb mértékben, 6-tal bővült 2013 azonos időpontjához képest. 

 

A társas vállalkozások méretstruktúrája évek óta változatlan, 99%-uk (50 fő 

alatti) kis-, azon belül is döntően (10 fő alatti) mikrovállalkozás. Emellett 108 

(50–249 fős) közép- és 22 (250 fős és afeletti) nagyvállalatot regisztráltak a 

megyében.  

 

2014 elején 13.815 önálló vállalkozót számláltak, melyek 51–34–15%-os 

arányban mellék- és főfoglalkozásban, valamint nyugdíj mellett tevékenykedtek. 

A mellékfoglalkozásban vállalkozók köre továbbra is számottevően (2,76%-kal) 

bővült. Főfoglalkozásban szintén (1,68%-kal) többen vállalkoztak, a 

nyugdíjasok száma azonban mérséklődött. 
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A vállalkozások 7,5%-a a mezőgazdaság, 20,2%-a az ingatlanügyletek, 13,8%-a 

a kereskedelem, 15,2%-a a tudományos és műszaki tevékenység 

nemzetgazdasági ágban, s további 6,1%-a az építőiparban, 10,2%-a pedig az 

iparban tevékenykedett. Közülük a mezőgazdaságban és az ingatlanügyletek 

területén nőtt jelentősen (5,8, valamint 2,6%-kal) a szervezetek száma. Mindkét 

területen az önálló vállalkozói forma terjedése emelhető ki.  

 

Az elmúlt év elején 823 nonprofit szervezet és 725 civil szervezet volt a 

városban, ami összességében mindössze 1-gyel több az egy évvel korábbinál.  

 

1.7. Gazdasági szervezetek ágazati jellemzői 

 

A vállalkozások ágazati jellemzőinek vonatkozásában a statisztikai nyilvántartás 

változásai és a módszertan módosulása (TEÁOR változása, üzletekben folytatott 

tevékenység nyilvántartásának változása) nehézkessé teszi a hosszú távú 

adatsorok létrehozását és elemzését. 

 

A rendelkezésre álló adatok alapján az elmúlt években a hagyományos 

szolgáltatási szektor területén jelentős fejlődést tapasztalható. Az alábbiakban 

részletesen áttekintésre kerülnek a szolgáltatási szektor húzóágazatai. 

 

1.7.1. Ipar 

 

Győr város sikerét az elmúlt években az ipari termelés folyamatos növekedése 

garantálta. A város iparűzési adóbevétele évek óta emelkedik és ezt a tendenciát 

az adónem mértékének 10 %-os csökkentése sem érintette hátrányosan, a város 

adóbevételei így is növekedni tudtak. Tovább élénkült a gazdaság, hiszen a 

cégekkel való együttgondolkodásnak köszönhetően jókor született meg az 

adócsökkentésre vonatkozó döntés. Szinte valamennyi nagy- és 

középvállalkozás valamilyen mértékű kapacitásbővítést, fejlesztést jelentett be 

az elmúlt években, ami a helyi kisvállalkozások számára is pozitív hozadékkal 

bírt. A szakképzett munkaerő jelenléte a városban fontos pillére a gazdasági 

fejlődésnek, előrelátóan, még időben sikerült az önkormányzatnak lépnie az 

oktatási rendszer átalakításának területén, ezt a gondolkozást pedig a mostani 

kormány is erősíti a duális képzésnek köszönhetően. 

Az elmúlt évek legnagyobb sikere, hogy az AUDI számos országot és várost 

mérlegelve végül Győr városa mellett döntött, és itt építette meg 900 millió euró 
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értékű beruházás keretében teljes vertikumú járműgyárát. A város vonzerejét, 

ipartámogató szemléletét mutatja, hogy ezek után Győrben talált otthonra a cég 

logisztikai központja, valamint a beszállítói parkja is. A járműgyártás győri 

sikertörténetéhez csatlakozni tudó helyi cégek szintén előre tudtak lépni. Az 

elmúlt években több milliárd forint értékű beruházások, gyárbővítések, 

kapacitásbővítések történtek a legnagyobb győri vállalkozásoknál, valamint 

Győr város immáron 100 %-os tulajdonú Nemzetközi Ipari Parkjában is. A 

Győri Nemzetközi Ipari Park hatodik bővítési ütemén esett át, legutóbb 2012-

2014. között, amikor további 6 hektárral nőtt a területe. A jelenleg rendelkezésre 

álló ingatlanok értékesítése hamarosan befejeződik, így további bővítéssel lehet 

számolni. A győri cégek esetében – a teljesség igénye nélkül - elég csak a 

REHAU 17 milliárdos, a NEMAK Győr Kft. több mint 5 milliárdos, vagy a QP 

Zrt. 2,5 milliárd forint értékű fejlesztéseire, valamint az ezekkel járó több száz új 

munkahelyre gondolni.  

 

A gazdaság alappillére a járműgyártás Győrben, azonban nemcsak egy lábon áll 

a város ipari sokszínűsége. Az építőipar stabilizálódását mutatja a városban 

folyamatosan jelenlévő épület felújítások, építkezések, új lakások és új 

ingatlanok száma. A Graboplast nemzetközi sikerei, a Rába országos 

jelentősége, vagy a Chio győri üzemének fejlesztése is a városban tevékenykedő 

cégek sokszínűségéről és sikerességéről tanúskodik. A fejlődés nem állhat meg, 

így továbbra is prioritást élvez az önkormányzatnak a helyi vállalkozásokkal és 

cégekkel történő együttgondolkodása, ami a város gazdasági fejlődésének eddig 

is alapját jelentette. 

 

Győrben a hatósági nyilvántartás szerint mintegy 1.100 db működő vállalkozás 

végez olyan gazdasági termelő és szolgáltató tevékenységet (ipari tevékenység), 

mely nem tartozik a környezetvédelmi engedélyköteles, illetve egységes 

környezethasználati engedélyköteles tevékenységek körébe. 

Ezen tevékenységek jelentős hányadát a varrodai, gépjármű javítási, 

bútorasztalos és fémmegmunkáló tevékenységek teszik ki, melyekre a 

„kisvállalkozási” méret jellemző. 
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1.7.2. Turizmus  

 

Győr kedvező turisztikai adottságokkal rendelkezik. Idegenforgalmában 

meghatározó szerepet játszik a földrajzi fekvés, a gazdag történelmi-műemléki 

környezet, a folyók, a termálturisztikai lehetőség és az élénk zenei, sport-, 

kulturális, tudományos, valamint üzleti élet. A városba látogatókat 90 db 

szálláshely és 3.075 db kereskedelmi szállásférőhely fogadja.  

 

A győri szálláshelyeket típus szerinti megosztásban a szállodák vezetik, számuk 

39. A városban továbbá 22 panzió, 21 egyéb szálláshely, 2-2 kemping és 

üdülőház, valamint 4 közösségi szálláshely működik.  

 

A településen a hotelek hangsúlyosabb szerepet töltenek be a szálláskínálatban, 

hiszen a városi turisták a magasabb színvonalú szállásokat részesítik előnyben, 

továbbá az üzleti- és konferenciaturizmus szerepe is nagyobb, így ennek 

megfelelően épült ki a kapacitás.  

 

A szállások fogadókapacitása az elmúlt években növekedést mutat, ez a 

férőhelyek lakosságra vetített mutatóját is kedvezően befolyásolta, így Győrött 

ezer lakosra 24,4 férőhely jut. 

 

2013-ban a város kereskedelmi szálláshelyein 332.695 éjszakát töltöttek el, mely 

a vendégéjszakák száma alapján a megyei forgalom 30,85%-át jelentette 

(Megyei adat 1.078.234 éjszaka).  A vendégéjszakák számát tekintve az összes 

vendégéjszaka 57,71%-át tették ki a külföldi vendégek, míg 42,29%-át a 

belföldi vendégek. 

 

A külföldiek négyötöde az Európai Unió tagállamaiból kereste fel a várost. 

Azon belül is 35% Németországból, közel egyötödük Ausztriából, és 17 % 

Romániából érkezett. Az Európai Unió területéről ezen felül a csehek érkeztek 

jelentősebb számban. A kiemelt országok közül az osztrák vendégéjszakák 

száma nőtt jelentősebben. A németek azonban huzamosabban, átlagosan 2,7 

éjszakát tartózkodtak a város szállásain.  

 

Az eltöltött vendégéjszakák számát tekintve kimagasló a szállodai kapacitások 

domináns szerepe a város turisztikai életében. Az összes vendégéjszakából 

278.201 szállodában (83,62%), 36.097 panziókban (10,85%), 12.472 közösségi 
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szálláshelyeken (3,75%), 3.556 egyéb szálláshelyeken (1,07%), 2.101 

kempingekben (0,63%) és 268 üdülőházakban (0,08%) került eltöltésre. 

 
6. ábra 

Vendégéjszakák megoszlása szálláshely típusonként (%) 

 

 

1.7.3. Kereskedelem, vendéglátás 

 

Győrött a kereskedelmi hatóság által vezetett nyilvántartás szerint több mint 

7.050 db kereskedelmi üzlet (beleértve a kis- és nagykereskedelmet és a 

vendéglátást is) működik. A várost a kereskedelmi és vendéglátó egységek 

magas koncentráltsága jellemzi, hiszen a településnek megannyi árucikk és 

szolgáltatás esetében jelentős szerepe van a környező falvak ellátásában, 

továbbá a szomszédos országokból is szívesen érkeznek vásárolni.  

 

A város kereskedelmi ellátottsága az 5.441 db kiskereskedelmi egységgel 

magas, ezer lakosra 43 db kiskereskedelmi egység jut. A boltok legnagyobb 

hányadát az élelmiszert árusító üzletek teszik ki.  

 

Az üzletek száma az elmúlt évek során folyamatosan növekedett. A növekedés 

az élelmiszert, a kenyér és pékárut árusító üzleteknél volt számottevő. 

 

A kiskereskedelem területén az ezredfordulón a nagy cégek megjelenése és 

áruházak építése volt jellemző.  

 

Az utóbbi években a különféle áruházláncok szintén jó néhány szupermarkettel 

bővítették a palettát. Ezek mellett nagy alapterületű (2.500 m
2
 feletti) 
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szakáruházak fogadják a speciális termékkör iránt érdeklődőket. Azonban a 

városban működő barkács áruházak közül kettő bezárta kapuit. 

 

A helyi ruházati- és divatüzleteknek komoly konkurenciát jelent a távol-keleti 

árukat forgalmazó üzletek számának és alapterületének növekedése.  

 

A városban a főtevékenységként és kiegészítő tevékenységként 

nagykereskedelmet folytató vállalkozások száma 421 db. 

 

Győrben a kiskereskedelmi választékot tovább bővíti a 9 db regisztrált piac-

vásár. Itt a helyi termelőktől származó termékeken túl ruházati, 

konyhafelszerelési termékeket is értékesítenek. 

 

Győrött a vendéglátás üzlethálózata szintén fejlett, a nyilvántartás szerint 1.188 

db vendéglátóhely üzemel a városban.  Ezer lakosra 9,4 db vendéglátóhely jut. 

A győri vendéglátóhelyek száma majdnem a felét teszi ki a megyében 

működtetett összes vendéglátóhely számának. 

 

2011-es jogszabályváltozások szerint a rendszeresen és a meghatározott 

alkalomból rendezett nyilvános zeneszolgáltatást nyújtó rendezvények 

nyilvántartását (melyeken a jogszabály által meghatározott számú vendég vesz 

részt) külön kell vezetni. Győrben 4 db állandó jellegű zenés-táncos rendezvény 

(disco) működik, alkalmi zenés-táncos rendezvény (például: koncertek, bálok) 

engedélyezésére az elmúlt évben 15 alkalommal került sor. 

 

Az alábbi táblázat mutatja az utóbbi években újonnan nyitott és bezárt üzletek 

számának alakulását: 

 

NYILVÁNTARTÁSI ÉV ÚJ ÜZLET-NYITÁSOK 

SZÁMA 

MEGSZŰNT ÜZLETEK 

SZÁMA 

2007 411 210 

2008 454 413 

2009 478 468 

2010 636 472 

2011 652 487 

2012 490 446 

2013 531 359 

2014 692 363 
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2. A Gazdasági Program külső feltételrendszere 

 

2.1. Jogszabályi háttér 

  

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 

(Mötv.) 116. §-a képviselő-testület át nem ruházható hatásköreként határozza 

meg a gazdasági program elfogadását. 

  

Az Mötv. 116. §-a ad útmutatást a program tartalmára vonatkozóan:  

 

A gazdasági program helyi szinten meghatározza mindazokat a célkitűzéseket és 

feladatokat, amelyek a helyi önkormányzat költségvetési lehetőségeivel 

összhangban, a helyi társadalmi, környezeti és gazdasági adottságok átfogó 

figyelembevételével a helyi önkormányzat által nyújtandó feladatok biztosítását, 

színvonalának javítását szolgálják. 

  

A gazdasági program kiemelten tartalmazza az egyes közszolgáltatások 

biztosítására, színvonalának javítására vonatkozó fejlesztési elképzeléseket. 

  

A 2015-2020 közötti időszakra szóló gazdasági program elkészítése során 

mindenképpen figyelembe kell venni, hogy az országgyűlés elfogadta az ország 

Alaptörvényét, valamint az új önkormányzati törvényt. Ezen új jogszabályok 

alapjaiban érintik az önkormányzati rendszer működését, finanszírozását, 

elsősorban a kötelező és önként vállalt feladatok eddigitől eltérő 

meghatározásával.  

 

A gazdasági programot a képviselő-testületnek az alakuló ülését követő hat 

hónapon belül kell elfogadnia.  

 

2.2. Európai uniós források 2014-2020 

 

2.2.1. Hazai operatív programok 

 

Magyarország a számára 2014-2020 között rendelkezésre álló uniós források 

felhasználását tíz operatív program keretében tervezi, mintegy 7500 milliárd Ft 

értékben. Az operatív programok illeszkednek az EU2020 stratégiához. Az 
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operatív programok céljai és feltételrendszerei az alábbiak szerint foglalhatók 

össze. 

 

2.2.1.1. Az Integrált Közlekedésfejlesztési Operatív Program (IKOP)  

 

Elsődleges célja a közlekedés hálózatának és infrastruktúrájának fejlesztése, a 

transzeurópai közlekedési hálózaton keresztül a városi közlekedésen át, egészen 

a környezetbarát megoldásokig. Az IKOP Európai Bizottság által elfogadott 

uniós költségvetési juttatása 3,33 milliárd euró, 1016,2 milliárd Ft (305 

EUR/HUF árfolyam mellett). 

 

Győr és térsége számára az IKOP nyújthat lehetőséget többek között az 

intermodális csomópont megvalósítására, a városi és elővárosi közösségi 

közlekedési rendszer vagy a Győr-Gönyű Országos Közforgalmú Kikötő 

fejlesztésére. 

 

2.2.1.2. Az Emberi Erőforrás Fejlesztési Operatív Program (EFOP)  

 

Elsődleges célja, hogy a humán tőke és a társadalmi környezet javításával 

járuljon hozzá a társadalmi felzárkózási és népesedési kihívások kezeléséhez. Az 

EFOP a gyakorlatban nemcsak a szegénység elleni küzdelemből fogja kivenni a 

részét, de hangsúlyt helyez a társadalmi kohézió erősítésére, az egészségügyi 

beruházásokra, a köznevelés minőségének fejlesztésére, kiemelt tekintettel a 

korai iskolaelhagyás csökkentésére, a felsőfokú végzettséggel rendelkezők 

számának növelésére és a kutatás-fejlesztésre. Az EFOP tervezett uniós 

költségvetési juttatása 2,61 milliárd euró, 796,9 milliárd Ft (305 EUR/HUF 

árfolyam mellett). 

 

A győri közoktatási intézmények és a Széchenyi István Egyetem fejlesztései 

számára az EFOP nyújthat támogatást a gazdasági program tervezési 

időtávjában 

 

2.2.1.3. A Környezeti és Energiahatékonysági Operatív Program 

(KEHOP) 

 

Célja, hogy a magas hozzáadott értékű termelésre és a foglalkoztatás bővülésére 

épülő gazdasági növekedés az emberi élet és a környezeti elemek – hosszú távú 
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változásokat is figyelembe vevő – védelmével összhangban valósuljon meg. A 

KEHOP Európai Bizottság által elfogadott uniós költségvetési juttatása 3,22 

milliárd euró, 981,2 milliárd Ft (305 EUR/HUF árfolyam mellett). 

 

Győrben többek között a nem önkormányzati tulajdonban álló középületek, 

lakóépületek, távhőrendszerek energetikai fejlesztései, felújításai történhetnek 

meg ebből az operatív programból, valamint további árvízvédelmi, 

hulladékgazdálkodási, természetvédelmi, energetikai és szennyvízkezelési 

projektek valósulhatnak meg a térségben. A Smart City Győr programhoz 

kapcsolódóan az innovatív intelligens mérési rendszerek, intelligens elosztó-

hálózati egységek vagy az intelligens közvilágítási rendszerek támogatása is a 

KEHOP keretében történik. 

 

2.2.1.4. A Gazdaságfejlesztési és Innovációs Operatív Program (GINOP)  

 

Egyik legfontosabb célkitűzése Magyarország foglalkoztatási rátájának 75%-ra 

való emelése. Ehhez egyrészt új munkahelyeket kell létesíteni, másrészt a 

munkát vállalni akarók képességeit kell fejleszteni. A program további két 

fontos célkitűzése az ország innovációs képességeinek és kapacitásainak, 

valamint a magyar ipari és szolgáltató szektornak a fókuszált fejlesztése. A 

GINOP Európai Bizottság által elfogadott uniós költségvetési juttatása 7,73 

milliárd euró, 2357,7 milliárd Ft (305 EUR/HUF árfolyam mellett). 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata számára a GINOP nyújthat 

lehetőséget az EuroVelo6 kerékpáros útvonal hiányzó szakaszainak kiépítésére 

és a meglévők felújítására. A Győr városában bejegyzett vállalkozások pedig 

vállalkozásfejlesztési és munkahely teremtési céllal részesülhetnek majd az 

operatív program támogatásából. 

 

2.2.1.5. A Terület- és Településfejlesztési Operatív Program (TOP)  

 

Fő küldetése, hogy kereteket biztosítson a területileg decentralizált fejlesztések 

tervezéséhez és megvalósításához. Fejlesztései között helyet kapnak a 

közvetlenül a közszférára, a helyi társadalomra és környezetre irányuló 

fejlesztések is. A TOP Európai Bizottság által elfogadott uniós költségvetési 

juttatása 3,41 milliárd euró, 1040,1 milliárd Ft (305 EUR/HUF árfolyam 

mellett). 
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Győr az 1702/2014. (XII. 3.) Kormány határozat szerint a TOP MJV keretéből 

21,6 milliárd Ft értékben részesedik.  

 

2.2.1.6. A Versenyképes Közép-Magyarország Operatív Program 

(VEKOP) 

 

A program kívánja segíteni Magyarország egyetlen „fejlettebb” régiójának 

további fejlődését, gazdasági versenyképességének további növekedését, illetve 

a régión belüli fejlettségbeli különbségek csökkenését. A VEKOP Európai 

Bizottság által elfogadott uniós költségvetési juttatása 0,46 milliárd euró, 141,4 

milliárd Ft (305 EUR/HUF árfolyam mellett). 

 

Győr számára a VEKOP nem releváns. 

 

2.2.1.7. A Közigazgatás- és Közszolgáltatás Fejlesztési Operatív Program 

(KÖFOP)  

 

E program keretében a közigazgatás, és a közszolgáltatási szféra kiemelt 

fejlesztései kerülnek végrehajtásra. 

 

Az operatív program ad egyben helyet a 2014-2020 időszakban az ESB alapok 

végrehajtásához szükséges tagállami funkciók finanszírozásához felhasználható 

technikai segítségnyújtás forrásoknak. A KÖFOP tervezett uniós költségvetési 

juttatása 0,79 milliárd euró, 242,4 milliárd Ft (305 EUR/HUF árfolyam mellett). 

 

A városban található közigazgatási szervek esetében többek között a szervezeti 

hatékonyság növelésére és az e-közigazgatás fejlesztésére irányuló projektek 

valósulhatnak meg KÖFOP forrásokból. 

 

2.2.1.8. A Vidékfejlesztési Program (VP)  

 

Elsődleges célja a mezőgazdasági vállalkozások versenyképességének növelése, 

az agrárium fenntartható fejlődése, a vidéki térségek és közösségek erősítése, az 

életminőség javítása a vidéki térségekben, valamint a gazdasági fejlődés 

támogatása. A VP tervezett uniós költségvetési juttatása 3,46 milliárd euró, 

1053,9 milliárd Ft (305 EUR/HUF árfolyam mellett). 
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A Vidékfejlesztési Program Győr számára alapvetően nem releváns, 

funkcionális várostérségében azonban a mezőgazdasági vállalkozások számára 

rendkívül fontos lehet. 

 

2.2.1.9. A Magyar Halászati Operatív Program (MAHOP)  

 

A halászati ágazat támogatási lehetőségeit tartalmazza. A MAHOP tervezett 

uniós költségvetési juttatása 0,04 milliárd euró, 11,9 milliárd Ft (305 EUR/HUF 

árfolyam mellett). 

 

A MAHOP Győr számára alapvetően nem releváns, funkcionális 

várostérségében azonban a halászati ágazatban érdekelt vállalkozások számára 

rendkívül fontos lehet. 

 

2.2.1.10. A Rászoruló Személyeket Támogató Operatív Program (RSZTOP) 

 

Elsődleges célja, hogy a leginkább rászoruló személyeket – a szegénységben élő 

gyermekeket, a hajléktalanokat, valamint a rendkívül alacsony jövedelmű 

személyeket – megfelelő étkezéshez és alapvető fogyasztási cikkekhez juttassa. 

 

A közel 20 milliárd forintos támogatásból megvalósuló országos programok 

Győr városát és térségét is érintik. 

 

2.2.2. Határmenti együttműködési programok 

 

Győr-Moson-Sopron Megyét a 7 magyarországi határmenti együttműködési 

program közül kettő érinti:  

 

2.2.2.1. Ausztria-Magyarország Határon Átnyúló Együttműködési 

Program (AT-HU, Ausztria-Magyarország 2014-2020 INTERREG 

V-A) 

 

A programterület tizenegy NUTS III szintű régiót foglal magába. Osztrák 

oldalon Észak-, Közép- és Dél-Burgenland, Bécs, a Bécs környéki területek déli 

része, Alsó-Ausztria déli része és Kelet-Stájerország, magyar oldalon pedig 

Győr-Moson-Sopron, Vas és Zala megye. A program által nyújtott finanszírozás 
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feltétele, hogy a projekt tevékenységeinek a programterületen belül kell 

megvalósulnia. A program összköltségvetése mintegy 95 millió euró, ebből 78 

millió euró uniós forrás (ERFA). A projekteket az Európai Unió legfeljebb az 

összköltség 85%-áig támogatja. A támogatás előfeltétele a pénzügyi 

szerepvállalás legalább 15% közpénz vagy pályázói önrész formájában. 

 

2.2.2.2. Szlovákia-Magyarország Határon Átnyúló Együttműködési 

Program (SK-HU, Szlovákia-Magyarország 2014-2020 

INTERREG V-A) 

 

A programterület tizenhárom NUTS III szintű régiót foglal magába. Szlovák 

oldalon Pozsony kerület, Nagyszombat kerület, Nyitra kerület, Besztercebánya 

kerület és Kassa kerület, magyar oldalon pedig Győr–Moson–Sopron megye, 

Komárom–Esztergom megye, Budapest főváros, Pest megye, Nógrád megye, 

Heves megye, Borsod–Abaúj–Zemplén megye és Szabolcs–Szatmár–Bereg 

megye. A program által nyújtott finanszírozás feltétele, hogy a projekt 

tevékenységeinek a programterületen belül kell megvalósulnia. A program 

összköltségvetése mintegy 183,3 millió euró, ebből 155,8 millió euró uniós 

forrás (ERFA). A projekteket az Európai Unió legfeljebb az összköltség 85%-

áig támogatja. A támogatás előfeltétele a pénzügyi szerepvállalás legalább 15% 

közpénz vagy pályázói önrész formájában. 

 

2.2.3. Transznacionális együttműködési programok 

 

A projektek főbb jellemzői: 

- átlagosan 2-3 millió euró támogatás a projektenként 

- átlagosan 2-3 éves projektek 

- 3-12 partner 

- félévenkénti utólagos elszámolás és költségtérítés 

- 85%-os támogatás a költségekre 

- angol programnyelv 

 

2.2.3.1. DUNA 2014-2020  

 

A Duna program tematikus céljai a kohéziós politikai rendelettervezetekkel és a 

partnerországok nemzeti prioritásaival összhangban, valamint a programterület 

igényeire tekintettel kerültek meghatározásra. A Duna Stratégia megvalósításnak 
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a Duna Program az egyik, de nem kizárólagos eszköze. A Duna Stratégia 

megvalósításához a Duna Program valamennyi prioritása – közvetve vagy 

közvetlenül – hozzájárul. 

 

A program résztvevői lefedik a Duna teljes vízgyűjtő területét: 9 EU tagállam - 

Ausztria, Bulgária, Csehország, Horvátország, Magyarország, Románia, 

Szlovákia, Szlovénia, Németország (két tartomány - Bajorország és Baden-

Würtenberg - területével); 5 nem uniós tagállam - Bosznia és Hercegovina, 

Moldova, Montenegró, Szerbia, és Ukrajna (négy régió területével: 

Chernivetska Oblast, Ivano-Frankiviska Oblast, Zakarpatska Oblast, Odessa 

Oblast). 

 

Rendelkezésre álló forrás: 263 millió euró  

- 202,1 millió euró tagállami partnereknek (Európai Regionális Fejlesztési 

Alap (ERFA))  

- 19,8 millió euró nem tagállami partnereknek Előcsatlakozási Eszköz (IPA)  

- 41,1 millió euró Partnerországok nemzeti hozzájárulásai a végrehajtási 

kerethez  

 

2.2.3.2. Közép-Európa 2020 

 

Transznacionális program a közép-európai együttműködés fejlesztése érdekében 

9 partnerország részvételével. A Közép-Európa 2020 program a Regionális 

Fejlesztési Alapból kerül támogatásra, a 14 alakuló, európai transznacionális 

program egyikeként hozzájárul a Kohéziós Politika célkitűzéseihez, ezáltal az 

EU 2020 stratégia által megfogalmazott intelligens, fenntartható és inkluzív 

növekedéshez. 

 

A program általános céljai közt szerepel az innováció, regionális mobilitás és 

áruszállítás, alacsony szénkibocsátású gazdaság, illetve a környezetvédelem 

terén történő előrelépés. Ebből kifolyólag a közép-európai térség sajátosságai és 

a transznacionális együttműködés hagyományai és lehetőségei alapján a 

programozó munkabizottság – hasonlóan a korábbi programidőszakhoz – az 

következő témákat választotta az új program tematikus irányául: innováció, 

energiagazdálkodás, környezetvédelem, közlekedés. 

 

Rendelkezésre álló forrás: 246,6 millió euró  
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2.2.3.3. Horizon 2020 

 

A Horizon 2020 az Európai Unió kutatás-fejlesztési és innovációs politikáját 

2014-2020 között meghatározó program, amely minden eddiginél nagyobb, 

közel 79 milliárd eurós költségvetéssel gazdálkodik. A program a kontinens 

globális versenyképességének növelését célzó Európa 2020 stratégia „Innovatív 

Unió” elnevezésű kiemelt kezdeményezésének egyik alappillére. A Horizon 

2020 program kiválósági alapon, nemzetközi versenyben, közvetlenül 

Brüsszelből elnyerhető pályázati forrásokat jelent, vagyis a rendelkezésre álló 

pénzügyi keretből mindegyik tagállam annyit hasznosít, amennyire képes. 

 

A Horizon 2020 program szerkezete három pillérre épül: 

 

- Kiváló tudomány - az EU-nak a tudományos kiválóság terén 

világviszonylatban betöltött vezető szerepének megerősítését célozza. 

 

- Ipari vezető szerep - Európa vezető szerepét hivatott megalapozni a 

kutatás-fejlesztés és innováció területén, amit a kulcsfontosságú 

technológiák támogatásával, a tőkéhez való szélesebb körű hozzáférés 

biztosításával, valamint a kis- és középvállalkozások segítésével 

terveznek elérni. 

 

- Társadalmi kihívások – az Európa egésze számára kihívást jelentő 

társadalmi kérdések megoldásához kíván hozzájárulni az egészségügy, 

élelmezésbiztonság és fenntartható mezőgazdaság, az energia, a 

közlekedés, az éghajlatváltozás és környezetvédelem, valamint az 

inkluzív, innovatív és biztonságos társadalmak területein. 

 

3. A Gazdasági Program belső feltételrendszere 

 

3.1. Győr Megyei Jogú Város Településfejlesztési Koncepciója (TK) 

 

A Településfejlesztési Koncepció hosszú távra (15-20 évre) határozza meg egy 

város fejlesztésének főbb irányait, a gazdasági, társadalmi és környezeti 

célkitűzések rögzítése és összehangolása alapján. Győr Megyei Jogú Város 

Településfejlesztési Koncepciója a településfejlesztési koncepcióról, az integrált 

településfejlesztési stratégiáról és a településrendezési eszközökről, valamint 

egyes településrendezési sajátos jogintézményekről szóló 314/2012. (XI. 8.) 
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Kormányrendelet előírásai alapján készült, a Közgyűlés a 162/2014. (IX. 12.) 

Kgy. határozattal hagyta jóvá. 

A Koncepció az alábbi jövőképet fogalmazza meg a város számára: 

„Győr 2030-ban országosan és közép-európai szinten is kiemelkedő lakó-, 

vállalkozási és kulturális környezetet kínáló város. A város tartja a jármű- és 

gépiparban korábban megszerzett erős pozícióit, azok fejlesztése mellett 

sikeresen diverzifikálja gazdaságát a környezet- és az egészségipar, a 

sportgazdaság, valamint a gazdasági szolgáltatások területén. Megfelelő számú 

és minőségű munkahelyet biztosít a város és térsége számára. A város 

folyamatos innovációra való képessége a gazdaság és az egyetemi kutatás-

fejlesztés szoros együttműködésén, a Győrben élő emberek képzettségén, 

kreativitásán, valamint a városban elérhető, a fenntartható növekedést támogató 

szolgáltatások kiváló minőségén alapul. A város őrzi épített és természeti 

környezetének különleges értékeit, és újabb értékekkel gazdagítja azokat. 

Győrben magas színvonalú a kulturális és a művészeti élet, a város 

idegenforgalmi vonzereje belföldi és nemzetközi szinten is kiemelkedő.” 

A Koncepció megállapítja, hogy a városfejlesztés alapját a fenntartható fejlődés 

környezeti, társadalmi és gazdasági szempontjainak érvényesítése kell, hogy 

képezze. A jövőkép elérése érdekében az alábbi átfogó célok megvalósítása 

szükséges: 

 

3.1.1. Társadalom 

 

Győr a már meglévő regionális szerepét tovább erősítve váljon határon átnyúló 

szellemi központtá, az oktatás, a kultúra és a sport kiemelkedő minőségére, 

értékteremtő hatásaira építve. A helyi társadalom – országos összehasonlításban 

is – legyen kiemelkedően aktív és egészséges, a városon belüli társadalmi 

különbségek maradjanak fenntartható és kezelhető mértékűek. 

 

3.1.2. Gazdaság 

 

A hazai vidéki nagyvárosok átlagát meghaladó ütemben növekedjen a Győrben 

működő gazdasági szereplők által megtermelt hozzáadott érték, ezzel 

párhuzamosan erősödjön a gazdaság iparági diverzifikációja és erősödjön a 

gazdasági szereplők kapcsolatainak rendszere. 
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3.1.3. Épített és természeti környezet 

 

3.1.3.1. Épített környezet 

 

Az épített környezet színvonala érje el a hasonló méretű európai városok 

legjobbjainak szintjét. A város őrizze meg és tartsa kiváló állapotban gazdag 

építészeti, városépítészeti örökségét, és a kortárs építészet eszközeivel 

folyamatosan gazdagítsa azt. Folyamatosan újítsa meg és tartsa jó karban 

közterületeit, növelje azok attraktivitását. 

 

3.1.3.2. Természeti környezet 

 

A város őrizze meg és tartsa kiváló állapotban különleges természeti 

környezetét, kiemelt figyelmet fordítson folyóvizeire és a vízpartokra. 

Folyamatosan újítsa meg zöldfelületeit, növelje azok funkcionális értékét és 

attraktivitását. A környezeti ártalmakat minimálisra szorítsa vissza, 

kiegyensúlyozott környezeti állapotokat tartson fenn. 

 

3.1.4. Műszaki infrastruktúra 

 

A városi közlekedés minőségének és hozzáférhetőségének folyamatos javítása 

mellett jelentősen csökkenjen az ezek működtetéséhez felhasznált energia 

mennyisége, és azon belül növekedjen a megújuló energiaforrások részaránya. A 

város biztosítsa a megfelelő minőségű és mennyiségű lakhatási lehetőséget, 

valamint a teljes körű közműellátást. 

 

3.1.5. Energiahatékonyság, klímavédelem 

 

A város terület felhasználási politikáját az energiahatékonyság 

figyelembevételével alakítsa. Energiaellátásának biztosítására egyre növekvő 

arányban használjon megújuló energiaforrásokat. Kiemelten vegye figyelembe 

az energiahatékonyság szempontját az építés, a felújítás, valamint a 

városüzemeltetés területén. Győr váljon az energiahatékony városüzemeltetés 

(„Smart City Győr”) hazai jó példájává. 
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3.2. Győr Megyei Jogú Város Integrált Településfejlesztési Stratégiája (ITS) 

 

Az Integrált Településfejlesztési Stratégia (ITS) középtávra (a 2014-2020 

közötti időszakra) határozza meg egy város fejlesztésének főbb irányait és 

konkrét lépéseit az Önkormányzat által jóváhagyott hosszú távú 

településfejlesztési koncepció alapján. Az ITS-ben rögzített városfejlesztési 

elképzelések egyes elemei illeszkednek a településfejlesztési koncepcióban 

rögzített hosszú távú célokhoz, és a kijelölt fejlesztési irányokhoz. Győr Megyei 

Jogú Város Integrált Településfejlesztési Stratégiája a településfejlesztési 

koncepcióról, az integrált településfejlesztési stratégiáról és a településrendezési 

eszközökről, valamint egyes településrendezési sajátos jogintézményekről szóló 

314/2012. (XI. 8.) Kormányrendelet előírásai alapján, széles körű társadalmi 

bevonással készült, a Közgyűlés a 162/2014. (IX. 12.) Kgy. határozattal hagyta 

jóvá. 

 

A Településfejlesztési Koncepcióban megfogalmazott jövő kép és hosszú távú 

célok célok (átfogó célok és részcélok) elérése érdekében középtávon (a 2014-

2020 közötti időszakban) az ITS az alábbi célokat tűzte ki: 

 

 

TÉMAKÖR KÖZÉPTÁVÚ CÉL 

1. Társadalom 

1.1. Intézményi Infrastruktúra fejlesztése 

1.2. Sportterületek fejlesztése, szabadidő-

rekreációs célú fejlesztések 

1.3. Egészséges, szolidáris és aktív 

társadalom megerősítése 

2. Gazdaság 

2.1. Gazdasági területek fejlesztése 

2.2. Idegenforgalmi célú fejlesztések 

2.3. Kereskedelemi-logisztikai fejlesztések 

2.4. Gazdaságfejlesztés támogatása „soft” 

programokkal 
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3. Épített 

és 

természeti 

környezet 

3.1. Épített 

környezet 

3.1.1. Közterületek rehabilitációja 

3.1.2. Tömbrehabilitáció, tömbfeltárás 

3.1.3. Műemléki területek megóvása, 

értékőrző megújítása 

3.1.4. Lakóterületi fejlesztések, új 

lakóterületek kijelölése 

3.2. Természeti 

környezet 

3.2.1. Zöldfelületek megóvása, megújítása, 

funkcióbővítő fejlesztése 

3.2.2. Vízpartok revitalizációja 

3.3. Műszaki 

infrastruktúra 

3.3.1. Városi úthálózat fejlesztése 

3.3.2. Kerékpárút és gyalogos kapcsolatok 

fejlesztése a városrészek között 

3.3.3. Közösségi közlekedés fejlesztése 

3.3.4. Parkolási problémák enyhítése 

3.3.5. Közműfejlesztés 

4. Energiahatékonyság 

4.1. Barnamezős területek hasznosítása, 

funkcióváltása 

4.2. Hatékony energiafelhasználásra 

irányuló fejlesztések 

4.3. Energia- és klímatudatossági 

szemléletformáló tevékenységek 

 

Az ITS, mint operatív jellegű stratégia, tartalmazza azon lényeges fejlesztési 

jellegű beavatkozásokat (projekteket, illetve programokat), amelyek a célok 

eléréséhez szükségesek. A projektek nemcsak beruházási típusúak lehetnek, 

hanem például foglalkoztatási, képzési, szemléletformáló jellegűek is. Az ITS az 

alábbi projekt típusokat különbözteti meg: 

 

3.2.1. Akcióterületi projektek 

 

Akcióterületi projektek a térben és időben koncentrált, egymással összehangolt 

beavatkozásokból álló projektek. A térben való koncentráltság azt jelenti, hogy a 

beavatkozások egy jól meghatározható határvonallal körülvett területen belül 

történnek. Az időben való koncentráltság pedig azt jelenti, hogy az 

akcióterületen belüli beavatkozások szintén egy jól meghatározott, de záros 
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határidőn belül - legfeljebb néhány év alatt – megtörténnek. Az akcióterületen 

végbemenő fejlesztések: 

 

- egymással szinergikus hatást fejtenek ki, vagyis az egyes projektelemek 

segítik más projektelemek megvalósulását, illetve hatásának 

kiteljesedését, 

- az akcióterület számára megfogalmazott cél érdekében kerülnek 

megvalósításra, 

- volumenük, így várható hatásuk is akkora, hogy érzékelhető változást 

idéznek elő az akcióterületen. 

 

3.2.2. Hálózatos projektek 

 

Hálózatos projektek az egymással összehangolt, térben kapcsolódó beruházási 

jellegű projektek. A térben való kapcsolódás azt jelenti, hogy a hálózatos projekt 

kiterjedhet több városrészre, vagy akár a város egészére is, kapcsolódhat 

továbbá nagyobb léptékű térségi (országos, megyei, járási) hálózatokhoz is. A 

hálózatos projekt 

 

- több, egymáshoz kapcsolódó, akár azonos jellegű projektelemekből áll, 

- a város egészére vagy annak egy részére – például több akcióterületre – 

terjed ki, 

- a projektelemek egy együttműködő rendszer elemeit képezik. 

 

3.2.3. Horizontális projektek  

 

Horizontális projektek az egymással összehangolt, nem beruházási jellegű 

projektek. A horizontális projekt valójában hálózatos jellegű, a város egészére 

kiterjedő, úgynevezett „soft” elemekből álló beavatkozásokat tartalmaz (pl. 

foglalkoztatási, képzési, szemléletformáló programok szervezése). 

 

 

 

 

 

 



35 
 

4. Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata gazdálkodásának 

irányelvei 

 

Az Önkormányzat az önkormányzati rendszer egészét tekintve kiemelkedő 

mértékű és stabil forrásokkal rendelkezik folyamatos működésének 

finanszírozásához, az már elhatározott és későbbiekben elhatározásra kerülő 

fejlesztések kiadásainak biztosításához. 

 

A rendelkezésre álló források felhasználásánál alapvető feltételként jelenik meg, 

hogy az Önkormányzat folyamatos monitoringozással figyelemmel kísérje az 

ellátott feladatok finanszírozási lehetőségeit, melyek alapján optimális 

finanszírozási konstrukcióban biztosíthatja a feladat ellátáshoz szükséges 

forrásokat. Ennek keretében az ellátott feladatok, azok ellátásának intézmény 

rendszere, az ellátáshoz kapcsolódó létszám keretek folyamatos elemzést 

követelnek a tekintetben, hogy azok mennyire hatékonyan biztosítják a feladat 

ellátás minőségének és mennyiségének szinten tartását, illetve emelését a 

folyamatosan változó gazdasági környezet közepette. 

 

Az előbbiekben megfogalmazottak alapján kiemelt figyelmet kell fordítani az 

Önkormányzat rendelkezésére álló erőforrások (pl. önkormányzati vagyon) 

olyan jellegű esetleges átstrukturálására, mely biztos alapot nyújthat a 

gazdálkodás mind likviditási, mind finanszírozási alapjainak megerősítéséhez. 

  

Ezen biztos pénzügyi alapokon kell nyugodnia mindazon döntéseknek, melyek 

együttes eredményeként az Önkormányzat részére kötelezően előírt és önként 

vállalt feladatok forrásai, mindennapi működésének és rövid, közép- illetve 

hosszú távú finanszírozási alapjai megteremtik a kiegyensúlyozott, takarékos és 

hatékony gazdálkodás kereteit. 

 

Az Önkormányzat pénzügyi helyzete a korábbi gazdasági program időszaka 

alatt folyamatos stabilitást mutatott, melynek fenntartása a jelenlegi gazdasági 

program időszaka alatt is alapvető követelmény. 

 

A felhalmozási jellegű bevételek, valamint az esetleges hitel igénybevételek 

csakis fejlesztési célok megvalósításának finanszírozását szolgálhatják. 

 



36 
 

Az Önkormányzat nem rendelkezik sem működési, sem fejlesztési célú 

hitelkeretekkel. A korábbi időszakokban felvett fejlesztési célú hitelek az állami 

adósság konszolidáció keretében az állam által átvállalásra kerültek. A 

folyamatos likviditás fenntartásához biztonsági célú folyószámla hitelkeret áll 

rendelkezésre, melynek megnyitása közgyűlési döntéssel megalapozott. A 

biztonsági célt mutatja, hogy tényleges folyószámla hitelkeret igénybevételre az 

előző gazdasági program időszakában nem került sor. 

 

A jelenlegi gazdasági program időszakában a rendelkezésre álló pénzügyi 

források felhasználásakor a következő prioritásokat kell érvényesíteni: 

 

- kiemelt fontosságú a 2017. évi Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivállal 

kapcsolatos fejlesztési és működési kiadások finanszírozása, 

- az egyéb fejlesztések finanszírozásánál a folyamatban lévő fejlesztések 

minél gyorsabb lezárására kell törekedni, 

- a gazdasági program időszakában induló fejlesztések tekintetében az 

esetleges pályázati források felkutatásával és elnyerésével az 

Önkormányzat fejlesztésekre szánt saját forrásainak hatékonyabb 

felhasználását kell előtérbe helyezni, 

- az Önkormányzat feladat ellátására, működtetésére fordított kiadások 

hozzá kell, hogy járuljanak az ellátott feladatok egyre magasabb szintű, az 

ellátottak és igénybevevők, a város lakossága komfort érzetének és 

megelégedettségének folyamatos javításához. 

 

Középtávú cél – a korábbi gazdasági program által is már megfogalmazott 

célhoz hasonlóan –, hogy az Önkormányzat kötelezettség állományának az 

Önkormányzat költségvetésének főösszegéhez viszonyított aránya a következő 

években lehetőség szerint a jelenlegi szinten stabilizálódjon, vagy csak kis 

mértékben emelkedjen.  

 

A pénzügyi feladatellátás területén a korábbi évek gyakorlatának folytatásaként 

megtartandó az a pénzügy szakmai színvonal, mely a kiemelt projektek, az 

európai uniós és hazai pályázatok lebonyolításának pénzügyi finanszírozási 

támogatását, illetve az egyes fejlesztések, pályázatok számviteli nyilvántartását, 

az esetleges pénzügyi elszámolások lebonyolítását képezi. Természetesen a 

pénzügyi munka szakmai színvonala emelésének és a rendelkezésre álló 

létszámerőforrások optimális kihasználásának az önkormányzat teljes 
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feladatellátására ki kell terjednie, így az előzőekben említetteken túl az 

intézményi gazdálkodástól kezdve, a szociális, oktatási és kulturális szakmai 

igazgatási feladatok pénzügyi nyomon követésén át a lakásgazdálkodási 

feladatok pénzügytechnikai ellátásáig. 

 

4.1. Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata központi költségvetésből 

származó bevételei 

 

Az Önkormányzat a 2011. és 2012. években központi költségvetésből átengedett 

személyi jövedelemadóként, illetve központi költségvetésből folyósított 

támogatásként származó bevételei 24-28% közötti nagyságrendben biztosítottak 

fedezetet az Önkormányzat kiadásainak finanszírozására.  

 

2012. évtől, az Önkormányzat és az állam közötti feladatmegosztás 

újraszabályozása következtében az Önkormányzat részére folyósított 

költségvetési támogatások csökkentek. Ennek fő okai a közigazgatási rendszer , 

illetve a köznevelési rendszer átalakítása miatti forrásszabályozás megváltozása. 

Ennek eredményeként az Önkormányzat költségvetési támogatásának összes 

bevételein belüli részaránya 15% körüli értékre süllyedt, melynek hatásaként az 

önkormányzati bevételeken belül jelentősen megnövekedett a helyi adók 

szerepe. 
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A 2011-2014. évek között a központi költségvetésből származó támogatásokat, 

illetve a központi költségvetés által átengedett adókat mutatja be az alábbi 

táblázat: 

 eFt-ban 

Átengedett személyi 

jövedelemadó / Támogatás 

jogcíme 

2011. év 2012. év 2013. év 2014. év * 

     

SZJA helyben maradó része 2.185.025 2.020.312 0  

Jövedelem-különbség mérséklés (-)    1.280.781    1.685.081                  0  

Átengedett SZJA összesen: 904.244 335.231 0  

     

Normatív hozzájárulások 8.762.649 8.129.211 0  

Központosított előirányzatok 197.039 234.247 0  

Előadó-művészeti szervezetek 

támog. 

801.204 788.863 0  

Normatív kötött felhasználású       

támogatások 
1.145.288 1.061.690 0  

Egyéb központi támogatások       204.932       537.370 0  

     

Önkormányzatok működési célú 

költségvetési támogatása 
0 0 6.033.989 6.337.241 

Önkormányzatok felhalmozási célú 

költségvetési támogatása 
0 0        68.892        49.652 

     

Támogatások összesen 11.111.112 10.751.381 6.102.881 6.386.893 

     

Átengedett személyi jövedelemadó 

és Támogatások összesen 
12.015.357 11.086.612 6.102.881 6.386.893 

     

Bevételi előirányzatok teljesítése 43.245.459 45.975.623 38.595.195 48.149.091 

     

Átengedett személyi 

jövedelemadó / Támogatás 

aránya a bevételi előirányzatok 

teljesítésében 

27,78 24,11 15,81 13,26 

* előzetes adatok, közgyűlés általi elfogadása a 2014. év zárszámadásról szóló rendelet elfogadásával történik 
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A jelenlegi információink szerint az Önkormányzat részére biztosított 

költségvetési támogatások alakulása középtávon valószínűleg nem változik 

olyan irányba, amely az Önkormányzat gazdálkodásának kereteit tágíthatná. 

Ezért fontos, hogy az Önkormányzat a központi költségvetésből származó 

költségvetési támogatások mellett mind nagyobb hangsúlyt fektessen az 

önkormányzati vagyonnal történő gazdálkodásra, a pénzügyi, finanszírozási 

megoldások, a helyi adóztatásban rejlő lehetőségek kiaknázására, valamint az 

intézményi gazdálkodás bevétel növelési lehetőségeinek feltárása során arra, 

hogy saját bevételeinek emelésével ellensúlyozni tudja a központi forrásokból 

származó bevételeknek az előzőekben kimutatott aránycsökkenését. 

 

A saját bevételek növelésének többféle lehetősége adódik, melyek közül a főbb 

gazdálkodási szakterületek által ellátott feladatok tekintetében az alábbi célok 

fogalmazhatók meg: 

 

- az Önkormányzat adóügyi igazgatási tevékenysége terén a helyi 

adóztatásból származó, ténylegesen realizált adóbevételek növelése, az 

adóbevételek feltárása és beszedése hatékonyságának fokozása, mellyel 

egyidejűleg fel kell tárni azokat a lehetőségeket, melyeken keresztül a 

helyi adóbevételek aránya az város bevételi forrásaiban növelhető; 

 

- pénzügyi területen az átmenetileg szabad pénzeszközök biztonságos, 

likviditást nem gátló hasznosításával (bankbetét elhelyezése, államilag 

garantált értékpapír vásárlása formájában) a rendelkezésre álló forrásokat 

kiegészítő, pótlólagos források bevonása az önkormányzati feladat ellátás 

finanszírozásába; 

 

- vagyongazdálkodási feladatokat tekintve a város forgalomképes 

vagyonának értékesítéséből származó bevételek felhalmozási, fejlesztési 

célokra történő felhasználásával az önkormányzati vagyon átstrukturálása, 

melynek célja a fenntartható és a feladat ellátást maximálisan támogató 

vagyoni struktúra kialakítása. Emellett nem elhanyagolható szempont a 

vagyonhasznosítási tevékenység forrásképző szerepe, mely az 

Önkormányzat közép- és hosszú távú elképzeléseinek, céljainak 

megalapozásához szükséges finanszírozási rendszer egyik alapja. 
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4.2. Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata adópolitikája 

 

Az Önkormányzat rendelkezésére álló anyagi forrásokat tekintve kiemelkedő 

szerepet játszik a helyi adó bevételek alakulása, emiatt a helyi adóztatás 

rendszere az Önkormányzat gazdálkodásában stratégiai jelentőségű. 

 

Az Önkormányzat gazdasági önállóságának egyik alappillére a helyi adóztatás 

struktúrája, a helyi adópolitika kialakítása, melyek révén az önkormányzat 

adóigazgatási területén belüli helyi adók rendszere folyamatos, állandó, stabil és 

előre tervezhető bevételi forrásokat biztosít a feladatok ellátásához. Az elmúlt 

időszakban az Önkormányzat gazdálkodásában a helyi adók szerepe 

folyamatosan felértékelődött és várhatóan ez a felértékelődés tovább folytatódik. 

Az Önkormányzat forrásszerkezetében a helyi adók szerepe erősödni fog, 

különös tekintettel a helyi iparűzési adóra. Fontos kiemelni, hogy a helyi 

iparűzési adó a helyi gazdaságösztönzés eszköze is lehet, hiszen mértékének 

helyes megválasztásával az Önkormányzat hozzá tud járulni a területén működő 

illetve letelepedő gazdasági szereplők gazdasági környezetének alakításához. 

 

Az Önkormányzat adóigazgatási területén jelenleg az iparűzési adó, az 

építményadó, valamint az idegenforgalmi adó került bevezetésre. Átengedett 

központi adóként az Önkormányzat forrásait bővítik a gépjárműadó bevételek 

40%-a, melyek esetében helyi adóigazgatási szinten történik az adó 

megállapítása, kivetése, nyilvántartása és beszedése. A gépjármű adó bevételek 

60%-a a központi költségvetést illeti. 
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Győr város helyi adók és a gépjárműadó bevételeinek alakulását mutatja az 

alábbi táblázat a 2011-2014. évekre vonatkozóan: 

 

Adónem 

megnevezése 

Módosított 

előirányzat (eFt) 

Teljesítés (eFt) Adónem aránya összes 

adóbevételhez (%) 

    

Építmény adó    

- 2011. év         1.950.000          1.960.608              10,09 

- 2012. év         1.950.000          1.960.408              10,09 

- 2013. év         2.400.000          2.527.226              14,51 

- 2014. év*         2.900.000          2.955.929              14,32 

    

Helyi Iparűzési adó    

- 2011. év       13.900.000        16.284.052              83,83 

- 2012. év       15.100.000        16.283.625              83,83 

- 2013. év       14.092.061        14.376.127              82,55 

- 2014. év*       15.500.000        17.157.167              83,14 

    

Gépjármű adó    

- 2011. év        1.100.000         1.109.726                5,71 

- 2012. év        1.105.000         1.087.856                5,60 

- 2013. év           440.000            427.324                2,45 

- 2014. év*           440.000            442.008                2,14 

    

Idegenforgalmi adó    

- 2011. év             55.000              70.381                0,37 

- 2012. év             60.000              93.382                0,48 

- 2013. év             65.000              85.800                0,49 

- 2014. év*             65.000              82.222                0,40 

*előzetes adatok, közgyűlés általi elfogadása a 2014. év zárszámadásról szóló rendelet elfogadásával                                                                             

  történik 

 
 

Az Önkormányzat helyi adópolitikájának az alábbiakat kell szolgálnia: 

 

- helyi iparűzési adó tekintetében fenn kell tartani a mikro- és 

kisvállalkozások számára a helyi adókról szóló 1990. évi C. törvény 

39/C. §-a alapján adható adómentesség lehetőségét, mely a 2,5 millió Ft 

alatti adóalappal rendelkező adóalanyokat mentesíti a helyi iparűzési adó 

megfizetése alól; 
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- a korábbi gazdasági program időszakában megtörtént helyi iparűzési 

adómérték csökkenés (az adó mértéke az adóalap 2%-áról 1,8%-ára 

csökkent) folytatásaként meg kell vizsgálni a helyi iparűzési adó 

mértékének további csökkentési lehetőségét, ezzel további források 

biztosíthatók az önkormányzat adóigazgatási területén működő 

adóalanyok számára; 

 

- fokozatosan meg kell teremteni és ki kell bővíteni az Önkormányzat felé 

történő adatszolgáltatások, adóbevallások, adókötelezettség és adófizetési 

kötelezettség elektronikus úton történő teljesíthetőségének lehetőségét; 

 

- további forrásokat kell biztosítani az adófelderítés erősítéséhez, 

hatékonyságának javításához, növelni kell az adóelkerülés lehetőségét 

csökkentő adóellenőrzések mennyiségét; 

 

- az adófizetési morál javítása érdekében kiemelt figyelmet kell fordítani az 

adókötelezettségét nem teljesítő adóalanyok felderítésére, ezáltal az 

adózói alanyi kör bővítésére; 

 

- fokozott figyelmet kell fordítani arra, hogy mind a gazdasági társaságok, 

mind a magánszemélyek tekintetében javuljon az adófizetési morál, 

melynek feltétele az adóhátralékok és adókintlévőség behajtás 

eredményesebbé tétele; 

 

- az Önkormányzat területén már megvalósított fejlesztések, befektetések 

tekintetében fontos szempontként kell érvényesülnie a megtelepedett 

vállalkozások megtartásának, valamint elő kell segíteni további tőkeerős 

hazai és külföldi vállalkozások letelepedését; 

 

- az Önkormányzat területén élő magánszemélyek és működő gazdasági 

társaságok teherviselő képességét, valamint a várható helyi adó bevételek 

alakulását figyelembe véve új adónem bevezetése a Gazdasági program 

időszakában nem indokolt. 

 

Az Önkormányzat adóigazgatási illetékességi területén a gazdaság adótermelő 

képessége az utóbbi két évben (2013-2014) tendenciáját tekintve növekedett. 

Középtávon, az általános gazdasági környezet javulásával összhangban, várható 
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az adótermelési képesség további növekedése. Mindez azt eredményezi, hogy az 

Önkormányzat helyi adókból származó bevételei középtávon várhatóan további 

növekedést fognak mutatni.  

 

4.3. Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata vagyongazdálkodási 

tevékenysége 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának vagyona a tulajdonából és a helyi 

Önkormányzatot megillető vagyoni értékű jogokból áll, amelyek az 

önkormányzati célok és feladatok megvalósítását szolgálják.  

 

 

Az önkormányzati vagyon külön része a törzsvagyon, amelyet a többi 

vagyontárgytól elkülönítve kell nyilvántartani. Törzsvagyonnak az az 

önkormányzati tulajdon nyilvánítható, amely közvetlenül kötelező 

önkormányzati feladat- és hatáskör ellátását vagy közhatalom gyakorlását 

szolgálja.  

 

A törzsvagyon körébe tartozó tulajdon vagy forgalomképtelen vagy 

korlátozottan forgalomképes: 

 

- forgalomképtelenek a helyi közutak és műtárgyaik, a terek, parkok és 

minden más ingatlan és ingó dolog, amelyet törvény vagy a helyi 

önkormányzat forgalomképtelennek nyilvánít; 

 

- korlátozottan forgalomképesek a közművek, intézmények és középületek, 

továbbá a helyi önkormányzat által meghatározott ingatlanok és ingók. A 

törzsvagyon korlátozottan forgalomképes tárgyairól törvény vagy a helyi 

önkormányzat rendeletében meghatározott feltételek szerint lehet 

rendelkezni. 

 

Az a vagyon, amely forgalomképes, az elidegeníthető, bérbe, használatba, 

koncesszióba adható, egyéb módon hasznosítható, gazdasági társaságba, 

alapítványba apportként bevihető, megterhelhető, biztosítékul adható.  

A forgalomképes vagyon a vagyongazdálkodási irányelvek minősítésének 

megfelelően lehet stratégiai vagy üzleti vagyon. Stratégiai forgalomképes 

vagyonnak minősül az a vagyon, mely az Önkormányzat számára a 
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közszolgáltatás ellátása, várospolitikai és hosszabb távú üzletpolitikai okból 

nélkülözhetetlen, kiemelkedő jelentőségű, és hasznosítása erre tekintettel 

történhet. Ezen a körön kívüli vagyon az üzleti vagyon.  

A gazdasági program vagyongazdálkodási fejezete a forgalomképes vagyonnal 

történő gazdálkodásra terjed ki, azon belül is az ingatlanvagyonra és a portfolió 

vagyonra. Az ingatlanvagyon-kataszter nyilvántartásában 1.360 db 

forgalomképes ingatlan szerepel összesen bruttó 20.014.573.309,- Ft értéken. 

 

4.3.1. A forgalomképes ingatlanvagyon 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése a 2014. szeptember 

12-ei ülésén fogadta el Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának vagyonáról 

és a vagyon feletti tulajdonosi jogok gyakorlásáról szóló 20/2014. (IX. 12.) 

önkormányzati rendeletét, amely 2014. november hó 1. napján lépett hatályba. 

 

Az új rendelet elfogadásának indoka az volt, hogy az utóbbi években több olyan 

új jogszabály lépett hatályba, amely alapvetően megváltoztatta a korábbi 

rendelet készítésekor és az azt követő években meglévő jogszabályi környezetet. 

Az új törvények közül az önkormányzati vagyont érintően a legfontosabb a 

nemzeti vagyonról szóló 2011. évi CXCVI. törvény, amely megállapítja az 

állam és az önkormányzat tulajdonában álló nemzeti vagyonra vonatkozó 

alapvető szabályokat, valamint a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 

2011. évi CLXXXIX. törvény, mely szintén jelentős rendelkezéseket tartalmaz a 

helyi önkormányzatok vagyonára vonatkozóan. Új törvény lépett hatályba az 

államháztartásról, új kormányrendelet szabályozza 2014. január 1-jétől az 

államháztartás számvitelét. 2014. március 15-én lépett hatályba az új Polgári 

Törvénykönyv és alapvető változásokat hozott a földek vonatkozásban a mező- 

és erdőgazdasági földek forgalmáról szóló 2013. évi CXXII. törvény is, amely 

bevezette a rekreációs célú földhasználatot, amely alapján a földművesnek nem 

minősülő használó a települési önkormányzat tulajdonában álló, legfeljebb 1 

hektár területnagyságú földet a saját, illetve az együtt élő családtagjai 

szükségleteit meg nem haladó mértékben használhatja, és szedheti annak 

hasznait.   

 

A kulturális örökség védelméről szóló 2001. évi LXIV. törvény módosításának 

következtében 2015. január 1-jétől a kulturális örökség védelméért felelős 

miniszter jóváhagyása szükséges bármely olyan jogügylethez, amelynek 
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következtében az állam vagy az önkormányzat tulajdonjoga megszűnik a 

műemlék felett, ezért a korlátozottan forgalomképes vagyon átruházására 

vonatkozó szabályok módosítása vált szükségessé. 

 

Ezek a jogszabályok mind jelentős mértékben meghatározzák az Önkormányzat 

vagyonát, a vagyonnal való gazdálkodás kereteit. A felülvizsgálat következtében 

elfogadott új rendelet a korábbinál részletesebben rendelkezik a vagyon 

besorolásáról, a vagyon értékének meghatározásáról. 

 

Az Önkormányzat vagyongazdálkodási stratégiájában az önkormányzati vagyon 

értékének megőrzése és növelése kiemelt feladat. Ennek megfelelően az 

Önkormányzat vagyongazdálkodási tevékenysége során az alábbi szempontokat 

szükséges figyelembe venni: 

 

- azokat a vagyonelemeket célszerű értékesíteni, amelyek megtartása 

jelentős ráfordítást igényel, vagy csak minimális hasznot eredményez. 

Ilyenek a nem lakás célú helyiségek azon csoportjai a város külső 

kerületeiben, ahol az épületek zömében a lakások értékesítésre kerültek és 

a helyiségbérleti díjak a kezelés költségeit sem fedezik, és bérleti 

díjemelést a piaci viszonyok nem teszik lehetővé. 

 

- az építési telkek folyamatos előkészítésére kiemelt figyelmet kell fordítani 

a jövőben. Ennek alapján a vagyongazdálkodás tervszerűen, 

kiegyensúlyozottan, folyamatosan bevételt biztosít a költségvetésnek az 

építési telkek eladásából. 

 

- a mezőgazdasági hasznosítású földbérleteket, azok értékesítése révén 

folyamatosan meg kell szüntetni, mivel a hasznosítás alacsony 

hatékonyságú, a bérleti díjak alacsonyak, amelyek emelésére nincs 

lehetőség. 

 

- az Önkormányzat által intézményei használatába adott ingatlanok 

funkcionális célú felhasználását felül kell vizsgálni, és a tevékenységhez 

felesleges eszközöket el kell vonni az Önkormányzat esetleges más célú 

hasznosítása érdekében. 
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- az Önkormányzat tulajdonában lévő egyéb (nem kizárólagos vagy 

többségi részesedést biztosító) üzletrészek, részvények, piaci értékét 

folyamatosan figyelemmel kell kísérni, és az értékelések alapján a város 

számára előnyös értékesítési lehetőségekkel élni kell. 

 

- az Önkormányzat tulajdonában lévő, de tevékenységhez nem szükséges 

ingatlanok hasznosítását felül kell vizsgálni, szem előtt tartva az ebből 

származó bevételek fokozásának szempontjait. 

 

Továbbra is elengedhetetlenül szükséges az önkormányzati tulajdonú ingatlanok 

teljes körű pontos, megbízható és naprakész nyilvántartásának – kataszteri 

program alapján történő – vezetése, folyamatos felülvizsgálata, valamint ennek 

alapján az egyes vagyonelemek forgalomképesség szerinti elhatárolása.  

 

A vagyongazdálkodási irányelveknek megfelelően ingatlanfejlesztési célként 

határozható meg, hogy célirányos területcserékkel és vásárlásokkal törekedni 

kell későbbi fejlesztési célokra alkalmas nagyobb földterületek, zöldterületek, 

közparkok kialakítására alkalmas ingatlanok megszerzésére. Az Önkormányzat 

a meglévő és a megszerzett zöldfelületek és zöldterületek nagyságát nem kívánja 

csökkenteni, hanem a lehetőségekhez képest inkább növelni kívánja. 

 

Az Önkormányzat ingatlangazdálkodási stratégiájánál figyelembe kell venni, 

hogy az Önkormányzat abban különbözik az összes többi ingatlantulajdonostól, 

hogy a maga sajátos eszközeivel (Győri Építési Szabályzat, közművesítések) 

ingatlan fel- és leértékelődési folyamatokat tud generálni.  

 

A gyakorlatból ismert az a tény, hogy egyes ingatlanok értéke megnő azzal, ha a 

Településszerkezeti és Szabályozási Terv, illetve a Győri Építési Szabályzat 

módosításával az adott ingatlan beépíthetővé válik, vagy ha az ingatlant 

belterületbe vonják. Kimutatható az is, ha az Önkormányzat valahol jelentős 

fejlesztéseket végez, a környező ingatlanok ára megnő. A város saját célú 

fejlesztései érdekében célirányos területcserékkel és vásárlásokkal ott kell 

törekedni nagyobb, összefüggő, későbbi fejlesztési célok megvalósítására 

alkalmas területek kialakítására, ahol az ingatlanok felértékelődése várható. Ezt 

követően kell az előzőeken említett szabályzásokat elvégezni.  
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Lehetőség szerint továbbra is folytatni kell az állami tulajdonú ingatlanok 

ingyenes önkormányzati tulajdonba igénylését (pl.: sportlétesítmények). 

 

Általános irányelvként Győr város ingatlanvagyonának megtartását és 

gyarapítása határozható meg, ahol szükséges az ingatlanállomány 

felülvizsgálata, kihasználtságuk, funkciójuk meghatározása, fejlesztési 

lehetőségeik feltárása.  

 

4.3.2. A portfólió vagyon (részesedések gazdasági társaságokban) 

 

A különböző önkormányzati vagyongazdálkodási feladatok ellátásában egyre 

nagyobb szerepet játszanak a kizárólagos és a többségi önkormányzati tulajdonú 

gazdasági társaságok. Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata jelenleg kilenc 

gazdálkodó szervezetben rendelkezik úgy tulajdonrésszel, hogy az 

Önkormányzat tulajdonosi jogait delegált képviselők útján gyakorolja. Ebből 

három részvénytársasági, kettő Kft., négy pedig közhasznú nonprofit Kft. 

formában működik, melyek legfőbb adatait az következő táblázat mutatja be: 

 

 

Név 

 
Alaptevékenység 

Önkor-

mányzati 

tulajdon 

aránya 

A társaság 

alaptőkéje 

illetve 

törzstőkéje 

ezer Ft-ban 

A részvény-

csomag 

illetve 

üzletrész 

mérleg 

szerinti 

értéke ezer 

Ft-ban 

GYŐR-SZOL Győri 

Közszolgáltató és 

Vagyongazdálkodó 

Zrt. 

- önkormányzati ingatlanok 

bérbeadása,  

- ingatlan beruházás és 

ingatlanforgalmazás,  

- közterület hasznosítás, 

- parkolóház üzemeltetés, 

- melegvíz-ellátás  

100% 7.324.000 7.324.000 

”Pannon-Víz” Víz- 

Csatornamű és 

Fürdő Zrt. 

- ivóvízellátás,  

- csapadékvíz-elvezetés,  

- szennyvízelvezetés és -

tisztítás  

61,24% 1.314.920 803.750 

Győr Projekt Kft.  épületépítési projektek 

szervezése 

100% 30.500 30.500 
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Mobilis Közhasznú 

Nonprofit Kft. 

művészeti létesítmények 

működtetése 

100% 1.000 1.000 

Esély Győri 

Rehabilitációs és 

Foglalkoztatási 

Közhasznú Nonprofit 

Kft. 

idősek, fogyatékosok 

szociális ellátása bentlakás 

nélkül 

100% 81.500 81.500 

Xantus János 

Állatkert Közhasznú 

Nonprofit Kft. 

növény-, állatkert, 

természetvédelmi terület 

működtetése  

100% 24.800 24.800 

INNONET 

Innovációs és 

Technológiai 

Központ Közhasznú 

Nonprofit Kft. 

társadalomtudományi, 

humán és műszaki kutatás, 

fejlesztés  

85,71 % 78.630 66.630 

Győr-Pér Repülőtér 

Kft. 

- repülőterek üzemeltetése, 

- légiforgalmi szolgáltatás 

40,18% 391.610 157.350 

Nyugat-Pannon 

Regionális Fejlesztési 

Zrt. 

terület- és 

gazdaságfejlesztés 

3,08% 1.329.055 41.000 

Összesen:  8.530.530 

 

4.3.2.1. GYŐR-SZOL Győri Közszolgáltató és Vagyongazdálkodó Zrt.  

(GYŐR-SZOL Zrt.) 

 

A GYŐR-SZOL Zrt.-t az Önkormányzat 2009. december 4-én alapította azzal a 

céllal, hogy 2010-ben a négy 100%-ban önkormányzati tulajdonban álló 

gazdasági társaság: a Győri Hőszolgáltató Kft., a Győri Kommunális Szolgáltató 

Kft., az INSZOL Győri Vagyongazdálkodó és Szolgáltató Zrt. és a Győri 

Városfejlesztési Kft. a társaságba beolvadjon. 

 

A szakértői javaslatok figyelembevételével, az önkormányzati tulajdonú 

gazdasági társaságok egységes vállalatirányítási rendszerben történő 

működésének elősegítése érdekében az Önkormányzat Közgyűlése döntött a 

Győri Fürdő Kft. GYŐR-SZOL Zrt-be történő beolvadásáról. A beolvadás 

időpontját 2011. szeptember 30.-i dátummal határozta meg, így az idényfürdő 

üzemeltetésével és koordinálásával kapcsolatos feladatok ellenőrzését is a 

társaság végzi.  
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A GYŐR-SZOL Zrt. tevékenységét öt igazgatósággal és öt, közvetlenül a 

vezérigazgatóság alá rendelt osztállyal látja el. A vállalat ügyfélközpontú 

szolgáltatóként igyekszik optimalizálni a városüzemeltetési költségeket, növelni 

a piaci hatékonyságot, és jelentős megtakarításokat elérni a Zrt. ügyfelei, a 

fogyasztók érdekében. 

 

Az egységes vállalat típus működése az eddig eltelt időszak eredményeire 

tekintettel bizonyította, hogy segítette a gazdasági társaság hatékonyabb 

működését, erősítette az ágazatok együttműködését, valamint a tulajdonosi 

joggyakorlás kereteit. Ennek eredményeként növekedett a működésből eredő 

megtakarítás, és javul a lakosság számára nyújtott szolgáltatások színvonala is.  

 

A vállalatcsoport alkalmassá vált befektetések, beruházások, vállalkozások 

magasabb szintű feltételeinek megteremtésére, pályázati lehetőségek 

hatékonyabb igénybevételére. 

 

Városüzemeltetési Igazgatóság feladatkörébe tartozik:  

- városüzemeltetés ellátása, kézi, gépi takarítás, parkgondozás, üzemeltetés; 

- konténer szállítás; 

- likócsi komposztáló központ üzemeltetése. 

 

Távhőszolgáltatási Igazgatóság feladatkörébe tartozik: 

- távhőszolgáltatás, amely Győr területén végzi a lakossági és nem 

lakossági hőszolgáltatással kapcsolatos feladatokat; 

- az erőmű üzletág feladatkörébe a kapcsolt villamos- és hőenergia termelés 

és szolgáltatás tartozik. 

 

Beruházási és Kivitelezési Igazgatóság feladatkörébe tartozik: 

- a saját és idegen kivitelezésben elkészítendő beruházási, felújítási munkák 

előkészítése, bonyolítása; 

- a Kivitelezési Üzletág feladata a saját és önkormányzati ingatlanokon 

végzendő karbantartási, felújítási munkák kivitelezése. 

 

Ingatlangazdálkodási Igazgatósághoz tartozó tevékenységek: 

- mintegy 5.000 önkormányzati bérlakás és 1.500 nem lakás és egyéb 

bérlemény üzemeltetése és az ezzel kapcsolatos ingatlan nyilvántartási 

feladatok elvégzése; 



50 
 

- a társaság tulajdonában álló lakás és nem lakás bérlemények üzemeltetése 

és fenntartása; 

- egyes önkormányzati tulajdonú sportingatlanok kezelése és üzemeltetése; 

- többségi magántulajdonú társasházak üzleti alapú kezelése; 

- társaság tulajdonában lévő vásárcsarnok, valamint az egyéb felszíni 

piacok szervezése, ellenőrzése, üzemeltetése; 

- parkolóházak és felszíni parkolóhelyek üzemeltetése; 

- temető üzemeltetés, fenntartása. 

 

Gazdasági és Pénzügyi Igazgatóság feladatkörei: 

- bér-munkaügy; 

- pénzügy-számvitel-controlling; 

- kereskedelem és anyaggazdálkodás; 

- informatika; 

- számlázás, hátralékkezelés. 

 

Vezérigazgatósághoz tartozó tevékenységek: 

- társaság stratégia; 

- tűz-, munkavédelem, rendészet; 

- ügyfélszolgálat; 

- média és kommunikáció. 

 

GYŐR-SZOL Zrt. kizárólagos tulajdonban lévő gazdasági társaságai: 

 

4.3.2.1.1. GYHG Győri Hulladékgazdálkodási Nonprofit Kft. 

(GYHG Nonprofit Kft.) 

 

A hulladékról szóló 2012. évi CLXXXV. törvény alapján hulladékgazdálkodási 

közszolgáltatást 2014. július 1-jétől csak nonprofit gazdasági társaság végezhet, 

amely hulladékgazdálkodási közszolgáltatási engedéllyel és az Országos 

Hulladékgazdálkodási Ügynökség Nonprofit Kft. (OHÜ) által kiállított minősítő 

okirattal rendelkezik. 

 

A GYŐR-SZOL Zrt. 112 településen végzett hulladékgazdálkodási és kezelési 

tevékenységet, ellátásához a szükséges engedélyekkel és feltételekkel 

rendelkezett. Mivel a GYŐR-SZOL Zrt. nem nonprofit gazdasági társaság, ilyen 

jellegű tevékenységet csak a törvényben foglalt határidőig láthatott el.  
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A jogszabályi feltételeknek való megfelelőség érdekében Győr Megyei Jogú 

Város Önkormányzata a 22/2013. (II. 22.) Kgy. határozattal módosított 

305/2012. (XII. 19.) Kgy. határozatával 2013. január 1-jével 500.000,- Ft 

alaptőkével megalapította a GYHG Győri Hulladékgazdálkodási Nonprofit Kft.-

t, amely 2013 júniusában a GYŐR- SZOL Zrt. tulajdonába került. A Kft. 

megszerezte a hulladékgazdálkodási közszolgáltatási engedélyt, az OHÜ által 

kiállított minősítő okirattal rendelkezik, és a Győri Nagytérségi 

Hulladékgazdálkodási Önkormányzati Társulás által meghirdetett közbeszerzési 

eljáráson elnyerte a társuláshoz tartozó 112 település hulladékgazdálkodási 

közszolgáltatási feladatainak ellátását, így 2014. július 1. napjától a GYŐR-

SZOL Zrt. helyett a GYHG Nonprofit Kft. végzi a szolgáltatást igénybevevők 

által már megszokott hulladékgazdálkodási közszolgáltatást.  

 

4.3.2.1.2. Győri Nemzetközi Ipari Park Kft. 

 

A Győri Nemzetközi Ipari Park Kft. 1991-ben alakult meg, fő tevékenysége a 

Győri Ipari Park fejlesztése és üzemeltetése. 

 

2012-ben a Győri Nemzetközi Ipari Park Kft. kizárólagos tulajdonosa a Győr-

Szol Zrt. lett, így a Győri Ipari Park Győr Megyei Jogú Város 

Önkormányzatának közvetett kizárólagos tulajdonába került. 

 

A Győri Ipari Parkban a cégek letelepedése különösen 1995 után erősödött meg. 

Az első magyar vállalkozás 1996-ban vásárolt területet a parkban. Azóta a hazai 

cégek egyre növekvő számban vannak jelen, így a mai napig számuk már 

meghaladja a külföldi tulajdonú cégekét. A magyar cégek dinamikus fejlődését 

jellemzi, hogy nem ritka az infláció mértékét jelentősen meghaladó, 

kétszámjegyű árbevétel-növekedés.  

 

A kedvező lehetőségeknek köszönhetően jelenleg 14 országból 106 cég 

rendelkezik saját területtel. Mivel egyes cégek több telket is vásároltak, az eddig 

eladott telkek száma 110. Közülük 95 már beköltözött a parkba, itt folytatja 

tevékenységét, és 4 beruházás folyamatban van, valamint előre láthatóan az idei 

év folyamán több újabb építkezés fog megkezdődni. Mostanra a letelepedett 

cégek összesített éves árbevétele körülbelül 300 milliárd Ft, a foglalkoztatottak 

létszáma pedig átlagosan meghaladja a 6.000 főt. 
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Az eddig eltelt időszakban összesen több mint 150 ha került értékesítésre 

letelepedett cégek részére, így az Ipari Park területe zöld területekkel, tavakkal, 

utakkal stb. együtt megközelíti a 200 ha-t.  

 

Nagyon sok olyan vállalkozás működik a parkban, melyek tevékenysége az 

Audi folyamatos, szünet- és problémamentes üzemmenetét segíti elő, így 

található köztük egyedi gépgyártó és karbantartó, vezérléstechnikai rendszereket 

fejlesztő és gyártó, hulladékkezelő és hasznosító, logisztikai szolgáltató, 

építőipari kivitelező is. 

 

Az Ipari Park eddig hat ütemben bővült, az utóbbi 10 évre 3 fejlesztési ütem 

esett. 

 

Néhány adat és információ az utóbbi 10 év bővítési ütemeivel kapcsolatban: 

 

A IV. ütem 2005-2006-ban valósult meg, az alábbi paraméterekkel:  

- iparterületbe bevont terület kb. 32 hektár, 

- a beruházás értéke mai áron számítva mintegy 1,5 milliárd Ft volt. 

 

Az V. ütem 2007-2008-ban valósult meg, az alábbi paraméterekkel: 

- bevont terület kb. 17 hektár, 

- a beruházás értéke mai áron számítva mintegy 1,1 milliárd Ft.  

 

A két ütem megvalósulására a tulajdonosi kör biztosította a forrásokat egyrészt 

tőkeemeléssel, másrészt a képződött pozitív eredmény társaságba történő 

visszaforgatásával. 

 

A VI. ütem 2012-2014-ban valósult meg az alábbi paraméterekkel:  

- bevont terület kb. 6 hektár, 

- a beruházás értéke mai áron számítva mintegy 300 millió Ft. 

 

A beruházás megvalósulása érdekében a tulajdonos 100 millió Ft-ot biztosított a 

társaság részére. Az ezt meghaladó 200 millió Ft-ot saját forrásaiból 

finanszírozta a társaság.  
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A 2012-2014-ben megvalósult VI. ütem utolsó ingatlanainak az értékesítése 

várhatóan még ez évben befejeződik, ezért szükséges a 2015-2016-ban tervezett 

VII. bővítési ütem, majd a kialakításra kerülő területek értékesítésével 

párhuzamosan 2017-2018-ban az Ipari Park bővítésének VIII. üteme. Ezt 

követően 2019-2020-ban az Ipari Park bővítésének IX. üteme valósulhat meg. 

Nagyon lényeges, hogy a fejlesztésre kerülő területen belül legalább egy, de 

inkább két olyan 10 ha körüli, lehetőleg a feletti terület álljon rendelkezésre a 

következő 5 évben, amely 10 milliárd Ft közeli beruházás megvalósítására is 

alkalmas lehet. Ezeket a tartalék területeket úgy kell kialakítani, hogy 

amennyiben 3-4 év alatt nem adhatóak el egészben, akkor több kisebb, 0,5–2,5 

ha méretű területre legyenek oszthatóak, és így kerülhessenek értékesítésre. 

 

A VII-IX. ütem megvalósításának költségei várhatóan arányosak lesznek az 

eddigi bővítési ütemek költségeivel. A fejlesztési költségek egy részét a társaság 

az infrastrukturális fejlesztésekre nyújtott állami, EU-s források bevonásával, 

illetve egyéb pályázati források igénybevételével kívánja biztosítani. 

 

A fejlesztési területeket a jelenleg rendelkezésre álló területek bővítésével 

célszerű kialakítani, mely mind logisztikai, mind költséghatékonysági 

szempontból előnyös. Amennyiben nincs mód az Ipari Park ilyen módon történő 

bővítésére, számításba kell venni a város területén vagy környékén lévő más 

területeket is.  

 

4.3.2.2. "Pannon-Víz” Víz- Csatornamű és Fürdő Zrt. 

("Pannon-Víz” Zrt.) 

 

A társaság az ország egyik legnagyobb víziközmű szolgáltatója, és a régió egyik 

meghatározó vállalata. Részvényei teljes egészében önkormányzatok 

tulajdonában vannak, legnagyobb aránnyal bíró (61,237%) részvényese Győr 

Megyei Jogú Város Önkormányzata. A Kisalföldön és Bakonyalján összesen 

122 településen megközelítőleg 300 ezer fogyasztónak nyújt egészséges és 

biztonságos víziközmű-szolgáltatást. Az ivóvíz szolgáltatás, valamint 

szennyvízelvezetés és -tisztítás alaptevékenységek biztosítása mellett kiegészítő 

szolgáltatásokkal is áll felhasználói és partnerei rendelkezésére. Ez utóbbihoz 

tartoznak többek között az ipari víz szolgáltatás, laborvizsgálat, nem közművel 

elvezetett szennyvízszállítás és -kezelés, ivóvíz- és szennyvízbekötés, csatorna- 

és kútkamerás vizsgálat. Meghatározó tagja a magyarországi szakmai 

szervezeteknek. A "Pannon-Víz” Zrt. területileg 4 üzemmérnökségre tagozódik: 
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Győri, Nyúli, Csornai és Kapuvári Üzemmérnökségekre. A központi 

szervezetek és kiszolgáló egységek Győrben találhatók. A társaság célja az új 

jogszabályi környezet és a tulajdonosok elvárásainak teljesítésével egyidejűleg a 

már elért műszaki és szolgáltatási színvonal megtartása és továbbfejlesztése. A 

társaság a jövőben is nagy hangsúlyt fektet a megújuló energiaforrások 

hasznosítására, az energia-takarékosságra, valamint a környezetvédelemre. 

 

A víziközmű-szolgáltatásról szóló 2011. évi CCIX. törvény (a továbbiakban: 

Vksztv.) alapján az a víziközmű vagy víziközmű létrehozására irányuló 

beruházás, amely olyan gazdálkodó szervezet tulajdonában áll, mely felett a 

tulajdoni részesedés egésze a nemzeti vagyonba tartozik, 2013. január 1-től az 

ellátásért felelős önkormányzatok tulajdonába került. 

 

Annak érdekében, hogy a tulajdonba adás minden ellátásért felelős 

önkormányzatra nézve egységes elvek alapján valósulhatott meg, szükséges 

volt, hogy az ellátásért felelős önkormányzatok olyan közös elveket fogadtak el, 

melyek alapjai lehettek a víziközmű vagyon ellátásért felelős önkormányzatok 

közötti felosztásának.  

 

Ennek értelmében, a Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata, valamint a 

"Pannon-Víz” Zrt. között vagyonkezelési szerződés jött létre, melyet 35 éves 

határozott időre kötöttek.  

 

A vagyonkezelő e szerződés alapján "Pannon-Víz” Zrt., amely jogosult a 

vagyonkezelésbe adó tulajdonos tulajdonában álló víziközművek működtetésére 

és ennek során azok birtoklására, használatára és a hasznok szedésére.  

 

Az Önkormányzat a vagyongazdálkodási irányelvei között rögzítette, hogy a 

közszolgáltatást végző gazdasági társaságokban meglévő részesedését nem 

idegeníti el, mert az önkormányzati tulajdonban tartása a garancia arra, hogy a 

fogyasztói árakban nem érvényesülhet vállalati extraprofit. Ennek megfelelően a 

"Pannon-Víz” Zrt. esetében hosszú távon törekedni kell a tulajdoni részarány 

megtartására, esetleges növelésére az Önkormányzat tulajdonosi 

érdekérvényesítő képességének megtartása érdekében. 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata a fenntartható fejlődés szempontjaira 

tekintettel elkészíttette a "Pannon-Víz” Zrt.-vel víziközmű-szolgáltatási 
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ágazatonként a következő tizenöt évre vonatkozó víziközmű Gördülő Fejlesztési 

Tervet, három ütemre szakaszolva azt (2015. évi, 2016-2019. évi és 2020-2029. 

évi fejlesztések és pótlások).  

A Gördülő Fejlesztési Terv benyújtásra került a Magyar Energetikai és Közmű-

szabályzási Hivatal felé. A "Pannon-Víz” Zrt. a Magyar Energetikai és Közmű-

szabályzási Hivatal felé leadott Gördülő Fejlesztési Tervben szereplő munkákat 

az Önkormányzat Gazdasági Programjához illeszkedően kívánja megvalósítani. 

  

4.3.2.3. Győr Projekt Kft. 

 

2017. évben Győr városban valósul meg az Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál 

(EYOF) rendezvénysorozata, melyhez szükséges az ahhoz kapcsolódó 

ingatlanfejlesztési projektek kivitelezésének irányítása, végrehajtása és a 

rendezvényt követő fenntartási, üzemeltetési feladatok ellátása. E tevékenységek 

célszerű megvalósítása, illetve a rendezvénysorozat előkészületeihez kapcsolódó 

sport- és infrastrukturális fejlesztések pénzügyi fedezetéhez nyújtandó állami 

támogatás igénybevétele a Győr Projekt Kft. feladata. 

 

Az Önkormányzat kizárólagos tulajdonában lévő gazdasági társaság a 2013. évi 

indulást követően tevékenységi körén belül jelentős fejlesztéseket hajtott végre. 

 

Az EYOF-ot kiszolgáló nemzetközi színvonalú verseny- és edzőközpont 

építésének beruházásai közül 2014. évben átadásra került az új győri fedett 

uszoda, az Aqua Sportközpont és az Audi Aréna Győr Sport- és Rendezvény 

Csarnok.      

 

A gazdasági társaság célkitűzései között ugyancsak szerepel a sport célú 

létesítményekkel kapcsolatos rendezvényszervezői, koordináló tevékenység 

ellátása, ennek érdekében névértéken megvásárolta a Kultúra & Turisztika Kft. 

üzletrészét, így átvéve a közszolgáltatási szerződés alapján ellátandó 

közművelődési, idegenforgalmi és turisztikai feladatokat. Ezen belül is kiemelt 

jelentőséggel bír a megyei idegenforgalmi célok, fejlesztések megvalósítása 

érdekében a helyi turisztikai szereplők és szolgáltatók összefogása, 

koordinálása, együttműködésük elősegítése, közreműködés szakmai delegációk, 

médiumok képviselőinek fogadásában, programjaik megszervezésében, 

lebonyolításában, kezdeményező, koordináló és irányító szerepvállalás a helyi 

rendezvények, események megvalósításában, szervezésében. 
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A Győr Projekt Kft. a beruházási és turisztikai feladatokon túl ellátja az 

Önkormányzat által kijelölt társaságként a városfejlesztési tevékenységekhez 

tartozó projektmenedzseri feladatokat is, melyek közül folyamatban van az 

Újvárosi városrehabilitációs program és Lüktető belváros programjának 

lezárása. 

 

Az önkormányzati tulajdonú társaság a 2017-ig és azt követően is ellátja: 

- az új győri fedett uszoda, az Aqua Sportközpont üzemeltetését; 

- az Audi Aréna Győr és Magvassy Mihály Sport- és Rendezvénycsarnok 

üzemeltetését; 

- a győri Radnóti utcai sporttelep kezelését, üzemeltetését, 

- a Baross úti Látogatóközpont, azon belül a shop és a Tourinform Iroda 

működtetését, 

- a Radnóti utcai új Sportkomplexum megvalósításának koordinálását – 

beleértve az új kültéri medence kivitelezését –, illetve az átadásukat 

követően a létesítmények üzemeltetését. 

  

Az Önkormányzat elsődleges célja az EYOF sikeres lebonyolításán túl olyan 

optimális pénzügyi egyensúly fenntartása, melynek keretében hosszú távon 

biztosított a megvalósult létesítmények költséghatékony működtetése.  

 

4.3.2.4. Mobilis Közhasznú Nonprofit Kft. 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata Agóra PóLUS Győr c., TIOP-1.3.3-

08/2-2009-0005 azonosítószámú projektje 2009. decemberében 1,67 mrd forint 

uniós támogatást nyert el egy járműiparra fókuszáló, interaktív közművelődési 

intézmény létrehozására. A közösségi színtér a Mobilis Interaktív Kiállítási 

Központ 2012. március 14-én nyitotta meg kapuit a nagyközönség előtt, amely a 

Széchenyi István Egyetem mögött elhelyezkedő impozáns kerekedő épületben 

található, ami Wankel-motor dugattyújára emlékeztet.  

 

A Mobilis Interaktív Kiállítási Központ profilja jelentősen eltér a hagyományos 

(oktatási, szociális stb.) önkormányzati költségvetési intézményekétől. A 

fenntartás és működtetés lehetséges jogi formáinak összehasonlítását célzó 

szakmai vizsgálat megállapította, hogy minél inkább eltérő profilú lesz a 

Mobilis Interaktív Kiállítási Központ a város jelenlegi intézményeinek 
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működésétől, és minél inkább közelít a piaci működéshez, annál inkább 

indokolt, hogy nonprofit gazdasági társaság működtesse az új kiállítási 

központot. 

 

Győrben, a járműgyártás magyar fővárosában megnyílt központ az autó 

központi témáján keresztül mutatja be a természettudományos összefüggéseket, 

a műszaki technológiákat és karrierlehetőségeket azzal a nem titkolt céllal, hogy 

a jövőben egyre több fiatal válassza a természettudományos vagy műszaki 

életpályákat. 

 

Így vált Győr egyik legújabb oktatási-turisztikai attrakciójává, a Mobilis 

Interaktív Kiállítási Központ, amely Európában is egyedülálló, tematikus 

tudományos játszóház. A Központ nyitva tartásának első három éve alatt 

mintegy 100 ezer látogatót fogadott, valamint legalább további 200 ezer 

érdeklődőt ért el kiterjedt utazó-programjai révén. Tevékenysége és ismertsége 

mára már országossá vált, sőt több határon átnyúló programban is részt vett.   

 

A győri Mobilis Interaktív Kiállítási Központ hitvallása: kézzelfogható, 

kipróbálható játékokon, szórakoztató és látványos kísérleti bemutatókon, 

élménydús foglalkozásokon át hozza közelebb a természet- és műszaki 

tudományokat látogatóihoz. Céljuk, hogy működésünkkel pozitív irányba tudják 

formálni, alakítani a gyerekek, diákok hozzáállását a természet- és műszaki 

tudományokhoz. Mindez egy olyan inspiráló környezetben, amely felébreszti a 

kíváncsiságot és kreativitást.  

 

A Mobilis a „győri járműipari életpályamodell” belépő pontja. Programjai és 

külső helyszínes megjelenései révén a győri gazdasági körzet és életpálya 

modell, illetve az itt működő vállalatok üzenetei rendkívül széles körhöz jutnak, 

juthatnak el. 

 

A Központ működésének jellegéből adódóan állandó megújulásra törekszik. 

Rövid távon megújuló programkínálattal, értéknövelt szolgáltatásokkal (pl. 

tudományos születésnapok, táborok, szakkörök, új kísérleti bemutatók, 

tematikus iskolai programok, látványos közönség programok) ösztönzi látogatóit 

a visszatérésre, középtávon azonban szükségessé válik a Mobilis gerincét adó 

interaktív kiállítás folyamatos, részleges cseréje, megújítása. 3-4 évente a 
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kiállítás negyedének lecserélésével biztosítható a kiállítás naprakészségének 

fenntartása, az érdeklődés fenntartása. 

 

A Mobilis a pályázati fenntartási követelménynek megfelelően kiállítását oly 

módon tervezi továbbfejleszteni, hogy az új eszközök és tevékenységek 

kiterjesszék a Központ tartalmi fókuszát, ugyanakkor az új tematikus területek 

kapcsolódjanak a járműipar, közlekedés és a mozgás alaptematikához. Győr 

város fejlődési és fejlesztési irányait is figyelembe véve a Mobilis 3 főbb 

területen tervezi tevékenységének kibővítését: 

 

- robottechnológia, ember-gép kapcsolat, emberi és gépi mozgás és ebből 

tovább tágítva a fókuszt sport-technológia; 

- fenntarthatóság, élhető város, Smart City Győr; 

- barkácsolás, kézi és gépi alkotó technikák, tárgyalkotás, termék design, 

prototípusgyártás, mely által egy pezsgő innovációs központtá is válhat. 

 

A Mobilis tovább kívánja fejleszteni kapacitását és erőforrásait annak 

érdekében, hogy a Központon kívül felmerülő igényeket mind magasabb 

színvonalon tudja kielégíteni. Ezért a kitelepüléseket lehetővé tevő járművekkel 

és új, mobilabb eszközökkel kell, hogy kiegészítse eszközparkját. 

 

A Mobilis megkezdte egy olyan, elsősorban a középiskolásokra célzó 

nagyszabású közönségrendezvény felépítését, mely alkalmas lehet arra, hogy a 

Győrkőcfesztivál által Győrbe szoktatott gyerekek és családjaik további 4-6 évig 

rendszeres látogatói legyenek a városnak. A Kísérletbazár – Győri 

Tudományfesztivál rendezvénye 2016-ban már harmadik alkalommal kerül 

megrendezésre. 

A Mobilis távlati tervei között szerepel, hogy módszertani és üzemeltetési 

tapasztalataira alapozva bekapcsolódjon az interaktív tudományos játékok 

fejlesztésébe és ipari partnerek bevonásával azok gyártásába.    

 

4.3.2.5. Esély Győri Rehabilitációs és Foglalkoztatási Közhasznú Nonprofit 

Kft. 

 

Az Esély Közhasznú Nonprofit Kft., illetve annak jogelődje a korábban 

költségvetési intézményként működő Szociális Foglalkoztató 1982. óta működik 

a városban, és végzi a helyi, illetve a város vonzáskörzetében élő megváltozott 
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munkaképességű és fogyatékos munkavállalók rehabilitációs foglalkoztatását. A 

tevékenység végzésére vonatkozó szabályrendszer 2006-ban bekövetkező 

változása a költségvetési intézmények állami támogatását nem tette lehetővé, 

ezért alakult meg az Esély Kht., majd alakult át 2009. január 1-jétől közhasznú 

nonprofit gazdasági társasággá.  

 

A Nonprofit Kft. állami és önkormányzati támogatás mellett végzi 

tevékenységét, ezt egészíti ki a saját árbevétele, mely évről évre, ha lassan is, de 

emelkedik. A Nonprofit Kft. működésének célja, hogy a gazdasági és szociális 

szakemberekkel közösen minden hátrányos helyzetű munkavállalónál egyéni 

képességei és készségei szerint a legmagasabb foglalkoztatási szintet érje el, és 

csak azokat a munkavállalókat foglalkoztassa tartós támogatás mellett a 

szervezetnél, akiket nem lehet alkalmassá tenni a nyílt munkaerő-piacon történő 

munkavégzésre. Emellett a cég törekszik arra, hogy a rehabilitációs ellátásban 

részesülő munkavállalók minél nagyobb százalékát készítse fel a nyílt 

munkaerő-piacra történő integrálásra.  

 

A Nonprofit Kft. a Győr, Lajta u. 38. szám alatti székhelyén látja el 

tevékenységét. A 6 épületegyüttesből álló telep – a 2010-ben történt apportot 

követően – a társaság tulajdonába került. A zavartalan működés érdekében 

szükséges az épületek közötti terület (telek) megszerzése. Az ehhez szükséges 

felmérések megtörténtek, és folyamatban van megállapodás megkötése az 

Önkormányzattal, mely lehetővé teszi az épületek közötti terület apportálását a 

Nonprofit Kft.-be. Az Önkormányzatnak mind a korábbi, mind pedig a jelenleg 

tervezett apportnál azt a célt tartja a szeme előtt, hogy tovább erősödjön a 

Nonprofit Kft. piaci pozíciója, és javuljanak lehetőségei a pályázatok 

igénybevételénél.  

 

A társaság 3 fő területen fejti ki tevékenységét: Nyomda, Varroda és a Központi 

üzem. A Nonprofit Kft. bevételeinek 80%-át a bérmunka teszi ki. A Nonprofit 

Kft. fejlesztéseivel arra törekszik, hogy a piacon versenyképes maradjon, és 

ezzel egyidejűleg el tudjon mozdulni a saját termék értékesítésének irányába. A 

Nonprofit Kft. által végrehajtott fejlesztések nemcsak a gépberuházásokra 

korlátozódnak, hanem minden olyan beruházást próbál megvalósítani, ami 

hosszabb távon a költségek csökkentését eredményezi, továbbá a 

munkakörülményeket, valamint a munkavállalók komfortérzetét javítja. Az 

épületek fizikai akadálymentesítése magvalósult, további feladat még az, hogy 
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az valamennyi fogyatékossággal bíró csoport számára akadálymentessé váljon 

(kommunikációs akadálymentesítés).  

 

Az Önkormányzat elvárása, hogy a Nonprofit Kft. tevékenységét a következő 

években is a korábbiaknak megfelelő irányvonal (rehabilitációs foglalkoztatás) 

mellett végezze, és az ehhez megszerzett szakmai tanúsítványt (rehabilitációs 

akkreditációs tanúsítvány) őrizze meg. 

 

4.3.2.6. Xantus János Állatkert Közhasznú Nonprofit Kft. 

 

A Xantus János Állatkert elődje, a Vadaspark, 1967. május 1-jén nyitotta meg 

kapuit a látogatók előtt Kiskúton. Önálló költségvetési intézményként működött 

egészen 1986 végéig. A hetvenes évek közepén a gyűjtemény egzotikus fajokkal 

bővült, és tíz év elteltével a vadaspark állatkertté alakult át. 1987. január 1-jén, 

az állatkert és több intézmény összevonásával megalakult a Szabadidő és 

Sportközpont. Az állatkert fejlesztése folytatódott, a bemutatott fajok száma 

nőtt. 1988-ban megépült az akvárium és terráriumház. 1993-ban az 

Önkormányzat intézményi összevonással a Szabadidő és Sportközpont 

jogutódjaként létrehozta a Városi Sportigazgatóságot, amelyen belül az állatkert 

egy viszonylag önálló egység volt. A fejlesztések színvonala és a csökkenő 

látogatottság miatt azonban 1996-ban megkérdőjelezték az intézmény 

alkalmasságát és létjogosultságát. Az állatkert műszaki állaga fokozatosan 

romlott, felújításra nem volt lehetőség, mind az állattartás, mind a 

közönségszolgáltatások színvonala hanyatlott, így megszületett a javaslat az 

állatkert megszüntetésére. A város lakossága azonban kiállt az állatkert mellett, 

és az Önkormányzat a létesítmény fennmaradása mellett döntött. 

 

1997. április elsején megalakult az önálló Xantus János Állatkert Közhasznú 

Társaság. Az új vezetés legfőbb céljának azt tekintette, hogy az állatkert 

színvonalát megfelelő szintre fejlessze. Ebbe nemcsak az állatok tartási és 

bemutatási körülményeinek javítása tartozott bele, hanem az ismeretterjesztő és 

zoopedagógiai tevékenység előmozdítása is. A következő években az állatkert 

folyamatosan megújult, és mára a régió egyik leglátogatottabb létesítménye lett. 

Köszönhető ez annak, hogy száz állatfaj több mint ötszáz egyedét nagy 

kifutóterületeken, az eredeti életterükhöz hasonló körülmények között mutatja 

be.  
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2007-re az állatkert 40. éves születésnapjára befejeződött a régi területek 

korszerűsítése, a bemutatott állatok új kifutóba költöztek. Az időközben 

megváltozott jogszabályi követelményeknek megfelelően a Kht. 2009. május 1-

jével közhasznú nonprofit Kft.-vé alakult át.  

 

A Regionális Operatív Program pályázatának keretében kapott uniós 

támogatásból a Xantus János Állatkert Közhasznú Nonprofit Kft. Győr 

belvárosában átalakította a Füles bástyát annak érdekében, hogy az eddig 

hivatalosan nem látogatható kazamata részt megnyissa a nagyközönség előtt. A 

társaság a kazamatákban kialakított egy interaktív bemutatótermet (biológiai 

„Csodák Palotáját”), mely gondozott, szép környezetben szemlélteti az állatok 

és élőhelyük mindennapjait, ami tartalmas programot kínál gyermeknek és 

felnőttnek egyaránt.  

 

Részben ennek, illetve a gazdasági válságot követő évek precíz és céltudatos 

marketingmunkájának eredményeként a társaság a 2012-2014 években 140 ezer 

főre emelte az állatkert látogatóinak számát, ezzel Magyarország 4. 

leglátogatottabb állatkertjének mondhatja magát. 

 

A Xantus János Állatkert így Győr város leglátogatottabb, legkedveltebb 

kulturális és idegenforgalmi létesítménye. Az elmúlt években az állatkert a 

természetvédelmi nevelés fellegvára, a családos szabadidő-töltés kitűntetett 

célpontja, országos jelentőségű idegenforgalmi attrakció, és ismét Győr 

nevezetessége lett.    

 

Működésében a Xantus János Állatkert elérte, hogy a „Legjobb Családi 

Program” rangot tudhassa magáénak.  Egy nagyon színvonalas, télen-nyáron 

egyaránt használható családi szabadidő-központ kialakítása lett a cél. Ez 

megkívánja a szolgáltatások fejlesztését: a gyerekek és szülők közös 

tevékenységeinek, játékának alkalmas feltételek kialakítását, a programok 

gazdagítását, a vendéglátás színvonalának javítását, a látogatók komfort-

érzésének további növelését, nagyobb kényelmét, a látogatókkal való 

kapcsolatok erősítését, hangulatuk, élményeik kellemesebbé tételét, 

aktivitásuknak, részvételüknek több lehetőség adását. 

 

A 2012-es évben Győr városa kapta meg a 2017-es Európai Ifjúsági Olimpiai 

Fesztivál (EYOF) megrendezésének jogát. Az EYOF és a Xantus János 
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Állatkert 50 éves évfordulója ugyanabban az évben zajlik, és várhatóan egyes 

sportesemények helyszíne is Kiskútligetre, az állatkert szomszédságába kerül. 

Az Xantus János Állatkert új arculattal, kibővült gyűjteménnyel szeretné fogadni 

a Fesztiválra érkező turistákat. A Xantus János Állatkert 2013 és 2017 közötti 

időszakra egy öt éves fejlesztési koncepciót dolgozott ki arra, hogy méltóképpen 

ünnepelhesse meg 2017. május 1-jén, fennállásának 50. évfordulóját. Ennek 

keretében a „Legjobb Családi Program” megtartása és további fejlesztése a cél, 

mely a közönségszolgáltatások színvonalának fejlesztésével, a tervezett új 

állatbemutatók megvalósításával és szakmai tevékenységek fejlesztésével (a 

Természetvédő közösségek munkájába történő bekapcsolódás, zoopedagógiai 

nevelőmunka fejlesztése) érhető el.  

 

Mindez évekre lebontva a következőket jelenti: 

 

A 2015. évben az állatkert a fejlesztési tartalékait egy új, a mai állatkertészeti 

elvárásoknak megfelelő orrszarvú-ház építésére kívánja fordítani. A kivitelezés 

befejezésének várható ideje – a szükséges kifutókkal együtt – 2016. tavasza, így 

a győri állatkert akár már 2016. őszén – az európai tenyészprogramon keresztül 

– Magyarországon egyedüliként, fekete orrszarvúcsapatot mutathat be. Ezen 

túlmenően a 2016. évben az állatkert fel kívánja építeni a megnövekedett 

látogatólétszám teljes kiszolgálására alkalmas főbejáratát és két új nagymacska 

bemutatóval kívánja gazdagítani gyűjteményét. 2017-re, az állatkert 

fennállásának 50. évfordulójára pedig elkészül és átadásra kerülnek a felújított 

állatorvosi és karantén-helységek, valamint egy új gyalogszafari kerül 

kialakításra. 

 

A fejlesztési program megvalósításához az Önkormányzat is hozzájárul a tárgyi 

időszakban történő többlettámogatás nyújtásával. 

 

4.3.2.7. INNONET Innovációs és Technológiai Központ Nonprofit Kft. 

 

Az INNONET Nonprofit Kft. alapításának kettős célja volt. Egyrészt 

kedvezményes bérleti lehetőségekkel és szolgáltatásokkal ideális feltételeket és 

szinergikus környezetet teremtsen az innovatív, beszállítói képességekkel 

rendelkező kis-, és középvállalkozások számára. Másrészt kezdeményező 

szerepet vállaljon az innovatív gondolatok, ötletek felkutatásában, és vegyen 

részt azok projektté formálásában, nemzetközi partnerkapcsolatok kiépítésén és 
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a tapasztalatok cseréjén keresztül. Ehhez kapcsolódóan fontos szempont a 

tudomány és a gazdaság közötti együttműködés javítása, az innovációs és 

technológiai transzfer tevékenységek kiszélesítése. Az Önkormányzat fontos 

szerepvállalása, hogy elősegítse a társaság innovációs pályázatokban való 

sikeres részvételét, és meghozza az ehhez szükséges döntéseket. 

 

A fejlesztés első ütemekén a 2000. évben létrehozott INNONET Innovációs és 

Technológiai Központ modern infrastruktúrájával, jól képzett 

menedzsmentjével, valamint kedvezményes szolgáltatásaival elérte alapításkor 

kitűzött céljait. Ezen túlmenően megteremtette az azonos szintű párbeszédet és 

kapcsolatot az Európai Unió, ezen belül Ausztria és Szlovákia határ menti 

régióinak hasonló szintű intézményeivel és vállalkozásaival, amelyek együttesen 

az innovációs folyamatok elősegítésével felgyorsítják a Centrope régió tartós, 

intenzív fejlődését. 

 

A vállalkozások nemzetközi versenyképességének, beszállítói pozícióinak 

fokozása érdekében olyan specializált központokra van szükség, amelyek emelt 

szintű technológiai szolgáltatásokat nyújtanak, magas szintű menedzsment 

támogatás mellett. Ezeket a kompetencia szükségleteket célszerű egy 

kompetencia központ keretében kielégíteni, és osztott technológiai kompetencia 

szolgáltatások formájában nyújtani a vállalkozások számára. A fejlesztés 

második ütemeként a 2010. évben átadott TECHNONET Technológiai 

Kompetencia Központ egy speciális tudásra – kiválóságra, kompetenciára – 

alapozott létesítmény, amely erősíti a kooperációt a tudomány és a gazdaság 

között, elősegíti a kutatás-fejlesztési eredmények átültetését a gyakorlatba. Az 

osztott technológiai szolgáltatások első eleme egy 3D nyomtatási technológián 

alapuló gyors prototípus gyártó szolgáltató, demonstrációs és oktató labor 

létrehozása volt. 

 

Az INNONET Nonprofit Kft. az Európai Unió első 2007-2013 közötti 

támogatási időszakának lezárásával párhuzamosan megkezdte a következő, 

2014-2020 közötti időszak programalkotási tevékenységeit. A fő irányok az 

osztott szolgáltatások további bővítése, valamint egy technológiai park 

létrehozásának előkészítése. A technológiai park egy olyan kreatív ipari 

környezet, amely az innovatív vállalkozások, az egyetemi kutatás-fejlesztési 

bázis és a helyi önkormányzat (tripla helix) együttműködésén alapul, annak 
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érdekében, hogy elősegítse az innovációra, csúcstechnológiára épülő, 

tudásorientált gazdasági fejlődést. 

 

4.3.2.8. Győr-Pér Repülőtér Kft. 

 

A társaság 1994-ben kezdte meg működését Pér községben, a 70-es években 

épült, honvédelmi tartalék funkciót ellátó, ma „II. osztályú nyilvános 

kereskedelmi repülőtér” minősítéssel rendelkező repülőtéren. A társaság fő 

tevékenysége a repülőtér üzemeltetése, és az ahhoz kapcsolódó kiszolgálás, 

utas- és árukezelés. 

 

A repülőtéren 2000-ben fejlesztési projekt indult el az EU Phare CBC program 

és az Audi Hungaria Motor Kft. által biztosított pénzügyi forrásból, melynek 

során szilárd burkolatú futópálya, új forgalmi előtér, fényrendszerek és egyéb 

kapcsolódó létesítmények kerültek kialakításra. A létesítmények 2003. évi 

üzembe helyezését követően 2013-ig kisebb fejlesztéseket és beszerzéseket 

hajtott végre a társaság saját erőből a repülőtéren. 

 

2012-ben jelentősen megváltozott a társaság tulajdonosi szerkezete, aminek 

következtében az Audi Hungária Services Zrt. 47,86%, Győr Megyei Jogú 

Város Önkormányzata 40,18%, a Magyar Állam 11,96% arányban vált 

üzletrész-tulajdonossá.  

 

Az Audi Hungária Services Zrt. tagsága új lendületet adott a repülőtér 

infrastrukturális fejlesztésének. 2013-ban sor került a gurulóút szélesítésére, a 

futópálya meghosszabbítására, a fénytechnika korszerűsítésére, műszeres 

leszállító rendszer (ILS) telepítésére és egyéb bővítési munkálatok elvégzésére. 

Ma a futópálya alkalmas Boeing 737 és Airbus 320 méretű, 160-190 fő utas 

kapacitású repülőgépek fogadására, de a kapcsolódó repülőtéri infrastruktúra 

kisebb kapacitású. A közép távú célok között szerepel ezek szinkronba hozása. 

A repülőtér jelenleg elsősorban a gazdasági élet szereplőinek igényeit elégíti ki. 

Annak érdekében, hogy ez megváltozhasson, illetve az utasforgalom volumene 

növekedhessen, a Kft. egy új utas terminál építését tervezi, melyhez szükséges 

további repülőgép állóhelyek kialakítása, és bővíteni kell a gépkocsi parkolót is. 

Ezekkel együtt szükségessé válik egy új közúti kapcsolat kiépítése, és közép 

távon a Kft. számol még egy korszerű üzemanyag telep és egy teheráru terminál 

építésével, valamint különféle kiszolgáló eszközök beszerzésével.  
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A repülőtér jelentős mértékben járul hozzá Győr gazdasági fejlődéséhez, 

tőkebefektetéseket vonzó képességéhez, ezért Győr Megyei Jogú Város 

Önkormányzatának alapvető érdeke fűződik a társaság eredményes 

működéséhez, tevékenységének színvonalas ellátásához.  

 

4.3.2.9. Nyugat-Pannon Regionális Fejlesztési Zrt. 

 

A Nyugat–Pannon Regionális Fejlesztési Zrt. feladatai megvalósítása érdekében 

különböző szolgáltatások nyújtásával vesz részt a vállalkozások tőkeellátásában, 

emellett széleskörű szakértői és tanácsadási tevékenységet végez gazdasági 

társaságok önkormányzatok, valamint nonprofit társaságok részére. 

 

A gazdasági társaság együttműködik a térség gazdasági szereplőivel, 

klaszterekkel, kistérségi társulásokkal, önkormányzatokkal. További feladatai 

közé tartozik, hogy bekapcsolódjon a határon túli fejlesztési programokba is. 

Működési területe: Győr-Moson-Sopron, Vas, Zala megye.  

 

Nyugat-Pannon Regionális Fejlesztési Zrt.-ben lévő önkormányzati üzletrész 

nagysága 3,08%, amely nagymértékben meghatározza az Önkormányzat 

érdekérvényesítő képességét.  

 

5. Település- és városfejlesztés 

 

Az Integrált Településfejlesztési Stratégiában megfogalmazott célok érdekében 

megvalósítandó legjelentősebb településfejlesztési területek a következők: 

 

5.1. Gazdaságfejlesztés 

 

Győr hagyományosan a magyar ipar egyik „fellegvára”. A rendszerváltást 

követő ipari struktúra-átalakulás alapjaiban érintette a hagyományos győri 

iparvállalatokat, de a városnak sikerült gazdasági pozícióit megőrizni, sőt 

bizonyos értelemben növelni is. A győri ipar mai „húzóágazata” a járműipar, 

melynek központja az Audi Hungaria Motor Kft. egyre bővülő telephelye, 

valamint a hozzá kapcsolódó beszállítói hálózat. A folyamatosan biztosított, 

szakképzett munkaerő, valamint a szolgáltatói szektor erősödése miatt szükséges 

egy életen át tartó perspektívát felvázolni a fiatal generáció, valamint a 
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betelepülésen is gondolkozó szakemberek, családok számára. A Győri 

Járműipari Életpálya Modell egy olyan együttgondolkodás, amely az élet 

minden területén meg kell, hogy jelenjen. Az önkormányzat koordinálásával a 

helyi cégek, a kamarák, az oktatási intézmények rendszerben gondolkodva kell, 

hogy idevonzzák a jövő fiatal tehetségeit, valamint a jelen szakembereit, akik 

Győrben munkahelyre és igazi otthonra is találnak.  

 

Az ipari szerkezet átalakulása következtében – elsősorban a város belső 

területein – számos gazdasági területen szűnt meg, vagy csökkent le jelentősen 

az ipari termelés (pl. Rába-gyár, Olajgyár, Keksz- és Ostyagyár). Ezzel 

párhuzamosan új iparterületek, ipari parkok jöttek létre a város külső területein 

(pl. Audi-gyár). A változás a város terület-felhasználásának szempontjából 

pozitív fejleményként értékelhető, még akkor is, ha a barna mezős területek 

hasznosítása még sok helyen nem történt meg. A felhagyott egykori üzemi 

területek ugyanis változatos fejlesztési lehetőséget biztosítanak (lakás, 

intézmény, rekreáció, idegenforgalom) a város értékes belső területein.  

 

Ugyanakkor a meglévő – és a távlatban is megmaradó – gazdasági területek 

fejlesztése elengedhetetlen annak érdekében, hogy a város és vonzáskörzete 

lakosságának megfelelő számú és minőségű munkahely álljon rendelkezésére. A 

fejlesztéseknek nem csupán a meglévő iparágakra, hanem a tudásigényes és 

kreatív iparágakra is ki kell terjednie (pl. környezetipar). A jelenlegi adottságok 

alapján ma már indokolt egy Győr központú „technológiai régió” létrehozásában 

gondolkodni, amelyet a Széchenyi István Egyetem, az Audi és az Önkormányzat 

is kiemelten támogat.  

 

A fentiek érdekében az Önkormányzat az alábbiak megvalósítását tartja a 

leginkább fontosnak a Gazdasági Program időtávjában: 

 

5.1.1. Felsőoktatási és Ipari Együttműködési Központ (járműipari 

regionális innovációs és technológiai tudáscentrum) létrehozása 

 

A regionális innovációs és technológiai tudáscentrum olyan egyedi, komplex 

kutatási és irodai szolgáltatásokat nyújtó létesítményként definiálható, amit 

eddig még egyik hazai felsőoktatási intézmény sem valósított meg.  
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A központ az alábbi funkciókat foglalhatja magában: 

 

- „Living-lab”: specializált, a régió vállalkozásainak az igényeire alapozott, 

osztott használatú, környezeti zajterhelést nem okozó, nyitott laborok (pl. 

digitális gyár, „learning factory”, ipari robotizáció, méréstechnika); 

 

- menedzsment kampusz: rövid ciklusidejű egyetemi és vállalati tréningek, 

továbbképzések- és szakmai workshopok (20-50 fő), illetve tudományos 

és szakmai konferenciák (min. 100 fő) magas színvonalú lebonyolítását 

lehetővé tevő helyszín, mivel az ilyen jellegű képzési igényeknek 

megfelelő termek nincsenek az egyetemen, 

 

- inkubátorház és innovációs központ: rugalmasan változtatható méretű 

irodák helyi KKV-k, nagyvállalati K+F+I részlegek, alumnik, egyetemi 

oktatók vállalkozásai, valamint hallgatói startup-ok számára, akik 

kizárólag üzleti tervük megvalósítása érdekében kaphatnak kedvezményes 

bérleti díjú irodát 1-3 évre; 

 

- közösségi munkatér („co-working” tér): ami lehetőséget biztosít a 

tudáscentrumban letelepült vállalkozások, egyetemi oktatók/kutatók és 

külső vállalkozások számára különböző projektmegbeszélésekre, 

íróasztalok, illetve tárgyalók pár órás, pár napos igénybevételére, ahol van 

büfé és étterem; 

 

- a nemzetközi tapasztalatok alapján min. 3000 m
2
 alapterületű, modern 

irodaház és zajmentes laboratóriumi tevékenységeknek otthont adó 

létesítmény képes a fent nevezett funkciók önfenntartó módon történő 

ellátására. 

 

5.1.2. A barnamezős területek hasznosításához, funkcióváltáshoz 

kapcsolódó projektek 

 

Az Önkormányzat közvetlen és közvetett tulajdonában számos olyan ingatlan  

van, melyek barnamezős fejlesztések keretében történő hasznosítása alternatívát 
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biztosít a jelenlegi állapotok megváltoztatására. Ezen területek közül több 

kiemelésre érdemes. 

 

5.1.2.1. Az Olajgyár funkcióváltása, fejlesztése és környezetének 

funkcióbővítő rehabilitációja 

 

Sziget és Újváros városrészek rehabilitációja keretében lebontott egykori 

növényolajgyár területének hasznosítása: cél olyan többfunkciós terület 

kialakítása, amely a városrészek adottságaira építve (fürdő- és sportnegyed) 

hozzájárul a városban, de még inkább a városrészben élő lakosság mindennapi 

életéhez. 

 

5.1.2.2. A likócsi gokart pálya funkcióváltása és hasznosítása 

 

A program célja a több mint egy évtizede használaton kívüli egykori 

versenypálya területének hasznosítása. Ennek érdekében szükséges a területre 

vonatkozó rendezési tervek módosítása a fejlesztési elképzelések 

megvalósíthatósága érdekében. A program keretén belül a fejlesztési program 

meghatározására is sor kerül. 

 

5.1.3. Gazdaságfejlesztéshez kapcsolódó egyéb programcsomagok 

 

5.1.3.1. Önkormányzati ingatlanstratégia és térinformatikai rendszer 

fejlesztése 

 

Annak érdekében, hogy a városban megjelenő különféle vállalkozási szándékok 

becsatornázhatóak legyenek az önkormányzati fejlesztési elképzelések 

megvalósításába, elengedhetetlen egy aktív önkormányzati ingatlanstratégia 

megvalósítása. Hatékony ingatlanstratégia pedig elképzelhetetlen naprakész 

térinformatikai rendszer nélkül, amely a beruházások tervezésének is 

nélkülözhetetlen eleme. 

 

5.1.3.2. A munkaerőpiacra való eljutás/átképzés elősegítése prevenciós, 

életvezetési és képzési programokkal 

 

Megyei, valamint térségi gazdasági és munkaerő-piaci szereplők 

együttműködésének ösztönzése, térségi foglalkoztatási programok és munkaerő-



69 
 

mobilitási alternatív akciók támogatása, KKV kultúra megismertetés és 

terjesztése, az infrastrukturális fejlesztésekhez kapcsolódóan. 

 

5.1.3.3. Győr város innovációs szolgáltató rendszerének fejlesztése 

 

Az innovatív ötletek megosztásának és megvalósításának elősegítése: 

 

- technológiai transzfer és szabadalmi szolgáltatások nyújtása a kkv-k 

számára; 

- technológia orientált „start-up” és „spin-off” vállalkozások létrehozásának 

elősegítése; 

- helybiztosítás a vállalati szakemberek és egyetemi kutatók 

együttműködéséhez; 

- kapcsolódó képzések, kiemelt kutatási területeken projektek generálása; 

- az innováció, kreativitás, megújulási képesség szemléletének, 

fontosságának terjesztése a városban; 

- képzés és kompetenciafejlesztés a versenyképesebb munkaerő-

állományért; 

- a város gazdasági – innovációs kohézióját elősegítő hálózatfejlesztési 

tevékenységek; 

- térségi innovációs szolgáltató rendszer kidolgozása és működtetése. 

 

5.2. Belváros fejlesztése 

 

Az utóbbi években az Önkormányzat megkezdte a terület rehabilitációját. 

Elgondolkodtató ugyanakkor, hogy mérséklődött az érdeklődés a belvárosi 

kereskedelmi tevékenységek iránt, az új profil, a vendéglátás további fejlődése 

pedig elsősorban a kereslet, az életszínvonal emelkedésének függvénye.  

 

A Belváros városfalakon belüli része műemlék jelentőségű terület, tele 

egyedileg is védett műemlékekkel, így fejlesztésénél abszolút elsőbbsége van a 

védett épületállomány és környezet megőrzésének. A Belváros műemléki 

jelentőségű területén őrizni kell a kialakult telekszerkezetet, a nem védett 

területeken is törekedni kell a megtartására úgy, hogy a keretes beépítésű 

nagyobb tömböknél a közös belső udvar kialakulására legyen lehetőség. 
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A történeti, védett épületállomány csak ritkán alkalmas a gépjárművek telken 

belüli elhelyezésére, ezért a parkolási infrastruktúra fejlesztését is folytatni kell. 

A Belváros fejlesztése érdekében az Önkormányzat az alábbiak megvalósítását 

tartja a leginkább fontosnak a Gazdasági Program időtávjában: 

 

5.2.1. „Lüktető Belváros” – A Belváros kulturális infrastruktúrájának 

funkcióbővítő fejlesztése  

 

- Apátúr-ház (korábban: Xantus János Múzeum) komplex funkcióbővítő 

felújítása. Teljes körű építészeti és gépészeti rehabilitáció, valamint az 

udvar lefedésével multifunkcionális rendezvénytér kialakítása. Komplex 

energetikai fejlesztés megvalósítása. 

 

- II. János Pál tér - Schweidel utca komplex funkcióbővítő rehabilitációja: 

Szabadtéri színházi attrakciók megrendezésére alkalmas téri kialakítása a 

színház előtt, a Schweidel utcában kulináris-gasztronómiai sétálóutca 

kialakítása, kulturális, turisztikai, gasztronómiai vállalkozásfejlesztés 

támogatása, a minőségi szolgáltatások fejlesztése, valamint a parkolási 

helyzet kezelése. 

 

- Bécsi kapu tér felújítása és funkcióbővítő fejlesztése: 

Magánpartnerek bevonásával (turisztika, gasztronómia, szolgáltatások), 

kulturális, turisztikai, gasztronómiai vállalkozásfejlesztés támogatása, a 

minőségi szolgáltatások fejlesztése, valamint a parkolási helyzet kezelése. 

 

- Virágpiac és környezetének felújítása és funkcióbővítő fejlesztése: 

A Virágpiac felújítása, az Aradi vértanúk útja és a Zechmeister u. 

felújítása a Bécsi kapu tértől a Bajcsy-Zsilinszky utcáig, valamint a 

parkolási helyzet kezelése. 

 

-  Bartók Béla Megyei Művelődési Központ kulturális célú hasznosítása. 
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5.2.2. Közlekedési fejlesztések 

 

-  belvárosi peremparkoló-hálózat egyes elemeinek kiépítése; 

-  EuroVelo6 kerékpáros útvonal fejlesztése; 

-  kerékpárút-hálózat elemeinek összekötése, a városrészek közti 

kerékpárutak kijelölése. 

 

5.2.3. Természeti környezet megóvása, fejlesztése 

 

- zöldfelületek megújítása, közterületi fásítás; 

-  folyópartok belvárosi szakaszainak rehabilitációja, mederrendezés, 

sétányok, zöldfelületek rendezése, személyhajó kikötők kialakítására 

alkalmassá tétele. 

 

5.2.4. Bel-, szenny- és csapadékvíz elvezetési problémák kezelése 

 

5.3. Az egyes városrészeket érintő fejlesztések 

 

5.3.1. Közműfejlesztéshez kapcsolódó fejlesztések 

 

Különösen Belváros, Újváros, Révfalu, Szabadhegy, Ménfőcsanak, Gyirmót, 

Győrszentiván, Bácsa, Kisbácsa és Sárás csapadékvíz-elvezetési projektjeinek 

folytatása. 

 

5.3.2. Hatékony energiafelhasználásra irányuló fejlesztésekhez kapcsolódó 

fejlesztések 

 

-  Otthon Melege Program 

A panelprogram kibővített folytatásként az 5-60 lakással rendelkező, 1946 

után, de 2006. december 31-ig kiadott építési engedély alapján épült 

távfűtéssel, házközponti fűtéssel, illetve lakásonként egyedi fűtéssel 

rendelkező társasházi- vagy lakásszövetkezeti épületek 

energiahatékonyságának javítása. 

 

- Az önkormányzati bérlakás-állomány minőségi fejlesztése, 

energiahatékonyságának javítása. 
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- Épületenergetikai fejlesztések Győr Megyei Jogú Város 

Önkormányzatának közintézményeiben. 

Érintett épületek: a polgármesteri hivatal épületei, bölcsődék, óvodák, a 

szociális ellátórendszer épületei (nappali ellátás, bentlakásos otthonok), 

egészségügyi ellátórendszer épületei (háziorvosi rendelők), kulturális 

intézmények és sportlétesítmények. 

 

-  Az intelligens közvilágítási rendszer fejlesztése. 

 

5.3.3. Egyéb fejlesztések 

 

-  Győr város stratégiai zajtérképének felülvizsgálata. 

Az élhetőbb, minőségi lakókörnyezet biztosítása érdekében a zajterhelés 

csökkentése elsődleges szempont, ezért szükséges a város zajvédelmi 

állapotát felmérő stratégiai zajtérképek és a zajcsökkentést szolgáló 

döntések megalapozását alátámasztó intézkedési tervek törvény szerinti 

felülvizsgálata. 

 

- Lakóutcák rehabilitációja. 

 

- Zöldfelületek megújítása, közterület fásítás. 

 

- Játszóterek és közösségi terek fejlesztése. 

 

- Vízpartok revitalizációja. 

 

5.4. Újváros, Sziget fejlesztése 

 

Újváros 

 

A Belvárosból a Bécsi kapu irányában fekszik Újváros, a XVII. századtól a Bécs 

felé vezető út, a mai Kossuth Lajos utca, illetve a Rába és az 1908-ban elterelt 

Rábca között kiépülő városrész. A városrész sziluettjét négy egyház 

templomainak tornya uralja, az ötödik, az evangélikus templom az építési kora 

előírásainak megfelelően torony nélkül épült.  
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2005-ben Újváros nagy része műemlék jelentőségű területté lett nyilvánítva, a 

terület szabályozása a hagyományos beépítési módok előírásával támogatja az 

értékek megőrzését. A műemléki védelem segíti a városrész szerkezetének, 

értékes épületállományának és jellegének megtartását.  

 

A 60-as években lebontásra és lakótelep-építésre szánt városrész az építési 

tilalom alól 1984-ben szabadult fel. A városrész rehabilitációja már a 80-as 

évektől foglalkoztatja a várost, de a 2010-es évekig csak a spontán rehabilitáció 

indult meg, a lerobbant fizikai állapot és a kis telkek miatti alacsony 

ingatlanárak és a Belváros közelsége volt a fő vonzerő a rehabilitációban aktívan 

– építéssel vagy felújítással – részt vevő ideköltözők részére. A szlömösödés 

jelei az épületállományon kívül a közterületeken is erősen láthatók. A Tűz utca 

környéke a városrész legleromlottabb területe. 2012-ben a Belváros felől a 

katolikus templomig tartó szakaszon megindult a Kossuth Lajos utca menti 

épületek felújítása és a Bercsényi liget megújítása. 

 

Sziget 

 

A Rábca és a Mosoni-Duna között elhelyezkedő település 1905-ig önálló 

település volt. A városias átépülés a Híd utca mentén kezdődött, a gyárak 

(Olajgyár, Kekszgyár) XX. század eleji betelepülésével a környezetükre is 

kihatóan felerősödött. Jelentős fejlesztés volt a városi uszoda kiépítése (Hajós 

Alfréd, 1930), amely többszöri bővítés után 2003-ban új termál és 

gyógyfürdővel bővült. 

 

A városrészek fejlődésének nagy lehetősége, hogy az Európai Ifjúsági Olimpiai 

Fesztivál (EYOF) fő helyszíne a Radnóti utcai sportkomplexum területén, az 

Újváros és Sziget közötti egykori Rábca meder helyén kerül kialakításra.  

 

A Jedlik Ányos híd, illetve a pinnyédi híd megépülése és a felhagyott 

Kekszgyár, valamint Olajgyár épületeinek bontása nagy változást jelentett a 

városrészek életében, megnőtt az átmenő forgalom, és a nagy üres telkek egy 

jellegét vesztett, degradálódó területet jeleznek.  

 

Újváros és Sziget fejlesztése érdekében az Önkormányzat az alábbiak 

megvalósítását tartja a leginkább fontosnak a Gazdasági Program időtávjában: 
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5.4.1. Szociális városrehabilitáció Győr-Újvárosban, II. ütem 

 

Az I. ütem folytatásaként a Kossuth utca további épületeinek funkcióbővítő 

felújítása (földszinten üzlethelyiségek, az emeleten megújult szociális 

bérlakások, a meglévő kulturális infrastruktúra kiegészítő funkcióinak 

biztosítása, emellett kereskedelmi, szolgáltatási funkciók bővítése), a területen 

működő egyházak fejlesztéseinek figyelembevételével. 

 

5.4.2. A Bercsényi-liget megújítása, zöldterület-rehabilitáció  

 

Az egykori Rábca-meder helyén kialakult Bercsényi-liget igen értékes 

zöldterület, és fontos szerkezeti eleme a városnak. A város célja a korábban 

megindult zöldterületi fejlesztések folytatása: a liget revitalizációja, közösségi 

funkciókkal való megtöltése, valamint a liget határoló útjainak megépítése. 

 

5.4.3. Közlekedési fejlesztések 

 

-  belső nyugati elkerülő út megvalósítása, I. ütem: a Radnóti utca felújítása, 

nyomvonal-korrekciója, teljes kiépítése a Szarvas utcától az 1. sz. főútig; 

-  Szövetség utca – 14. sz. főút – Új Bácsai út összekötése; 

-   Kossuth utca útburkolat-megújításának folytatása; 

- kerékpárút-hálózat elemeinek összekötése, a városrészek közti 

kerékpárutak kijelölése. 

 

5.4.4. Természeti környezet megóvása, fejlesztése 

 

- Mosoni-Duna és a Rába rehabilitációja;  

- Rábca holtág rehabilitációja és a parti sétányok fejlesztése; 

- zöldfelületek megújítása, közterületi fásítás. 

 

5.4.5. Bel-, szenny- és csapadékvíz elvezetési problémák kezelése 

 

5.5. Smart City Győr program 

 

Az energiahatékonyság elvének érvényesítését nem csak konkrét építkezésekkel, 

hanem tudatos városi energiagazdálkodással lehet elérni. A „smart city” olyan 

település, amely a rendelkezésre álló technológiai lehetőségeket (elsősorban az 
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információs és kommunikációs technológiát) innovatív módon használja fel, 

elősegítve ezzel egy jobb, diverzifikáltabb és fenntarthatóbb városi környezet 

kialakítását. Innovatív technológiákat alkalmaz, hogy csökkentse a költségeit és 

az energiafelhasználását, valamint szélesíti a szolgáltatási kínálatát, ily módon 

javítva az általa érintett területen élők életminőségét.  

 

A 2017-ben a városban megrendezésre kerülő Európai Ifjúsági Olimpiai 

Fesztivál (EYOF), mint „zöld olimpia” az egyik első lépése lehet annak, hogy 

Győr „smart city”-vé váljon, ennek érdekében a fejlesztési területeket érintően 

olyan megoldásokra kell törekedni, melyek az anyagi források biztosítottsága 

estén alternatív energiaforrások bevonásával valósulnak meg, és egyéb 

területeken is ösztönzik az okos, fenntartható és környezetkímélő megoldások 

alkalmazását. 

 

Az ITS-ben megfogalmazott városi célkitűzés, hogy 2020-ra Győr egyértelműen 

vezető pozíciót szerezzen a magyarországi városok között a tudásra és az 

információs technológiák alkalmazására épülő szolgáltatások elterjedése terén, 

azaz Győr váljon a leginkább „intelligens” („smart”) magyar várossá. Ez 

biztosíthatja, hogy a helyi társadalom előnyben részesítse, kifejezetten igényelje 

és ösztönözze az intelligens és erőforrás-kímélő megoldások támogatását a 

városi élet minden területén, azaz a Smart City Győr program egészének 

társadalmi és gazdasági fenntarthatósága és állandó továbbfejlődése biztosított 

legyen. 

 

A Smart City Győr program részét képezik a gazdasági fejlesztésekkel, a város 

élhetőségével, a jó kormányzással, a közlekedéssel és a klímavédelemmel 

kapcsolatos intelligens fejlesztések. 

 

5.6. Közlekedésfejlesztés 

 

Az európai történelmi városok úthálózata évszázadok alatt alakult ki. A 

mindennapi élet minősége szempontjából fontos a lakóhelyek és a munkahelyek 

közötti jó közlekedési kapcsolatok biztosítása, a kényelmes és gyors utazás 

elősegítése mind az egyéni, mind a közösségi közlekedés terén. A közösségi 

közlekedés a városon belül autóbuszokkal biztosított. A vasúti pálya 

kihasználható az elővárosi és a városon belüli közlekedés számára is, ebben még 

jelentős tartalékok vannak. Győr belvárosa a mai napig megőrizte kiemelt, 
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városközponti szerepét: az itt csoportosuló igazgatási, oktatási, kulturális 

intézményeket és a mindennapi élethez szükséges egyéb szolgáltatásokat a város 

lakói nap mint nap felkeresik. Győr évtizedek óta dinamikusan fejleszti belső 

úthálózatát. A város dinamikus növekedése, fejlődése a városi úthálózat jelentős 

átalakítását igényelték-igénylik, melyekhez új hálózati elemek megvalósítása is 

szükséges.  

 

A kerékpáros közlekedésnek Győrben jelentős hagyományai vannak. A város 

szerkezete kitűnő lehetőségeket biztosít e környezetbarát közlekedési mód 

további fejlesztéséhez. Szükséges a városon belüli meglévő elemek összefüggő 

hálózattá fejlesztése, illetve a városon kívüli – települések közötti – kapcsolatok 

kiépítésének folytatása. A gyalogos utcák, terek kialakítása terén Győr élenjáró a 

magyar városok között. A gépjármű forgalom belvárosból való kiszorítása, a 

sétálóutcák kialakítása az elsők között valósult meg az országban és számos 

hazai és nemzetközi elismerést vívott ki. Kiterjedését tekintve is egyike a 

legnagyobbaknak Magyarországon. 

 

Felmérések szerint a lakosság elsősorban a városi közlekedés állapotával 

elégedetlen, többek között a parkolási nehézségekkel, a forgalmi torlódásokkal, 

a közlekedés okozta környezetszennyezéssel. A megoldást a közösségi 

közlekedés arányának növelése, a parkolási lehetőségek szélesítése, a belvárosi 

áruszállítás további korlátozása, a meglévő úthálózatok műszaki állapotának 

javítása, újabb forgalommentes és forgalomcsillapított zónák kijelölése 

jelentheti. 

 

A városi közlekedés fejlesztése érdekében az Önkormányzat az alábbiak 

megvalósítását tartja a leginkább fontosnak a Gazdasági Program időtávjában: 

 

5.6.1. Városi úthálózat fejlesztése 

 

-   Győr külső keleti elkerülő út befejezése állami beruházás keretében (813. 

sz. út). 

-  Az állami kezelésben lévő 82. sz. főút győri elkerülő szakaszának 

megépítése; 

-  A belső nyugati elkerülő út megépítése, I. ütem (a Radnóti utca kikötése 

az 1. sz. főútig). 
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- Belső keleti elkerülő út előkészítése, tervezése (az Ipar utca 

meghosszabbítása a 14. sz. főútig, új híddal a Mosoni-Dunán). 

-  A Szauter Ferenc utca átépítése a 82. sz. főúti és a 83. sz. főúti 

csomópontok közötti szakaszon, a csomópontok átépítésével együtt. 

-   Törekvés a külső keleti elkerülő út, Audi északi csomópont és 

Győrszentiván városrész közötti közúti kapcsolat kiépítésére, ennek 

keretében a kivitelezési munkák esetleges előkészítése. 

 

5.6.2. A városon belüli és az elővárosi kerékpárút-hálózat fejlesztése  

 

-  Győr-Nagymegyer kerékpárút Győr közigazgatási területén belüli 

szakaszának megépítése. 

-  A külső Fehérvári út (81. sz. főút) menti kerékpárút kiépítése Győr 

közigazgatási határáig. 

-  Győr-Gönyű kerékpárút-építés I.-II. ütem. 

-  Egyéb belterületi kerékpárutak megépítése. 

 

5.6.3. Közösségi közlekedésfejlesztéshez kacsolódó projektek 

 

- Intermodális csomópont kialakítása Győrött (európai uniós és/vagy hazai 

pályázati forrás/támogatás esetén). 

Intermodális csomópont kialakítása a vasútállomás, a helyközi 

buszpályaudvar, valamint a Révai utcai helyi autóbusz decentrum 

integrációjával. 

 

- Kötöttpályás városi-elővárosi közösségi közlekedési rendszer fejlesztése 

(európai uniós és/vagy hazai pályázati forrás/támogatás esetén). 

 

- Buszállomány korszerűsítése (európai uniós és/vagy hazai pályázati 

forrás/támogatás esetén). 

 

- A fenntartható közlekedéssel kapcsolatos szemléletformálás. 

 

5.6.4. Parkolási problémák enyhítéséhez kapcsolódó fejlesztések 

 

A győri parkolási gondok enyhítése és a belvárosi torlódások mérséklése 

céljából a belvárosi perem-parkoló hálózat továbbfejlesztése, a Petz Aladár 
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Megyei Oktató Kórház és környezete parkolási helyzetének rendezése, 

Adyváros parkolási helyzetének javítása, valamint intelligens parkolás-irányítási 

rendszer kialakítása. 

 

6. Sport, Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál 

 

6.1. Győr sportélete 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata a 349/2007. (XII. 6.) Kgy. 

határozattal döntött, hogy középtávú Sportkoncepció formájában fogalmazza 

meg sporttal kapcsolatos céljait, feladatait. Ennek egyik legfontosabb kitétele, 

hogy az Önkormányzat 2008-tól mindenkori költségvetésének 1%-át élősport 

támogatásra fordítja. 2014 óta ez a mindenkori költségvetésének legalább 1%-

ára módosult. 

 

Ez az elmúlt évek tapasztalatai alapján jelentős összegeket jelentett a 

sportfinanszírozásban. A város elismerte és az erejéhez mérten finanszírozta a 

sportegyesületek működését, az eredményes egyéni sportolókat, valamint a 

kiemelkedő hazai és nemzetközi sportesemények megrendezését. Támogatta a 

diáksportot, az egészségkárosultak sportját, a Győr-Szol Zrt. közreműködésével 

üzemeltette a tulajdonában lévő sportlétesítményeket, melyek használatának 

biztosításával tovább segítette a városi sportegyesületek működését, iskolai 

sportesemények megrendezését.  

 

A 2010 utáni időszakban lezajlott sportszakmai, pénzügyi, illetve gazdasági 

folyamatok, szabályozások miatt 2011-ben a város vezetése úgy döntött, hogy 

szervezeti változtatásokat kell végrehajtani a városi sportirányítás területén. 

Ezért 2010. december 31-ével megszűnt a Városi Sportigazgatóság, és 2011. 

január 1-jétől a Győr Megyei Jogú Város Polgármesteri Hivatalának szervezeti 

egységében, a Városmarketing és Sport Főosztályon belül önálló osztályként 

történt a sportirányítás. Az Önkormányzat mindezzel erősíteni kívánta a 

sportágazat kapcsolódását a városfejlesztésre több irányból ható turizmus és 

marketing területekkel is.  

 

2014. december 1-jétől Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata 187/2014. 

(XI. 28.) Kgy. határozatával elfogadta Győr Megyei Jogú Város Polgármesteri 

Hivatala szervezeti és működési szabályzatának módosítását, mely szerint a 
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sporttal kapcsolatos feladatokat két főosztály működési körébe utalja. A 

Polgármesteri Hivatal Kulturális és Sport Főosztály, Sportügyi Osztálya látja el 

az önkormányzatokra kötelezően előírt sportszakmai feladatokat. A 

Városmarketing és Programszervezési Főosztály pedig a kiemelt 

sportrendezvények lebonyolításával kapcsolatos feladatokat.  

  

Az Önkormányzat a Városi Sportigazgatóság megszűnésével párhuzamosan úgy 

döntött, hogy a város sportlétesítményeit technikai kezelésbe a Győr-Szol Zrt.-

nek adja. A szervezeti korszerűsítés elemeként a sportlétesítmény-fenntartást és 

üzemeltetést a Győr-Szol Zrt. vette át. Ebben a szervezési, üzemeltetési 

rendszerben az önkormányzati és sportszervezési feladatok ellátása a Sportügyi 

Osztály szoros együttműködésével történt.  

 

2013 májusában Győr Megyei Jogú Város Közgyűlése a 127/2013. (V. 31.) 

Kgy. határozatában kijelölte a Győr Projekt Kft-t a győri kiemelt 

sportlétesítmény beruházások megvalósításának lebonyolítójaként, illetve a 

felépülő sportlétesítmények (Audi Aréna Győr Sport- és Rendezvénycsarnok, 

Aqua Sportközpont, egyéb sportlétesítmények) üzemeltetőjeként. A már 

megvalósult létesítmények átadását követően a Győr Projekt Kft. a 

sportlétesítményekben üzemeltetési tevékenységet folytat. 

 

6.2. Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál 

 

Az Európai Olimpiai Bizottság (EOC) 2012. decemberi határozata alapján Győr 

városa elnyerte a 2017-es Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál (EYOF) 

megrendezését. A 2017. évi EYOF egy több sportágat magába foglaló 

nemzetközi sportesemény, mely 2017. július 23-a és július 30-a között kerül 

megrendezésre Győrben. Az EYOF minden olyan joggal rendelkezik, mint a 

négyévente megrendezésre kerülő Olimpiai Játékok. A különbség, hogy itt a 14-

17 év közötti sportolók mérik össze tudásukat kilenc, de Győrben tíz sportágban. 

Az elmúlt időszak nagy sikerű győri világversenyei után a 2017-ben 

megrendezésre kerülő EYOF mindenképpen növeli Magyarország és Győr 

városának nemzetközi jó hírét, idegenforgalmi vonzerejét, sportdiplomáciai 

jelentőségét. A rendezés a Magyar Kormány támogatásával, a Magyar Olimpiai 

Bizottság, Győr városa és a vállalkozók együttműködésében valósul meg. 

 

http://hu.wikipedia.org/wiki/2017
http://hu.wikipedia.org/wiki/J%C3%BAlius_23.
http://hu.wikipedia.org/wiki/J%C3%BAlius_28.
http://hu.wikipedia.org/wiki/Gy%C5%91r
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A rendezéshez a Kormány jelentős garanciát vállalt, mellyel a 

sportlétesítmények fejlesztését és a szervezési feladatok ellátását segíti. A 

Kormány közel 10 milliárd forinttal járul hozzá a sikeres lebonyolításhoz, 

melyből mintegy 1 milliárd forinttal a szervezési feladatokat, valamint 9 milliárd 

forinttal a szükséges infrastrukturális fejlesztéseket támogatja. A 

kormánygaranciának köszönhetően Győr városában új, a nemzetközi 

előírásoknak megfelelő 50 m-es sportuszoda épült, valamint teniszkomplexum, 

atlétikai pálya, tornacsarnok és küzdősportoknak otthont adó létesítmény kerül 

megépítésre. Szintén állami forrásból valósult meg az Audi Aréna Győr Sport- 

és Rendezvénycsarnok csarnok is.  

 

A XIV. Nyári Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztiválhoz kapcsolódó 

létesítményfejlesztés több ütemben történik. 

  

6.2.1. Audi Aréna Győr – Magvassy Mihály Sport- és Rendezvénycsarnok  

 

A győri multifunkcionális csarnok a Magyar Állam 4,9 milliárd forintos 

támogatásával valósulhatott meg. Az építkezéssel párhuzamosan a Magvassy 

Mihály Rendezvénycsarnok is átalakításra került. A két létesítmény olyan 

komplex épületegyüttest alkot, amely nem csak a sport, de koncertek, kulturális 

rendezvények, kiállítások, vásárok és a társadalmi élet egyéb eseményeinek új 

győri otthona is. A funkciók komplexitása egy új, XXI. századi fenntarthatósági 

modell hazai kialakítását célozza, mert a létesítmények nem csak színterei a 

rekreációnak, az egészségmerőzésnek és életminőség javításának, de színterei a 

szabadidő- és sportgazdaság fejlesztésének is. Az Audi Aréna Győr megfelel a 

nemzetközi előírásoknak, így kiváló otthonául szolgál többek között a kétszeres 

Bajnokok Ligája győztes Győri AUDI ETO KC csapatának, lehetővé téve, hogy 

még szélesebb kör számára váljon elérhetővé a csapat mérkőzéseinek látogatása. 

Az új csarnok 5.000 férőhelyes – 2.600 fix és 2.400 mobil  lelátók segítségével – 

befogadóképessége az aktuális rendezvény férőhelyigényéhez igazítható. 

Társadalmi felelősségvállalása jegyében az Audi Hungária Motor Kft. a régió 

legnagyobb munkáltatójaként sok éve aktív támogatója Győr kulturális és 

sportéletének. A csarnok névhasználati jogának megvásárlásával a vállalat 

hozzájárul az Audi Aréna Győr üzemeltetési költségeihez.  

A létesítmény megnyitása óta több nemzetközi és országos eseménynek adott 

otthont.  
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6.2.2. Aqua Sportközpont 

 

A 2014 decemberében átadott fedett versenyuszoda, 800 férőhelyes nézőtérrel 

alkalmas az úszás és vízilabda nemzetközi versenyeinek lebonyolítására. A 50 

méteres 10 pályás versenymedence keresztben 25 m-es pályákra sávozható, 

illetve a tanmedence és a 400 fős öltöző az oktatás és a nagyközönség számára is 

kiváló feltételeket biztosít. Mivel a legnépszerűbb olimpiai sportág az úszás, 

várhatóan az EYOF-on is a legnagyobb érdeklődés ezt a sportágat övezi. A 

jövőben versenyek megrendezésével is szükséges felkészíteni a szakembereket a 

rendezvényre. Az első 2014 decemberében megrendezett Győr Open 

nemzetközi versenyen hét országból is közel 400 versenyző látogatott Győrbe. 

2015 évben a komplexum egy sátorral lefedhető 33x25 m-es kültéri medencével 

tovább bővül. A társadalmi felelősségvállalás jegyében, a csarnok névhasználati 

jogának megvásárlásával a Qualitative Production (QP) Gépipari és 

Kereskedelmi Zrt. hozzájárul az Aqua Sportközpont üzemeltetési költségeihez. 

 

6.2.3. Radnóti utcai Sportkomplexum  

 

A város történetének legnagyobb sportlétesítmény fejlesztése valósul meg a 

komplexum létrehozásának köszönhetően.  

 

A Sportkomplexum a rendelkezésre álló területen az alábbi sportágakat 

biztosítandó sportlétesítmények megvalósítását jelenti, mely kiegészül az úszást, 

vízilabdát kiszolgáló uszodával: 

 

- atlétika: egy bemelegítő- és egy versenypálya (lelátóval), valamint 

futófolyosó kialakítása, 

- tenisz: 9 pályás teniszcentrum létrehozása, lelátós centerpályával; 

- küzdősportok (judo/birkózás/súlyemelés): edző/gyakorló- és 

versenycsarnok létrehozása egyben; 

- torna: edző/gyakorló- és versenycsarnok létrehozása egyben. 

 

Az előzőekben részletezettek alapján tehát a Radnóti utcai sporttelepen egy 

olyan multifunkcionális sportközpont jön létre, amely Magyarország legújabb és 

legmodernebb olimpiai központjává válhat elkészülését követően, és a 

szükséges kiegészítő beruházások megvalósítása esetén. A létrejövő 

multifunkcionális sportközpont otthont adva az atlétika, a judo, a tenisz, az úszás 
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és a küzdősportágaknak, valamint a csarnokok adottságaiból adódóan 

labdasportok helyszínéül is szolgálhat, és egy sporthotel megvalósításával 

edzőtáborozási központ jöhet létre Győrben, amely feltétele az olimpiai 

központtá minősítésnek.  

 

Amennyiben a központ megfelel az olimpiai központok felé támasztott 

követelményeknek az üzemeltetéssel járó költségek egy része vagy egésze 

kikerülhet a város költségvetéséből.  

 

A városban kiemelt szerepe van az együttgondolkodásnak. Az együttműködés az 

élet minden területén tapasztalható, így további lehetőségek rejlenek az új 

létesítmények tekintetében a gazdasági élet szereplőivel, hogy a 

multifunkcionális sportközpont hatékony működtetése megvalósuljon.  

 

6.2.4. Kajak-kenu pálya  

 

Győr és a Magyar Olimpiai Bizottság közös lobbijának köszönhetően sikerült a 

magyar sikersportágat, a kajak-kenut is a győri EYOF programjai közé 

felvetetni, ami egy kajak-kenu pálya építését is előrevetíti. Az új pálya alkalmas 

lesz nemzetközi versenyek lebonyolítására, és új távlatokat nyit meg a sportág 

számára Győrben. 

 

A világszínvonalú győri kajak-kenu pálya a Nemzetközi Olimpiai Bizottság 

környezetvédelmi ajánlásainak figyelembevételével épülhet ki.  A pálya a világ- 

és Európa-bajnokságok megrendezésére is alkalmas lesz. A kajak-kenu pálya –  

az elkészülte után – az Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál eseményeinek is 

otthont ad.  

 

6.2.5. Olimpiai falu 

 

Az EYOF versenyprogramja mellett a hivatalos résztvevők elszállásolása jelenti 

a másik legnagyobb kihívást. Győr esetében várhatón két helyszínen valósul 

meg az az olimpiai falu, melynek kivitelezésére már többféle koncepció 

született, de még nincs végleges döntés, a cél azonban a leghatékonyabb 

megoldás kiválasztása. A szervezők szempontjából legoptimálisabb eset 

megvalósulása esetén a Széchenyi István Egyetemen és egy, az Egyetemtől kb. 

500 m-es távolságon belül megtalálható területen kerülnek elszállásolásra a 
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résztvevők. Az Egyetem területén állami forrás bevonásával kollégiumfejlesztés 

valósulhat meg, míg a másik terülten magánbefektetők lakásfejlesztési projektje 

segítheti a két olimpiai falu kialakítását. Ha erre nem kerülhet sor, 

mobilépítmények elhelyezése várható.  

 

6.2.6. Az EYOF küldetése és katalizátor szerepe 

 

Az EYOF 2017 megrendezéséhez kapcsolódóan komplex közösségi és 

települési helyi identitást erősítő akcióprogram is megvalósításra kerül, melynek 

tartalma a következő: 

 

- Az akcióprogram részeként a győri általános és középiskolákban az 

Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál győri megrendezésének ismertségét 

célzó marketing és a Zöld Olimpia jegyében szemléletformáló 

akciók  lebonyolítása; 

- Az EYOF lebonyolításához szükséges nagyszámú győri önkéntes 

képzése. 

 

A lebonyolítás előkészítése során minden terület tervezésekor kiemelt figyelem 

hárul a gazdaságilag hatékony megvalósításra, hogy a beruházások hosszú távon 

a város érdekeit szolgálják. Fontos, hogy a legkisebb költségráfordítással, a 

város számára a lehető legnagyobb hozadékkal, a lakosság érdekeit maximálisan 

szem előtt tartva készítsék elő a szervezők a döntéseket, legyen szó a 

közlekedés, a biztonság vagy az egészségügyi ellátás kérdéséről.  

 

Az Európai Ifjúsági Olimpia Fesztivál kapcsán Győr kiemelt célja, hogy egy 

feledhetetlen sport- és kulturális élménnyel ajándékozza meg az európai fiatal 

sporttehetségeket, edzőiket és az őket kísérő vendégeket, mindamellett jelentős 

figyelmet szentel az olimpiai eszme erősítésére. Küldetése, hogy a jövő 

tehetségei betekintést nyerjenek a sokszínű magyar kultúrába, és megismerjék 

sporttársaik nemzeti hagyományait. Győr mindent megtesz, hogy a fiatal elit 

sportolók a legjobb körülmények között versenyezhessenek a tisztességes játék, 

a szolidaritás és a barátság szellemében. Az Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál 

megrendezésének lehetősége új távlatokat nyit meg a magyar és győri sportélet 

számára, hiszen az utánpótlást stabil alapokra helyezi. A győri létesítmények a 

rendezvény után a jövő bajnokainak kinevelését szolgáló utánpótlás képzési 

központként funkcionálnak. A jelen tehetségei a jövő példaképei lesznek, akik 
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újabb és újabb nemzedékek számára jelentenek majd kellő motivációt és 

ösztönzést. 

 

Cél, hogy a 2017-es EYOF rendezvényen minél több győri egyesületben 

sportoló versenyző képviselje hazánkat a megmérettetéseken. A lehetséges 

résztvevők számára továbbra is biztosítani kell a felkészülés anyagi és tárgyi 

feltételeit. Folytatni kell a rendezvény sportágaiban megkezdett fejlesztéseket, és 

az elért szintet az EYOF után is fenn kell tartani. Mindezért a kluboknak az 

Önkormányzattal közösen átfogó városi utánpótlás-nevelési szakmai 

programrendszert kell kidolgozni, mely tartalmazza a kiválasztás, képzés, 

versenyeztetés, menedzselés szempontjait. 

  

 A sporttámogatási rendszert továbbra is fenn kell tartani, mivel a 

sportegyesületek így tudják hosszú távon tervezni működésüket és 

rendezvényeikkel, kezdeményezéseikkel így tudnak hozzájárulni a város színes 

sportéletéhez. A támogatás felosztásakor törekedni kell a prioritások 

megtartására. Az EYOF-hoz kapcsolódóan prioritást élveznek a 

versenyprogramban kiemelt sportágak, így az atlétika, kézilabda, kosárlabda, 

röplabda, tenisz, judo, úszás, kajak-kenu, kerékpár, torna. A támogatások 

odaítélésénél az Önkormányzat kizárólag csak egy sportegyesületet kíván 

sportáganként kiemelten támogatni, mivel a hatékonyságot csak úgy lehet 

elősegíteni, ha az nem forgácsolódik szét. 

 

Az új létesítmények, az Audi Aréna Győr Sport- és Rendezvénycsarnok, 

valamint az Aqua Sportközpont új helyzetet teremtenek a város sporttámogatási 

rendszerében. A városvezetés továbbra is elkötelezett abban, hogy az e 

létesítményekben sportoló egyesületeket támogatja a létesítmény használatban. 

 

Az Önkormányzat és a kizárólagos tulajdonában lévő gazdasági társaságai a 

jövőben is biztosítják az Önkormányzat tulajdonában és társasági tulajdonban 

lévő sportlétesítmények üzemeltetését, fenntartását és felújítását. A város 

sportlétesítményeinek üzemeltetéséért továbbiakban is a Győr-Szol Zrt., a Győr 

Projekt Kft., valamint az Önkormányzat felel. 

 

A 2017-es EYOF rendezvény előtt fontos a helyszínek tesztelése. EYOF 

sportágakban és azok korcsoportjaiban minél több verseny szervezése és 

lebonyolítása szükséges, melynek célja még a tapasztalatok gyűjtése és a 
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lebonyolításhoz szükséges szakembergárda felkutatása, kiképezése, kipróbálása. 

Az országos szakszövetségekkel szoros együttműködést kell kialakítani ezekben 

a sportágakban. A Szervező Bizottság nagy hangsúlyt fektet az önkéntesek 

munkájára. Önkénteseket biztosíthatnak a városban és környékén működő 

sportegyesületek, a nemzeti szakszövetségek, valamint bevonásra kerülnek a 

győri középiskolák és egyetemek kiváló angol nyelvtudással rendelkező diákjai 

is. Körülbelül 1.000 fő önkéntes részvételére van szükség a verseny 

zökkenőmentes lebonyolítása érdekében, akik előzetesen minden részletre 

kiterjedő felkészítésben részesülnek.  

 

Cél, hogy példaként álljon Győr sportszakmai tevékenysége az ország számára 

is. Győr sportos város, és ezt a későbbiekben tovább kell erősíteni. Fontos, hogy 

további sikeres nemzetközi sporteseményeknek, sportszakmai konferenciáknak 

adjon otthont a város, hiszen ez tovább erősíti a település pozitív megítélését. 

 

A következő időszak kiemelt feladata, az Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál 

sikeres lebonyolítása, valamint hogy az önkormányzat átgondolt finanszírozási 

rendszerrel biztosítsa a város sportegyesületeinek fennmaradását, a megfelelő 

körülményeket és az infrastrukturális feltételeket, annak érdekében, hogy minél 

több gyermek sportolhasson, és minél több sportsikerrel büszkélkedhessen Győr 

városa. 

 

Egy olimpiai esemény megrendezésének joga mindig kivételes kiváltság, az 

EYOF rendezését elnyerő város azt követően öt évig Európa figyelmének 

középpontjában áll, de különösen az utolsó két évben. Az előkészületek során 

nap, mint nap megmutathatja Győr a nemzetközi közvéleménynek innovációs 

képességeit, építészeti tudását és mozgósító erejét, végül pedig vizsgázik 

szervező képességéből. A rendezés sikere minden magyar és minden győri 

sikere, amely által az egész ország nemzetközi hírnevet szerezhet és nemzeti 

önbecsülést idehaza. Győr sporteredményei kiemelkedőek, az ország sportolói 

kiválóan szerepelnek a nemzetközi megmérettetéseken. A gyerekek számára 

távolinak és megfoghatatlannak tűnhetnek a televízióban sikereket elérő 

sportolók, a bajnokokat felnevelő szülőknek a büszkesége nem teljesedhet ki az 

öröm pillanataiban. A győri EYOF most mindent közelebb hozhat, a jövő 

generációit a bajnokokhoz, a bajnokokat a szurkolókhoz és a szüleikhez, a 

szülőket a sporthoz, a sport élményét minden résztvevőhöz, az országot és Győrt 

más nemzetekhez.  
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A sikeres olimpiai esemény megvalósítása szempontjából meghatározó 

jelentősége van az EYOF, mint márka továbbépítésének, hiszen a rendezvény 

népszerűsége, a felé támasztott érdeklődés, hatással van az önkéntesek 

megszólítására, elérésére vagy akár a szurkolók jelenlétére a verseny ideje alatt.  

 

Mind emellett az egyik legfontosabb cél megvalósításához, egy egészséges, 

mozogni vágyó társadalom és győri közösség kialakulásához is nagyban 

hozzájárul az EYOF.  

 

Ha az EYOF eljut a lehető legtöbb emberhez, szervezethez egy újabb 

összefogás, társadalmi együttműködés valósulhat meg, amelyben mindenkinek 

megvan a maga jelentős szerepe, hiszen szükség van a gazdasági élet szereplőire 

a gazdaságossá tételben, a média képviselőire, mint az esemény hírnökeire, és 

szükség van minden a sport iránt elkötelezett magyar ember, lelkes külföldi 

szerepvállalására. 

 

7. Győr kulturális élete  

 

7.1. A kulturális városfejlesztés területei 

 

Győr a magyar kultúra jeles városai közé tartozik, melynek lakói az évszázadok 

során megteremtették azt a szellemi közeget, mely a várost az oktatás, a 

művészetek és a közművelődés regionális központjává emelte.  

 

Köszönhető mindez azoknak az idők során a kulturális javak létrehozását és 

átörökítését szívügyüknek és a mindennapok szerves részének tekintő, a 

kulturális identitásukat kifejezni törekvő és átörökítő városlakóknak és 

városvezetésnek, akik által létrejött napjaink történelmi múltra és 

hagyományokra épülő, többszektorú, területileg, műfajilag és a különböző 

korosztályok tekintetében integrált kulturális intézményrendszere. 

 

A kultúra a gazdasági és társadalmi élet valamennyi területét áthatja. Ennek 

jegyében Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata 2020-ig szóló kulturális 

koncepciója megfogalmazta azokat az általános célokat, melyek elősegíthetik a 
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kulturális szemléletű városfejlesztés megvalósítását, annak részeként az 

Önkormányzat jelen gazdasági programja társadalmi hatásának kiszélesítését. 

 

A kulturális fejlesztési célok prioritásai: 

 

- Győr kulturális ismertségének, elismertségének és regionális szerepének 

megőrzése; 

- a helyi kulturális közszolgáltatások folyamatosan magas színvonalú 

teljesítése; 

- a kulturális turizmus kínálatának gazdagítása; 

- a művelődési közösségeket szolgáló fejlesztések előtérbe helyezése; 

- az ifjúság kulturális igényeinek, közösségi, egyéni és társas művelődési 

alkalmainak korosztály-specifikus bővítése, kielégítése; 

- a hivatásos művészeti, közgyűjteményi és közművelődési intézmények 

tevékenységének kiszélesítése, innovációd képességük növelése; 

- a nemzeti, a szakrális és a helyi hagyományok ünnepei közösségi 

élményének erősítése; 

- az öntevékeny művészeti alkotók, alkotókörök, állandó művelődési 

csoportok animálása, a lakosság növekvő kulturális aktivitásának 

elősegítése. 

 

Mindezek érdekében az Önkormányzat és a helyi társadalom közösségi 

felelősségvállalásával: 

 

- elő kell segíteni a kultúra közösségteremtő erejének a szociokulturális 

animáció eszközeivel történő fokozottabb kiaknázását; 

- előtérbe kell helyezni az oktatási intézményekkel közös, az oktatási-

nevelési folyamatokat segítő programokat; 

- hatékonyabbá kell tenni a kulturális intézmények tevékenységének 

koordinálását; 

- az „egyetemi város” adottságait kihasználva a felsőoktatási 

intézményeinek hallgatóit fokozottabb mértékben be kell vonni a helyi 

kulturális élettervezésébe, folyamataiba és eseményeibe. 

 

Az Önkormányzat feladata és elkötelezett célja, hogy kulturális 

közszolgáltatásaival mind eredményesebben járuljon hozzá a lakosság 
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életminőségének növeléséhez, Győr hazai és nemzetközi idegenforgalmi 

elismertségéhez. 

 

 

7.2. A kulturális feladatellátás önkormányzati intézményrendszere 

 

7.2.1. Hivatásos előadó-művészeti intézmények 

 

A város művészeti életét nagy múltú, hivatásos előadó-művészeti intézmények 

reprezentálják, melyek a többtagozatú győri színjátszás, a zene- és a 

táncművészet legjelesebb helyi hagyományait őrzik, örökségét, értékeit 

újjáteremtik.  

 

A Győri Nemzeti Színház, a Győri Balett, a Győri Filharmonikus Zenekar és a 

Vaskakas Bábszínház előadásaikkal a művészetbarát közönség mindennapi 

életének igényelt, szerves részét alkotják, egyúttal a hazai és nemzetközi 

kulturális életben méltóan képviselik Győrt.  

 

A magas művészi színvonalú előadó-művészeti intézmények működtetése, 

alkotó munkásságuk feltételeinek biztosítása a jövőben is a város kiemelt 

kulturális és turisztikai közérdeke. Cél, hogy az intézmények szakmai és 

közönségkapcsolati tevékenységükkel továbbra is folyamatosan teljesítsék a 

„nemzeti minősítésű”, a bábszínház esetében a „kiemelt” előadó-művészeti 

szervezet minősítés elnyeréséhez szükséges követelményeket.  

 

Mindezeken túl egyenrangú feladatuk a gyermekeknek és a fiataloknak, mint a 

jövő közönségének a művészi kifejezés eszközeit és sajátos jelrendszerét értő 

befogadóvá nevelése a különböző korosztályoknak megfelelő tartalmú és 

művészi adaptálású művek színre vitelével. 

 

7.2.2. Közgyűjteményi intézmények 

 

Az Önkormányzat által fenntartott közgyűjteményi intézmények magas szakmai 

színvonalon teljesítik kulturális közszolgáltató, tudományos kutatói, 

ismeretterjesztő, kiadói, közművelődési és (köz)oktatási feladataikat. Fontos 

közérdek és közcél, hogy ezen intézmények jogszabályok által rendelt 

feladataikat a helyi társadalom javára a jövőben is eredményesen lássák el.  



89 
 

 

A Rómer Flóris Művészeti és Történeti Múzeum megyei hatókörű városi 

múzeumként teljesíti a kulturális örökségvédelem jogszabályi követelményei 

szerinti muzeális közszolgáltatásait. Ellátja a nagy értékű képzőművészeti 

gyűjteményekkel kapcsolatos muzeológiai feladatokat, gondoskodik a kulturális 

javak gyűjtéséről, nyilvántartásukról, megőrzésükről és restaurálásukról, 

tudományos feldolgozásukról, kiállításukról és ismertetésükről, mentora a győri 

képzőművészek alkotóközösségeinek. A megye területén kötelezett a régészeti 

feltárások elvégzésére és a leletanyagokkal kapcsolatos tudományos feladatok 

teljes körű ellátására. 

 

A Dr. Kovács Pál Megyei Könyvtár és Közösségi Tér a megyei könyvtárak 

számára előírt jogszabályi feltételeknek és szakmai követelményeknek 

megfelelően Győrött, valamint a megye – az intézménnyel a könyvtári 

szolgáltató rendszer keretében szerződést kötő – kistelepülésein ellátja a 

nyilvános könyvtári és közművelődési, valamint az Országos Dokumentum-

ellátási Rendszer (ODR) keretében teljesítendő közszolgáltatásokat. 

Megőrzendő cél és feladat, hogy a könyvtár a helyi kulturális élet „felhasználó-

barát” információközpontként továbbra is valamennyi korosztály számára 

biztosítsa az információ- és tudásigény kielégítését, elérhetővé tegye a széles 

körű tájékozódást a magyar és idegen nyelvű szép- és szakirodalomban, a zene 

és a filmművészetben, a napi média-anyagokban, az ingyenes internet 

használatában és a digitális tudástár felhasználásában egyaránt. 

 

Győr Megyei Jogú Város Levéltára hatósági, közéleti, állampolgári szolgáltató, 

tudományos kutató, ismeretterjesztő és kiadói feladatkört egyaránt ellát. Ennek 

során magánszemélyek és szervezetek számára hivatott teljesíteni mindazon 

közszolgáltatásokat, melyeket az iratképző szervek iratállományának gyűjtése, 

megőrzése, feldolgozása, feltárása és kutatása, valamint azok szakszerű 

selejtezése jelentenek, segítve továbbá a helyes irattározási gyakorlat 

alkalmazását a gyűjtési körébe tartozó szervek közt. A levéltárnak e feladatok 

teljesítése folyamatosságával a jövőben is törekednie kell kapcsolatai bővítésére 

a magán- és hivatásos kutatókkal, intézményekkel, levéltári-közgyűjteményi 

szakmai szervezetekkel.  

 

A közfeladat ellátása során kiemelt jelentőséggel bír a város történelmi múltját 

őrző iratanyag további feltárása és megismertetése, a kiadói, a közművelődési és 
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ismeretterjesztő tevékenységét, végzése, konferenciák, tudományos ülések és 

tematikus kiállítások megrendezése. 

 

7.2.3. Közművelődési intézmények 

 

A közművelődési intézmények az állandó művelődési csoportoknak, az amatőr 

művészetek egyéni és társas alkotóinak és a civilszervezeteknek biztosítják 

működésükhöz az intézményi és létesítményi feltételeket.  

 

A Győri Művészeti és Fesztiválközpont, a Molnár Vid Bertalan Művelődési 

Központ, a Ménfőcsanak-Gyirmóti Művelődési Központ, az Újvárosi 

Művelődési Ház és az általuk működtetett intézményegységek lakossági 

igényekre és kulturális hagyományokra épülő közszolgáltatásokat nyújtanak, 

míg a Gyermekek Háza a gyermek és ifjúsági korosztályok rétegkultúrájának 

megfelelő, személyiségfejlesztő, a művészetek iránti fogékonyságra nevelő 

sajátos programokat, felnőttek számára pedig képzési lehetőségeket kínál.  

 

Az intézmények a „közműveltség”, ennek keretében az egyéni és közösségi 

kulturális érdekérvényesítés színterei: klubok, műkedvelő, hagyományőrző és 

hagyományteremtő művészeti csoportok, szabadidős hobby-tevékenységeket 

művelők, állandó művelődési közösségek, tudományos ismeretterjesztő körök és 

képzések otthonai, ahol a csoportok tagjai a közösséghez tartozás élményével 

gazdagodva alkotó folyamatok részesei lehetnek.  

 

A közművelődés intézményi, szervezeti és működési feltételeinek biztosítása 

fenntartói kötelezettség, mely a jövő helyi társadalmának építését szolgálja. 

 

7.3. Győr kiemelt kulturális nagyrendezvényei 

 

Győr kulturális életét azok a turisztikai vonzerővel bíró, alkalmanként több ezer 

fős, szórakozást és kikapcsolódást szolgáló rendezvénysorozatok reprezentálják, 

melyeket a „Négy Évszak Fesztivál” védjegy foglal pozitív szellemű üzenetével 

keretbe. A kiemelt rendezvények tartalmi és színvonalbeli fejlesztése a helyi 

kulturális élet és az idegenforgalom tekintetében egyaránt kiemelt jelentőségű.  

 

Győr természeti és épített környezete, történelmi múltja, szakrális emlékei és 

legendái, aktív szellemi élete további olyan kihasználatlan lehetőségeket 
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rejtenek, melyek a kulturális marketing számára is kapcsolódási pontokat 

kínálhatnak (a folyók városa, barokk hagyományok, tudományos innováció, 

sportos és egészséges életmód, városi legendák, vagy éppen a gyermek- és 

családközpontú szemlélet stb.). Mindezek kihasználásával törekedni kell Győr 

fesztiválváros elismertségének megőrzésére, növelésére. 

 

Győr kiemelt kulturális programjai: 

 

- a magyar kultúra hete; 

- a Győri Tavaszi Fesztivál; 

- az Öt Templom Fesztivál; 

- a Nyárnyitó koncert; 

- a Magyar Táncfesztivál; 

- a Szent László-napi ünnepségek; 

- a Győrkőcfesztivál; 

- az Ír-Magyar Napok; 

- a Győri Legendák Napja; 

- a Barokk Esküvő; 

- a Győri Bornapok, Bor-, Borlovag- és Gasztronómiai Fesztivál; 

- a Nyárzáró koncert; 

- a Magyar Hagyományok Fesztiválja; 

- a Győri Könyvszalon és 

- az Advent Győrben. 

 

7.4. Az Önkormányzat kulturális feladatellátását segítő infrastruktúra 

fejlesztési terve 

 

A város kulturális jelenének helyzetelemzése meglapozza azt a megállapítást, 

hogy új önkormányzati költségvetési szerv létrehozására nincs szükség, a 

rendelkezésre álló, tartalmilag integrált, szervezetükben megfelelően strukturált 

intézmények lefedik a kulturális élet valamennyi területét. Ennek érdekében a 

változó gazdasági környezet feltételei mellett biztosítani kell az 

intézményrendszer kiegyensúlyozott működését, a szakmai színvonal 

megőrzését és növelését, az infrastruktúra korszerűsítését, a város kulturális 

rangjához méltó technikai háttér megteremtését és az innovációs készség 

növelésének elősegítését.  
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E feltétek teljesülése által minden korosztály számára élethelyzetétől és 

életkörülményétől, szociális helyzettől függetlenül biztosítható a művelődési 

javak elérhetősége és a kulturális javak fogyasztói esélyegyelősége. 

 

A gazdasági program időszakában a kulturális infrastruktúra jelentős bővülése 

tervezett. A szabadtéri rendezvényeket és főként a kulturális fesztiválokat 

kiszolgáló Dunakapu tér átadása a programok technikai-műszaki kiszolgálását és 

a közönség fogadását egyaránt vonzóbbá és „komfortosabbá” teszi. A tér 

használatbavételével a város olyan funkcionálisan kialakított, modern 

létesítményekkel és korszerű műszaki-technikai felszereléssel ellátott 

rendezvénytérrel gazdálkodik, mely lehetővé és szükségessé teszi az egész évre 

kiterjedő szabadtéri programkínálatnak térben és időben történő újragondolását, 

kibővítését. 

 

Győr fesztiválvárosi programkínálata a létesítményi paramétereivel egyedülálló 

lehetőségekkel bíró Audi Aréna Győr Sport- és Rendezvénycsarnok által, 

valamint a város művészeti életét és közösségi művelődését szolgáló Bartók 

Béla Megyei Művelődési Központ önkormányzati tulajdonba vételével tovább 

bővülhet. 

 

Ugyanakkor folyamatosan gondoskodni kell a kulturális intézmények 

alapfeladatai ellátásához kezelésbe vagy működtetésbe adott ingatlanok 

állapotának megőrzéséről, tervszerű karbantartásukról és felújításukról.  

 

Az előadó-művészeti ágazat kiemelt rekonstrukciós tételét a Győri Nemzeti 

Színház épületének és környezetének komplex felújítási igénye jelenti, melynek 

megvalósítása több milliárdos költségkihatása miatt az állami költségvetés 

támogatása nélkül önerőből jelenleg nem prognosztizálható. A létesítmény 

önkormányzati forrásból ütemezett folyamatos karbantartása és felújítása 

azonban – melyek az épület műszaki állapotát, a művészeti munkát és a 

közönség fogadását egyaránt szolgálják – rövid időn belül megoldandó feladat. 

 

Ki kell alakítani a fiatal korosztályok művelődési és szórakozási igényeihez 

megfelelő zárt és szabadtéri ifjúsági közösségi helyeket, gondoskodni kell 

magas szakmai színvonalú működtetésükről. 
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A Gyermekek Háza épületének felújításával, korszerűsítésével, a padlástér 

beépítésével és a pincehelyiség átalakításával, valamint az ifjúsági korosztályok 

sajátos művelődési és szabadidős igényei befogadására alkalmas közösségi terek 

kialakításával elő kell segíteni, hogy az intézmény szolgáltatásai és 

célközönsége kibővülhessen, és a Gyermekek Háza „Generációk Házává” 

válhasson.  

 

A Rómer Terem felújításával többfunkciós, elsődlegesen a fiatal korosztályokat 

szolgáló, több műfajt magába foglaló (képző-, film-, táncművészet, irodalom 

stb.), hiánypótló jellegű közművelődési és művészeti centrum, közösségi tér 

megvalósítása szükséges. 

 

A Richter Terem nagymértékű kihasználása szükségessé teszi annak folyamatos 

felújítását úgy a közönségtér, mint a próba- és kiszolgáló helyiségek 

tekintetében. 

 

Az Apátúr-ház műemléki épülete felújításával, belső udvarának tervezett 

lefedésével korhű, a barokk kor hangulatát megidéző közönségtér valósítható 

meg. Az épület belső tere művészeti előadások megrendezéséhez nyújthat 

páratlanul esztétikus, igényes környezetet. 

 

A Győri Sportcsillagok Emlékeit Gyűjtő Alapítvány kezdeményezésére 

megvalósuló, a város sporttörténetének jeles emlékeit magába foglaló 

sporttörténeti gyűjteményi kiállítás létrejötte hozzájárul a győri sportsikerek 

emlékeinek megőrzéséhez, azok tudományos és ismeretterjesztő célú 

kutatásához, közkinccsé tételéhez. 

 

Folyamatosan fejleszteni és korszerűsíteni szükséges a város gazdasági és 

kulturális pozíciójához, rangjához méltóan az intézmények tárgyi, technikai, 

informatikai eszközellátottságának színvonalát. 

 

A Gazdasági Program időszakára tervezett további kulturális, közművelődési 

intézményi fejlesztésként a Bartók Béla Megyei Művelődési Központ kulturális 

célú hasznosítása, valamint a Dr. Kovács Pál Megyei Könyvtár és Közösségi tér 

komplex funkcióbővítő felújítása tervezett.  
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8. Turizmus és Városmarketing 
 

Az elmúlt években, a tudatos építkezésnek köszönhetően, a korábban „csak” 

iparvárosként számon tartott Győr felkerült hazánk turisztikai térképére, 

bekerült Magyarország leglátogatottabb települései közé. Az intenzív 

városmárka-építés, valamint a tudatos turizmusfejlesztés, a szolgáltatói 

szektorral való szoros kapcsolattartás Győr idegenforgalmi vonzerejét 

megduplázta az elmúlt 8 évben. Az önkormányzat legfontosabb célkitűzése – 

folytatva az elmúlt évek gondolatmenetét - továbbra is az, hogy mind a helyi 

lakosság, mind a városba látogató vendégek jól érezzék magukat Győrben, 

megtalálják azokat a rendezvényeket, amelyek a szabadidő tartalmas és hasznos 

eltöltését biztosítják számukra. Az idegenforgalom erősítése, a nemzetközi 

kapcsolatok ápolása, valamint a színvonalas kulturális és sportesemények eddig 

is kiemelt szerepet játszottak a város életében, továbbra is szükséges 

támogatásuk, valamint a város sikereit, vonzerejét, a lokálpatriotizmus erősítését 

szolgáló intenzív kommunikációs és városmarketing tevékenység folytatása.  

Győr város népszerűségét az elmúlt évek marketing kampányai, Magyarország 

műemlékekben harmadik leggazdagabb városának bemutatása generálta. Győrt 

ma már a legnépszerűbb hazai városok között emlegetik, ehhez pedig szükség 

van az évek óta tudatosan felépített munka folytatására: állandó jelenlétre az 

országos és helyi médiumokban, nemzetközi és hazai kiállításokon, különböző 

kommunikációs csatornákon.  

A következő években kiemelt szerepet fog játszani az Európai Ifjúsági Olimpiai 

Fesztivál (EYOF) 2017-es megrendezése a város életében, amelynek 

köszönhetően Győr Európa térképére is végleg felkerülhet. Az EYOF garancia 

arra, hogy Győr neve nemzetközi és hazai viszonylatban is állandóan jelen 

legyen. Intenzív márkaépítés, szemléletformáló kampányok, valamint az 

olimpiai eseményt népszerűsítő, célzott megjelenések révén minél szélesebb 

kört lehet bevonni országos és helyi viszonylatban egyaránt az első hazai 

olimpiai eseményt ismerők és abban valamilyen formában résztvevők 

(sportolók, önkéntesek, szurkolók) táborába. Prioritás továbbá a fiatalok 

szemléletformálása és az egészséges életmód, a mozgás fontosságának 

hangsúlyozása. 

 

 

 



95 
 

8.1. Turisztikai célkitűzések, prioritások 

 

A turisztika területén 2008-hoz képest megduplázódott a vendégéjszakák száma 

a városban, ami az önkormányzat idegenforgalmi adóbevételére is jótékony 

hatással van. Győr városa valamennyi idegenforgalmi adóbevételét, sőt annál 

többet is visszaforgat az ágazat fejlesztésére, ez a jövőben is prioritás. A 

szakmai együttműködések, az együttgondolkodás jelentette az elért eredmények 

bázisát, ezek továbberősítését, az új kiugrási lehetőségek kiaknázását, a 

gazdasági, szakmai kamarákkal, cégekkel, oktatási intézményekkel való 

kapcsolattartást az eddigieknek megfelelően kell folytatni. A Győri Életpálya 

Modellben rejlő lehetőségek hatékony kommunikációja, valamint tartalommal 

megtöltése garanciát jelent Győr és a térség további fejlődésére és gazdasági 

stabilitására. 

 

 8.2. EuroVelo6 nemzetközi kerékpár-út fejlesztése 

 

A kerékpáros turizmus egyre nagyobb teret hódít magának. Győr évek óta 

büszkén viseli a „Kerékpárosbarát Település” címet, ami a városban megépített 

új útfelületek, a kerékpárosbarát szemlélet elismerése. Az önkormányzat a 

városon belül kiemelten kezeli a biztonságos kerékpáros közlekedés 

megteremtését, folyamatban van továbbá annak az európai városokban már jól 

működő kerékpárkölcsönző rendszernek az átadása, amely tovább növeli a város 

idegenforgalmi vonzerejét.  

 

A Dunamenti nemzetközi kerékpárút főként a német és osztrák turisták körében 

népszerű, de egyre inkább terjed Magyarországon is a kerékpározás, mint 

kirándulási és szabadidős forma. A kerékpárutak fejlesztése nem csak az ily 

módon érkező turisták megtartása és számuk növelése miatt kiemelt fontosságú, 

hanem nem turisztikai célból is, hiszen a kerékpározás a közösségi közlekedés 

egyik formája, alternatívája. A legfrissebb közvélemény-kutatások alapján a 

győriek számára kiemelten fontos a kerékpárutak építése, nem véletlenül 

fektetett eddig is nagy hangsúlyt erre a területre az önkormányzat. Az 

EuroVelo6 nemzetközi kerékpárút győri kivezető szakaszának megújítása 

kiemelt fontosságú az elkövetkező időszakban, a városon kívüli szakaszok 

felújítását hazai viszonylatban is érdemes ösztönözni. 

 

A kerékpárút infrastruktúrájának javításához (aszfaltozás, karbantartás, az út 

mentén növő fák folyamatos metszése), bővítéséhez hozzátartozik az út menti 
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pihenőhelyek létesítése, felújítása is, valamint kiemelt fontosságú a kitáblázás 

azonnali karbantartása, megújítása, bővítése. 

 

A nemzetközi kerékpárút fejlesztése mellett további fejlesztési cél a Győr-

Pannonhalma kerékpárút fejlesztése, összekapcsolva a Győr-Pannonhalma 

borvidék tematikus úttal. Fontos városon kívüli szakaszok tudtak eddig is 

megépülni pályázati források, településközi együttgondolkodásoknak 

köszönhetően, ezt tovább kell folytatni a jövőben is.  

 

8.3. Turisztikai információs táblarendszer fejlesztése 

 

A Győr-Moson-Sopron megyében életvitelszerűen élő, magyarul nem vagy csak 

alacsony szinten beszélő külföldiek száma nagy (Mosonmagyaróvár, Győr stb.). 

A turisták nagy hányada (több mint fele) a KSH statisztikai adatai és a városok 

statisztikai gyűjtése szerint is külföldről érkezik a térségbe, megyébe. Ezért a 

magyar nyelvű táblarendszer folyamatban lévő fejlesztése mellett idegen (angol 

vagy német) nyelvű információs táblák kihelyezése is szükséges, melyek az 

alapvető információkat (kórház, buszpályaudvar, vonatállomás stb.), valamint a 

turisztikai nevezetességek megjelölését tartalmazzák. 

 

8.4. Szálláshelyek fejlesztése 

 

Győrben a vendégéjszakák 2010 óta tapasztalt dinamikus növekedése miatt a 

szálláshelykínálat minőségi és mennyiségi fejlesztése folyamatos, de még 

nagyobb igény lenne rá. 

 

Győr dinamikus fejlődése tovább folytatódik, ehhez komoly célok kitűzésén és 

elérésén keresztül vezet az út. 2017-ben Győrben kerül megrendezésre az 

Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál, mely hivatalos olimpiai sporteseményként 

az első ilyen rendezvény Magyarországon. A sportolók mellett több ezer 

szurkolót, önkéntest fogad majd Győr városa, így a multisportesemény 

lebonyolításához az egész régió, megye, sőt az ország összefogására van 

szükség. 

 

Régóta fennálló igény Győr szálláshelykínálatának fejlesztése, bővítése, 

minőségének javítása. A városban hiány van négy-ötcsillagos, magas színvonalú 

szállodákban. Az elmúlt évek intenzív gazdaságfejlesztésének köszönhetően az 
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üzleti turizmus szegmenséből is komoly igény jelentkezik a minőségi 

szálláshelyek iránt. Ebben az önkormányzat katalizátor szerepet tud betölteni. 

 

A Győrben található gyógy- és termálvízkincs, bár országos viszonylatban is 

kiemelkedően kvalifikált és jegyzett, a víz még sincs megfelelően kiaknázva, 

hiszen a Rába Quelle Gyógy-, Termál- és Élményfürdő létesítménye önmagában 

nem jelent vonzó célpontot és attraktív lehetőséget a városba és a megyébe 

látogató turistáknak. Ezért indokolt lehet a szálláshelyfejlesztés kapcsán egy 

komplett gyógy- és wellness szállodának a megépítése, vagy a meglévő fürdő 

esetleges felújítása. 

 

8.5. Vízi turizmus 

 

Győr a folyók városa, azonban a három (a Marcallal együtt négy) folyó 

természetes találkozásában rejlő lehetőségeket az alacsony és nem garantált 

vízállás miatt csak kevésbé tudja kiaknázni a város, ezáltal az egész régió egyik 

lehetséges kitörési pontját nem tudja megfelelően támogatni. A Szigetköz olyan 

természeti kincse a megyének, ami egyedülálló állat- és növényvilágával mind 

önálló, mind Győr kapcsolt turisztikai terméke lehet. Ez a szinergia és a benne 

rejlő lehetőségek egyelőre nem kihasználtak, hiszen éppen a vízi elérhetőség 

nem garantált a Mosoni-Dunán. 

 

A Mosoni-Duna ág hajózhatóvá tétele (egészen a XX. századik az Öreg- vagy 

Nagy-Duna ág helyett a Mosoni-Duna volt hajózható, ezért is vált Győr 

folyamatosan gazdag kereskedővárossá a XIX. századra) hatalmas potenciált rejt 

magában, a Bécs-Budapest nemzetközi hajózás vérkeringésébe bekapcsolódva 

Győr vonzó belvárosa, értékes szakrális és műemlékei egy új közönség, a vízi 

turisták számára is elérhetők lennének. A megyében közös lobbytevékenység, 

együttgondolkodás alakult ki az elmúlt években a célok elérése érdekében, ami a 

következő időszak egyik közös, fontos küldetése továbbra is. 

 

A folyószabályozás után megvalósítható kitűzött fejlesztési célok: 

 

-  a Mosoni-Duna vízállás ingadozásának szabályozottá tétele; 

-  kikötőfejlesztés; 

-  hajózási kisvállalkozások (start-up) támogatása. 
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8.6. Nyelvi kompetencia-fejlesztés 

 

A nyugati határ mentén elhelyezkedő Győr-Moson-Sopron megye földrajzi 

fekvéséből adódóan élénk gazdasági, kereskedelmi, turisztikai kapcsolatokat 

ápol német nyelvű területekkel, a szomszédos Ausztriával, valamint 

Németországgal. Bár hazai viszonylatban a régió nem produkál rossz mutatókat, 

de az európai átlagtól még így is elmarad az idegen nyelve(ke)t beszélők aránya. 

A nyelvi kompetenciafejlesztés ezért kiemelt terület Győr város jövőjének 

szempontjából, fontos ezért, hogy mind az oktatási intézmények, mind az 

akkreditált képzőhelyek, mind pedig a civil szervezetek stabil szakmai alapokra 

építkezve, hatékonyan tudjanak működni ezen a területen. 

 

8.7. Sportturizmus, egészségturizmus, konferenciaturizmus továbberősítése 

 

Győrt egyre inkább felfedezik maguknak a konferenciaszervezők, akik 

esetenként több száz fős rendezvényeket valósítanak meg az egyre inkább 

fejlődő és kiépülő technikai infrastruktúra segítségével. A városban található 

hotelek és tematikus létesítmények konferencia-terem kapacitása és 

technikájának színvonala több száz fős nemzetközi tudományos konferenciák 

megrendezésére predesztinálja Győrt.  

 

A 2017-es Európai Ifjúsági Olimpiai Fesztivál előkészületeinek részeként 2014 

végén megnyílt Győrben az Audi Aréna Győr nevet viselő sport- és 

rendezvénycsarnok és az Aqua Sportközpont, ami a Nyugat-dunántúli régió 

legmodernebb versenyuszodája. Az ötven méteres medencét is tartalmazó 

létesítmény a 2017-re teljesen kiépülő győri multifunkcionális sportkomplexum 

területén található. Az uszoda színvonalas edzőtáborok lebonyolítását, a 

sportturisztikai hasznosítást is lehetővé teszi. Az épülő komplexum új távlatokat 

nyit meg Győr számára az egészségturizmus és a rekreáció területén is, hiszen 

valamennyi fejlesztés esetében prioritás a hosszútávú fenntarthatóság 

szempontjából a sport-, és az egészségturizmushoz kapcsolódó lehetőségek 

maximális kiaknázása. 

 

Az Audi Aréna Győr Sport- és Rendezvénycsarnok multifunkcionalitásából 

adódóan kiválóan alkalmas nemzetközi sportesemények, könnyű- és 

komolyzenei koncertek, előadói estek, konferenciák, kiállítások 

megrendezésére. 
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Az új létesítmények adottságait kihasználva, valamint a szálláshelyek, 

szolgáltatók kezdeményezését felkarolva minél szélesebb körben – hazai és 

külföldi partnereknek – zajlik Győr, mint konferenciahelyszín népszerűsítése. 

Ezt a tevékenységet a jövőben is kiemelten kell folytatni, hiszen az elmúlt 

időszakban Győrben megrendezett több száz fős orvos-konferenciák, járműipari-

konferenciák azt mutatják, hogy Győrt megszerették a konferencia-szervezők és 

a város kiváló otthona tud lenni ezen rendezvényeknek. 

 

A sportturizmus terén Győr városa az elmúlt években is kiemelkedőnek 

számított Magyarországon, hiszen számos hazai és nemzetközi versenynek adott 

otthont a kisalföldi megyeszékhely sikerrel. A nagy világ- és európai versenyek, 

hazai bajnoki döntők megrendezése továbbra is szerepel a város célkitűzéseiben, 

hiszen ezek a pozitív városimázskép kialakítása mellett számszerű 

vendégéjszaka- és bevétel növekedést jelentenek a város szálláshelyeinek, 

turisztikai szolgáltatóinak, valamint a sportlétesítmények gazdaságos 

fenntartását is támogatják. Ezért a következő években is – a már elnyert 

versenyek lebonyolítása mellé – cél minél több nagy hazai, és világverseny 

rendezési jogának elnyerése. 

 

8.8. Győr-Pér repülőtér fejlesztése 

 

A város kiváló közlekedés-földrajzi adottságokkal rendelkezik, hiszen Budapest 

és Bécs között félúton található, Szlovákia fővárosa, Pozsony is mindössze 70 

km-re fekszik, így Győr három nemzetközi repülőtér közelségét is élvezi. A 

város megközelítését tovább javítja, hogy a péri reptér jelentős fejlődésen ment 

keresztül az elmúlt években. A repülőtérben rejlő lehetőségek továbbgondolása 

sok szempontból átgondolt tervezést igényel. 

 

8.9. Fesztiválok és turisztikai rendezvények 

 

A város sikereit a kulturális rendezvények, fesztiválok is biztosítják, amelyek 

hasonló színvonalon történő fenntartására már természetes igény jelentkezik a 

győriek és a turisták részéről egyaránt.  A  Négy Évszak Fesztivál ma már 

hazánk egyik legsikeresebb rendezvény-sorozata, amit legalább ugyanezen 

színvonalon szükséges a továbbiakban fenntartani és népszerűsíteni.  

 

Kiemelt feladat a lokálpatriotizmus továbberősítése az itt élő emberekben, annak 

érdekében, hogy büszke győriként arra neveljék gyermekeiket, hogy megszerzett 
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tudásukat itt helyben kamatoztassák, ismerjék a város nevezetességeit, 

történelmét és híres szülötteit.  

 

8.10. Mobil applikáció, honlap és városkártya fejlesztés 

 

A „smart city” koncepció jegyében fontos, hogy Győr, mint intelligens város 

haladjon a korral és megfeleljen azoknak a 21. századi igényeknek is, amelyeket 

a technológiai fejlődés elvárásként generál egy modern, európai nagyváros 

irányába. Folyamatban van ezért olyan telefonos alkalmazás megvalósítása, 

amely a helyi lakosság és a városba látogató vendégek komfortérzetét és 

tájékozódási képességét erősíti a nyitott város és nyitott önkormányzati 

kommunikáció jegyében. Ezért is került kialakításra a gyor.hu honlapon a 

Mondja el véleményét! önálló rész, ahol a város élete szempontjából fontos 

kérdésekben lehet lakossági észrevételeket tenni. A honlap állandó aktualizálása 

folyamatos feladat, a városkártya fejlesztésre vonatkozóan pedig megkezdődtek 

az előkészítő munkálatok. 

 

8.11. Közvélemény-kutatások készítése az állandó visszacsatolások 

érdekében  

 

Fontos visszajelzés akár a helyi lakosok, az itteni cégek, szolgáltatók, diákok, 

valamint a városba látogató vendégek részéről is, hogy mit gondolnak Győrről, 

milyen fejlesztési irányokat tudnak elképzelni, melyek a számukra lényeges 

beruházások és kérdések. Ezeket a visszacsatolásokat bármilyen hosszú távú 

koncepció elkészítésénél kiemelten kell kezelni.  

 

8.12. Wifi a belváros területén 

 

Nagyon fontos fejlesztés lehet, hogy a belváros területén „Győr wifi” néven 

ingyenes internetezési lehetőséget lehessen biztosítani az érdeklődők számára. 

 

8.13. Nemzetközi kapcsolatok 

 

Az elmúlt négy évben a korábbi gazdasági programban lefektetett céloknak 

megfelelően Győr tovább mélyítette testvérvárosi kapcsolatait, és 2013 

novemberében egy új testvérvárossal is gazdagodott (Nyizsnyij Novgorod). Ezt 

az új kapcsolatot megkötése óta sikerült intenzívvé tenni, tartalommal 
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megtölteni. Az együttműködés elsősorban a kultúra területén működik 

hatékonyan. 

 

A jövőben nem kellő hatékonysággal működő testvérvárosi kapcsolatokat meg 

kell újítani, bár ez a másik féltől is függ, míg a jól működők esetében fel kell 

kutatni a még szorosabb együttműködés lehetőségeit, elsősorban a sport, a 

kultúra, a turizmus és az oktatás területén. Szükséges a képzési és szakképzési 

együttműködések további bővítése. 

 

A következő négy évben nem feltétlenül cél újabb testvérvárosi kapcsolatok 

kialakítása. Feladat azonban a megkezdett munka folytatása, annak érdekében, 

hogy a testvérvárosok még ismertebbé váljanak a győriek körében, és egyre több 

győri polgár éljen azzal a lehetőséggel, hogy testvérvárosi programokon vegyen 

részt (pl. sportesemények a testvérvárosokban, kulturális csoportok fellépése a 

testvérvárosokban, oktatási együttműködések révén). Az Önkormányzat 

továbbra is pályázik az Európai Unió által rendelkezésre bocsátott forrásokra 

(részben testvérvárosainkkal közösen, részben pedig önállóan). Az 

Önkormányzat továbbra is minden évben meg kívánja hívni testvérvárosait a 

Győrkőcolimpiára és a Könyvszalonra. A nemzetközi programokon történő 

részvétel sportesemények esetében a Sportügyi Osztály ajánlása alapján, az 

előző évben elért sporteredmények fényében dönthető el, míg az oktatási 

csereprogramok esetében a résztvevőket továbbra is pályáztatni szükséges. A 

nemzetközi konferenciákon, kiállításokon, rendezvényeken való részvételt 

minden esetben a tapasztalatcsere, az információszerzés, a jó közvetlen 

kapcsolatok kialakítása, valamint Győr pozitív imázsának közvetítésével kell 

megvalósítani.  

 

A konferenciák és kiállítások mellett kiváló lehetőséget kínálnak a 

bemutatkozásra azok a kulturális események is, melyeken győri csoportok 

kapnak lehetőséget arra, hogy művészeti tevékenységüket bemutassák. Jó példa 

erre a testvérvárosi fellépéseken kívül az Írországgal kialakított és 2009 óta jól 

működő kulturális és szakrális együttműködés, melyet a jövőben is folytatni 

kívánunk. 
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9. Szociális ellátás, lakásgazdálkodás, egészségügy, köznevelés és 

óvodai ellátás 

 

A városban működő, egymással segítő, támogató kapcsolatban álló szociális és 

gyermekjóléti feladatokat ellátó intézmények színvonalas feladatellátása teszi 

lehetővé, hogy a helyi igényeknek, az ellátotti csoportok sajátosságainak 

leginkább megfelelő szociális szolgáltatási háló szolgálja a városban élő, 

támogatásra szoruló lakosokat. 

 

A folyamatosan alakuló, változó szakmai prioritásoknak való megfeleléshez 

szükséges az intézmények, az ott dolgozók rugalmas, magas szintű szakmai 

tudása. 

 

A szakmai továbblépés igénye, az ellátásokon belül a hangsúlyeltolódások 

folyamatosan feltételezik a szolgáltatások tartalmának újragondolását. Ezek 

alapján lesz arra lehetőség, hogy a jelenleg országos összehasonlításban is 

kiemelkedően működő ellátórendszer képes legyen a folyamatos fejlődésre. 

 

A Családsegítő Szolgálatnak a legrászorultabb csoportok ellátásán túl tovább 

kell nyitnia a közösségi, egy-egy településrész igényeit kielégítő programok 

megvalósításában. A legújabb szakmai irányok átgondolásával, a helyi 

viszonyokhoz igazításával tovább kell erősíteni a családsegítő szolgáltatás és a 

gyermekjóléti szolgáltatás közös pontjainak felismerésén alapuló 

együttműködést, a duplikációk csökkentését. Az előző időszakhoz hasonlóan a 

Családsegítő Szolgálatnak jelentős szerepe lesz az Újvárosi projekt második 

üteméhez kapcsolódó szociális projektelemek megvalósításában. A szakmai 

létszám fejlesztésével el kell érni a biztonságos működés alapját képező 

határozatlan idejű működési engedélyek megszerzését.  

 

Folyamatosan figyelemmel kell kísérni a 0-3 éves korú gyermekek számának 

változásait, a nők munkavállalási szokásait mutató tendenciákat annak 

érdekében, hogy időben reagálni lehessen a 0-3 éves gyermekek napközbeni 

ellátásával kapcsolatos szükségletek, igények módosulására. A bölcsődei 

telephelyek felújítását, az elavult fűtésrendszerek korszerűsítését tovább kell 

folytatni. 
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A hajléktalanság megélése mind az érintetteknek, mind az Önkormányzatnak 

óriási probléma. 

 

Az elmúlt időszakban megvalósult fejlesztések nagymértékben segítik a 

hajléktalan személyek ellátását. Tovább kell keresni azonban azokat a 

megoldásokat, amelyek mozgósítják az erőforrásokat és támogatják a fedél 

nélkül maradtakat az intézményi ellátást követő önálló életvitel kialakításában. 

A hajléktalanok egészségi állapota sok esetben kritikus. Azok számára, akik 

megbetegedésük miatt rövidebb, hosszabb ideig ápolásra szorulnak, az 

ellátórendszer nem kínál megoldást. Fontos lenne egy hajléktalanokat ellátó 24 

órás egészségügyi centrum létrehozása, esetleg civil szervezet bevonásával. 

 

Győr az Idősbarát Önkormányzat címhez méltóan, magas színvonalon biztosítja 

az idős emberek ellátását. Szakmailag is alátámasztott és támogatható az idős 

emberek az iránti igénye, hogy minél tovább otthonukban élhessenek és 

életvitelük fenntartásához megkapják a szükségleteiknek megfelelő segítséget.  

 

Az előző program célkitűzésének megfelelően megvalósult az otthonukban élő, 

de önellátásuk fenntartásához segítséget igénylő idősek számára a délutáni, 

hétvégi házi segítségnyújtás. Az ellátás iránt szükséglet növekedése miatt a házi 

segítségnyújtás kapacitásának emelése szükséges a szolgáltatás szakmai 

tartalmának a változó igényekhez történő igazításával egyidejűleg. 

 

Az életkor kitolódásával nagymértékben megemelkedett a demenciában 

szenvedő idősek száma. Ellátásuk speciális, az állapotuk szinten tartását segítő 

szakmai program kidolgozását és feltételek biztosítását igényli. A jelenlegi, 8 fő 

ellátását biztosító nappali ellátás további fejlesztése indokolt. 

Az Önkormányzat kiemelten támogatja az Esély Közhasznú Nonprofit Kft-t, 

amelynek a legfontosabb feladata a megváltozott munkaképességű és fogyatékos 

munkavállalók rehabilitációs foglalkoztatása. 

 

9.1. A szociálisan rászorulók támogatási rendszere 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata a szociális törvényben biztosított 

lehetőséggel élve olyan támogatási rendszer működtetésére törekszik, amely a 

helyben megjelenő szükségletekre reagálva elsődleges prioritásként kezeli a 

lakhatás megőrzését. Megfelelő segítséget jelent a legveszélyeztetettebb, 
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sérülékenyebb csoportok számára, mint az idősek, betegek, gyermeket egyedül 

nevelők. Továbbra is fontos, hogy a szabályozás rugalmasan reagáljon a 

gazdasági, társadalmi változásokra, a megjelenő új szükségletekre. 

 

Ebben a ciklusban is törekvése az Önkormányzatnak, hogy az 

intézményhálózatán keresztül biztosított közfoglalkoztatás révén segítse a 

tartósan munkanélküli személyek munkajövedelemhez juttatását. 

 

9.2. Lakásgazdálkodás 

 

Az önkormányzati lakásállomány szerkezetének átalakítása évek óta tart, amit 

folytatni kell a következő időszakban is. Továbbra is azt a szempontot kell 

figyelembe venni, hogy a rossz műszaki állapotú épületeket elsősorban fel kell 

újítani, a gazdaságosan fel nem újítható épületeket értékesíteni kell. A 

lakásértékesítést továbbra is biztosítani kell, lehetővé téve a bérlakásuk 

megvásárlását azok számára, akik eddig nem éltek a lehetőséggel. Az így 

keletkező bevételt a lakásgazdálkodás területén kell felhasználni. Az értékesítési 

bevételt a lakáskoncepcióban meghatározott célokra kell fordítani, úgy, hogy 

prioritást kapjon a rekonstrukció és a bérlakás építési program. A rekonstrukciós 

program keretében folytatni, és kiemelten kell kezelni az újvárosi és a belvárosi 

városrészben lévő épületek felújítását. 

 

A teljes rekonstrukción átesett épületekben lévő lakásokat – ahol ezt esetleges 

pályázati feltételek nem zárják ki – elsősorban piaci alapú lakbéreken kell 

hasznosítani. A piaci alapú lakbérrel történő pályáztatás során nemcsak a teljes 

rekonstrukciós munkálatokat kell figyelembe venni, hanem a hasznosíthatóságot 

is. Így azon kisméretű vagy többszobás, nagyobb alapterületű lakásokat is 

lehetőleg piaci lakbérrel kell hasznosítani, amelyeket sem a nehéz szociális 

helyzetben lévő, sem az előzetes regisztrációs pályázatok keretében az 

önkormányzathoz forduló lakáskérelmezők körében nem célszerű hasznosítani. 

 

A lakásgazdálkodás során fokozottan figyelembe kell venni a kérelmezők és a 

bérlők szociális helyzetét. Csak olyanokat lehet önkormányzati tulajdonú 

bérlakáshoz juttatni, akik képesek a lakásfenntartás költségeit megfizetni, 

amihez rászorultság alapján az Önkormányzat szociális ellátórendszere 

segítséget nyújthat.  
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Azok számára nem lehet önkormányzati tulajdonú bérlakást biztosítani, akik 

életvitelükkel, viselkedésükkel sértik a lakóközösség napi életét. A lakhatás 

biztosítása olyan érték, amelynek eléréséhez közösen kell munkálkodni bérlőnek 

és bérbeadónak egyaránt. Ez egy folyamat, amely megvalósulásához szoros 

szakmai együttműködés szükséges az oktatástól kezdve, a foglalkoztatáson át, a 

szociális szolgáltatásokig bezárólag. Ezt a célt megfelelő, alacsonyabb 

jövedelemből is fenntartható lakások építése, kialakítása szolgálja. 

 

Az önkormányzat lakásgazdálkodását elsősorban a szociális ellátórendszer 

részeként és eszközeként kell kezelni, azonban továbbra is fenn kell tartani 

olyan jól működő lakhatási formákat, mint az előtakarékosságra épülő ún. 

„Fecske-ház” program. Speciális korosztályi igényeket szolgál a nyugdíjasok 

házának működtetése. 

 

Annak érdekében, hogy a városban lakók lakásellátottsága a megnövekedett 

lakásigényeket és az életszínvonal emelkedése következtében várható lakhatási 

minőségi követelmény-emelkedést kiszolgálva biztosítható legyen, szükséges az 

Önkormányzat tulajdonában álló lakásállomány további fejlesztése. Ennek 

megfelelően cél – a lakásellátottság keresletet kielégítő fejlesztése érdekében – 

az önkormányzati lakásállomány szükséges fejlesztése, bővítése. 

 

Az önkormányzati kamatmentes kölcsöntámogatást továbbra is fenn kell tartani.  

 

9.3. Egészségügy 

 

Ebben a ciklusban tovább kell folytatni a folyamatos karbantartási 

munkálatokat, amelyek egyben prevenciós célt is szolgálnak. 

 

Nagyobb jellegű felújítás a Tihanyi Árpád úti rendelőben szükséges, ahol 

jelenleg 6 felnőtt, 3 gyermek háziorvosi rendelés van. Ebben a centrumban 

dolgoznak még védőnők, illetve egy gyógyszertár is működik a praxisok mellett. 

A Centrum a 4 fogorvosi, az 1 fogászati röntgen és az egy fogszabályozási 

praxissal teljes. 

Az Önkormányzat támogatta a győri, területi ellátási kötelezettséggel bíró 

háziorvosokat oly módon, hogy évente közel 70 millió Ft-os összeget biztosít a 

praxisok rezsiköltségeinek kiadásaira. 
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2015-től az állam is kiemelten segíti az alapellátási praxisokat, 130.000 Ft-os 

havi összeget ad támogatásként számukra. Emiatt át kell gondolni, hogy az 

Önkormányzat milyen módon kívánja a jövőben segíteni a háziorvosokat. 

 

Jelenleg Győrben nincs betöltetlen praxis. 2010 és 2014 között 20 esetben 

történt váltás, döntően elidegenítés, két esetben elhalálozás miatt. A háziorvosok 

kora miatt ebben a ciklusban is várható praxis eladás. Remélhető, hogy a vonzó 

gazdasági környezet, az önkormányzat támogató magatartása lehetővé teszi a 

gyors betöltését a megüresedő praxisoknak. 

 

Az alapellátás és a szakellátások egymásra épülő rendszere abban is 

megmutatkozik, hogy az Önkormányzat alkalmanként a Petz Aladár Megyei 

Oktató Kórház számára is biztosít jelentős összegeket egy-egy szakterület 

megsegítésére. pl. Szívkatéterezés Győr Alapítvány, Győri Kórházért 

Alapítvány. 

 

Az alapellátáson belül kiemelt szerepet töltenek be a védőnők, valamint az 

iskolaorvosok. A magas színvonalú iskolai, ifjúsági és területi védőnők feladata 

jogszabályokban jól körülírt. A 66 védőnői álláshely betöltése folyamatos 

kihívást jelent, hiszen hatalmas a teher rajtuk. Nagyon nehéz betölteni a 

nyugdíjazás miatt megüresedett állásokat még Győrben is.  

 

A WHO Egészséges Városok Projekt keretében cél a „befektetés az egészségbe 

egy életen át”, a közösségi erőforrások mozgósításával és az egyéni motivációk 

erősítésével. Az Önkormányzatnak a különböző ágazatok közötti együttműködés 

elősegítésével, a gazdasági és a civil szféra bevonásával az egészséget támogató 

környezet megteremtésében van a legfőbb szerepe. Tovább kell folytatni az 

egészséget támogató fejlesztéseket, programokat, mint pl. a minden korosztály 

érdeklődésére számot tartó Barátság sportparki rendezvények, a különböző 

városrészekben műfüves pályák, fedett – és szabadtéri edzőparkok, játszóterek 

kialakítása és használata, Egészség-Piac programsorozat, stb.  

 

Kiemelt szerepe van az egészségfejlesztés szempontjából a családok 

támogatásának. Az egészségben meglévő különbségek mérséklésének egyik 

leghatékonyabb módja a szociálisan alacsonyabb státuszú lakosságot 

koncentráltabban tömörítő városrészek további fejlesztése (Újváros, paneles 

városrészek). Fontos az is, hogy a prevenciós szolgáltatások, szűrővizsgálatok, 
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csoportos és egyéni tanácsadás, családos, illetve szülőprogramok a lakóhely 

közelében, mindenki számára elérhetőek legyenek.  

 

A gyermek- és ifjúsági korosztály egészségtudatos életmódra nevelésének, a 

drogmegelőzésnek is legfontosabb színtere a család. E mellett az oktatási 

intézményekben folyó prevenció hatékonyságát a feltételek javításával, hálózat 

építéssel, a lehetséges együttműködő partnerek közötti információáramlás, 

együttműködés javításával, pedagógus- és kortárssegítő képzésekkel, 

módszertani kiadványokkal lehet javítani. Szükség van a szabadidős színterek 

számának növelésére, azok prevenciós lehetőségeinek kihasználására, továbbá a 

szórakozóhelyek biztonságának növelésére. 

 

A munkavállalók egészségének, munkaképességének megőrzésében a városi 

életmód programok mellett a munkahelyekkel való együttműködésben vannak 

tartalékok. Elérésükben még a helyi médiával való együttműködés lehet 

célravezető. 

 

Az aktív időskor feltételeinek biztosítása érdekében folytatni kell az országosan 

mintaértékű jó gyakorlatokat, mint pl. lakás átalakítási pályázat, 

mozgásprogramok támogatása, időseknek biztosított kulturális és oktatási 

programok. További feladatot jelent az idősek megbecsülésének növelése, a 

magányos idősek elérése, a megfelelő tájékoztatás, továbbá a több ezer 

nyugdíjast tömörítő civil szervezetek működésének szélesebb körű támogatása. 

 

Az egészséget szolgáló döntéshozatalt segíti elő a WHO Egészséges Városok 

program alapelveinek érvényesítése a döntések, koncepciók, stratégiák 

előkészítésének fázisában.  

 

9.4. Köznevelés 

 

Az Önkormányzat köznevelési rendszer működtetési feladatainak fontos részét 

képezik a területén működő köznevelési intézmények infrastrukturális és 

ingatlan állományának folyamatos és tervszerű felújítási munkái. 

 

A felújítások jellemzője, hogy évekre bontottan a tervezett munkálatokat 

felmérettük és szakmailag rangsoroltuk. Ebben a ciklusban is tervezetten 
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folytatjuk a felújításokat és a nagyobb volumenű karbantartásokat. Prioritást 

élveznek a nyílászárócserék a hőszigeteléssel párhuzamosan. 

 

Az önkormányzat továbbra is segítséget nyújt a KLIK által fenntartott 

intézményeknek azzal is, hogy létrehozott egy 10 milliós pályázati keretet, 

amelyből az intézmények szakmai programokra, kiadványokra pályázhatnak. 

 

9.5. Óvodai ellátás 

 

A jogszabályi változásoknak köszönhetően 2015. szeptember 1-jétől valamennyi 

három éves gyermek óvodai felvételét biztosítania kell a fenntartónak. Erre a 

város felkészült, aggasztó férőhelyhiány az intézményekben nem mutatható ki. 

Révfalu városrészben az ellátandó terület nagyságához képest kisebb óvodák 

működnek, ezért itt elképzelhető túljelentkezés az óvodákban. Ezt a gondot a 

közeljövőben más óvodákba történő átirányítással igyekszik a város megoldani, 

a távolabbi jövőben pedig a Nagybácsai Óvoda Bóbita Tagóvodájának bővítése 

is a tervek között szerepel. Ugyancsak a tervek között szerepel az Adyváros-

Nádorváros határán található Győri Mosolyvár Óvoda Magyar Utcai Tagóvoda 

épületének óvodai feladatellátásból való kivonása, az ott működő három 

gyermekcsoport másik óvodába való átköltöztetésével. Befogadó intézmény 

szempontjából az Erzsébet Ligeti Óvoda jöhetne számításba, amely a Magyar 

Utcai Tagóvoda közvetlen közelében található. Az Erzsébet Ligeti Óvoda 

bővítésének lehetősége jelenleg kimunkálás alatt van. A Magyar Utcai 

Tagóvoda átköltöztetésének gondolata azért aktuális, mert az épület 

meglehetősen szűkös, udvara pedig szinte alkalmatlan a közel 75 fő óvodás 

gyermek levegőztetésére. 

 

Az óvodák szakmailag önállóak, nevelési tevékenységüket pedagógiai 

programjuk szerint végzik. Valamennyi óvoda vállalja sajátos nevelési igényű 

gyermekek integrált nevelését, ezenkívül logopédiai fejlesztő csoportot 

működtet a fenntartó a Bartók Óvoda Attila Utcai Tagóvodájában, valamint az 

Erzsébet Ligeti Óvoda Vuk Tagóvodájában. Mozgássérült gyermekek nevelése 

az Erzsébet Ligeti Óvodában folyik. Német nemzetiségi nevelés  a Kovács 

Margit Óvoda Brunszvik Teréz Német Nemzetiségi Tagóvodájában vehető 

igénybe. 
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A város nagy hangsúlyt helyez az óvodás korosztály mozgásfejlesztésére. A 

nagycsoportos gyermekek szervezett formában vesznek részt úszásoktatásban, 

ovifoci, valamint oviolimpia foglalkozásokon.  

 

Valamennyi óvoda rendelkezik a működéséhez szükséges személyi és tárgyi 

feltételekkel, amelyek fejlesztése folyamatos feladatként jelentkezik.  

 

9.6. Szociális, egészségügyi és köznevelési fejlesztések 

 

1. Bölcsőde- és óvodafejlesztési program  

 

A fejlesztési program célja az ellátáshoz való hozzáférés javítása (férőhelyek 

bővítése), a szolgáltatások minőségének fejlesztése, pedagógiai 

tartalomfejlesztés, az épületek energiahatékonyságának növelése (a megújuló 

energiafelhasználás mértékének növelése). 

 

2. Az egészségügyi ellátórendszer fejlesztése  

 

A program célja, hogy minden városrészben komplex módon hozzáférhetőek 

legyenek az egészségügyi szolgáltatások. A fejlesztési program ennek javítása 

érdekében elsősorban orvosi rendelők korszerűsítését és építését tartalmazza, 

valamint a folyamatos orvos-beteg kommunikációt segítő „okos” megoldások 

kialakítását 

 

3. 24 órás egészségügyi centrum létrehozása  

 

A hajléktalan léttel kapcsolatos életvitel nagymértékben növeli a súlyos 

megbetegedések kockázatát. A kórházi ellátást követően az ápolási időszakot a 

jelenlegi ellátórendszer nem tudja kezelni. Az átmenti és a nappali ellátások nem 

alkalmasak fekvő betegek ellátására. A 24 órás egészségügyi centrum feladata 

az ápolási, utókezelési feladatok ellátása. 
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4. Az egészséges, aktív és szolidáris társadalom megerősítését segítő akciók, 

programok 

 

A program részei:  

 

- a 2014-2020-as időszakra vonatkozó városi Egészségfejlesztési Terv 

megvalósítása; 

- az Idősügyi Program – Az idősek életminőségének javítása, aktív és 

egészséges idősödés biztosítása nyugdíjasházak építésével és 

szolgáltatásfejlesztéssel; 

- civil szervezetek szociális területen végzett tevékenységeinek támogatása; 

- az egészséges életmódot népszerűsítő szemléletformáló programok 

megvalósítása Győrött. 

 

10. E-közigazgatás 

 

Győr város gazdasági programjában a 2011-2014-ig tartó időszakban is fontos 

szerepet kapott az e-közigazgatás továbbfejlesztése, valamint az ügyfélközpontú 

önkormányzat további erősítése.  

 

Ezen törekvés eredményeként ma már a város honlapjáról egy kattintással 

elérhető Győr e-önkormányzati portálja, amin keresztül elektronikus formában 

intézhetők az építési hatósági ügyek, az ETDR segítségével, illetve számos, az 

ügyintézést segítő nyomtatvány érhető el elektronikus úton. 

 

Győr város a 2015-2020-ig tartó gazdasági programjában a Smart City Győr 

program keretében fontosnak tartja a városi infrastruktúra modernizálása mellett 

az információs és kommunikációs technológia nyújtotta lehetőségek 

továbbfejlesztésével az e-közigazgatási szolgáltatások körének bővítését, illetve 

a meglévők mielőbbi e-szintre emelését.  

 

A közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás szabályairól szóló 2004. évi 

CXL. tv. alapelvként rögzíti az elektronikus ügyintézéshez való jogot, így ennek 

szem előtt tartásával cél egy olyan helyi közigazgatás megvalósítása, amely az 

itt élők számára könnyebbé, kényelmesebbé teheti a helyi önkormányzattal 

történő kapcsolattartást és az ügyek intézését.  
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Ennek keretében nagyobb hangsúlyt kell, hogy kapjon az elektronikus 

ügyintézés minél szélesebb körű megteremtése, melynek érdekében az e-portál 

megújításra kerül formailag és tartalmilag egyaránt. 

 

Jelenleg már folyamatban van a Polgármesteri Hivatal hatáskörébe tartozó adók 

bejelentését és bevallását elektronikus formában lehetővé tevő informatikai 

alkalmazás bevezetése, melynek segítségével az adózó az ügyfélkapun történő 

regisztrációját követően kényelmesen, otthonából intézheti ügyeit.  

 

A projekt kiterjed Győr város adóigazgatásának jelenlegi működési folyamataira 

és informatikai rendszerének átvilágítására, melynek eredményeként az 

adóigazgatási tevékenység optimatizált elektronikus csatornái az adózókkal, társ 

és külső szervekkel gyors, költséghatékony és felhasználóbarát kommunikációt 

tesz majd lehetővé. 

A teljes e-bevallás megteremtése és az automatizált feldolgozás elérése 

fejlesztést igényel a Polgármesteri Hivatal részéről, megvalósítása folyamatban 

van, ennek megtörténte után lehetővé válik az adóbevallások benyújtásának, 

ellenőrzésének és feldolgozásának teljes elektronizációja. 

 

Az „okos” város project keretében az elkövetkezendő időszakban további 

ügykörök bevonásával könnyítésre kerülnek a lakosság és a vállalkozók 

ügyintézési lehetőségei, akként, hogy az eddiginél jóval több ügyben legyen 

elektronikusan elérhető nyomtatvány és végső soron e-ügyintézés. 

 

Az e-közigazgatás fejlesztésén túl a hatékony, nyitott helyi igazgatás részeként 

nagyobb hangsúlyt kell, hogy kapjon a hivatali ügyfélszolgálati tevékenység 

modernizációja is.  
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11. Összefoglalás 
 

Győr városa az elmúlt években jelentős fejlődésen ment keresztül, szinte az élet 

valamennyi területén előre tudott lépni. Egy nemrégiben elkészített 

közvélemény-kutatás alapján a helyi lakosság szinte egyáltalán nem tudja 

elképzelni, hogy más magyarországi városban éljen, és külföldre vágyók aránya 

is csekély.  

 

Városunk az országos átlag feletti, kiemelkedő gazdasági teljesítményének, a 

helyi lakosság szorgalmának, valamint az együttgondolkodásnak köszönhetően 

ismét egy olyan gazdasági ciklus előtt áll, amely páratlan fejlődési lehetőséget 

teremt meg mind a város, mind az itt működő gazdasági szereplők és az itt élő 

emberek számára. 

 

Ezen Gazdasági Program célja az, hogy bemutassa azokat a fejlesztési és 

kitörési lehetőségeket, melyek hozzájárulhatnak az Önkormányzat, a területén 

működő cégek, intézmények és az itt élő személyek jó közérzetének 

erősítéséhez, ezáltal biztosítva elégedettségüket és jólétüket. 

 

Győr rendelkezik azokkal az adottságokkal, amelyekre alapozva a 2015-2020. 

közötti időszakban az előbb megfogalmazott célok megvalósíthatóak. Ezeket az 

adottságokat kihasználva, a jelen Gazdasági Programban megfogalmazott 

fejlesztési irányok szem előtt tartásával szükséges a megkezdett folyamatok, 

fejlesztések tovább vitele, kiterjesztése és végrehajtása.  

 

A célok megvalósítása továbbra is annak az együttgondolkodásnak a jegyében 

reális, ami „A jövő Győrben épül!” szlogen keretében eddig is jellemezte 

városunkat.  
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Okirat száma: 1/a. – 88/2015. (IV. 30.) Kgy. határozat 

 

 

Módosító okirat 
 
 

Az Újvárosi Művelődési Ház Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése által 

2014. február 21. napján kiadott, 25/2014. (II. 21.) Kgy. határozat számú alapító okirata az 

államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 8/A. §-a alapján – a 88/2015. (IV. 30.) Kgy. 

határozatra figyelemmel – a következők szerint kerül módosításra: 

 

1. Az alapító okirat bevezető szövegrésze helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„Az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 8/A. §-a alapján az Újvárosi 

Művelődési Ház alapító okirata a következők szerint kerül kiadásra:” 

 

 

2. Az alapító okirat 3. pontja – mely a módosított okiratban az 1.2.2. pont alatt szerepel 

– helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„1.2.2. telephelyei: 

 telephely megnevezése telephely címe 

1 Pinnyédi Művelődési Ház 9025 Győr, Napfény utca 1. 

2 Újvárosi Közösségi és Kiállítótér 9025 Győr, Kossuth Lajos utca 45. 

” 

3. Az alapító okirat új számozása szerinti 2. alcíme a következő 2.1. és 2.2. ponttal 

egészül ki: 

 

„2.1. A költségvetési szerv alapításának dátuma: 1999.10. 07. 

 

2.2. A költségvetési szerv alapítására, átalakítására, megszüntetésére jogosult szerv 

 2.2.1. megnevezése: Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata 

 2.2.2. székhelye: 9021 Győr, Városház tér 1.” 

 

4. Az alapító okirat 11. pontja – mely a módosított okiratban az 5.2. pont alatt szerepel – 

helyébe a következő rendelkezés lép:  

 

„5.2. A költségvetési szervnél alkalmazásban álló személyek jogviszonya: 

 foglalkoztatási jogviszony jogviszonyt szabályozó jogszabály 

1 Közalkalmazotti jogviszony Kjt., Kjt. vhr. 

2 Munkaviszony a munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény 

3 
Közfoglalkoztatási jogviszony a közfoglalkoztatásról és a közfoglalkoztatáshoz 

kapcsolódó, valamint egyéb törvények módosításáról 

szóló 2011. évi CVI. törvény 

4 
Egyéb foglalkoztatásra 

irányuló jogviszony 

a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

” 
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5. Az alapító okirat új számozása szerinti 5. alcíme a következő 5.3. ponttal egészül ki:  

 

„5.3. A költségvetési szerv szervezeti felépítése és működése:  

Az Újvárosi Művelődési Ház Szervezeti és Működési Szabályzatában kerül meghatározásra.” 

 

 

6. Az alapító okirat Záradék szövegrésze – mely a módosított okiratban a 6. alcím alatt 

szerepel – helyébe a következő rendelkezés lép: 

 

„6. Záró rendelkezés 

 

Jelen alapító okiratot a törzskönyvi nyilvántartásba történő bejegyzés napjától kell 

alkalmazni, ezzel egyidejűleg a költségvetési szerv 2014. február 21. napján kelt, 25/2014. (II. 

21.) Kgy. határozat okiratszámú alapító okirata visszavonásra kerül.” 

 

 

Jelen módosító okiratot a törzskönyvi nyilvántartásba történő bejegyzés napjától kell 

alkalmazni. 

 

 

 

Kelt: Győr, 2015. április 30. 

 

P. H. 

 

     Borkai Zsolt  

      polgármester 
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Okirat száma: 1. – 88/2015. (IV. 30.) Kgy. határozat 

 

 

Alapító okirat 
módosításokkal egységes szerkezetbe foglalva 

 

Az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 8/A. §-a alapján az Újvárosi 

Művelődési Ház alapító okirata a következők szerint kerül kiadásra: 

 

 
1. A költségvetési szerv 

megnevezése, székhelye, telephelye 

 

 

1.1.  A költségvetési szerv 

1.1.1. megnevezése: Újvárosi Művelődési Ház    

 

1.2. A költségvetési szerv 

    1.2.1. székhelye:   9025 Győr, Liget utca 55. 

    1.2.2. telephelyei:     

 telephely megnevezése telephely címe 

1 Pinnyédi Művelődési Ház 9025 Győr, Napfény utca 1. 

2 Újvárosi Közösségi és Kiállítótér 9025 Győr, Kossuth Lajos utca 45. 

 

    

2. A költségvetési szerv 

alapításával és megszűnésével összefüggő rendelkezések 

 

2.1.  A költségvetési szerv alapításának dátuma: 1999.10.07. 

 

2.2.  A költségvetési szerv alapítására, átalakítására, megszüntetésére jogosult szerv 

    2.2.1. megnevezése: Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata 

    2.2.2. székhelye: 9021 Győr, Városház tér 1. 

 

 

3. A költségvetési szerv irányítása, felügyelete 

 

3.1.   A költségvetési szerv irányító szervének/felügyeleti szervének 

    3.1.1. megnevezése: Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése 

    3.1.2. székhelye: 9021 Győr, Városház tér 1. 

 

4. A költségvetési szerv tevékenysége 

 

4.1.  A költségvetési szerv közfeladata: 

A muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 

1997. évi CXL. törvényben foglalt közművelődési közszolgáltatások ellátása Győr 

Megyei Jogú Város Önkormányzatának a közművelődési tevékenység helyi 

önkormányzati feladatairól és ellátásuk feltételeiről szóló 6/2013. (II. 22.) 

önkormányzati rendeletében meghatározottak szerint. 

4.2.   A költségvetési szerv főtevékenységének államháztartási szakágazati besorolása: 
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 szakágazat száma szakágazat megnevezése 

1 910110  Közművelődési intézmények tevékenysége 

  

 

4.3.   A költségvetési szerv alaptevékenysége: 

 Újváros városrészben működő művelődési ház működési területén: 

- a kulturális élet szervezése, hagyományainak ápolása, a lakóhely szeretetének erősítése; 

- a helyi hagyományokat ápoló, kiemelt kulturális rendezvények szervezése; 

- kulturális igények animálása a kisgyermekkortól a felnőtt és nyugdíjas korosztályig; 

- a közművelődés, a művészet, a környezetvédelem, a tudomány és a sport területén 

jelentkező igényeknek megfelelő programok szervezése; 

 - a helyi kulturális közösségek, civil kezdeményezések segítése, együttműködés 

civilszervezetekkel; 

- a helyi társadalom közösségi életének és a nemzettudatos magatartásának fejlesztése, a 

hagyományok megőrzése, a helyi ünnepek gazdagítása, a közös kulturális élmények 

identitáserősítő, személyiségfejlesztő lehetőségeinek kihasználása;  

- az egészséges életmódra nevelés alkalmainak megteremtése; 

- hivatásos és műkedvelő előadó-művészeti és vizuális művészeti programok szervezése; 

- a helyi egyéni alkotók és művészeti köreik, műhelyeik működési feltételeinek 

elősegítése; 

- a kulturális nyilvánosság és érdekérvényesítés lehetőségeinek biztosítása; 

- a helytörténeti kutatások és ismeretterjesztés alkalmainak szervezése; 

- kulturális információs szolgáltatások nyújtása; 

- a közösségi igényekre épülő szabadidős, szórakoztató rendezvények, táborok, 

játszóházak, tanfolyamok, ismeretterjesztő programok szervezése és vezetése; 

- kulturális szponzorációs és pályázati tevékenység. 

 

A költségvetési szerv alaptevékenységen túli vállalkozási tevékenységet nem folytat. 

 

4.4.   A költségvetési szerv alaptevékenységének kormányzati funkció szerinti megjelölése: 

 kormányzati funkciószám kormányzati funkció megnevezése 

1 
 082092 Közművelődés – hagyományos közösségi kulturális 

értékek gondozása 

  

 

4.5.  A költségvetési szerv illetékessége, működési területe: 

Győr Megyei Jogú Város közigazgatási területe és külön megállapodásokban 

meghatározott hazai és külföldi helységek. 

 

5. A költségvetési szerv szervezete és működése 

 

5.1.  A költségvetési szerv vezetőjének megbízási rendje: 

A költségvetési szerv igazgatója magasabb vezető. Az igazgatót a Közgyűlés pályázati 

eljárás lefolytatásával választja és bízza meg a közalkalmazottak jogállásáról szóló 

1992. évi XXXIII. törvény (a továbbiakban: Kjt.) és a közalkalmazottak jogállásáról 

szóló 1992. évi XXXIII. törvény végrehajtásáról a művészeti, a közművelődési és a 

közgyűjteményi területen foglalkoztatott közalkalmazottak jogviszonyával összefüggő 

egyes kérdések rendezésére szóló 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet (a továbbiakban: 

Kjt. vhr.) alapján, a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a 

közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvényben az igazgató megbízásával 

kapcsolatos rendelkezések betartásával.  
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A vezető megbízása legfeljebb 5 év határozott időtartamra szól. A vezető felett a 

munkáltatói jogokat – az egyéb munkáltatói jogok kivételével – a Közgyűlés, az egyéb 

munkáltatói jogokat a polgármester gyakorolja a Magyarország helyi 

önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény szerint. 

 

 

5.2.  A költségvetési szervnél alkalmazásban álló személyek jogviszonya: 

 foglalkoztatási jogviszony jogviszonyt szabályozó jogszabály 

1 Közalkalmazotti jogviszony Kjt.; Kjt. vhr. 

2 Munkaviszony a munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény 

3 
Közfoglalkoztatási jogviszony a közfoglalkoztatásról és a közfoglalkoztatáshoz 

kapcsolódó, valamint egyéb törvények módosításáról 

szóló 2011. évi CVI. törvény 

4 
Egyéb foglalkoztatásra 

irányuló jogviszony 

a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

 

 

5.3. A költségvetési szerv szervezeti felépítése és működése: 

         Az Újvárosi Művelődési Ház Szervezeti és Működési Szabályzatában kerül 

meghatározásra. 

 

 

6. Záró rendelkezés 

 

Jelen alapító okiratot a törzskönyvi nyilvántartásba történő bejegyzés napjától kell 

alkalmazni, ezzel egyidejűleg a költségvetési szerv 2014. február 21. napján kelt, 25/2014. (II. 

21.) Kgy. határozat okiratszámú alapító okirat visszavonásra kerül. 

 

 

Kelt: Győr, 2015. április 30. 

 

P. H. 

 

     Borkai Zsolt  

polgármester 
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                                                                                                                        1. sz. melléklet 

 

 

 

Átfogó értékelés Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata 

2014. évi gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról 

 

 

 

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv. 96. § (6) 

bekezdése értelmében, a helyi önkormányzat minden év május 31-ig átfogó értékelést készít a 

gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatai ellátásáról. 

Az értékelés tartalmáról a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi 

eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. számú melléklete rendelkezik. 

Ez alapján az átfogó értékelés tartalmi követelményei: 

 a település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira, 

 az önkormányzat által nyújtott pénzbeli és természetbeni ellátások biztosítása, 

 az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások 

bemutatása, 

 a felügyeleti szervek és a működést engedélyező hatóság ellenőrzéseinek alkalmával 

tett megállapítások bemutatása, 

 a jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása, 

 a bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása, valamint a gyermekkorú és 

fiatalkorú bűnelkövetők és az általuk elkövetett bűncselekmények adatainak és 

okainak bemutatása, 

 a települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés a 

szolgáltatások ellátásában a drogprevencióban. 

Az önkormányzat a személyes gondoskodást nyújtó alapellátások közül a gyermekjóléti 

szolgáltatásról, az ehhez kapcsolódó speciális szolgáltatásokról, a gyermekek napközbeni 

ellátásáról, a családok és gyermekek átmeneti elhelyezéséről, gondoskodik. 

E feladatainak ellátásához működteti: - a Gyermekjóléti Központot, 

              - az Egyesített Bölcsődei Intézményhálózatot. 

Az önkormányzat a 351/1999. (IX. 16.) Kgy. sz. határozatával megbízta a Szt. Cirill és 

Method Alapítványt 40 fős Gyermekek és Családok Átmeneti Otthonának működtetési 

feladatával. A Szt. Cirill és Method Alapítvány a feladat ellátásáról – az ellátási szerződésben 

foglaltak szerint – minden év május 31-éig átfogó értékelést készít, melyet a Szociális, 

Egészségügyi és Lakásügyi Bizottság megtárgyal. 

 

 

Győr Megyei Jogú Város demográfiai mutatói 

 

Győr Megyei Jogú Város lakónépessége 2014. december 31-én 126.301 fő. A megelőző évi 

adathoz viszonyítva a város lakosságszáma nem változott. 
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A 0-18 éves korú lakosság kor szerinti megoszlása: 

 

Év 0-3 éves 3-7 éves 7-14 éves 14-18 éves összesen 

2013. 12. 31. 3.730 4.654 9.348 5.211 22.943 

2014. 12. 31. 4.000 5.279 9.169 6.331 24.779 

Különbség +270 +625 -179 +1.120 +1.826 

 

 

Az önkormányzati, jegyzői hatáskörben biztosított pénzbeli, természetbeni ellátások  

 
Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata a gyermekek védelméről és a gyámügyi 

igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv. (a továbbiakban: törvény) és a szociális igazgatás és 

szociális ellátások helyi szabályozásáról szóló 8/2011. (II. 28.) GYMJVÖ. rendelet (a 

továbbiakban: rendelet) értelmében a szociálisan hátrányos helyzetben levő gyermekek 

számára 2014. évben gyermekétkeztetési támogatást nyújtott. 

 

Győr Megyei Jogú Város Jegyzője  

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot és 

- óvodáztatási támogatást 

állapított meg. 

 

 

Gyermekétkeztetés  

 

A helyi rendelet alapján meghatározott feltételek fennállása esetén az önkormányzat a 

törvényben szabályozott normatív kedvezményeken túl, további gyermekétkeztetési 

kedvezményeket nyújthat.  

 

Az a gyermek, illetve a 18. életévét betöltött, középfokú oktatási intézmény nappali tagozatán 

tanulmányokat folytató fiatal felnőtt, akinek családjában az egy főre jutó havi nettó jövedelem 

nem haladja meg:  

 

- az öregségi nyugdíjminimumot: 80%-os kedvezményben,  

- az öregségi nyugdíjminimum 130%-át: 50%-os kedvezményben részesülhet.  

 

A fenti kedvezmény mértékéig kiegészítést kaphatnak azok a gyermekek, akik a törvény 

alapján normatív kedvezményre jogosultak.  

 

2014. évben étkeztetési kedvezményben 14 gyermek részesült.  

A felhasznált összeg 403,- eFt.  

 

A 14 gyermek közül 6 általános iskolás és 8 középiskolás.  

A 2013. évhez képest (28 gyermek) az előző évek tendenciájának megfelelő, nagymértékű, 

50%-os csökkenés figyelhető meg a gyermekétkeztetési kedvezményben részesülő gyermekek 

számában, melynek oka, hogy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak 

normatív étkeztetési támogatásra jogosultak, melynek alapján az 1-8. osztályosok ingyenes 

étkeztetésben részesültek, illetve hogy a rendeleti szabályozásban meghatározott rászorultsági 

értékhatár több éve stagnál.  
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság 

 

2014. évben 1.321 család 2.280 gyermeke felelt meg a jogosultsági feltételeknek és ez alapján 

a kedvezményekre való jogosultságuk megállapításra került. A támogatásra jogosult 

gyermekek száma az előző évihez képest 665 fővel kevesebb. A 2.280 gyermek közül 2.151 

gyermek 18 év alatti, 129 támogatásra jogosult pedig nagykorú. 

212 család kérelme került elutasításra, szinte kivétel nélkül az egy főre jutó jövedelemhatár 

túllépése miatt.  

A jogszabálynak megfelelően augusztusban és novemberben természetbeni ellátásban 

részesültek a jogosultak összesen 26.953,- eFt értékben.  

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolódó, a családba fogadó gyámként 

kirendelt hozzátartozónak megállapítható pénzbeli ellátásban senki nem részesült. 

 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek számára az 

Önkormányzat intézményeiben biztosítja az étkeztetési támogatást.  

 

Óvodáztatási támogatás 

 

Annak a halmozottan hátrányos helyzetű gyermek, aki legkésőbb annak az óvodai nevelési 

évnek a kezdetéig, amelyben az ötödik életévét betölti, megkezdi az óvodai nevelésben való 

részvételt és a kérelem benyújtását megelőző időszakban legalább két hónapon keresztül a 

gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 

kormányrendeletben foglaltak szerint rendszeresen jár óvodába, óvodáztatási támogatásra 

jogosult.  

2014. évben 20 gyermek után került folyósításra óvodáztatási támogatás pénzbeli ellátásként, 

összesen 240,- eFt összegben. 

2013. évi adatokhoz viszonyítva az óvodáztatási támogatásban részesülők száma közel 

egyharmadára csökkent, ami a jogosultsági feltételek módosulásának következménye. 

 

 

Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása 

 

Gyermekjóléti Központ 

 

A Családsegítő Szolgálat keretén belül, önálló szakmai egységként működik a Gyermekjóléti 

Központ. Az önkormányzat a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. 

évi XXXI. törvény előírásait szem előtt tartva bízta meg 1997. október 15. napjától a 

Családsegítő Szolgálatot, hogy a gyermekjóléti szolgáltatást is, mint kötelező feladatot lássa 

el.  

A Gyermekjóléti Központ székhelye Győr, Lajta u. 18. Itt történik az adminisztráció, a 

pszichológiai és a jogi tanácsadás, valamint a kliensfogadás egy része. 

 

A gyermekjóléti szolgáltatás olyan, a gyermek érdekeit védő, speciális szociális szolgáltatás, 

ami a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával szolgálja a gyermek 

testi és lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a gyermek 

veszélyeztetettségének megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszűntetését, illetve a 

családból kiemelt gyermek visszahelyezését. 
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A Központ kiemelt figyelemmel kíséri a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek 

körülményeit és segíti őket a szolgáltatásokhoz való hozzájutásban. A szolgáltatás az észlelt 

probléma súlyához, a család helyzetéhez, szükségleteihez igazodik, a gyermek mindenekfelett 

álló érdekének figyelembevételével. 

A gyermekjóléti feladatok megvalósulását a komplex családgondozás, a családlátogatások, a 

felvilágosítások, információnyújtás, a tanácsadás, családkonzultációs lehetőségek, segítő 

beszélgetések, kérelmek, beadványok segítése, adományok közvetítése, szabadidős csoportok, 

és programok szervezése, felek közötti mediáció szolgálja. 

A gyermekjóléti szolgálat a településen észlelő és jelzőrendszert működtet, így a felmerülő 

problémákat elsősorban a jelzőrendszer tagjaitól, vagy egyéb bejelentésből észleli. 

 

Az általános gyermekjóléti szolgáltatói feladatokat 2014. évben 24 fő családgondozó, 3 fő 

asszisztens végezte. Munkájukat pszichológusok, jogász és fejlesztő pedagógusok segítették. 

A kapcsolattartási ügyeletet 2 fő látja el heti 20 órában.  

A Gyermekjóléti Központ 2016. december 31. napjáig szóló határozott idejű bejegyzéssel 

rendelkezik a szolgáltatói nyilvántartásba, a létszámfeltételek hiányossága miatt. 

 

A Gyermekjóléti Központ 2014-es évi statisztika tükrében 

 

A Gyermekjóléti Központban 2014-ben 15 családgondozó, 6 utcai és lakótelepi szociális 

munkás, 3 kórházi szociális munkás, 3 asszisztens, 1 központvezető látta el az előírásoknak 

megfelelően a rájuk háruló feladatokat. Az előző évhez képest az utcai és lakótelepi szociális 

munkások, kórházi szociális munkások és asszisztensi létszámában történt pozitív irányú 

változás.  

 

A szolgáltatásokat 822 család vette igénybe, mely 33 családdal meghaladta az előző évi 

igénybevevői számot. A szolgáltatásokat igénybevevő családokban 1202 gyermek él. 

Továbbra is egyre inkább jellemző, hogy azok a családok, akik az előző években még nem 

tartoztak az ügyfélkörbe 1-2 gyermeket nevelnek. A körükben a szolgáltatás biztosítását 

mentális és pszichés problémák valamint gazdasági nehézségek, bizonytalanságok tették 

szükségessé. 

A 2014. évben az eseti gondozás esetében is nőt a szolgáltatást igénybe vevők száma, a múlt 

évhez viszonyítva 25 fővel. 477 gyermek 370 családja részesült a probléma megoldására 

irányuló konkrét információnyújtásban, tanácsadásban. Ez általában egyszeri, vagy rövid időn 

belül lezárható esemény volt. A tanácsadást illetve a veszélyeztetettség vizsgálatát követően a 

családgondozó megállapította, hogy nem szükség alapellátás biztosítása sem. 

 

 

Gyermekjóléti Központ 2014. évi gondozási tevékenységei 

 

Gondozási típus 

Alapellátásban 

történő 

gondozás 

Védelembe 

vétel Összesen 

Kor/nem gyermekek száma 

0-2 éves 32 9 41 

3-5 éves 43 9 52 

6-13 éves 132 47 179 

14-17 éves 148 72 220 

összesen 355 137 492 
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ebből lány 146 64 210 

családok száma 240 94 334 

 

Az előző évek adatait figyelembe véve elmondható, hogy az alapellátás keretén belül 

gondozott gyermekek és családok száma növekedett az előző évek adataihoz képest. 2012-ben 

328 gyermek 220 családját, 2013-ban 345 gyermek 235 családját, 2014-ben 355 gyermek 240 

családját érintette az alapellátáson belül végzett gondozás. 

 

A védelembe vett gyermekek/családok számában 2013-hoz viszonyítva újra növekedés volt 

tapasztalható 2014-ben, (2013-ban 113/80 gyermek/család, 2014-ben 137/94). Elmondható, 

hogy növekedett a komplexebb, több szakember együttműködését igénylő esetek, valamint a 

kapcsolattartásból eredő problémás esetek száma, ahol a gyermek problémáin kívül az egyik, 

esetleg mindkét szülő mentális terheltségű, ebből adódóan nagyfokú többletfeladatot, 

komplexebb látásmódot igényelt a családgondozó kollégák részéről.  

Nőtt a védelembe vett lányok száma 2013-ban 49 lányt, 2014-ben 64 lányt gondoztak, azaz a 

védelembevétel keretében 2012-ben az esetek 39%-ában, 2013-ban már 43%-ában, 2014-ben 

47%-ában lányok voltak a gondozott gyermekek. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A nevelt gyermek családjával történő szociális munka során a Gyermekjóléti Központ 

családgondozói elősegítették a családjából kiemelt gyermek családba történő 

visszahelyezését. A családgondozó motiválta és támogatta a szülőket abban, hogy 

életkörülményeikben, nevelési módszereikben pozitív változásokon menjenek keresztül annak 

érdekében, hogy gyermeküket ismét családjukban gondozhassák.  

Az előző évhez képest a nevelt gyermekek száma 22 fővel növekedett. 2014-ben összesen 208 

szakellátott gyermek szüleivel tartottak kapcsolatot, ami 104 családot érintett.  

 

 

 

 

 

 

 

Gondozási típus 

Utógondozás, 

szakellátásból 

kikerült 

Ideiglenes 

hatállyal 

elhelyezett 

Nevelésbe 

vett Összesen 

Kor/nem gyermekek száma 

0-2 éves 1 5 8 14 

3-5 éves 3 0 24 27 

6-13 éves 5 6 86 97 

14-17 éves 4 1 90 95 

összesen 13 12 208 233 

ebből lány 5 4 93 102 

családok száma 6 8 104 118 
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Újként keletkezett gondozási esetek száma %-ban a kapcsolatfelvétel módja szerint 2013. és 

2014. évben 

 

 
 

 

A jelzőrendszer által küldött jelzések száma %-ban a 2013. és 2014. évben 

 

 
 

 

A legtöbb jelzés a gyámhivataltól (517 jelzés), a közoktatási intézményektől (293 jelzés) 

érkezett. A gyámhivatali jelzések száma növekedett az előző évhez képest a legnagyobb 
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mértékben, mivel több jelzőrendszeri tag őket kereste fel először, és a hivatal közvetítette a 

jelzést.  

A rendőrségtől 93 db jelzés érkezett. A rendőrkapitányságokkal az információcsere és az 

együttműködés kölcsönös és folyamatos. Az egészségügyi szolgáltatók által küldött jelzések 

száma 2%-kal (2013-ban 4,8%, 67; 2014-ben 6,76%, 73 jelzés), a pártfogó felügyelet által 

küldött jelzések száma 1,2%-kal (2013-ban 1,7%; 24 db; 2014-ben 2,96%, 32 db) emelkedett 

a tavalyi adatokhoz képest.  

 

 

A kezelt problémák típus szerinti megoszlása 2013. és 2014. évben 

  

 
 

A leggyakoribb problémák a 2013-as évben (143 probléma) és 2014-es évben is  a szülők 

vagy család életvitele (177 probléma), az anyagi, megélhetéssel, lakhatással összefüggő 

probléma (2013-ban 128 probléma, 2014-ben 134 probléma), a magatartászavar és 

teljesítményzavar (2013-ban 133 probléma, 2014-ben 134 probléma) volt. A családok életére 

az anyagi nehézségek, mint a munkanélküliség, a magas kölcsöntartozás, rezsitartozás egyre 

gyakrabban negatív hatást gyakorol, egyre frusztráltabbakká, feszültebbé, ingerültebbé 

válnak, ami kihat a gyermeknevelésre is.  

 

Szabálysértést vagy bűncselekményt elkövetett gondozott gyermekek száma 2014-ben 

 

A 2014. évben 68 gyermek esetében érkezett jelzés bűncselekmény vagy szabálysértés 

elkövetéséről. A bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetése leginkább a fiatalkorú 

korosztályt érintette. a jelzések számában az előző évhez viszonyítva (12 fő) csökkenés 

mutatkozott. 

Szabálysértést elkövető gyermekkorú és fiatalkorú száma 2013-ban 50 fő, 2014-ben 49 fő 

volt. Bűncselekményt elkövető gyermekkorú és fiatalkorúak száma 11 fővel csökkent a 2014-

es évben (19 fő), az előző évhez (30 fő) képest. 
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Megnevezés 

Gyermekek száma 

Nem volt 

gondozásban 

Alapellátásban 

gondozták 

Védelembe 

vétel 

keretében 

gondozták Összesen 

Szabálysértés 

elkövetésekor  

gyermekkorú 11 6 4 21 

fiatalkorú 17 7 4 28 

összesen 28 13 8 49 

ebből lány 7 7 4 18 

Bűncselekmény 

elkövetésekor  

gyermekkorú 1 2 0 3 

fiatalkorú 8 4 4 16 

összesen 9 6 4 19 

ebből lány 2 0 1 3 

összesen   37 19 12 68 

 

A veszélyeztetettségi okai közül a bántalmazás és az elhanyagolás elsősorban lelki, testi 

valamint szexuális bántalmazásként, illetve lelki elhanyagolás formájában jelentkezett. 

A felszínre került bántalmazásos esetek közül lelki bántalmazás 18 esetben, fizikai 

bántalmazás 17 esetben történt. A szexuális bántalmazás 3 gyermeknél fordult elő, ebből 

mind a 3 családon belül, szülő általi. A 3 eset 2 lányt és 1 fiút érintett. 

Az elhanyagolások száma az előző évhez viszonyítva csak 1 fővel csökkent (2013-ban 134 

gyermek, 2014-ben 133 gyermek).  

 

 

A Gyermekjóléti Központ speciális feladatai 

 

Utcai és lakótelepi szociális munka 

A Gyermekjóléti Központ 2014. évben is ellátta az utcai és lakótelepi szociális munka 

szolgáltatást, mint speciális feladatot. Nagy figyelmet fordított a csellengő, az iskolától 

igazolatlanul távol maradó gyermekek felkutatására, valamint a szabadidő hasznos eltöltését 

célzó programok megszervezésére, és az e célt szolgáló információk összegyűjtésére. 

2014-ben ismét személyi változások következtek be az utcai és lakótelepi szociális 

munkásoknál, létszámuk bővült. Így a feladatokat hatékonyabban tudták megosztani egymás 

között, és lehetőségünk volt arra, hogy egyre több programot szervezzenek, egyszerre több 

helyen legyenek.  

2014 őszén a Szigethy Attila u. 109-ben az udvar teljes felújításra került sor. Mindez nagy 

segítséget jelentett a nyári táborok megvalósításában. 

 

Szabadidejüket az utcán töltő, kallódó, csellengő gyermekek felkutatása érdekében végzett 

szakmai feladatok:  

 Terepszemle 

Az utcai és lakótelepi szociális munkások által végzett felkutató tevékenység, melyet a 2014-

es évben, iskolaidőben hetente legalább három alkalommal végeztek. Terepszemlén az évben 

összesen 236 alkalommal voltak, és 108 gyermekkel, fiatallal kerültek kapcsolatba ezek 

során.  
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 Rendőrségi portya 

A Győr-Moson-Sopron Megyei Rendőrkapitányság bűnmegelőzéssel foglalkozó 

szakembereivel közösen tartott járatok célja szintén az utcán csellengő, iskolát kerülő 

gyermekek felkutatása.  

 

Szabadidő hasznos eltöltését célzó programok: 

 „Gyere és játssz velünk” a Barátság Parkban 

A program április 15. és szeptember 30. között zajlott le a város egyik legnépszerűbb 

parkjában. A cél, az előző évhez hasonlóan az volt, hogy a gyermekek, fiatalok, családok az 

intézmény által biztosított sporteszközökkel együtt játszanak a szép és a sportoláshoz, illetve 

az aktív játékhoz kiváló környezetben. 

A Barátság Parkban lezajlott programon, a 45 alkalom során összesen 316-an kölcsönöztek 

különböző sporteszközöket és játékokat. Ebből 272-en gyermekek voltak.  

 

 Játéktár 

A Játéktár az a hely, ahol a társasjátékot kedvelő gyermekek és szüleik számára lehetőség 

nyílik a közös játékra, szórakozásra, kikapcsolódásra, illetve társasjátékok kölcsönzésére. 

2014-ben a 97 nyitva tartási nap alatt 407 fő kereste fel a játéktárat, és összesen 317 db játékot 

kölcsönöztek ki. (Összesen 128 egyéni megkeresés volt). 

 

 Panel Room 

2013 szeptemberében alakították ki a klubhelyiséget, a Panel Room-ot, ahol a keddi és a 

csütörtöki hosszú napokon, a Játéktár nyitva tartásával egy időben várják az érdeklődő 

gyermekeket, fiatalokat. A Panel Room a Gyere és játssz programot „váltja”, vagyis az 

októbertől áprilisig tartó időszakban működik, amikor már hideg van a kinti programokhoz. A 

klubhelyiségben van csocsó, gombfoci- és rexasztal, ezen kívül pedig rengeteg könyv, és film 

várja a látogatókat. A programon való részvétel ingyenes. 

 

 Kortárs csoportok utógondozása 

Az év során összesen 5 kortárs utógondozói alkalmat szerveztek meg, bonyolítottak le 32 

fiatal részvételével. A foglalkozások lehetőséget adtak arra, hogy a fiatalok új élményekben 

részesülhessenek, közösséggé szerveződhessenek, és arra is, hogy az új ismereteket beépítve 

eredményesebbé váljon kortárs segítői munkájuk. 

 

 Karácsonyi ünnepség 

A Gyermekjóléti Központ családgondozói a meghívott gyermekek számára december 13-án 

délután karácsonyi ünnepséget szerveztek, melyen 12 gyermek és 5 szülő vett részt. 

 

 Alkalmi színpad – Oscar  

A 2014-es Győriek Egészségéért Közhasznú Egyesülettel közösen benyújtott pályázatnak 

köszönhetően lehetőség adódott a Genesius színtársulat meghívására az Alkalmi színpad 

programsorozat keretén belül. A színtársulat a Móra Ferenc Általános- és Szakközépiskola 

aulájában adta elő az Oscar c. darabot, amit összesen 60 érdeklődő tekintett meg.  

 

 Gyereknap 

Az elmúlt évekhez hasonlóan 2014-ben is részt vettek a Gyermekek Háza által szerevezett 

városi gyermeknapon, a Radó szigeten. A résztvevők számára kézműves foglalkozással 

készültek a Központ kollégái.  
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2014-ben első alkalommal vett részt a Gyermekjóléti Központ a Győr Pláza gyermeknapján, 

melyet a Máltai Szeretetszolgálat munkatársai, a SzíneStér dolgozói szerveztek. Erre a 

rendezvényre is vittek magukkal szórólapokat, és az érdeklődők kérdéseire is válaszoltak. 

 

Csoportfoglalkozások 

 

 Csoportfoglalkozások pártfogó felügyelet alatt álló fiatalok számára (Batyus csoport, 

Tematikus csoport) 

A bűncselekményt, vagy bűncselekményeket már elkövető fiatalok fokozottan 

veszélyeztetettek abból a szempontból, hogy aktuális élethelyzetükre, felmerülő problémáikra, 

nehézségeikre olyan magatartással reagálnak, amelyek eltérnek a társadalmi normáktól.  

 

 Értük Legyünk Együtt Klub (ÉLEK)  

A csoport célcsoportja azok a szülők, akik tartós beteg, illetve fogyatékkal élő gyereket 

nevelnek. A Sziget-kék Közösségi Térben 2014 októberétől 4 alkalommal valósult meg 

csoportfoglalkozás.  

 

Kórházi szociális munka  

A kórházi szociális munka a PAMOK két telephelyén kerül ellátásra. 2014. évben a 

Gyermekjóléti Központ által végzett kórházi szociális munka során 521 esetben került sor 

intézkedésre, 111 gyermekkel kapcsolatban.  

 

2014 októberétől a kórházi szociális munkát végzők száma egy főről két főre bővült, akik a 

Gyermekpszichiátriai ambulancián és Gyermekpszichiátriai osztályon látják el feladataikat. 

A gyermekosztályról jellemzően családi konfliktusok, elhanyagolás, bántalmazás miatt 

érkezett jelzés, valamit 14 év alatti gyermekek pszichiátriai problémával, droghasználattal 

összefüggő esetekben is itt kerülnek kezelésre. Az osztályon nem csak a jelzett esetek száma 

nőtt, hanem azoknak az eseteknek a száma is ahol a konfliktusforrást és a pszichés terhelést 

maga a gyermek családi miliője okozza.  

 

Több jelzés érkezett, Győr területéről sürgősségi ellátással a kórházba érkező elhanyagolt 

állapotú román állampolgárságú gyermekekkel kapcsolatban, akiknek az egészségügyi és 

szociális ellátásuk nincs biztosítva csak sürgősségi ellátás keretében.  

 

A csecsemőosztályról 3 év alatti gyermekek esetében leggyakrabban gyermekelhanyagolással 

és táplálással kapcsolatos problémák miatt került sor jelzésre.  

 

A koraszülött osztályon újszülöttek és koraszülöttek kerülnek elhelyezésre, ezért a jelzések a 

szülők szociális és lakhatási problémájával kapcsolatosak. Ezekben az esetekben a védőnő 

vagy a családgondozó helyzetértékelését követően került sor a szükséges gyermekvédelmi 

intézkedésre. Egy esetben fordul elő örökbeadással történő intézkedés egy babamentő 

inkubátorban elhelyezett újszülött esetében. 

 

A gyermekintenzív osztályról 2014-ben egy esetben történt jelzés egy ismeretlen 

állampolgárságú és személyazonosságú fél éves gyermekkel kapcsolatban amely esetben a 

későbbiekben ideiglenes hatályú elhelyezésre került sor.  

 

A nőgyógyászati és újszülött osztályon az anya családi körülményei, párkapcsolati problémái 

és szociális körülményei miatt érkezett legtöbbször jelzés. 8 esetben került sor örökbefogadási 

eljárásra. A válsághelyzetben lévő kismamák leggyakrabban lakhatási, anyagi és 
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párkapcsolati problémák miatt nem tudták vállalni az újszülöttek nevelését, gondozását és 

ezért döntöttek az örökbeadás mellett.  

A pszichiátriai osztályról a legtöbb jelzés a gyermekek családi háttere és rossz szociális 

körülményei miatt érkezett. Egyre nagyobb számban érkezik jelzés a gyermekek szuicid 

magatartása és kábítószer használata miatt is mind a gyermekosztályról, mind a 

gyermekpszichiátriáról.  

 

A jelzések rendszerint előzetesen telefonon, majd személyes találkozást követően írásban 

érkeztek a kezelőorvos, vagy a kórházi védőnő részéről. A területi védőnőkkel való 

kapcsolattartás az esettől függően telefonon, ill. írásban történt. A kórházi osztályokkal való 

együttműködés összességében jónak mondható, a kórházzal kötött együttműködési 

megállapodásnak megfelelően kerül ellátásra.  

 

Kapcsolattartási ügyelet 

A szolgáltatást a Gyermekjóléti Központ rendszeresen szombatonként 9 – 13 óra között 

biztosította kapcsolattartási ügyeletvezető és két családgondozó bevonásával hetenkénti 

váltásban. 

A kapcsolattartás 2014-ben 28 fő kiskorú esetében történt folyamatosan. Ebből 16 fő esetében 

apai, 9 gyermeknél nagyszülői, 3 gyermeknél anyai láthatás történt, 27 fő esetében bírósági, 

vagy gyámhivatali határozat, végzés, ítélet alapján, 1 esetben a szülők önként keresték fel a 

kapcsolattartási ügyeletet. 

A különélő szülővel, ill. nagyszülővel történő láthatás sikeresen befejeződött vagy szünetel 18 

esetben, 10 esetben tovább folytatódik a 2015. évben. 2 gyermek vonatkozásában a 

kapcsolattartásra jogosult szülő nem élt láthatási jogával. 

A kapcsolattartási ügyelet szakmai programja és házirendje 2014-ben a jogszabályi 

változásokat követve átdolgozásra került. Bővült a jogszabály által előírt szolgáltatások köre. 

„Felügyelt kapcsolattartás” már nem csak a felek megállapodása, vagy a szakmai team 

döntése alapján történik, hanem bírósági vagy gyámhivatali rendelkezés szerint, a 

kapcsolattartási ügyelet jogszabály által előírt feladatává vált.  

 

Készenléti szolgálat 

A készenléti szolgálat célja a Gyermekjóléti Központ nyitvatartási idején túl felmerülő 

krízishelyzetekben történő tanácsadás és tájékoztatás, telefonon történő segítségnyújtás a 06-

80-620-333 telefonszámon. 

A 2014. évben 11 hívás érkezett a készenléti ügyeletre. 

 

A gyermekjóléti szolgáltatás keretén belül nyújtott tanácsadások 

 A gyógypedagógiai, fejlesztő pedagógiai ellátást folyamatosan 641 alkalommal 26 

gyermek vette igénybe. Az előző évhez viszonyítva növekedés volt tapasztalható, mivel 2013-

ban 538 alkalommal 21 gyermek fejlesztését segítette a két gyógypedagógus. 

A gyógypedagógus a 3-14 éves korú gyermekek pedagógiai és korrekciós fejlesztését végzik. 

A fejlesztés a megelőzést, korrekciót és a tehetséggondozást is magában foglalja. 

 

 Pszichológiai tanácsadás igénybevétele 593 alkalommal történt, 237 fő esetében. Az 

esetszám (125) fővel növekedett az előző évhez képest. A Gyermekjóléti Központ rendszeres 

és folyamatos pszichológiai megsegítést biztosít a hozzá forduló gyermekek, és családjuk 

részére.  

 Jogi tanácsadás 209 alkalommal zajlott, 144 gyermek vonatkozásában. Az előző évhez 

viszonyítva itt is emelkedés volt megfigyelhető, mivel 2013-ban 206 alkalommal 115 

gyermek esetében kértek tanácsot. 
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Az intézmény a jogi kérdések megválaszolása, értelmezése, beadványok elkészítése, jogi 

konfliktusok kezelése érdekében jogi tanácsadást nyújt heti két alkalommal. 

 

Egyéb szakmai tevékenységek 

 Nyári napközis klubfoglalkozások 

Szervezett nyári napközi célja az volt, hogy olyan gyermekek nappali felügyeletét biztosítsa, 

akik szülei dolgoznak, és anyagi helyzetükből adódóan nem tudják megfizetni a magas 

költségekkel járó napközis foglalkozásokat. 

A 3 hét alatt összesen 45 gyermek nyári szünidejét tehették színesebbé és változatosabbá. 

 

 Táboros nosztalgia délután 

A nyári napközis klubfoglalkozáson részt vett gyermekek számára ismét szerveztek nosztalgia 

délutánt augusztus végén. A programon 12 gyermek és 8 szülő vett részt.  

 

 Lovasterápia 

A TÁMOP-5.6.1.C-11/2/2011-0022 számú, a Szakmai összefogás az áldozatokért Győr-

Moson-Sopron megyében című projekt keretén belül június 17. és július 3. között terápiás 

célú lovas foglalkozás került megvalósításra a gyirmóti Viktória Lovasudvarban.  

 

 „Szünidőző” tábor  

A Gyermekjóléti Központ családgondozói által szervezett és megvalósított egy „fizetős”, 

hetes tábor.  

 

 Nyári játszóház – Szarvas utca 

A Hajléktalanokat Segítő Szolgálat Nappali Centrumában, a Szarvas utcában 2014 nyarán a 

Gyermekjóléti Központ Újvárosi irodájának munkatársai és a Hajléktalanokat Segítő 

Szolgálat munkatársai közösen valósították meg a szabadidős programot a környéken élő 

gyermekek számára. 

 

 Iskolai közösségi szolgálatot teljesítő diákok és főiskolás szakmai gyakorlatot teljesítő 

hallgatók fogadása 

 

 Iskolai prevenciós program 

2014. évben 86 alkalommal 2236 gyermeknek tartottak prevenciós, információt nyújtó órákat.  

A korosztály 5-12 évfolyamos, 12-18 éves korú gyermekek, akikkel interaktív óra keretében 

belül foglalkoztak. Az iskolai szociális munkát 2 fő végzi az intézményben 

 

Tárgyi feltételek 

 

Az intézmény tárgyi feltételei biztosítják a színvonalas szakmai munkához szükséges 

feltételeket. 

A Gyermekjóléti Központ infrastukturális ellátottságát tovább javította, hogy a Győr, 

Szigethy A. út 109. szám alatt új telephely kialakítására került sor, ahol szeptembertől az 

Adyváros területén lakók ellátás valósul meg. 
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Gyermekek napközbeni ellátása 

 

A gyermekek napközbeni ellátásaként, a családban élő gyermekek életkorának megfelelő 

nappali felügyeletét, gondozását, nevelését, foglalkoztatását és étkeztetését kell biztosítani. 

Győr Megyei Jogú Városban a gyermekek napközbeni ellátása bölcsődében, óvodában, 

valamint iskolai napközis foglalkozás keretei között valósul meg. 

 

A 0-3 éves korosztály napközbeni ellátása 

 

A bölcsőde a gyermekjóléti alapellátás része, a családban nevelkedő 3 éven aluli gyermekek 

napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését biztosító intézmény. 

Városunkban az Egyesített Bölcsődei Intézményhálózat 13 bölcsődéjében 600 férőhely 

biztosítja a 3 éven aluli gyermekek napközbeni ellátását. A megvalósult fejlesztésnek 

köszönhetően minden bölcsőde határozatlan idejű bejegyzéssel rendelkezik a szolgáltatói 

nyilvántartásban. 

 

A gyermeklétszám alakulása 

 

A gyermeklétszám alakulásában a tavalyi évhez képest 8%-os növekedés volt tapasztalható. 

Az éves feltöltöttségünk: 111,01% volt (A Cuha utcai bölcsőde kivételével meghaladta a 

100%-ot). Az éves átlagos kihasználtság: 81,13% volt: 90% fölött a Zöld utcai, hat bölcsőde 

80-90 % közötti, öt bölcsőde 70-80% közötti, a legalacsonyabb a Cuha utcai bölcsődében volt 

(68%). 

A kihasználtsági mutatókat, gondozási napok számát egész év folyamán figyelemmel 

kísértük, a gyermeklétszám az előző évhez képest örvendetesen növekedett. 

A gyermekcsoportok beosztásánál a bölcsődék figyelembe vették a korhatár szerinti létszám 

előírásokat. 

 

Feltöltöttségi-kihasználtsági adatok 2011-2014-ig: 

 

   2011  2012  2013  2014 

 

Feltöltöttség  119,99% 111,89% 103,80% 111,01% 

 

Kihasználtság  93,21% 85,52% 77,52% 81,13%  

 

A vidéki ellátottak száma stagnált az intézménynél a múlt évben 20 településről fogadtak 47 

gyermeket. A legtöbbet Töltéstaváról, Győrújfaluról, három településről viszont egyáltalán 

nem vették igénybe az ellátást (Kisbajcs, Pázmándfalu, Nagyszentjános). 

Sajátos nevelési igényű gyermekeket több bölcsődében láttak el. Az igény továbbra is magas 

volt a Türr István utcai bölcsőde speciális csoportjában, mely magas kihasználtsággal 

működött. Teljes integrációban a Kiskúti úti, a Cuha utcai, a Kodály Z. utcai, a Kígyó utcai, a 

Győrszentiváni bölcsődékben neveltek, gondoztak SNI-s gyermekeket. Egy fő 

gyógypedagógus az év nagy részében segítette a kisgyermeknevelők munkáját, látogatásai 

során szakmai segítséget nyújtott, iránymutatást adott. Az SNI-s kisgyermekek a Szakértői 

Bizottság szakvéleményei alapján kerültek a bölcsődékbe. A bölcsőde segítette a gyermekek 

fejlődését, a saját korosztályuk közösségébe történő befogadását, integrációját. A Türr István 

utcai bölcsődéből speciális óvodai csoportokba, vagy normál óvodákba integrálva kerültek 

tovább a gyermekek.  
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A korai fejlesztésben az ágazatközi együttműködés kialakítását minden eszközzel próbálta az 

intézmény elősegíteni, azonban jelenleg úgy látszik, hogy a Szakértői Bizottság nem kíván az 

eddigi tapasztalatot kiaknázó együttműködést folytatni.  

A hátrányos helyzetű gyermekek száma, a jogszabályi meghatározás változása miatt az év 

során jelentősen, mintegy tizedére csökkent (15 fő).  

 

Gyermekek életkori megoszlása 

 

Duplájára nőtt a 12-24 hónapos korúak száma, kisebb mértékben nőtt a 25-36 hó közötti 

gyermekek száma, csekély mértékben növekedett a 36 hó feletti bölcsődések száma, 12 

hónaposnál fiatalabb kettő gyermek volt. 

 

Személyi feltételrendszer 

 

A dolgozói létszám fluktuációja alacsonyabb volt a tavalyi évnél, az év folyamán 8 dolgozó 

távozott, igénybe véve a nők 40 éves munkaviszonya alapján járó nyugdíjba vonulási 

lehetőséget. További 8 dolgozó egyéb ok miatt távozott, közülük 5 fő kisgyermeknevelő volt. 

A nyugdíjba vonulók felmentési idő alatti helyettesítése szervezési nehézséget okozott a 

magasabb gyermeklétszám miatt. A nyugdíjba menő kollégákat többnyire fiatalabb 

munkaerővel pótolták.  

A dolgozói létszámgazdálkodásra a szigorú takarékoskodás volt a jellemző. Ezzel együtt a 

bölcsődei ellátás személyi feltételei az év folyamán biztosítottak voltak. Több esetben 

dolgozói átcsoportosításra került sor a bölcsődék között – átmeneti létszámhiány miatt – a 

szükséges mértékben és a lehetőségek szerint.  

A tavalyi évben számos ünnepségre is sort került, ami a munkatársak hangulatát, közérzetét 

nagyon jó irányban befolyásolta. Megünnepelték a Bölcsődék Napját, amikor egymás 

bölcsődéiben látogatást tettünk, betekintettünk a bölcsődék több mint 150 éves történelmi 

múltjába. Részt vettek a Szociális Majálison, a színes standdal, a saját készítésű játékokkal 

hozzájárultak a szociális intézmények megismertetéséhez. Három bölcsőde ünnepelte 

fennállásának kerek évfordulóját. A Türr I. utcai bölcsőde 60, a Kodály utcai bölcsőde 40, a 

Zöld utcai bölcsőde 30 éve működik. A szervezett programokon túl hangsúlyt fektettünk a 

bölcsődei közösségek összehangolására, a dolgozók együttműködésére, a konfliktusok 

kezelésére.  

 

Képzések  

 

Az év során összesen 29 fő teljesítette a továbbképzési kötelezettségét. 

 A képzési rendszer átalakítását követően beindultak az NCSSZI által szervezett 

TÁMOP-os képzések. Két tanfolyam és egy szakmai tanácskozás zajlott, mindegyik 

Győrben. A „Szociális képzések rendszerének modernizációja” TÁMOP-5.4.10-es 

képzéseken belül a „Gyermekrajzok elemzése”, valamint a „Konfliktuskezelés a 

családon belül – Mediációs és családdinamikai ismeretek és technikák alkalmazása az 

esetkezelés gyakorlatában” című tanfolyamokon 25-25 fő kolléganő tudott részt venni. 

Ezek 40 pontos továbbképzések voltak. Ugyan ezen a képzésen belül a „Képzés, 

tudás, támogatás-együttműködés és egymástól tanulás” című szakmai tanácskozások 5 

fő vett részt (5 pontos továbbképzés). 

 A szakmai munka színesítésére, élénkítésére, a kapcsolatok erősítésére, az észlelt 

problémák megbeszélésére házi továbbképzések szervezését indították el az 

intézményben a szakmai helyettes szaktanácsadó vezetésével. A házi továbbképzések 

bölcsődelátogatás, illetve képzés formájában zajlottak. 
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 Az intézményben az év folyamán terepgyakorlatot az alábbi iskolák tanulói folytattak: 

Petz Lajos Egészségtudományi és Szociális Képzési Intézet  Szociális Tanulmányok 

Tanszék ápolási asszisztens hallgatói (13 fő), GYEMSZI ápolási asszisztens hallgatói 

(21 fő), Krúdy Oktató Központ felnőttképzés kisgyermeknevelő-gondozó résztvevői 

(24 fő), 1 fő a Benedek Elek Pedagógiai Kar csecsemő- és kisgyermeknevelő 

felsőszintű képzés hallgatója, Szent Györgyi Albert Egészségügyi és Szociális 

Szakképző Iskola kisgyermeknevelő-gondozó nappali tagozatosai (21 fő.) 

 

 

Tárgyi feltételek 

 

A bölcsődék tárgyi feltételei megfelelnek a jogszabályban előírt feltételeknek.  Ezzel együtt is 

folyamatos az intézmény épületeinek, tárgyi eszközeinek karbantartása, felújítása. 

2014. évben a legnagyobb beruházás a Báthory utcai bölcsőde udvari teraszainak, járdáinak a 

felújítása, térkövezése, illetve a konyha felújítása volt. A felújítás az udvaron részben baleset 

megelőzési célt szolgált, részben az előírásoknak történő megfelelést. A régi, elavult 

felszerelésű konyha felújítása, korszerűsítése nagymértékben javította az ellátás színvonalát.  

Az udvari játékok, a gyermekbútorok, a számítógép beszerzések nagymértékben javították az 

intézmény tárgyi feltételeit. 

 

Családtámogató szolgáltatások 

 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése döntött a családtámogató 

szolgáltatások 2014. októbertől való bevezetéséről. 

A megnövekedett gyermeklétszám miatt a játszóház, gyermekfelügyelet nagyon korlátozott 

mértékben működött a Báthory és az Örkény utcai bölcsődékben. A csoportlétszámok 

megemelkedésével az időszakos gyermekfelügyeletre biztosítására nem állt rendelkezésre 

üres férőhely. Az elkövetkezendő időszakban keresni kell az új, hatékony lehetőségeket a 

szolgáltatás kiterjesztésére. 

Hat bölcsődében évek óta működött a só-szoba a gyermekek egészségének védelmében 

(Kodály, Cuha, Ménfőcsanak, Báthory, Győrszentiván, Kígyó) és újként a Kassák 

bölcsődében is egy sikeres pályázatnak köszönhetően kialakításra került.  

 

 A család és a bölcsőde kapcsolata 

 

A szülők számára lehetővé tették a tevékeny, különböző szinteken történő bekapcsolódást a 

bölcsőde életébe. A család és a bölcsőde kapcsolata az egyik legfontosabb tényező az 

ellátásban. A szülői értekezleteken kívül ünnepi rendezvényeken (farsang, gyermeknap) és 

alkotó műhelyeken (jelmezkészítés, karácsonyi díszek készítése) is részt vehettek 

gyermekeikkel együtt. Ételbemutatókat szerveztek több bölcsődében, hogy a szülők 

megismerjék a bölcsődében készített, sokszor számukra ismeretlen ételeket, íz világot. 

Ezeket az alkalmakat sikerült bővíteni a tavalyi évben. A Zöld utcai bölcsődében 

egészségnapokat szerveztek, amelyeken szülők, dolgozók és meghívott vendégelőadók vettek 

részt. A Kodály utcai bölcsődében többször szerveztek „bütykölős napokat”, ahol együtt 

alkothattak szülők, gyermekek a kisgyermeknevelőkkel. Több bölcsődében ünnepekhez, vagy 

eseményekhez kapcsolódó nyílt családi délutánokat rendeztek a szülők lelkes részvételével 

(„Nyárbúcsúztató”, Gyermeknap, Advent, Farsang). A Cuha utcai bölcsődében népi 

hagyományokhoz fűződő programokat is bevezettek (Márton napi kézműves délután, sütőtök 

napok ételkóstolóval, állatsimogatók, Luca napi búzaültetés). A gyermekek életkorának 

megfelelően megemlékeztek az állatok, a föld, a víz, a madarak- és fák világnapjáról is. A 
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„babamuzsika” rövid énekes, mondókás foglalkozás a szülőkkel együtt. Ezek a közös 

események jó alkalmat adtak a szülőkkel való kapcsolatos mélyítésére, a kölcsönös bizalom 

kiépítésére, gazdagították a szakmai munkát.  

A családlátogatások, beszoktatások tavalyi évben is rendben és folyamatosan zajlottak a 

gyermekfelvételek ütemében. 

Néhány esetben sajátos nevelési igényű kisgyermek elhelyezésével kapcsolatosan 

gyógypedagógussal konzultálva segítették a szülőket. 

 

Bölcsődei napirend, gyermekcsoportok, játéktevékenységek 

 

Az elmúlt év szakmai munkája hatékonynak és eredményesnek értékelhető. Az előző évek 

tapasztalatait felhasználva igyekeztek a korábban megfogalmazott elvárásokat, célokat 

megvalósítani. A rendszeres egyeztetések, megbeszélések, a kapcsolatok mélyítése, illetve az 

új szakmai elképzelések előremutatóak voltak, mozgósították a szunnyadó elképzeléseket, 

növelték a munkatársak közötti szakmai koherenciát, motivációt. Az új szakmai vezetők új 

színt hoztak a bölcsődék életébe ezzel is erősítve a szakmai munkát. 

Jól szervezett, folyamatos és rugalmas napirendre törekedtek a kisgyermeknevelők az év 

során, amelyet a központ vezetői és a szaktanácsadó alkalmanként ellenőriztek az 

intézményekben. A jól szervezett napirend biztonságot, állandóságot nyújtott a gyermekek 

számára, kiegyensúlyozott légkört teremtett. 

A bölcsődei gyermekcsoportok kialakítása egységes elvek alapján történt, a homogén életkorú 

csoportok kialakítása volt a cél.  

A bölcsődei nevelés szerves részeként a bölcsődék sokszínű játékos tevékenységet 

biztosítottak a gyermekeknek, akik teljesen „önkéntesen” vehették azt igénybe. Az év során, 

tervezetten, a szakmai programban foglaltak szerint történtek a játékos foglalkozások, segítve 

az anyanyelvi nevelést, mozgáskultúra fejlődését, az ének-zenei fejlődést, az 

alkotótevékenységeket stb. 

Az egyes bölcsődék a nevelési programjukban kiemeltek egy-egy fejlesztési területet, 

lehetőségük, területi adottságuk, illetve a kisgyermeknevelőik szakmai kompetenciája, 

felkészültsége alapján. Céljuk volt, hogy a gyermekeknek olyan tapasztalatokat, ismereteket 

nyújtsanak, amelyek biztosítják a testi és lelki fejlődésüket, kielégítik személyes 

kíváncsiságukat, fejlesztik képességeiket, a játékos tanulás eszközeit alkalmazva.  

Az ünnepkörökhöz is kötődő versek, mesék, mondókák, énekek erősítették a gyermekek 

mentális egészségét, pozitív érzelmeket keltettek, fejlesztették az anyanyelvi és zenei érzékek 

kialakítását, lehetővé tették hangszerek megismerését, kipróbálását. Növekedett az elmúlt 

évben a bábszínházi előadások száma is. A Vaskakas bábszínház, a Mosolybirodalom bohócai 

rendszeres látogatók voltak a bölcsődékben, színesebbé téve a hétköznapokat. A Cuha utcai 

bölcsődében a Magyar Népmese Napján sok népmesét hallgathattak a gyermekek.   

A mozgás, különösen a szabad levegőn tartózkodás, valamint a gyümölcsnapok elősegítették 

az egészségmegőrzést, a betegségek elleni védelmet. Továbbra is működtek az 

egészségmegőrzést, egészséges életmódra történő nevelést elősegítő só-szobák, illetve 

tornaszobák erre a célra kialakított helyiségekben.  

A vizuális tevékenységek (rajz, festés, gyurmázás, ragasztás stb.) az együttes, közös 

munkálkodás fontosságát, hasznosságát, kreativitás kiteljesítését biztosította. A gyermekek 

alkotásait kihelyezték az átadó helyiségekbe, illetve több alkalommal „kiállítást” is készítettek 

belőle. 

A környezeti nevelés a természet megismerését (állatvilág, növényvilág) vitte közelebb a 

gyermekekhez, ismeretüket gyarapítva, ezáltal a környezettudatos viselkedés, gondoskodás 

iránti igényüket fejlesztette. Ezekhez kapcsolódva több bölcsődében működik szelektív 
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hulladékgyűjtés, ami a környezet megóvását segíti (papírgyűjtés, műanyag flakonok 

gyűjtése).  

 

 

 

Gyermekek és családok átmeneti gondozása 

 

Győr Megyei Jogú Város e feladatát ellátási szerződés keretein belül a Szt. Cirill és Method 

Alapítvánnyal láttatja el, mely működteti a Gyermekek- és Családok Átmeneti Otthonát, 12, 

illetve 28 férőhellyel. 

 

Gyermekek átmeneti ellátása 

 

A Gyermekek Átmeneti Otthona megszakítás nélküli munkarend szerint működő bentlakásos 

gyermekintézmény, amely az alapellátás keretében a gyermek számára alaptevékenységként 

átmeneti gondozást biztosít. A Gyermekek Átmeneti Otthonában az a családban élő, 

tizenkettedik életévét betöltött vagy tizenkettedik életévét be nem töltött, nem helyettes 

szülőnél elhelyezett gyermek helyezhető el, aki átmenetileg ellátás és felügyelet nélkül marad, 

vagy elhelyezés hiányában ezek nélkül maradna, valamint akinek ellátása a család életvezetési 

nehézségei miatt veszélyeztetett. Az intézmény segítséget nyújt – a gyermekjóléti központtal 

együttműködve – a gyermek családjába történő visszatéréséhez, illetve míg az elhelyezést 

kiváltó okok fennállnak, teljes ellátást biztosít a gyermek részére. 

 

Az intézmény a Gyermekek Átmeneti Otthona részen 12 fő számára biztosít elhelyezést.  

2014. év során összesen 19 gyermek vette igénybe a szolgáltatást.  

A jellemző problémák, melyek szerint az ellátás indokolttá vált, a következők voltak 

(halmozott adat): 

- szülő megromlott egészségügyi állapota (4 főnél), 

- szülő lakhatási problémái (8 gyermeknél), 

- családi konfliktus, szülő-gyermek közötti megromlott kapcsolat (3 gyermeknél), 

- szülő távolléte (2 gyermeknél), 

- egyéb (pl.: iskolai problémák, magatartásproblémák, stb.) (7 gyermeknél). 

 

2014-ben 11 fő esetében a szülő kérte gyermeke felvételét. A Gyermekjóléti Központtal való 

előzetes kapcsolat szinte mindegyik gyermek esetében megfigyelhető.  

 

A gyermekek megoszlása az intézményben töltött idő szerint: 

-  ideiglenes gondozás keretein belül 3 gyermek, 

- 0-3 hónapot töltött az intézményben 7 gyermek, 

- 4-6 hónapos töltött az intézményben 1 gyermek,  

- 7-10 hónapot töltött az intézményben 6 gyermek,  

- 12-18 hónapot töltött az intézményben 1 gyermek. 

2014. december 31-én 1 gyermek volt intézmény lakója. 

 

A kilépés formája szerinti megoszlás jelentős átalakulást mutat az előző évhez képest. 

Arányaiban nőtt a családban történő visszahelyezés az átmeneti gondozást kiváltó ok 

megszűnése miatt. Az említett időszakban az ellátott 19 gyermekből 18 lépett ki az 

intézményből.  

- 16 gyermeket családba helyezett vissza az intézmény,  

- 1 gyermek más hozzátartozóhoz került, 
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- 1 gyermek gyermekvédelmi szakellátásban látnak el a továbbiakban.  

 

Az ellátott gyermekek korcsoport szerinti megoszlása 

 

Korcsoport Gyermekek száma 

6-13 9 fő 

14-17 10 fő 

 

Az ellátott gyermekek neme szerint 10 fő lány, illetve 9 fő fiú részesült intézményi ellátásban 

a 2014. évben.  

 

Összefoglalóan elmondható, hogy a Gyermekek Átmeneti Otthona részleg, 2014. 01. 01. és 

2014. 12. 31. között 45 %-os kihasználtsággal működött, ami kismértékű csökkenés a korábbi 

évhez viszonyítva. 

 

 

Családok átmeneti ellátása 

A Családok Átmeneti Otthona megszakítás nélküli munkarend szerint működő bentlakásos 

intézmény, amely az alapellátás keretében a gyermek és szülője, illetve várandós anya 

számára alaptevékenységként biztosítja az átmeneti gondozást, illetve szülő és gyermeke 

együttes lakhatását otthonszerű elhelyezés formájában. A Családok Átmeneti Otthona 

biztosítja a szülő számára a gyermekével együttes lakhatást, ellátást, segítséget nyújt a 

szülőnek gyermeke teljes körű ellátáshoz, gondozásához, neveléséhez és közreműködik a 

család otthontalanságának megszüntetésében, helyzetének rendezésében. Ezen túl azonban az 

intézmény arra is törekszik, hogy a családok önállóságát fokozza, önellátásukat elősegítse. 

 

Az intézmény a Családok Átmeneti Otthona részen 10 család, azaz 28 fő számára tud 

elhelyezést biztosítani.  

A 2014. év során 22 család, 32 gyermek volt a szolgáltatást igénybevevők száma. Az összes 

családból 2014. év folyamán 12 család lépett ki az intézményből.  

2014. évben az ellátott családok közt nem kizárólag anyák és gyermekeik voltak, hanem a 

válsághelyzetben lévő várandós szülők is megjelentek az ellátásban.  

Az igénybevevők számának csökkenése elsősorban azzal magyarázható, hogy a családok 

száma ugyan nem csökkent jelentősen, azonban a gyermekek száma lényegesen, majd 

negyedével kevesebb volt az előző évhez képest.  

 

A bekerülés okai a következők voltak (halmozott adat): 

- szülő nem megfelelő lakáskörülményei, krízishelyzet 1 gyermeknél,  

- hajléktalanság 20 gyermeknél; elégtelen lakhatási körülmény 11 gyermeknél, 

- családi konfliktus, szülő-gyermek közötti megromlott kapcsolat 2 gyermeknél. 

 

A családok átmeneti otthona részen is jellemző, hogy a bekerülő családok a Gyermekjóléti 

Központ ajánlására jönnek, illetve tőlük szereznek tudomást az intézmény létezéséről. 

Szerencsés esetben a segítségre szoruló család a Családsegítő Központtal tart fent kapcsolatot, 

és megjelennek egyéb segítő intézmények is (pl.: hajléktalan ellátás, egészségügyi 

intézmények). A családok átmeneti otthonában ugyanakkor több családnál is tapasztaltuk, 

hogy a bekerülést megelőzően csak időszakosan, vagy egyáltalán nem tartottak kapcsolatot 

más segítő szervezetekkel. 
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Az ellátott gyermekek korcsoport szerinti megoszlása a Családok Átmeneti Otthonában: 

 

Korcsoport Gyermekek száma 

0-3 12 fő 

4-5 5 fő 

6-13 11 fő 

14-17 4 fő 

 

Az ellátott gyermekek neme szerint 16 fő lány, illetve 16 fő fiú részesült intézményi 

ellátásban a 2014. évben. 

Összefoglalóan elmondható, hogy a Családok Átmeneti Otthona részleg folyamatosan nagy 

kihasználtsággal működik. Az elmúlt évben több várandós, egy, illetve két gyermekes 

édesanya kérte felvételét az intézménybe, aminek következménye, hogy a lakószobák 

kihasználtsága maximális, azonban a férőhelyek éves kihasználtsága 83 %.  

 

A Gyermekek- és Családok Átmeneti Otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998. (IV. 

30.) NM rendeletben előírt szakmai irányszámoknak. 

 

2004 decemberében az intézmény megnyerte az ICSSZEM és az NCSSZI által közösen kiírt, 

meghívásos pályázatot, krízis modell program működtetésére. E pályázat révén 2005 

júliusától egy fő szociális munkás látja el a programmal kapcsolatos feladatokat.  

2012. évtől az Emberi Erőforrás Minisztérium által pályázat keretében 2014. december 31. 

napjáig az intézmény ismét elnyerte a szolgáltatás nyújtásának jogosultságát, így az ebből a 

pályázatból finanszírozott családgondozó jelentős szakmai hozzájárulást jelent az intézmény 

tevékenységében. 2015. évben nem került pályáztatásra a szolgáltatás, a korábban érvényes 

támogatási szerződéssel rendelkező szervezetek 2015. december 31. napjáig jogosultak a 

szolgáltatás biztosítására.   

 

Az intézmény tárgyi feltételei 

 

A Gyermekek- és Családok Átmeneti Otthona Győrött, a Kossuth Lajos utca 75. szám alatt 

működik. Egy épületen belül a földszinten a Családok Átmeneti Otthona, az emeleten pedig a 

Gyermekek Átmeneti Otthona kapott helyet. Az épület szerkezeti tagozódása lehetővé teszi a 

két szervezeti egység elkülönített működését. Az intézmény a városon belüli elhelyezkedése 

miatt jól megközelíthető, rendszeres buszjárat biztosítja az összeköttetést a többi városrésszel. 

A belső terek kialakítása biztosítja a gyermekek és a szülők számára az életvitelszerű 

tartózkodás lehetőségét, a személyes higiéné feltételeinek megteremtését. Kialakításra került a 

gondozottakkal foglalkozó munkatársak számára önálló helyiség, ahol a szükségessé váló 

egyéni beszélgetéseket lefolytathatják, adminisztrációs feladataikat végezhetik, éjszaka 

tartózkodhatnak. A dolgozók számára kialakított helyiségekben hat számítógép nyomtatóval 

és Internet hozzáféréssel, két fénymásoló és két faxkészülék áll rendelkezésére a napi 

munkához.  
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A felügyeleti szervek által gyermekvédelmi területen végzett szakmai ellenőrzések 

tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltató tevékenységet 

végzők működését engedélyező hatóság ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások 

bemutatása 

 

 

Egyesített Bölcsődei Intézményhálózat 

Az Egyesített Bölcsődei Intézményhálózatnál a Győr-Moson Sopron Megyei Kormányhivatal 

Szociális és Gyámhivatala tartott ellenőrzést tavaly novemberben. Pozitívan értékelték, hogy 

a korábban észrevételezett, a működési engedély szempontjából is meghatározó, Báthory 

utcai bölcsőde udvari teraszainak és járdáinak felújítása megtörtént. Ennek eredményeként, 

2015. március 25-én kelt határozatuk alapján ez a bölcsőde is határozatlan idejű bejegyzéssel 

rendelkezik a szolgáltatói nyilvántartásba.  

Gyermekjóléti Központ  

A Gyermekjóléti Központban a Győr-Moson Sopron Megyei Kormányhivatal Szociális és 

Gyámhivatala tartott két éves rendes ellenőrzést 2014. decemberben. Megállapította, hogy a 

tárgyi feltételek megfelelnek a jogszabályi előírásoknak, míg személyi feltételei tekintetében 

nem éri el a jogszabályban előírt mértéket. Emiatt ideiglenes, 2016. december 31-éig szóló 

szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzéssel rendelkezik az intézmény.  

 

Mindkét intézmény esetében a vizsgálatot végző, működést engedélyező hatóság a szakmai 

munka végzését kiemelkedő színvonalúnak értékelte. 

 

 

Az intézmények 2014. évi fenntartói ellenőrzésének főbb megállapításai: 

 

Gyermekjóléti Központ 

 

A Gyermekjóléti Központ területi alapon történő átszervezése pro-aktív, előremutató lépés 

volt, mert a szakmai munka során az egy ellátási területen dolgozók együttműködéséhez új 

alapokat teremtett. Ezáltal erősödött a családközpontú szemlélet, az ellátásokra jogosultak 

problémáinak komplex kezelése, a támogatások és szolgáltatások célzottsága. Az ügyfelek 

számára egyszerűbben érhető el a szolgáltatás. Az idei év további lehetőséget ad a közös 

munka kereteinek összehangolására, az adminisztratív feladatok ellátásának tökéletesítésére.  

A Központ védelembevétellel kapcsolatos tevékenysége során betartotta a jogszabályi 

előírásokat és színvonalas családgondozói munkával törekedett a védelembevétel 

eredményességének biztosítására. 

 

Egyesített Bölcsődei Intézményhálózat 

 

A központok létrejöttével a gyermekek felvételével kapcsolatos intézkedés, szervezés jobban 

koordinálható, összefogható, egységesebb szemléletű. A központok vezetői napra kész 

információval rendelkeznek a hozzájuk tartozó bölcsődék férőhelyeit, csoportbeosztását 

illetően. Még nagyobb hangsúlyt kell helyezni a családtámogató szolgáltatások bevezetésére, 

a vezetőket is ösztönözni kell ezen szolgáltatások megszervezésére, a minél sokoldalúbb 

szolgáltatási paletta biztosítása érdekében.  

A Cuha utcai bölcsőde megújult szakmai elképzelésekkel működik, amelyet a dolgozók 
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együttesen képviselnek. A szakmai programban lefektetett elképzelések nagymértékben 

preferálják a gyermekek egészséges életmódra és a környezetvédelemre történő nevelését, 

amelybe aktívan bevonják a szülőket is.  

 

 

A jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása 

 

A népjóléti ágazathoz tartozó intézmények esetében kiemelkedő feladat a hosszú évek alatt 

kialakított minőségi szakmai munka színvonalának megtartása.  

 

Az Egyesített Bölcsődei Intézményhálózat  

 

A 2015. évben az intézmény infrastrukturális helyzetében jelentős előrelépést tervez az 

Önkormányzat. Költségvetésében megteremtette a lehetőséget arra, hogy a Kiskúti utcai 

bölcsőde teljes körű felújítása befejeződjön, illetve jelentős összeget különített el a 

korszerűtlen fűtésrendszerek kiváltására. 

 

Gyermekjóléti Központ 

 

2014. évben, első lépcsőben 2 fő speciális szolgáltatásokat biztosító és 1 fő szociális segítő 

létszámfejlesztést valósított meg az Önkormányzat. Törekszik a Gyermekjóléti Központ 

létszámfeltételeinek a jogszabályban előírt mértékben történő teljes körű biztosítására.  

A Szigethy A. utcai telephelyen pályázati támogatásból „közösségi kert” létrehozásával bővül 

a nyári foglakoztatási lehetősé 

 

 

 

A 458/2003. (XII. 18.) Kgy. sz. határozattal jóváhagyott közbiztonsági és bűnmegelőzési 

koncepció gyermekvédelmi feladatokkal kapcsolatos főbb pontjainak bemutatása, 

valamint a gyermekkorú és a fiatalkorú bűnelkövetők számának, az általuk elkövetett 

bűncselekmények számának, a bűnelkövetés okainak bemutatása 

 
Az elmúlt öt év adatait vizsgálva megállapítható, hogy a Győri Rendőrkapitányság 

illetékességi területén a bűnügyi helyzet kedvezően változott, 2010. év óta folyamatosan 

csökkent a regisztrált bűncselekmények száma. 2014-ben az előző év azonos időszakához 

képest 6,07%-kal kevesebb bűncselekmény történt.  

 

Ez a csökkenés a kiskorúak által és sérelmükre elkövetett bűncselekmények számának 

alakulásában is mutatkozott. 

 

Jogsértések elkövetésének jellemzői 

Mivel a korcsoportba tartózók a jogsértéseket nagyon gyakran hasonló korú társuk sérelmére 

követik el, így az áldozati és elkövetői oldalon a statisztikai számadatok hasonló módon 

alakultak. 

A Büntető Törvénykönyvről szóló 2012. évi C. törvény a büntethetőséget kizáró ok 

tekintetében jelentős változást hozott.   

„16. § Nem büntethető, aki a büntetendő cselekmény elkövetésekor a tizennegyedik életévét 

nem töltötte be, kivéve az emberölés, az erős felindulásban elkövetett emberölés, a testi 

sértés, a rablás és a kifosztás elkövetőjét, ha a bűncselekmény elkövetésekor a tizenkettedik 
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életévét betöltötte, és az elkövetéskor rendelkezett a bűncselekmény következményeinek 

felismeréséhez szükséges belátással.” 

 

2014. évben egy eljárás indult, melyben az elkövetett jogsértés, az elkövető a kora alapján a 

fenti kritériumoknak megfelelt.   

A sértett a bűncselekmény elkövetésével gyanúsítható személyt viszont nem ismerte fel, így 

az eljárás megszüntetésre került.  

 

A fiatalkorú elkövetők körében a nemek arányát vizsgálva még mindig a fiúk szerepeltek 

nagyobb számban, de a lányok elkövetői aktivitása is emelkedő tendenciát mutatott. 

A korcsoportba tartozók által elkövetett jogsértések típusai azt mutatták, hogy az erőszakos 

bűncselekmények elkövetői körében még mindig a fiúk dominálnak, ők szerepelnek 

elkövetőként nagyobb számban. Gyakoriak a társ-tettesi vagy csoportos elkövetések. 

 

A korosztály által leggyakrabban elkövetett jogsértések típusai a vagyon elleni 

szabálysértések és bűncselekmények (garázdaság, rongálás, testi sértés, kábítószerrel 

visszaélés, zsarolás, rablás, internetes bűncselekmények). 

 

A vagyon elleni szabálysértések és bűncselekmények  

A vagyon elleni jogsértések – lopás – körében legnagyobb számban a bolti lopások fordultak 

elő. A lányok az üzletekből elsősorban ruhaneműt, illatszert, kozmetikumokat tulajdonítottak 

el. Az áruk értéke sok esetben nem haladta meg a szabálysértési értékhatárt, de az áruvédelmi 

címke erőszakkal történő eltávolítása, mint minősítő körülmény miatt – dolog elleni erőszak –

büntetőeljárás indult. 

A fiúk körében a műszaki cikkek kedveltek, (telefon, MP3 és MP4 lejátszó) melyek sok 

esetben jelentős értéket képviselnek.   

A fiatalok közvetlen környezetükben - általában az iskolában – sem riadtak vissza a lopás 

elkövetésétől, motiváció az anyagi haszonszerzés.  

A lopások leggyakoribb oka a fiatalok közti vagyoni különbség, nehéz ugyanis elfogadniuk, 

hogy ruházatuk, rossz anyagi helyzetük miatt kigúnyolják őket. A nehéz gazdasági helyzet 

ellenére a lopás tárgyát nem az alapvető élelmiszerek képeték, hanem jellemzően a 

kuriózumok. 

 

Garázdaság, rongálás, testi sértés  

Kisebb számban ugyan, de nem elhanyagolható mennyiségben fordult elő garázdaság, testi 

sértés és rongálás elkövetése a korosztály körében. Legjellemzőbb a testi sértés és a rongálás, 

amelyekkel általában halmazatban a garázdaság is megvalósul. A bűncselekmények kiváltó 

oka leggyakrabban az alkoholos állapotban bulizó fiatalok közti konfliktus, egymás 

provokálása, amely verekedéssé (testi sértés), garázda magatartássá, rongálássá 

(buszmegállók, közlekedési táblák, hulladékgyűjtő edények, kerítések, autók) fajult, ami 

abszolút motiválatlan, pusztán a tudatmódosult állapot következménye. 

A testi sértések másik gyakori előidézője volt az iskolai viccelődés, hecc, nézeteltérés, 

egymás sértegetése. 

 

Kábítószerrel visszaélés 

A kábítószer birtoklásával kapcsolatos bűncselekmények elkövetői is a fiúk köréből kerültek 

ki nagyobb számban, rájuk a fogyasztói magatartás jellemző. A szereket elmondásuk szerint 

ismerősön keresztül szerzik be, elsősorban azért fogyasztják, mert nyugtató, feszültségoldó 

hatása van. 

A leggyakrabban fogyasztott szerek a marihuána, amfetamin, MDMA. 
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Az új pszichoaktív anyagok köréből: 5F-AMB, AB-CHMINACA, AB-FUBINACA, AB-

PINACA, alfa-PVT, MTP. 

 

Rablás 

A jogsértést elsősorban fiatalabb, gyengébb társaik sérelmére követték el a fiatalok. 

Módszerét tekintve eszköz nélküli, az erőfölényüket használták a cselekmény elkövetéséhez. 

Eltulajdonított értékek: mobiltelefonok, kisebb műszaki cikkek, melyek adott esetben komoly 

értékkel bírtak.  

A korosztályba tartozó elkövetők másik célcsoportja az idős, nyugdíjas generáció, az 

elkövetés során szintén az erőfölényt és a gyorsaságot használták ki.   

 

Internetes bűncselekmények 

A lányok körében gyakori volt a becsületsértés, rágalmazás, zaklatás elkövetése, melynek 

motivációja az egymás közötti harag, féltékenység.   

 

Áldozattá válás 

A célcsoport tagjai szinte ugyanezen bűncselekmények körében jelentek meg áldozatként. 

Az áldozattá válás hátterében az esetek zömében hanyagság, figyelmetlenség, körültekintés 

hiánya áll (őrizetlenül hagyja értékeit a szórakozóhelyen, nem zárja le a kerékpárját, mások 

számára könnyen hozzáférhető, látható helyen hagyja értékeit, stb.). 

Változás volt megfigyelhető a sértetti oldalon a nemek arányát vizsgálva. Az elmúlt évben az 

áldozattá vált lányok száma meghaladta a fiú áldozatok számát.  

  

Bűnmegelőzési programok bemutatása: 

 

Központi prevenciós programok működtetése 

A bűnmegelőzési alosztály állományából 2014. év során 2 fő vett részt a D.A.D.A. program 

oktatásában. A kapitányság a város 4 oktatási intézményével kötött együttműködési 

megállapodást a központi prevenciós programok működtetésére.       

 

Saját kezdeményezésű prevenciós programok szervezése, lebonyolítása 

A Győri Rendőrkapitányság 2014. évben is megrendezte drog-, baleset- és bűnmegelőzési 

táborát Győrújbaráton a BM üdülőben. 

A tábor megrendezéséről a város valamennyi oktatási intézménye tájékoztatást kapott, a 

részvétel lehetősége az iskolák 6-8. osztályos tanulói számára volt biztosított.    

A tábor célja és feladata, hogy a gyerekek önvédekező képességét fejlesztve segítse a 

diákokat a veszélyhelyzetek felismerésében, döntéseik következményeinek felmérésében, a 

pozitív és negatív befolyások megkülönböztetésében. Fontos, hogy a tanulók valós 

ismeretanyaggal rendelkezzenek, mely segít nekik abban, hogy képesek legyenek ellenállni 

még a kortársaiktól érkező csábításnak, kínálásnak is és a káros anyagok veszélyeiről társaikat 

is meg tudják győzni. 

A tábor programjában szereplő foglalkozások vezetésére a Nevelési Tanácsadó, RÉV 

Szenvedélybeteg Segítő Szolgálat, Városi Ügyészség, Gyermekjóléti Központ, Védőnői 

Szolgálat szakemberei kerültek felkérésre, akik évek óta együttműködő partnerek a program 

megvalósításában, és a napi munkában is. A programot természetesen speciális rendőrségi 

bemutatók színesítették: bűnügyi- technikai bemutató, kutyás-bemutató, fegyvertechnikai 

bemutató. 

 

Nyári bűnmegelőzési tábor szervezett programjainak megvalósításába középiskolás diákok 

kerültek bevonásra. 4 fő középiskolás diák a közösségi szolgálat keretében vett részt a 
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programban, a szabadidő hasznos eltöltését szolgáló játékos foglalkozások szervezésében és 

levezetésében.  

 

Prevenciós beszélgetések 

Az év során felkérésre 109 alkalommal tartottak a kapitányság dolgozói előadást oktatási 

intézményekben, nyári táborok programjában, 12 rendezvényen bűnmegelőzési célú 

tájékoztató-propaganda tevékenységgel vettek részt.    

2014. február hónapban a Családok Átmeneti Otthonában elhelyezett halmozottan hátrányos 

helyzetű szülők körében került sor prevenciós beszélgetés levezetésére az illegális 

szerhasználat, kriminalizálódás, a szülők szerepe a prevencióban témakörökben.   

 

Roma kisebbségi feladatok 

2012. október 01-től a bűnmegelőzési alosztályon szolgálatot teljesítő közalkalmazott látja el 

a roma kisebbségi összekötő feladatokat a kapitányságon. 

Eredményes együttműködést sikerült kialakítania a Kossuth Lajos Általános Iskolával, ahol 

az összekötő aktív részvétellel segítette a NYDOP-3.1/B-09-2f-2012-0001 sz. szociális 

városrehabilitációs pályázati program megvalósítását is. 

Mentorként közreműködött a gyermekek felügyeletének ellátásában, a roma származású, 

hátrányos helyzetű fiatalok szabadidős programszervezésében, a roma családokkal való 

kapcsolat elmélyítésében és a fiatalok tehetséggondozásában.  

 

2014 szeptemberében a bűnmegelőzési alosztály által szervezett Rendőr-Roma barátságos 

focimérkőzés megszervezésére és lebonyolítására került sor, mely nagy sikert aratott a roma 

fiatalok körében. Lebonyolítását évi egy alkalommal tervezzük.    

 

A Czinka Panna Roma Kulturális Egyesület a TÁMOP- 3.3.9. A-12/2-2012-0069 pályázati 

konstrukcióban a Czinka Panna Tanoda létrehozása és működtetése című pályázat részeként 

az Eötvös József Általános és Szakiskolával együttműködve Tanodát üzemeltet. A Tanoda 

célja, olyan tevékenységrendszer megalkotása és alkalmazása, amely hozzájárul ahhoz, hogy 

a hátrányos helyzetű, halmozottan hátrányos helyzetű, roma, vagy gyermekvédelmi 

szakellátás otthont nyújtó formáiban élő diákok az alap vagy középfokú intézményekben 

sikereket érjenek el.  

A Győr Újváros és Sziget városrészben megvalósuló Czinka Panna Tanoda rendezvényeinek 

szervezésében való közreműködésre a roma kisebbségi összekötő felkérést kapott, segítette a 

tanoda folyamatos működtetését.     

 

Pályázati együttműködés 

2010. évben Győr-Újváros Részönkormányzata felkéréssel élt a Rendőrkapitányság felé az 

„Újvárosi Városrehabilitáció” pályázati programban való együttműködéshez.  

A Bűnmegelőzési Alosztály az ESZA - tevékenységekre vonatkozó program javaslatait 

elkészítette, melyből 4 program-elem került szerepeltetésre a pályázatban. Valamennyi elem 

pénzügyi támogatást kapott az elbírálás során. 

A pályázati program megvalósítása 2014. év végén fejeződött be, az év során részarányosan 

458 000 Ft. állt rendelkezésre a prevenciós programok kiadásainak finanszírozására. 

A támogatási összegből többek között a „Veled is megtörténhet” c. lakás-ház betörés 

megelőzését célzó kiadvány is készült.  

 

Esetmegbeszélés a Kossuth Lajos Általános Iskolában 

A Kossuth Lajos Általános Iskolával az együttműködés több éves múlttal rendelkezik. 
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A speciális helyzetben lévő iskola tanulói, pedagógusai körében jelentkező konfliktusos 

helyzetek megoldását esetmegbeszélések összehívásával, a problémával érintett szakemberek 

bevonásával, személyes megbeszélés keretében segítették. 

Az év során 6 alkalommal került sor esetmegbeszélés összehívására.  

Az év során 4 alkalommal megtartott szülői értekezlet keretében tájékoztatták a szülőket a 

gyermekekre leselkedő veszélyekről, az áldozattá-elkövetővé válás megelőzésének 

lehetőségeiről. 

 

Fokozott ellenőrzési terv alapján 2014. évben is rendszeresen közterületi és körözési 

ellenőrzéseket tartottak a fiatalok által kedvelt szórakozóhelyeken, közterületen. 

Az ellenőrzés célja változatlanul az eltűntként körözött személyek mielőbbi felkutatása, 

tanítási időben csellengő tanköteles korú gyermekek ellenőrzése, az áldozattá-elkövetővé 

válás megelőzése. Az év során 12 alkalommal került sor ellenőrzés végrehajtására. 

Az ellenőrzés alá vont gyermekek védelme érdekében gyermekvédelmi intézkedések 

megtételére került sor.   

Az ellenőrzések a korábbi években kialakult gyakorlat szerint a célkörözési csoporttal és a 

Gyermekjóléti Központ utcai és lakótelepi szociális munkásaival együttműködésben kerültek 

végrehajtásra. 

Az év során 4 alkalommal a város szórakozóhelyeinek szervezett keretek között, több hatóság 

bevonásával végrehajtott ellenőrzése is megtörtént.   

 

Középiskolások közösségi szolgálata 

A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvényben foglaltaknak megfelelően a 2016. 

január 1. után megkezdett érettségi vizsga esetében az érettségi bizonyítvány kiadásához 

követelmény a közösségi szolgálat teljesítésének igazolása. 

A Győri Rendőrkapitányság eddig 3 oktatási intézménnyel kötött együttműködési 

megállapodás alapján vállalta, hogy a diákok számára lehetőséget biztosít a közösségi 

szolgálat teljesítésére. 

A diákok együttműködését elsősorban a gépjárműfeltörések megelőzése érdekében, illetve az 

ünnepi szezonra való felkészülés időszakában vették igénybe.  

Fontos cél volt a vagyon elleni bűncselekmények és a tulajdon elleni szabálysértések 

elkövetésének megelőzése a közterületeken, nyilvános helyeken, illetve a nyilvánossá tett 

magánterületeken, így különösen a bevásárlóközpontokban, az áruházakban. 

A tanulók a jogsértések megelőzése érdekében a város nagy parkolóiban, egy-egy alkalommal 

40 fővel „Közösségi szolgálat” feliratú láthatósági mellényben bűnmegelőzési célú jelenlétet 

biztosítottak a bűnmegelőzési alosztály munkatársainak vezetésével és irányításával. 

A jogsértések megelőzése céljából szervezett közösségi szolgálat lebonyolítására az év során 

február, március és december hónapokban összesen 12 alkalommal került sor. 

 

A kábítószer-prevenció 

2014. évben is részt vettek a Győr Városi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum, valamint két 

bizottsága, a Prevenciós és Kínálatcsökkentési Bizottság munkájában. 

A Prevenciós Bizottság tagjaként az „Aludj máskor” 24 órás, középiskolásoknak szervezett 

vetélkedőn zsűritagként képviselték az alosztályt. 
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Győr Megyei Jogú Város Önkormányzata és a civil szervezetek közötti együttműködés a 

drogprevencióban és az egészségmegőrzésben 

 

A Győr Városi Kábítószerügyi Egyeztető Fórum (a továbbiakban: KEF) tevékenységét a 

WHO Egészséges Városok Programiroda koordinálja, amelyben számos civil szervezettel 

működik együtt a gyermek- és ifjúsági korosztály egészségének megőrzése, illetve a 

drogmegelőzés és a drogproblémák kezelése érdekében.  

A KEF titkári tevékenységet egy civil szervezet, a Süss fel nap Alapítvány vezetője látja el.  

 

A KEF 2014-ben szakmai kerekasztal megbeszélést kezdeményezett gyermekekkel 

foglalkozó szociális, oktatási, egészségügyi, igazságügyi és rendészeti szakemberek közötti 

kommunikáció elősegítésére, a gyermek- és ifjúsági korosztály egészségének megőrzése, a 

mentális betegségek és a szenvedélybetegségek megelőzése, felismerése, korai kezelése 

érdekében.  

 

Az együttműködés céljai: 

1. Rendszeres információáramlás biztosítása, ehhez a szakmai nyelvek összehangolása  

2. Az együttműködés módszereinek, munkaformáinak kialakítása, ügyfél utak 

kidolgozása 

3. Szakmai határok tisztázása és az ebből adódó konfliktusok oldása 

4. Forrás kihasználás szélesítése 

5. A munka hatékonyságának a növelése 

6. Gyakorlatias, minőségi szolgáltatás nyújtása együttes erővel 

Konkrét tevékenységek: 

1. Vezetői szintű szakmai egyeztetés  

2. Fókuszcsoportos megbeszélések. A várost négy területre bontva, a napi gyakorlatban 

dolgozó szakemberek véleményének, problémáinak, motivációiknak, igényeiknek 

felmérése.  

3. Eljárási utak kidolgozása három témában. 

 Családon belüli problémák 

 Káros szenvedélyek 

 Bűnelkövetés 

 

A közel egy éves munka eredménye kiadvány formájában is megjelent. Az új szempontú 

együttműködés eredményeként a szervezetek több szempontból is előnyösebb helyzetbe 

kerülhetnek, mint az izolált, magányos intézmények. Hatékonyabban tudják a feladataikat 

ellátni erőforrásaikat megosztva és kombinálva (szociális szolgáltatások összehangolása). 

Jobban lehet koordinálni és szabályozni a szolgáltató rendszer működését, a párhuzamosságok 

kiiktatása révén. Gyorsabban és szélesebb körben tudnak áramolni az információk, jó 

gyakorlatok, innovatív megoldások. Könnyebben tudnak alkalmazkodni a külső társadalmi, 

gazdasági, politikai, jogi bizonytalanságokból fakadó változásokhoz és kihívásokhoz. Tehát a 

szociális intézmények nagyobb és kiterjedtebb szervezeti kapcsolati tőkéjük révén 

könnyebben tudják ellátni a feladataikat, több információhoz juthatnak hozzá, nagyobb 

valószínűséggel érik el az újításokat, könnyebben találnak külső forrásokat akár működési, 

akár fejlesztési feladatok megvalósítása érdekében, könnyebben alkalmazkodhatnak az új 

feltételekhez és kihívásokhoz.  

Ezen egy éves munka legfontosabb eredménye, hogy a szenvedélybetegséggel érintett 

fiataloknak és családjaiknak az őket körül vevő intézmények és szervezetek sokkal célzottabb, 

hatékonyabb és eredményesebb segítséget tudnak nyújtani. 
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2014-ben elkészült a legújabb Győr városi droghelyzet felmérés, több mint 1500 fő, 13-20 év 

közötti fiatal reprezentatív mintája alapján. Az együttműködést segítő kiadványban a felmérés 

tapasztalatai is megjelennek. 
 

A Szent Cirill és Method Alapítvány RÉV Szenvedélybeteg-segítő Szolgálat többek között az 

iskolai drogprevenciós tevékenységekben vett részt, prevenciós előadásokat tartott iskolákban 

diákoknak, pedagógusoknak, szülőknek, nyári táborokban foglalkozásokat biztosított, részt 

vettek a szervezetek közötti együttműködést elősegítő szakmai kerekasztalban, egyéb szakmai 

feladatokat is felvállaltak. A RÉV Szenvedélybeteg-segítő Szolgálat speciális célcsoportját 

képezik a fogvatartottak. Társadalmi reintegrációjuk céljából kiscsoportos foglalkozásokat 

tartottak a Büntetés-végrehajtó Intézet kábítószer-prevenciós részlegén elhelyezett, illetve 

kábítószer problémával érintett fogvatartottak számára.  

 

A Máltai Szeretetszolgálat SzínStér Pláza programjával vett részt a prevenciós munkában, 

kortárssegítő csoportot működtettek és alacsony küszöbű ellátást is biztosítottak. 2014-ben 

folyamatosan igyekeztek közösségi élményeket, mentális segítséget nyújtani jellemzően a 

széteső családok gyermekeinek, kapcsolatteremtési nehézségekkel, önismereti zavarokkal 

küzdő, káros szenvedéllyel élő, többnyire alulmotivált fiatalok számára.  

Beindították a Szülő Szusszanó szolgáltatásukat is, elsősorban ventilálási lehetőségként. 

Nehézségük szakmai szempontból némely esetben az alacsonyküszöb jelleg, továbbá az 

anonimitás biztosítása alkalmanként korlátot jelenthet a kliens ellátása során.  

 

Az Egészségvirág Egyesület megyei trénere is aktív részt vállalt a KEF tevékenységeiben. A 

képzések, és az egészségnevelők klubjának szervezésében vezető szerepet játszott, de egyéb 

prevenciós programok szervezésben is fontos partner volt. 2014-ben, pedagógusképzés 

keretében két csoport, összesen 22 fő kapott lehetőséget „az Egészségfejlesztési lehetőségek 

6-18 éves korban” komplex továbbképzési programon való részvételre.  

 

A Lelki Egészségvédő Alapítvány 2014-ben két képzést biztosított a Győriek Egészségéért 

Közhasznú Egyesület (EMMI pályázati forrás) és a KEF támogatásával. Az egyesület által 

támogatott, az „Önismeret- és személyiségfejlesztés művészeti és meseterápiával” című 

képzés szülőknek, a KEF által támogatott, „Az emberi lélek útja mesékben” című 

meseterápiás önismereti tanfolyam pedagógus, pszichiáter, orvos, védőnő, óvónő, 

gyógypedagógus részvételével, a Győri Művészetterápiás Műhely szervezésében került 

megvalósításra.  

2014-ben városi kortárssegítő képző program kidolgozására került sor szenvedélybetegségek 

megelőzéséhez, a KEF támogatásával. 

A kortárssegítő program, amely intenzív, aktív részvételen és saját élményen alapuló 

képzéssel indul, világszerte elterjedt egészségfejlesztő módszer, amit a drogprevenciós 

munkában hatékonyan lehet alkalmazni. Győrben már sokéves hagyománya és eredményei 

vannak a kortárssegítő képzésnek.  

A kortárssegítő képzés célja, hogy önként jelentkező, középiskolás korú fiatalok számára 

felkészítést biztosítson ahhoz, hogy kortársaik számára segítséget tudjanak nyújtani, és a 

kortárs segítői feladat ellátásához szükséges képességeikben (reális önismeret, 

kommunikáció, döntés, probléma- és konfliktuskezelés) fejlődjenek. Emellett a képzés célja 

az is, hogy hiteles és reális információkat adjon a résztvevőknek a legális és illegális 

drogokról, a droghasználat jogi hátteréről, illetve a droghasználat következményeiről. 

Továbbá a résztvevők ismerkedjenek meg a segítés alapvető etikai szabályaival, attitűdjével, 

segítő módszerekkel és kompetencia határaikkal, illetve a szakszerű segítséget nyújtó 

intézmények által kínált lehetőségekkel.  
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A Gyermekjóléti Központ szervezésében 2 egymást követő héten kerültek lebonyolításra a 

nyári napközis klubfoglalkozások programjai, melyeket főleg hátrányos helyzetű gyermekek 

számára hirdettek meg. 2014. évben is, a KEF-től kapott támogatásnak köszönhetően, a 

szülőknek csak csekély összegű részvételi díjat kellett fizetniük gyermekenként.  

A harmadik hét nyári napközis klubfoglalkozását a KAB-ME-14 pályázat keretében 

ingyenesen tudták biztosítani a gyermekek számára. 

A három turnus folyamán 45 gyermek nappali elhelyezését biztosította az intézmény (három 

hét, 15-15-15 fő. A gyermekek, és a szülők visszajelzése alapján elmondható, hogy a 

programok változatosak voltak, szórakoztatóak, és sokan olyan helyekre is eljuthattak, ahol 

még nem jártak azelőtt. 

 

A Gyermekjóléti Központ csellengő gyerekek számára különböző foglalkozásokat biztosított. 

Játéktárat alakítanak ki, jó időben sportolási lehetőséget szerveznek a Barátság Sportparkban. 

A Gyermekjóléti Központ szociálisan hátrányos helyzetű családok gyermekeinek nyári 

táborokat is szervezett, egyet a KEF támogatásával az önkormányzat drogstratégiai keretének 

terhére.  

 

2014-ben megrendezésre került a Győr-Moson-Sopron Megyei Rendőr-főkapitányság 

Prevenciós tábora. A Főkapitányság Bűnmegelőzési Osztálya 23. alkalommal rendezte meg a 

városi KEF támogatásával bűnmegelőzési ifjúsági táborát Győrújbaráton, a Győr-Moson-

Sopron Megyei Rendőr-főkapitányság objektumában 2014. június 16-20-ig. 

A táborban győri középiskolás fiataloknak biztosítottak lehetőséget arra, hogy kortársképzés 

keretében sajátítsák el azokat a prevenciós ismereteket, amelyeket szakemberek adtak át 

számukra.  

 

A Győri Rendőrkapitányság 2014. június 30-tól július 04-ig rendezte meg nyári drog-, 

baleset- és bűnmegelőzési táborát Győrújbaráton a BM üdülőben. 

A táborozás lehetőségét 26 fő általános iskolás, és 4 fő középiskolás diák számára tudták 

biztosítani. 

A tábor programját úgy állították össze, hogy a tanulók a lehető legszélesebb körben 

találkozzanak azokkal a szakemberekkel, akik biztonságuk, áldozattá válásuk megelőzése 

érdekében tehetnek. 

A Győri Rendőrkapitányság nagy hangsúlyt fektet a közterületi jelenlét magas szinten 

tartására. 2008. év óta folyamatosan jelen vannak a Kálóczy- téren, Egyetem-téren, követve a 

fiatalok szórakozási szokásait. A területen lévő szórakozóhelyek tulajdonosaival 

együttműködésük folyamatos. A fokozott ellenőrzés alkalmával a fiatalok által látogatott 

szórakozóhelyeket, közterületeket, bevásárló központokat vonták ellenőrzés alá.  

 

2014-ben 20. évébe lépett a WHO Egészséges Városok program keretében megvalósuló 

Egészség-Piac rendezvénysorozat, amely a lakosság egészségének megőrzését szolgáló 

programokat biztosította a 9 helyszínen. Az előkészítésben és lebonyolításban a 

közművelődési, oktatási intézmények mellett számos civil szervezet vett részt, amelyek egy 

része éppen az adott településrész fejlesztése céljából alakult. A programok minden 

korosztály, így a gyermek és a fiatalok számára is biztosított prevenciós programokat és a 

szolgáltatásokat. 

 

A Győriek Egészségéért Közhasznú Egyesület (a továbbiakban: GYEKHE), a WHO 

Egészséges Városok program civil hátterét biztosítja. A Női Egészségért Információs és 
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Módszertani Központ az Adyvárosi Családsegítő Központ épületében működik. A tanácsadást 

és a szakmai-módszertani anyagok kölcsönzését a Védőnői Szolgálat biztosította. 

  

A GYEKHE a Máltai Szeretetszolgálattal konzorciumi partnerségben Családi Kör címmel 

valósított meg TÁMOP pályázatot. A pályázat keretében sokféle tevékenységre volt 

lehetőség, 10 különböző klub működött, tanácsadás, és számos más szolgáltatás, képzés és 

program valósult meg. Többek között a reproduktív egészség témakörében kortárssegítő 

képzésre került sor, valamint „Együtt felnőni” programra, ahol 11-13 éves lányok az 

édesanyjukkal együtt vettek részt.  

 

Az Újváros szociális rehabilitációs pályázati program keretében a Győriek Egészségéért 

Közhasznú Egyesület 2014-ben a Családsegítő Szolgálattal együttműködve Családi Nap 

keretében, két alkalommal egészségügyi szűrővizsgálatokat, tanácsadást, és egészséges étel 

kóstolót biztosított. Időpontok 2014. április 26. és szeptember 13. Győr Újváros 

városrészében az alacsony szociális státuszú lakosok száma a legmagasabb, ezért különösen 

fontos az itt élők figyelmének felhívása az egészségmegőrzés fontosságára, hogy 

megismerhessék, és helyben igénybe vehessék a felvilágosító, életmódjavító és ösztönző 

programokat. 

 

Az életen át tartó egészségfejlesztés a családi életre való felkészülés támogatásával, a korai 

fejlesztéssel kezdődik, folytatódik a várandósok segítésével, majd a kisgyermekes családok 

számára nyújtott programokkal, szolgáltatásokkal. E célok megvalósítása érdekében a 

GYEKHE a szűrővizsgálatok és tanácsadás mellett következő „soft programelemek” 

végrehatásában vett részt számos más partnerintézménnyel és szervezettel együtt:  

 

- Az „Együtt felnőni” program  

- kortárssegítő képzésben a Kossuth Lajos Általános Iskola és az Eötvös József 

Általános Iskola 7-8.évfolyamos tanulói vettek részt.  

- A Családok Átmeneti Otthonában megszervezett prevenciós program 2014-ben 8 

alkalommal biztosított foglalkozást az Újvárosi projekt támogatásának 

köszönhetően. 

-  „És Veled ki törődik?” miniprojekt. A miniprojekt célja a hátrányos helyzetű 

gyermekekkel és családokkal foglalkozó szakemberek, szülők, kortárs segítők 

módszertani kultúrájának, eszköztárának fejlesztése és burnout (kiégés) 

prevenciója. A projekt megvalósult programelemei: Akkreditált képzés a területen 

dolgozó pedagógusok, illetve szociális segítő foglalkozású szakemberek számára. 

Többnapos, helybevitt szervezetfejlesztés, humán erőforrás fejlesztés, kiégés-

megelőzés a területen működő intézményekben. Pedagógiai esetmegbeszélés, 

tanácsadás intézményekben. Mentálhigiénés szemléletű előadássorozat, csoportos 

és egyéni tanácsadás kismamáknak és a nyugdíjasoknak. 

 

Hátrányos helyzetű szülőket támogató programok 

2014. évben a Szivárvány elnevezésű, KAB-ME-14-C-16299 azonosító számú, a GYEKHE 

által elnyert támogatásból több a szülőknek szóló városi program valósult meg.  Ezek között 

szerepel a Családsegítő Szolgálat alábbi három programja is.  

- Alkalmi Színpad,  

- A Szivárvány csoport  

- A Téma Tér csoport,  
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A gyermeki személyiség kibontakozását támogató családi rendszer, csoportos és egyéni 

tanácsadás szülőknek. A GYEKHE által elnyert, a „Szivárvány”, szülők támogatását célzó 

pályázat ötödik programeleme volt a szülőknek szóló tanácsadás. 
A tanácsadásokra 6-18 éves gyermekeket nevelő szülőket vártak alkalmanként 8-16 főt. A 

foglalkozásokon átlagosan 15 fő vett részt, ez ideális létszám volt a foglalkozások 

megvalósításához.  

A tanácsadások célja az volt, hogy a szülők ismerjék meg a személyiség fejlődés alapvető 

törvényszerűségeit, a gyermeknevelés korszerű módszereit, lássák önmaguk és gyermekük 

egyedi jellemzőit. Igyekezzenek rendszerben gondolkodni, értsék meg az összefüggéseket. 

Tudatosan formálják, és apró lépésekben fejlesszék önmagukat és hozzáállásukat, hogy 

követhető mintát és biztos támaszt tudjanak nyújtani gyermekeik személyiségének 

kibontakozásához.   

 

Önkormányzati Civil Projekt 

Győr Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése civil szervezetek számára 

meghirdetett pályázatának támogatásából a GYEKHE az alábbi programokat valósította meg: 

Kreatív babaváró csoport 

A csoport fő célja a várandós édesanyák mentálhigiénés támogatása volt. Módszere: A 

várandós édesanyákkal közösen kézimunkával elkészíteni egy-egy személyes ajándékot 

születendő gyermekük számára, és e közbe a résztvevők mentálhigiénés támogatása.  

Pénzügyi Intelligencia workshop, csoportos tanácsadás 

A program célja, hogy a gyermeket nevelő nőkben tudatosítsa kapcsolatukat a pénzhez, illetve 

a pénz vagy pénztelenség kapcsolatát a vágyaikkal és terveikkel.  

 

Nemzeti együttműködés Alap pályázat 

A Nemzeti Együttműködési Alaphoz benyújtott NEA-UN-14-M-1060 azonosítószámú 

pályázat működési célú támogatást jelentett a GYEKHE számára. Az elnyert keretből egy 

laptop és szoftver, valamint egy beviteli eszköz (egér) beszerzésére nyílt lehetőség „Női 

Egészségért” Információs és Módszertani Központba, valamint az egyesületet és 

tevékenységeit népszerűsítő kiadványok megjelentetésére adott lehetőséget. 

 

Az "Esély a gyógyulásra" Rákbetegek Győri Egyesületével, a Keret Egyesülettel és a Városi 

Diákfórummal a WHO Egészséges Városok Projekt Irányító Bizottság keretében valósult meg 

az együttműködés 2014-ben is..  

 

Az Egészséges Városok Magyarországi Szövetsége Igazgatótanácsának elnöki tisztét 2013-

ban is a Győr városi koordinátor töltötte be. A Szövetség rendezvényein a 18 magyarországi 

tagváros igényli a győri tapasztalatokat, többek között a gyermekvédelmet érintő területeken 

is. 2014-ben a Szövetség éves szimpóziumán Győr három előadása közül az egyik a 

kisgyermekes családok egészségét célzó programokról szólt. 

 

A WHO Európai Regionális Irodájával és az un. európai projektvárosi hálózattal közvetlen 

kapcsolatot tart fent a Győr, a hálózat tagjai évente munkaértekezleteken találkoznak. Az 

Egészséges Városok mozgalom VI. ötéves ciklusának prioritásai között szerepel az 

egészséges életkezdet és az esélyegyenlőség.  
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                                                                                                                     2. számú melléklet 

 

 

 

Értékelés az Egyesített Bölcsődei Intézményhálózat 2014. évi munkájáról 

 

 

Az intézmény alapfeladata a családban nevelkedő 3 éven aluli gyermekek nappali felügyelete, 

gondozása, szükségleteinek kielégítése, nevelése, foglalkoztatása, étkeztetése, harmonikus 

testi és szellemi fejlődésének elősegítése az életkori, és egyéni sajátosságok 

figyelembevételével. Ha a gyermek a 3. életévét betöltötte, de testi vagy szellemi fejlettségi 

szintje alapján még nem érett az óvodai nevelésre, a 4. életévének betöltését követő augusztus 

31-éig nevelhető és gondozható a bölcsődében. A bölcsőde végezheti a fogyatékos gyermekek 

nevelését és gondozását is. Az intézmény a szolgáltatást 13 bölcsőde keretében, 600 

férőhelyen nyújtja. 

 

A szakmai vizsgálat témái: 

 

1. Az intézmény 2014. évi szakmai munkájának átfogó bemutatása, értékelése 

2. A gyermekek bölcsődébe történő beíratásával, felvételével kapcsolatos eljárás, 

tájékoztatás tapasztalata  

3. A szakmai program érvényesülése a Cuha utcai bölcsődében 

4. Az intézmény 2014. évi gazdálkodásának értékelése 

 

A vizsgálat módszerei, szempontjai: 

- az Egyesített Bölcsődei Intézményhálózat (a továbbiakban: EBI) vezetőjével és 

szakmai helyettes szaktanácsadójával interjú készítése minden szempont, két 

Bölcsődei Központ-, valamint a Cuha utcai bölcsőde vezetőjével a 2. illetve 3. 

szempont tekintetében, 

- helyszíni tájékozódás a Cuha utcai bölcsődében egy adott napon, a Mónus I. utcai és 

Türr I. utcai bölcsődékben a beíratások idején,  

- az országos- és helyi szakmai program összhangjának, a dokumentációk vezetésének, 

a nevelés-gondozást elősegítő tárgyi feltételek, programok megvalósulásának 

megismerése, bemutatása. 

 

 

1. Az intézmény 2014. évi szakmai munkájának átfogó bemutatása, értékelése  

 

A gyermeklétszám alakulásában a tavalyi évhez képest 8%-os növekedés volt tapasztalható. 

Az éves feltöltöttség 111,01% volt (a Cuha utcai bölcsőde kivételével meghaladta a 100%-ot). 

Az éves átlagos kihasználtság: 81,13% volt: legmagasabb, 90% fölötti a Zöld utcai 

bölcsődében, a legalacsonyabb a Cuha utcai bölcsődében volt (68%). 

A kihasználtsági mutatókat, gondozási napok számának alakulását az egész év folyamán 

figyelemmel kísérte az intézmény vezetése, a gyermeklétszám az előző évhez képest 

örvendetesen növekedett. 

A gyermekcsoportok beosztásánál a bölcsődék figyelembe vették a korhatár szerinti létszám 

előírásokat. 
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Feltöltöttségi-kihasználtsági adatok 2011–2014-ig: 

 

              2011  2012  2013  2014 

 

Feltöltöttség  119,99% 111,89% 103,80% 111,01% 

 

Kihasználtság  93,21% 85,52% 77,52% 81,13%  

 

A vidéki ellátottak száma a tavalyi csökkenést követően stagnált.  

Sajátos nevelési igényű gyermekek ellátása több bölcsődében történt: a Türr István utcai 

bölcsőde speciális csoportja továbbra is jó kihasználtsággal működött, emellett teljes 

integrációban a Kiskúti úti, a Cuha-, Kodály Zoltán- és a Kígyó utcai, valamint a 

Győrszentiváni bölcsődékben neveltek, gondozta SNI-s gyermekeket. Egy fő 

gyógypedagógus az év nagy részében segítette a kisgyermeknevelők munkáját, látogatásai 

során szakmai segítséget nyújtott, iránymutatást adott. (Az új nevelési év kezdetével a 

gyógypedagógus a Pedagógiai Szakszolgálathoz távozott, a bölcsődei korai fejlesztés 

feladatainak átszervezését követően, a továbbiakban a Szakszolgálat feladatkörébe tartozik az 

érintett gyermekek fejlesztése.) Szakmailag a bölcsőde sok segítséget nyújtott egyrészt a 

gyermekek fejlődéséhez, másrészt a saját korosztályuk közösségébe történő befogadásához, 

integrációjukhoz. A Türr I. utcai bölcsődéből speciális óvodai csoportokba, vagy normál 

óvodákba integrálva kerültek tovább a gyermekek.  

Az ágazatközi együttműködést elősegítendő az Igazgató Asszony és helyettese, több 

egyeztetésen vett részt a kórházi, a pedagógiai szakszolgálat, illetve a Szakértői Bizottság 

szakembereivel az SNI-s gyermekek ellátásával, korai fejlesztésével kapcsolatosan. További 

szoros együttműködésre és egyeztetésre lesz szükség a gyermekek érdekében, folyamatosan 

törekedniük kell egymás munkájának megismerésére, segítésére. 

A hátrányos helyzetű gyermekek száma az év során jelentősen, mintegy tizedére csökkent, 

(15 fő), melynek oka a jogszabályi meghatározás változása.  

A gyermekek életkori megoszlása: duplájára nőtt a 12-24 hónapos korúak száma, kisebb 

mértékben nőtt a 25-36 hó közötti gyermekek száma, csekély mértékben növekedett a 36 hó 

feletti bölcsődések száma, 12 hónaposnál fiatalabb kettő gyermek volt. 

 

Személyi feltételrendszer 

 

Az intézmény személyi feltétel tekintetében a jogszabályi előírásoknak megfelelő, mind a 

létszámot, mind a képzettséget figyelembe véve. 

A dolgozói létszám fluktuáció alacsonyabb volt a tavalyi évnél. A létszámgazdálkodás 

biztosította a folyamatos működés feltételeit. 

 

Képzések  

 

A képzési rendszer múlt évi átalakítását követően beindultak az Nemzeti Család- és 

Szociálpolitikai Intézet által szervezett TÁMOP-os képzések. Két tanfolyam és egy szakmai 

tanácskozás zajlott, mindegyik Győrben. A „Szociális képzések rendszerének 

modernizációja” TÁMOP-5.4.10-es képzéseken belül a „Gyermekrajzok elemzése”, valamint 

a „Konfliktuskezelés a családon belül – Mediációs és családdinamikai ismeretek és technikák 

alkalmazása az esetkezelés gyakorlatában” című tanfolyamokon 25-25 fő kolléganő tudott 

részt venni. Ezek magas pontszámú – 40 pontos – továbbképzések voltak, amelyek komolyan 

hozzájárultak a továbbképzési kötelezettségek teljesítéséhez. Ugyan ezen a képzésen belül a 
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„Képzés, tudás, támogatás-együttműködés és egymástól tanulás” című szakmai 

tanácskozásokon 5 fő vett részt (5 pontos továbbképzés). 

Az év során összesen 29 fő teljesítette a továbbképzési kötelezettségét. 

A szakmai munka színesítésére, élénkítésére, a kapcsolatok erősítésére, az észlelt problémák 

megbeszélésére házi továbbképzések is indultak a szakmai helyettes szaktanácsadó 

vezetésével. A házi továbbképzések bölcsődelátogatás, illetve előadás-konzultáció formájában 

zajlottak. Az év folyamán 40-40 fő tett látogatást (vezetők, kisgyermeknevelők és technikai 

dolgozók egyaránt) csoportonként beosztva az Örkény és a Jósika utcai bölcsődékben. A házi 

továbbképzések másik formájára a Kodály Zoltán utcai bölcsődében került sor 

kisgyermeknevelők részére, amelyen 25-25 fő vett részt. Aktuális szakmai kérdésekről esett 

szó, a szakmai dokumentumok vezetésének formáiról, módjáról, az intézményen belüli és 

kívüli kommunikációról. Ezek az alkalmak lehetőséget adtak a felvetődő szakmai problémák 

megbeszélésére, alkalmas módszerek begyakorlására, szakmai újítások, ötletek bevezetésére.  

Az intézményben az év folyamán terepgyakorlatot az alábbi iskolák tanulói folytattak: Petz 

Lajos Egészségtudományi és Szociális Képzési Intézet Szociális Tanulmányok Tanszék 

ápolási asszisztens hallgatói (13 fő), GYEMSZI ápolási asszisztens hallgatói (21 fő), Krúdy 

Oktató Központ felnőttképzés kisgyermeknevelő-gondozó résztvevői (24 fő), 1 fő a Benedek 

Elek Pedagógiai Kar csecsemő- és kisgyermeknevelő felsőszintű képzés hallgatója, Szent 

Györgyi Albert Egészségügyi és Szociális Szakképző Iskola kisgyermeknevelő-gondozó 

nappali tagozatosai (21 fő.) 

 

 

Családtámogató szolgáltatások 

 

A megnövekedett gyermeklétszám miatt a játszóház, gyermekfelügyelet nagyon korlátozott 

mértékben működött a Báthory és az Örkény utcai bölcsődékben. A csoportlétszámok 

megemelkedésével az időszakos gyermekfelügyeletre biztosítására nem állt rendelkezésre 

üres férőhely. A kevésbé kihasznált bölcsődék nem éltek ezzel a lehetőséggel, a jövőben 

törekedni kell ennek a szolgáltatásnak a tudatosabb alkalmazására. 

Hat bölcsődében évek óta működik a só-szoba a gyermekek egészségének védelmében 

(Kodály, Cuha, Ménfőcsanak, Báthory, Győrszentiván, Kígyó) és újként a Kassák 

bölcsődében is egy sikeres pályázatnak köszönhetően kialakításra került.  

A Cuha, a Mónus, Zöld bölcsődékben külön torna szoba is működött. 

A családokkal együtt (nem külön szolgáltatásként) minden bölcsődében szerveztek különböző 

színes programokat.  

 

Tárgyi feltételrendszer fejlesztése 

 

A szakmai munka végzéséhez szükséges anyagokat, eszközöket az intézmény a 

költségvetéséből biztosította, míg a dologi kiadásaiknál főleg a központi keretekre 

támaszkodott. 

A legnagyobb beruházás a Báthory utcai bölcsőde udvari teraszainak, járdáinak a felújítása, 

térkövezése, illetve a konyha felújítása volt. A felújítás az udvaron részben baleset megelőzési 

célt is szolgált, részben az előírásoknak történő megfelelést is. A régi, elavult felszerelésű 

konyha felújítása, korszerűsítése nagymértékben javította az ellátás színvonalát.  

A csoportszobák karbantartására kapott öt millió forintot teljes egészében felhasználták az év 

közben felmerült műszaki meghibásodások elhárítására. 

Az udvari játékeszközök felülvizsgálata az előírások szerint megtörténik, új, korszerű 

mozgásfejlesztő játékok vásárlására négy millió forint értékben került sor. 

A Cuha utcai bölcsődében részleges nyílászáró cserére került sor. 
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Gyermekbútorok beszerzésére (polcok, öltöző szekrények, rácsos ágyak, gyermekfektetők) 

egy millió forintot fordítottak, javítva a bölcsődék felszereltségét. 

Számítógépek cseréjére is sor került: 9 db gépet vettek, így a központi bölcsődék, valamint az 

élelmezésvezető elavult, sokszor meghibásodott, ugyanakkor működés szempontjából 

lényeges programokat futtató eszközeit újakra cserélték. 

A konyhák szellőző berendezéseinek korszerűsítésére, felújítása is folytatódott, amely szintén 

fontos a gyermekek ellátása szempontjából is.  

   

A bölcsődék pályázatokkal, önkéntes munkával, képviselői keretekből is igyekeztek javítani 

felszereltségükön: 

A Türr István utcai bölcsőde a Városi Sportigazgatóság által biztosított pályázati összeget, 

100 e Ft-ot a korai fejlesztő csoportra költötte. A „Kantharosz a gyermekek jövőjéért, a jövő 

nemzedékéért” című pályázatán szintén e bölcsőde 360 e Ft-ot nyert, amelyen 

gyermekbútorzatot, játékeszközöket vásároltak. 

A Kassák Lajos utcai bölcsőde az E-ON Hungária Zrt. támogatásával só-szobát tudott 

kialakítani közel 300 e Ft értékben.  

Az AUDI önkéntes munkatársai sikeres pályázatot követően a Cuha utcai bölcsőde udvarán 

jelentős tereprendezési munkákat szerveztek, végeztek: füvesítettek, fát ültettek, padokat 

szereltek fel, falakat festettek, játékeszközt vásároltak és telepítettek több mint 500 e Ft 

értékben. 

A Zöld utcai bölcsődében az Allianz Biztosító önkéntes munkatársai ablakkereteket, illetve 

külső falat festettek kb. 100 e Ft értékben. 

A Ménfőcsanaki, Kígyó, Győrszentiváni bölcsődék képviselői keretből játékokat vásároltak, 

illetve gyermekszobára redőny felszerelését valósították meg.  

 

Ellenőrzések: 

 

A Győr-Moson Sopron Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala tartott ellenőrzést 

tavaly novemberben, pozitívan értékelték, hogy a korábban észrevételezett, a működési 

engedély szempontjából is meghatározó, Báthory utcai bölcsőde udvari teraszainak és 

járdáinak felújítása megtörtént. Ennek eredményeként, 2015. március 25-én kelt határozatuk 

alapján ez a bölcsőde is határozatlan idejű bejegyzéssel rendelkezik a szolgáltatói 

nyilvántartásba.   

 

 

2. A gyermekek bölcsődébe történő beíratásával, felvételével kapcsolatos eljárás, 

tájékoztatás tapasztalata  

 

A négy bölcsődei központ létrehozását követően – 2012 óta – a bölcsődei központokban 

történik a jelentkezés, a gyermekek felvétele. Áprilisban hirdetik meg a beíratást, hogy a 

felmérjék a következő nevelési évre vonatkozó jelentkezéseket. 

Egy bölcsődei központhoz 3-4 bölcsőde tartozik, ezért rendszerint három napot jelölnek meg 

a jelentkezéshez. A beíratást a legnagyobb példányszámban a családokhoz eljutó napilapban, 

a Kisalföldben, illetve természetesen, a szintén széles körben terjesztett Győr Pluszban is 

megjelentetik. Minden évben frissített tartalommal elkészül a ”Bölcsődei ismertető” 

kiadvány, amelyből az érdeklődök tájékozódhatnak az egyes bölcsődék városon beüli 

elhelyezkedéséről, fekvéséről, az épületekről, udvarokról, felszereltségükről, az ott folyó 

szakmai munkáról és természetesen a vezető nevéről, elérhetőségéről. A kiadványt a 

gyermekorvosi rendelőkben is hozzáférhetővé tették, hiszen értelemszerűen ott is nagy 

számban megfordulnak a kisgyermekesek. Valamennyi bölcsődében kifüggesztették a 
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beíratással kapcsolatos tudnivalókat, amelyet a környékükön lévő óvodákban, iskolákban is 

terjesztettek. A szülők a jelentkezés alkalmával jelentkezési lapot töltenek ki, ami nem jelenti 

feltétlenül a gyermek biztos felvételét az adott bölcsődébe, már csak azért sem, mert néha a 

szülők több bölcsődét is megjelölnek. A vizsgálat helyszíni tapasztalata alapján örvendetesen 

megállapítható, hogy a szülők, jellemző módon az édesanyák, de az sem volt ritka, hogy az 

édesapák is eljöttek a beíratásra, ahol teljes körű felvilágosítást kaptak, illetve elmagyarázták 

a kérelem kitöltésével kapcsolatos tudnivalókat a központ vezetők. Abban is igyekeztek már 

akkor alternatívát kínálni a szülőknek, hogy amennyiben nem az általuk választott bölcsődébe 

tudnának helyet biztosítani, melyek a még számba jöhető bölcsődék. Ezzel is az volt a cél, 

hogy minél probléma mentesebb legyen a tényleges bölcsődekezdés. Az intézmény jellegéből 

adódóan is gyermekbarát légkör uralkodott, valamennyi központban játék sarokkal várták az 

érkezőket, kisgyermeknevelő vigyázott a gyermekekre, míg a szülőket tájékoztatták, illetve 

elvégezték a vezetők a szükséges adminisztrációt, amelyre mindenütt elegendő hely állt 

rendelkezésre, senkinek nem kellett várakoznia. Hangsúlyozták azt is, hogy folyamatosan 

lehetőség van valamennyi bölcsőde megtekintésére, nem csak a beíratási kampány 

időszakában, hogy mindenki a gyermeke számára legmegfelelőbb és természetesen a 

lakóhelyhez, munkahelyhez leginkább közel eső bölcsődét választhassa. Telefonon is 

fogadták az érdeklődéseket, elektronikusan is lehetőség volt a jelentkezések benyújtására, ha 

valakinek személyes megjelenéséhez nem volt megfelelő az időpont. 

Nyár elején ül össze az EBI vezetősége és a bölcsődei központok vezetői és az egyéni 

helyzetek mérlegelését követően közösen döntenek a felvételről. Az év közben beíratott 

gyermekekkel kapcsolatosan ugyanez a munkamenet. (Azoknak a szülőknek az esetében, 

akik év közben váratlanul állnak munkába, hirtelen válik szükségessé a bölcsődei felvétel, a 

tájékoztatás egyénenként történik.) Vannak „felkapottabb” bölcsődék – elhelyezkedésük pl. 

Báthory utcai, kisebb, családiasabb méretük pl. Jósika utcai miatt – amelyeknél nehezebb 

valamennyi igényt kielégíteni. Átirányítás esetén már a beiratkozás idején jelezték a vezetők 

az igényeknél szűkösebb kapacitást, valamint, hogy valamennyi telephelyen 

gyermekközpontú szakmai munka folyik és a tárgyi feltételek is hasonlóak, így bármely 

bölcsődét ajánlani tudták a jelentkezőknek. Azokban az épületekben is, amelyek műszakilag 

elavultabbak, mindent megtettek azért a munkatársak, hogy dekorációval, a szakmai 

programhoz igazodó hangulati elemekkel otthonos légkört alakítsanak ki.   

A felvételt nyertek névsorát a központokban, illetve a bölcsődékben kifüggesztik. Az új 

szülők részére a bölcsődékben szülői értekezletet tartanak, ahol tájékoztatják őket a további 

teendőkről, a házirendről, a beszoktatás menetéről, étkeztetésről. A szeptembertől év végéig 

felvett gyermekek szüleinek augusztusban, a januártól felvetteknek előzetesen decemberben 

tartanak szülői értekezletet. A felvett gyermekek szüleivel megállapodást köt az intézmény, 

egyben tájékoztatást ad a térítési díjról, bekéri a munkáltatói igazolást, megbeszélik a 

beszoktatás időpontját, menetét. Ezt követően mindent megtesznek azért, hogy a kisgyermek 

mielőbb beilleszkedjen a közösségbe, jól érezze magát a bölcsődében és segítik a szülőket is a 

gyermekük számára nem könnyű változás minél zökkenő mentesebbé tétele érdekében.  

Továbbra is fontos cél a város kisgyermekes lakóinak megismertetése a bölcsődékkel, 

amelyhez az eddigi kiadványokon kívül célszerű lenne az intézmény honlapját is igénybe 

venni, aktívabb tájékoztatásra használni. 

 

3. A szakmai program érvényesülése a Cuha utcai bölcsődében 

 

A Cuha utcai bölcsőde 1980 óta fogadja 60 férőhelyen a kisgyermekeket Marcalvárosban. A 

forgalmas utaktól elzárva, a város bármely pontjáról tömegközlekedéssel is könnyen 
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megközelíthető helyen található. Hat csoportszobában a gyermekek korának, méreteinek 

megfelelő bútorok, elkülönített játszósarkok, játékok állnak rendelkezésre. Az épületet tágas, 

füves udvar veszi körül, a lombos fák alatt és az árnyékos homokozókban a kicsik kellemesen 

tölthetik a szabadtéri játékidőt. 

A gondozási egységeket 2008-ban újították fel. 

 

A jelenlegi vezető 2014-ben kapott megbízást a bölcsőde szakmai vezetésére. Előző 

munkahelyi tevékenysége révén kitűnő szakmai, módszertani és vezetői tapasztalatokat 

szerzett, melyeket igyekezett új munkakörében megfelelően hasznosítani. 

Különösen kiemelendő munkájában az intézmény humán erőforrásaival való jó gazdálkodás. 

Azt a szakmai elképzelését, hogy csak jó munkahelyi légkörben lehet a segítségre és 

empátiára szoruló kisgyermekekkel foglalkozni, igyekezett vezetői munkája megkezdésekor 

érvényre juttatni. Ennek érdekében – ahol szükségesnek látta – átszervezte a 

kisgyermekgondozók csoportbeosztásait, és az építő jellegű, egymást támogató 

munkakapcsolatokra alapozta a bölcsődei gondozási, nevelési tevékenységet.  

Jól használta fel a bölcsődés gyermekek szüleivel kiépített együttműködést. Szülői segítséggel 

és a szülők munkahelyéhez címzett pályázatokkal megszépítették a bölcsőde környezetét, 

udvarát. Parkosítottak és új udvari játékokat vásároltak. Az Egyesített Egészségügyi és 

Szociális Intézmény Műszaki Ellátó Szervezete a festési munkálatokat végezte el, így 

nagymértékben javult a bölcsőde épületének esztétikai megjelenése. 

Továbbra is rendkívül népszerű a már néhány évvel ezelőtt kialakított „Só-szoba” és 

tornaterem, amely nagymértékben szolgálja a gyermekek egészségének megőrzését és nagy 

mozgásigényének kielégítését. A só-szobát különösen akkor használják, amikor az időjárás 

nem teszi lehetővé a szabad levegőn való tartózkodást. Minden másnap 1-1 órát töltenek a 

helyiségben, közben játékos tevékenység, közös éneklés, meseolvasás történik. A só-szoba 

szépítése, dekorálása, a gyermekek számára barátságosabbá tétele a bölcsőde közeljövőbeli 

tervei között szerepel.  

  

A bölcsőde szakmai programja: 

A szakmai program a vezetőváltást követően a korábbi jó gyakorlatok megtartása mellett 

átdolgozásra került. A bölcsődei nevelés-gondozás alapelvei, feladatai, a bölcsődei élet 

megszervezésének alapelvei tekintetében megfelel a jogszabályi előírásoknak és a bölcsődei 

nevelés-gondozás szakmai szabályainak. Összhangban van az EBI egységes szakmai 

programjával, de tartalmazza azokat a specialitásokat is, amelyek fontosak, és szinte 

elengedhetetlenek a szülőkkel való együttműködés és a kicsi gyermekek családdal történő 

együttes nevelése-gondozása érdekében.  

Az üzenő-füzet, családlátogatás, szülői értekezlet, hirdetőtábla, nyílt napok és írásbeli 

tájékoztatók mellett kiemelendők a nagyon bensőséges hangulatú szülőcsoportos 

megbeszélések, amelyek mindig egy-egy aktuálisan felvetődő problémára igyekeznek 

megoldást találni. A kisgyermeknevelők vezetésével moderált foglalkozásokon működnek a 

csoportfolyamatok segítő hatásai és az egyes nevelési problémára adott válaszok növelik a 

szülők kompetencia érzését, segítséget nyújthatnak a gyermekükkel történő viselkedésmódok 

gazdag tárházának kialakításában. 

Fenti célt szolgálják a szülőkkel történő közös, előre megszervezett programok is, amelyek 

részben az ünnepekhez (adventi készülődés, húsvéti készülődés, ajándékkészítés) részben 

pedig az aktuális nevelési témákhoz kapcsolódnak (előadás, szakemberekkel való találkozás, 

ételkóstolás, könyv- és játékbemutató, gyermeknap).  
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A szakmai programban megtervezett családi nevelést támogató szolgáltatás az un. 

„babamuzsika”, amely heti egy alkalommal 30 perces énekes mondókás foglalkozás a 

szülőkkel közösen.  

A bölcsődevezetés épít a kisgyermeknevelők szakmai tudására, zenei képzettségére, hangszer 

tudására és ösztönzi a családias, bensőséges együttléteket, a közös éneklést, muzsikálást, 

mondókázást a családtagok bevonásával. Ezek a foglalkozások mintaként is szolgálhatnak a 

család otthoni szabadidős tevékenységéhez. 

A szakmai programban lefektetett elképzelések nagymértékben preferálják a gyermekek 

egészséges életmódra és a környezetvédelemre történő nevelését. Ezek kiemelt formája az 

egészséges étkeztetésen és a heti gyümölcsnapokon kívül a népi hagyományokhoz fűződő 

ételek kóstolója a szülők és a gyermekek részére (sütőtökből készült ételek, hamuban sült 

pogácsa, ivólé, mézkóstolás),  az állatok világnapja, föld, víz világnapja, madarak és fák napja 

kiemelt foglalkozásai, a gyermekek részére állatsimogatók megszervezése. Libaetetés, nyuszi 

simogatás, kis állatokkal (kismalac, póniló) való ismerkedés a bölcsőde udvarán. Luca napon 

búzaültetés, tavasszal virágültetés, palántaültetés, locsolás, növények gondozása, télen 

madáretetés stb. 

 A környezet megóvása érdekében az intézményben szelektív hulladékgyűjtés folyik, amelyet 

a gyermekekkel közösen végeznek. A papírgyűjtésből befolyó pénzből pedig a gyermekek 

részére a foglalkozásokhoz szükséges eszközöket, játékokat vásároltak.  

Épített az intézmény a gyermekek nevelésében a népi hagyományokra, azok 

megismertetésének fontosságára. Ennek érdekében a magyar népmese, mondóka kiemelt 

szerepet kapott a mindennapos nevelőmunkában, szeptember hónapban pedig a Magyar 

Népmese Napján egész napos rendezvény keretében hallgathattak a gyerekek magyar 

népmeséket, a szülőket pedig a mesében található ételekkel is megkínálták. (Macskafröccs, 

hamuban sült pogácsa stb.)  

A bölcsődei foglalkozások keretében a gyermekek részére évente több alkalommal olyan  

programokat is szerveztek, amelyekre előadóművészeket, művészeti együtteseket hívtak meg. 

A Vaskakas bábszínház évente két alkalommal tart előadást és a gyermeknapon pedig – a 

tervezettek szerint – a Mosolybirodalom alapítvány tagjai szórakoztatják a kicsiket változatos 

programokkal, játékokkal.  

A kisgyermeknevelők a bölcsődei csoportokban csoportnaplót vezetnek, amelybe a nap 

legfontosabb eseményeit jegyzik. Rögzítésre kerültek a napirendből adódó feladatok, a 

foglalkozások témái, a közös játékok és a gyermekek viselkedése, reakciói.  Itt kerül 

megtervezésre a heti program, az egyes foglalkozások tervezete, a játékok. Mindez a napi, ill. 

heti tevékenységek jobb megszervezését és a szülők megfelelő tájékoztatását segíti elő. A 

naplóban megjelenő színes rajzok, képek a szemléletességet szolgálják és a 

kisgyermeknevelők esztétikai igényességét jelzik. 

2015 márciusára  a bölcsőde kihasználtsága meghaladta a 100%-ot. A 60 férőhelyre jelenleg 

63 gyermek került felvételre. A bölcsőde ellát sajátos nevelési igényű gyermekeket is, 

akiknek gondozása-nevelése a normál csoportokban, integráltan történik.  

  

A vizsgálat alapján összefoglalva megállapítható: a Cuha utcai bölcsőde a vezető váltást 

követően megújult szakmai elképzelésekkel működik, amelyet a dolgozók együttesen 

képviselnek. Az épület külső környezete rendezettebbé vált, a játszóudvaron parkosítás 

történt. Pályázat útján, szülői segítséggel, illetve az EESZI Műszaki Ellátó Szervezetének 

közreműködésével a belső pavilonok festését követően az épület a  higiéniai és esztétikai 
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követelményeknek is  megfelel.  

A személyi és tárgyi feltételeket a jogszabályok és a bölcsődei nevelés-gondozás szakmai 

szabályai szerint biztosították. A nyugdíjba vonult kollégák megüresedett helyeit újonnan 

felvett dolgozókkal töltötték be.  

Az intézmény szakmai programját a bölcsődei szakmai munka iránt érzett nagyfokú alázat, a 

gyermekek gondozásáért-neveléséért vállalt felelősség érzet, és a családdal történő 

együttműködés igénye hatja át.  

 

4. Az intézmény 2014. évi gazdálkodásának értékelése 

 

Az intézmény 2014. évi költségvetési előirányzatai az előző évekhez képest kedvezőbben 

alakultak. Dologi kiadásaikat magasabb szinten tudták megtervezni, de változatlanul 

átgondolt gazdálkodást kívánt az intézménytől. Gazdálkodásukra a takarékosság volt a 

jellemző, kiegyensúlyozottabb, hatékonyabb és eredményesebb volt a megelőző éveknél. 

 

Személyi jellegű kiadásaik egyensúlyban voltak, a szakmai munkához szükséges létszám és 

bérkeret biztosítva volt. Az előző évekkel ellentétben tavaly alacsonyabb volt a dolgozói 

létszám fluktuációja, az év folyamán 8 dolgozó távozott igénybe véve a nők 40 éves 

munkaviszonya alapján járó nyugdíjba vonulási lehetőséget, további 8 dolgozó egyéb ok miatt 

távozott. A felmentési idő alatt átmeneti létszámhiány szervezési nehézséget okozott a 

magasabb gyermeklétszám miatt. Az új belépő dolgozók betanítása is gondot jelentett, mivel 

egyre kevesebb a nagy tapasztalattal rendelkező szakember és a korábbi évekhez képest jóval 

több a pályakezdő. 

A dolgozók részére munkaruhát biztosított az intézmény 3,5 millió Ft összegben. Év végén, 

fenntartói javaslat alapján a dolgozók nagy része Erzsébet utalvány formájában jutalomban is 

részesülhetett. Ennek a lehetőségnek nagyon örültek. 

 

A dologi előirányzatok a működést megfelelő szinten biztosították. Közüzemi szolgáltatási 

kiadásaik kedvezőbben alakultak az elmúlt évben felszerelt víztakarékos csapok hatására, 

amellyel jelentős megtakarítást tudtak elérni. Élelmezéssel kapcsolatos bevételeik a 

tervezettek szerint alakultak. 

Az épületeik állagmegóvósára, karbantartására, felújítására központi keretből 11 millió Ft-ot 

biztosított a fenntartó, amelyből 5 millió Ft-ot épületek általános karbantartására, 2,7 millió 

Ft-ot részleges nyílászáró cserére, gyermekbútorok beszerzésére fordítottak, mely javította a 

bölcsődék felszereltségét. Bölcsődei konyhák szellőző berendezéseinek korszerűsítésére, 

számítógépek és mozgásfejlesztő játékok vásárlására is sor kerülhetett. 

Legnagyobb beruházás a Báthory utcai bölcsőde udvari teraszainak, járdáinak a felújítása, 

térkövezése, illetve a konyha felújítása volt. A felújításokra a szakmai szabályoknak 

megfelelően került sor. 

Az állagmegóvást szolgáló lényeges karbantartási, felújítási feladatokat végre tudták hajtani, 

de az igények a lehetőségeket továbbra is felmúlták. 

 

A korszerűsítések, felújítások, karbantartások, illetve eszközbeszerzések megvalósítása 

javította a bölcsődék felszereltségét, hozzájárult az intézményhálózat állagmegóvásához. 

Költségvetési helyzete kedvező alakulásának eredményeként a szakmai feladatok 

minőségének javítását eredményezte. 

Az intézmény 2014. évi gazdálkodásában a város gazdasági helyzetét figyelembe véve, saját 

lehetőségeit szem előtt tartva gazdálkodott. 
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Összegzés:  

A központok létrejöttével a gyermekek felvételével kapcsolatos intézkedés, szervezés 

jobban koordinálható, összefogható, egységesebb szemléletű. A központok vezetői napra 

kész információval rendelkeznek a hozzájuk tartozó bölcsődék férőhelyeit, 

csoportbeosztását illetően. Még nagyobb hangsúlyt kell helyezni a családtámogató 

szolgáltatások bevezetésére, a vezetőket is ösztönözni kell ezen szolgáltatások 

megszervezésére, a minél sokoldalúbb szolgáltatási paletta biztosítása érdekében.  

A Cuha utcai bölcsőde megújult szakmai elképzelésekkel működik, amelyet a dolgozók 

együttesen képviselnek. A szakmai programban lefektetett elképzelések nagymértékben 

preferálják a gyermekek egészséges életmódra és a környezetvédelemre történő 

nevelését, amelybe aktívan bevonják a szülőket is.  

 

A szakmai anyagot készítették:  

Team vezető: Kocsis Márta  

Team tagok: Dr. Vargáné Réti Edit, Tóthné Velekei Katalin 
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Értékelés a Gyermekjóléti Központ 2014. évi szakmai munkájáról 

 

A Gyermekjóléti Központ a Családsegítő Szolgálat keretén belül, önálló szakmai egységként 

működik. Gyermekjóléti általános szolgáltatási feladatain túl a gyermek családban történő 

nevelkedésének elősegítése, a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében 

speciális szolgáltatásokat és programokat is nyújt. 

 

A szakmai felülvizsgálat témái: 

1. Az intézmény 2014. évi szakmai munkájának átfogó bemutatása, értékelése 

2. A Gyermekjóléti Központ területi alapon történő átszervezésének hatása a szakmai 

munkára  

3. A gyermekek védelembe vételével, a védelembe vétel felülvizsgálatával kapcsolatos 

eljárás és szakmai munka bemutatása  

4. A szolgáltatást érintő 2014. évi gazdálkodási tevékenység 

 

A vizsgálat módszerei, szempontjai: 

- az intézmény Szakmai Programjának áttekintése, az irányadó jogszabályok 

áttanulmányozása, az intézményvezető beszámolójának elemzése, kiemelt 

figyelemmel a 2. 3. és 4. vizsgálati szempontokra,  

       

- az intézmény egészére vonatkozóan tájékozódás, a Családsegítő Szolgálat – melynek 

keretében a Gyerekjóléti Központ működik – igazgatójától, illetve a Gyerekjóléti 

Központ vezetőjével interjú a szakmai beszámolóról, 

- az 1. számú Területi Iroda működésének megtekintése, továbbá néhány, 

véletlenszerűen kiválasztott, a vizsgálat témájához kapcsolódó iratanyag áttekintése.  

 

 

1. Az intézmény 2014. évi szakmai munkájának átfogó bemutatása, értékelése 

 

A gyermekjóléti szolgáltatás Győrött a Gyermekjóléti Központ (a továbbiakban: Központ) 

keretein belül működő ellátás, amely a gyermekek érdekét szem előtt tartva támogatja annak 

testi, lelki egészségének, családban történő nevelkedésének elősegítését, a veszélyeztetettség 

megelőzését, a kialakult veszélyeztetettség megszüntetését, illetve a családjából kiemelt 

gyermek visszahelyezésének elősegítését.  

 

A Családsegítő Szolgálat keretén belül, önálló szakmai egységként működik a Központ. Az 

önkormányzat a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. 

törvény előírásait szem előtt tartva bízta meg 1997. október 15. napjától a Családsegítő 

Szolgálatot, hogy a gyermekjóléti szolgáltatást is, mint kötelező feladatot lássa el.  

2006. január 1-jével a szolgáltatási előírások bővítését követően állt fel a Gyermekjóléti 

Központ. 

A Központ székhelye Győr, Lajta u. 18., itt történik az adminisztráció, a pszichológiai és a 

jogi tanácsadás, valamint a kliensfogadás egy része. 

 

Feladatuk, hogy olyan gyermekeken és családokon segítsenek, akik a külső és belső 

erőforrásaik fogytán, önerejükből nem tudják, nem képesek megoldani a problémáikat.  

 

A szolgáltatás nyújtása a szociális munka módszereinek és eszköztárának felhasználásával 

történik.  A Központ kiemelt figyelemmel kíséri a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek 

körülményeit és segíti őket a szolgáltatásokhoz való hozzájutásban. 
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A szolgáltatás az észlelt probléma súlyához, a család helyzetéhez, szükségleteihez igazodik, a 

gyermek mindenekfelett álló érdekének figyelembe vételével. 

A gyermekjóléti feladatok megvalósulását a komplex családgondozás, a családlátogatások, a 

felvilágosítások, információnyújtás, a tanácsadás, családkonzultációs lehetőségek, segítő 

beszélgetések, kérelmek, beadványok segítése, adományok közvetítése, szabadidős csoportok, 

és programok szervezése, a felek közötti mediáció szolgálja. 

A gyermekjóléti szolgálat a településen észlelő és jelzőrendszert működtet, így felmerülő 

problémákat elsősorban a jelzőrendszer tagjaitól, vagy egyéb bejelentésből észleli. 

 

 

A Központ munkája a 2014-es évi statisztika tükrében 

 

A Központ látókörébe került 822 család, mely az előző évhez (789) képest növekedett. A 

2014-es évben ez 1202 gyermeket jelentett, 89 gyermekkel többet az előző évihez képest. 

A Gyermekjóléti Központban 2014-ben 15 családgondozó, 6 utcai és lakótelepi szociális 

munkás, 3 kórházi szociális munkás, 3 asszisztens, 1 központvezető látta el az előírásoknak 

megfelelően a rájuk háruló feladatokat. Az előző évhez képest az utcai és lakótelepi szociális 

munkások, kórházi szociális munkások és asszisztensi létszámában történt pozitív irányú 

változás, de történtek személyi változások mind az asszisztensek, mind családgondozók 

esetében is. 

 

A 2014. évben az eseti gondozás esetében is nőt a létszám a múlt évhez viszonyítva 25 fővel, 

477 gyermek 370 családját részesítették a probléma megoldására irányuló konkrét 

információnyújtásban, tanácsadásban. Ez általában egyszeri, vagy rövid időn belül lezárható 

esemény volt. A tanácsadást illetve a veszélyeztetettség vizsgálatát követően a családgondozó 

megállapította, hogy nem szükséges az alapellátás sem. 

 

 

Gyermekjóléti Központunk 2014. évi gondozási tevékenységei 

 

Gondozási típus 

Alapellátásban 

történő 

gondozás 

Védelembe 

vétel Összesen 

Kor/nem gyermekek száma 

0-2 éves 32 9 41 

3-5 éves 43 9 52 

6-13 éves 132 47 179 

14-17 éves 148 72 220 

összesen 355 137 492 

ebből lány 146 64 210 

családok száma 240 94 334 

 

Az előző évek adatait figyelembe véve elmondható, hogy az alapellátás keretén belül 

gondozott gyermekek és családok száma növekedett az előző évek adataihoz képest, 2012-ben 

328 gyermek 220 családját, 2013-ban 345 gyermek 235 családját, 2014-ben 355 gyermek 240 

családját érintette. 

 

A védelembe vett gyermekek/családok számában 2013-hoz viszonyítva újra növekedés volt 

tapasztalható 2014-ben, (2013-ban 113/80 gyermek/család, 2014-ben 137/94). Folyamatosan 
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nőtt a komplexebb, több szakember együttműködését igénylő, valamint a kapcsolattartásból 

eredő problémás esetek száma, ahol a gyermek problémáin kívül az egyik, esetleg mindkét 

szülő mentális terheltségű, ebből adódóan nagyfokú többletfeladatot, komplexebb látásmódot 

igényelt a családgondozó kollégák részéről.  

Mindenképpen meg kell jegyezni, hogy nőt a védelembe vett lányok száma 2013-ban 49 

lányt, 2014-ben 64 lányt gondoztak, azaz védelembevétel keretében 2012-ben 39% esetében, 

2013-ban már 43%-ban, 2014-ben 47% -ban lányok- és családjuk – voltak a gondozottak. 

 

A nevelt gyermek családjával történő szociális munka során a családgondozók elősegítik a 

családjából kiemelt gyermek visszahelyezését. A családgondozó motiválja és támogatja a 

szülőket abban, hogy életkörülményeikben, nevelési módszereikben pozitív változásokon 

menjenek keresztül annak érdekében, hogy gyermeküket ismét családjukban gondozhassák.  

Az előző évhez képest a nevelt gyermekek száma növekedett 22 fővel. Összesen 2014-ben 

208 szakellátott gyermek szüleivel tartották a kapcsolatot, ez 104 családot érintett.  

 

Újként keletkezett gondozási esetek száma %-ban a kapcsolatfelvétel módja szerint 2013. és 

2014. évben 

 

 
 

A 2014-es évben 563 újként keletkezett gondozási esetet jeleztek, kis növekedés volt 

tapasztalható az előző évhez képest (2013-ban 561). A gyermekjóléti szolgálat által 2013-ban 

6,7%, 2014-ben 9% és a gyámhatóság által kezdeményezett esetek számában 2013-ban 22%, 

2014-ben 23,8% volt. 
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A jelzőrendszer által küldött jelzések száma %-ban a 2013. és 2014. évben 

 

 
 

A legtöbb jelzés gyámhivataltól 48% (517 jelzés), a közoktatási intézményektől 27% (293 

jelzés) érkezett. A gyámhivatali jelzések száma növekedett az előző évhez képest legnagyobb 

mértékben, mivel több jelzőrendszeri tag őket kereste fel először, majd a hivatal fordult az 

intézményhez pl. rendőrség, iskolák esetében.  

A rendőrségtől 8,6% (93 db) jelzést kaptak, az információ csere és együttműködés kölcsönös. 

Az egészségügyi szolgáltatók 2%-kal (2013-ban 4,8%, 67; 2014-ben 6,76%, 73 jelzés) és a 

pártfogó felügyelet által küldött jelzések száma 1,2%-kal emelkedett a tavalyi adatokhoz 

képest (2013-ban 1,7%; 24 db; 2014-ben 2,96%, 32 db). Az egészségügyi szolgáltatók 

jelzésébe beletartozik a védőnői jelzések száma is, ami 2014-ben 5,7% (62 db) volt. 
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A Gyermekjóléti Központban kezelt probléma típusa és az ellátott gyermekek a fő probléma 

szerinti megoszlása 2013. és 2014. év tekintetében 

  

 
 

 

A leggyakoribb problémák a 2013-as évben (143 probléma) és 2014-es évben is a szülők vagy 

család életvitele (177 probléma), az anyagi (2013-ban 128 probléma, 2014-ben 134 

probléma), a magatartászavar és teljesítményzavar (2013-ban 133 probléma, 2014-ben 134 

probléma) volt. A családok életére az anyagi nehézségek, mint a munkanélküliség, a magas 

kölcsöntartozás, rezsitartozás egyre gyakrabban negatív hatást gyakorol, egyre 

frusztráltabbakká, feszültebbé, ingerültebbé váltak/válnak, ami kihat gyermeknevelésükre is.  

A Központban kezelt probléma típusa és az ellátott gyermekek a fő probléma szerinti 

megoszlása a 2013. évben összesen 661 gyermeket, 2014. évben 725 gyermeket érintett. 

 

 

Szabálysértést vagy bűncselekményt elkövetett gondozott gyermekek száma 2014-ben 

 

A 2014. évben 68 gyermek esetében érkezett jelzés bűncselekmény vagy szabálysértés 

elkövetéséről. A bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetése leginkább a fiatalkorú 

korosztályt érintette. a jelzések számában az előző évhez viszonyítva (12 fő) csökkenés 

mutatkozott. 

Szabálysértést elkövető gyermekkorú és fiatalkorú száma 2013-ban 50 fő, 2014-ben 49 fő 

volt. Bűncselekményt elkövető gyermekkorú és fiatalkorúak száma 11 fővel csökkent a 2014-

es évben (19 fő), az előző évhez (30 fő) képest. 
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Megnevezés 

Gyermekek száma 

Nem volt 

gondozásban 

Alapellátásban 

gondozták 

Védelembe 

vétel 

keretében 

gondozták Összesen 

Szabálysértés 

elkövetésekor  

gyermekkorú 11 6 4 21 

fiatalkorú 17 7 4 28 

összesen 28 13 8 49 

ebből lány 7 7 4 18 

Bűncselekmény 

elkövetésekor  

gyermekkorú 1 2 0 3 

fiatalkorú 8 4 4 16 

összesen 9 6 4 19 

ebből lány 2 0 1 3 

összesen   37 19 12 68 

 

Bántalmazás, elhanyagolás 

 

A gyermekek veszélyeztetettségi okai között sajnos jelen volt a bántalmazás és az 

elhanyagolás, amely elsősorban lelki, testi valamint szexuális bántalmazás, illetve lelki 

elhanyagolás formájában jelentkezett. 

A felszínre került gyermek bántalmazások körében a lelki bántalmazás volt a legmagasabbak, 

melyek családon belül történtek (18). Fizikai bántalmazás 17 esetben történt. A szexuális 

bántalmazás 3 gyermeknél fordult elő, ebből mind a 3 családon belül, szülő által, 2 lányt és 1 

fiút érintett. 

Az elhanyagolások száma az előző évhez viszonyítva csak 1 fővel csökkent. 2013-ban 134 

gyermek, 2014-ben 133 gyermek volt érintett.  

 

Speciális feladatok 

 

Utcai és lakótelepi szociális munka 

A Központ 2014. évben is ellátta az utcai és lakótelepi szociális munkát, mint speciális 

feladatot. Nagy figyelmet fordított a csellengő, az iskolától igazolatlanul távol maradó 

gyermekek felkutatására, valamint a szabadidő hasznos eltöltését célzó programok 

megszervezésére, és az e célt szolgáló információk összegyűjtésére. 

2014-ben ismét személyi változások következtek be az utcai és lakótelepi szociális 

munkásoknál, létszámuk bővült. Így a feladatokat hatékonyabban tudták megosztani egymás 

között, és lehetőségük volt arra, hogy egyre több programot szervezzenek, egyszerre több 

helyen legyenek.  

2014 őszén a bázisukul szolgáló Szigethy Attila u. 109-ben az udvar került teljes felújításra, 

(2013-ban a belső terek újultak meg), ami nagy segítséget jelentett a nyári táborok 

megvalósításában. 

Szabadidejüket az utcán töltő, kallódó, csellengő gyermekek felkutatása érdekében végzett 

szakmai feladatok 

 Terepszemle 

Az utcai és lakótelepi szociális munkások által végzett felkutató tevékenység, melyet a 2014-

es évben, iskolaidőben hetente legalább három alkalommal végeztek.  

Az útvonalak összeállításánál fő szempontok a következőek: gyerekek által kedvelt helyek, a 

kapott jelzések alapján kiemelt helyszínek, területek.  
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Az évszakok között is van különbség, ugyanis télen inkább a zárt, beltéri helyszíneket keresik 

fel (bevásárlóközpontok, gyors-éttermek), míg ősszel és tavasszal a parkokat, közterületeket 

járják inkább. 

A saját terepszemléik előnye továbbra is az, hogy lehetőségük van a kötetlen beszélgetésre, 

tanácsadásra, információnyújtásra, programok ajánlására. Az iskolából való igazolatlan 

hiányzáson ért gyermekek esetében az oktatási intézményekben dolgozó ifjúságvédelmi 

felelősökkel, osztályfőnökökkel veszik fel a kapcsolatot, amely jól működött. 

Terepszemlén az évben összesen 236 alkalommal voltak, és 108 gyermekkel, fiatallal kerültek 

kapcsolatba.  

 

 Rendőrségi portya 

A Győr-Moson-Sopron Megyei Rendőrkapitányság bűnmegelőzéssel foglalkozó 

szakembereivel közösen tartott járatok célja szintén az utcán csellengő, iskolát kerülő 

gyermekek felkutatása. A közösen megtett útvonalak során minden esetben fontos volt az 

információk cseréje arról, hogy melyek a frekventált, problémás helyek. Az utcán történő 

koldulásokról, randalírozásokról is kölcsönösen tudták egymást tájékoztatni. A hatósággal 

végzett terepmunkának kétségtelenül nagy előnye, hogy a hatósági feladatot ellátó 

személyeknek minden esetben megadták adataikat a megszólított gyermekek, fiatalok, és 

általában megilletődtek a rendőri jelenléttől. Ebben az évben 5 alkalommal vehettek részt 

közös portyán, melynek során 4 fiatalkorúval kerültek kapcsolatba. Továbbra is nagyon 

hatékony a közös munka, folytatását tervezik. 

A külföldi állampolgárságú kolduló, kéregető szülők és gyermekek a rendőrségnek is komoly 

gondokat okoznak az esetek többségében, ezekben az esetekben is hasznos volt az 

információ- és tapasztalatcsere. 

 

Szabadidő hasznos eltöltését célzó programok 

 „Gyere és játssz velünk” a Barátság Parkban 

A „Gyere és játssz velünk” a Barátság Parkban című program április 15. és szeptember 30. 

között zajlott le a város egyik legnépszerűbb parkjában. Célja, az előző évhez hasonlóan az 

volt, hogy a gyermekek, fiatalok, családok az intézmény által biztosított sporteszközökkel 

együtt játszanak a szép, és a sportoláshoz, illetve az aktív játékhoz kiváló környezetben.  

A Barátság Parkban lezajlott programokon, a 45 alkalom során összesen 316-an kölcsönöztek 

különböző sporteszközöket és játékokat.  

 Játéktár 

A Játéktár az a hely, ahol a társasjátékot kedvelő gyermekek és szüleik számára lehetőség 

nyílik a közös játékra, szórakozásra, kikapcsolódásra, illetve társasjátékok kölcsönzésére. A 

Sziget-kék Közösségi Térben a társasjátékozni vágyók kedden és csütörtökön délután 

vehettek részt a programokon, 2014-ben a 97 nyitva tartási nap alatt 407 fő kereste fel a 

játéktárat, és összesen 317 db játékot kölcsönöztek ki.  

2014-ben az Okos Hellyel való együttműködés keretében havi egy alkalommal a Marcalvárosi 

Közösségi Kávézóban társasjátékos délutánt tartottak, melyre elsősorban a helyi gyermekeket, 

fiatalokat és családokat várták.  

Az iskolai felkereséseken kívül a médián (Kisalföld, Győr+) keresztül is igyekeztek 

népszerűsíteni a Játéktárat, illetve tovább bővíteni a meglévő állományt. A gyűjtéseken kívül 

a Családsegítő Szolgálat Adományközpontjától is rengeteg felajánlás érkezett, ezeknek 

köszönhetően rengeteg új társassal bővült a készlet.  

 

 Panel Room 

2013 szeptemberében alakították ki a klubhelyiséget, a Panel Room-ot, ahol a keddi és a 

csütörtöki hosszú napokon, a Játéktár nyitva tartásával egy időben várják az érdeklődő 
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gyermekeket, fiatalokat. A klubhelyiségben van csocsó, gombfoci- és rexasztal, ezen kívül 

pedig rengeteg könyv és film várja a látogatókat. A programon való részvétel ingyenes. 

A 2015-ös év során szeretnének rendszeres programokat szervezni a Panel Roomba is (pl. 

filmvetítés, rendhagyó osztályfőnöki órák), amelyeket a közösségi térrel már eddig 

kapcsolatba került gyermekek és fiatalok körében szeretnénk népszerűsíteni. 

 

 Kortárs csoportok utógondozása 

Az év során összesen öt kortárs utógondozói alkalmat szerveztek és bonyolítottak le, 32 fiatal 

részvételével. Az alkalmak közül egyet a Családi Kör és a Győriek Egészségéért Közhasznú 

Egyesület közös pályázata finanszírozott, míg négyet a Győr-Újváros területén megvalósuló 

szociális város rehabilitációs projekt.  

A Családi Kör és a Győriek Egészségéért Közhasznú Egyesület pályázata keretén belül az 

egészségmegőrzés, fogamzásgátlás témakörében képzett kortársak utógondozására februárban 

került sor, az újvárosi rehabilitációs pályázat keretein belül a női egészség, fogamzásgátlás 

témakörében kiképzett kortárs segítők részére szerveztek utógondozói foglalkozásokat.  

 

 Karácsonyi ünnepség 

A Gyermekjóléti Központ családgondozói által meghívott gyermekek számára december 13-

án délután karácsonyi ünnepséget szerveztek, melyen 12 gyermek és 5 szülő vett részt. 

 

 Gyereknap 

Az elmúlt évekhez hasonlóan 2014-ben is részt vettek a Gyermekek Háza által szervezett 

városi gyermeknapon, a Radó szigeten. A résztvevők számára kézműves foglalkozással 

készültek a Központ kollégái, 150 gyermek fordult meg a Gyermekjóléti Központ 

pavilonjánál.  

2014-ben első alkalommal vett részt a Gyermekjóléti Központ a Győr Plaza gyermeknapján, 

melyet a Máltai Szeretetszolgálat munkatársai, a „SzíneStér” dolgozói szerveztek 

A színes programokon összesen 100 gyermek vett részt.  

 

 Tájékoztató előadások tartása 

Tájékoztató előadást a 2014-es év során összesen 5 alkalommal tartottak, és ezekkel 118 

emberhez jutottak el. A Radó Tibor Általános Iskola és Gyógypedagógiai Módszertani 

Intézményben egy áldozattá válás megelőzéséről szóló rendhagyó osztályfőnöki órák 

megtartására került sor. 

 

 Iskolai családi napokon való részvétel 

A Sziget-kék Közösségi Tér az év során egyre több győri intézménnyel vette fel a kapcsolatot, 

melynek eredményeként két, a közösségi tér közelében található iskolába is eljutottak a 

Családi napokra, hogy programjaikat, szolgáltatásaikat bemutassák és népszerűsítsék az 

érdeklődők számára.  

 

 

Csoportfoglalkozások 

 Csoportfoglalkozások pártfogó felügyelet alatt álló fiatalok számára 

A bűncselekményt, vagy bűncselekményeket már elkövető fiatalok fokozottan 

veszélyeztetettek abból a szempontból, hogy aktuális élethelyzetükre, felmerülő problémáikra, 

nehézségeikre olyan magatartással reagálnak, amelyek eltérnek a társadalmi normáktól.  
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 Batyus csoport 

A csoportfoglalkozások célja a problémák hátterének feltárása után új célok és motivációs 

tényezők keresése, amely új életkép és szemlélet kialakítását segíti a pártfogoltak számára.  

 

 Tematikus csoport 

A csoportfoglalkozások során különböző játékok, csoportfeladatok és az adott területen 

gyakorlattal bíró szakember tapasztalatainak segítségével dolgozzák fel a mindennapok során 

felmerülő problémákat és élethelyzeteket.  

 

 Értük Legyünk Együtt Klub (ÉLEK)  

A csoport célcsoportja azok a szülők, akik tartós beteg, illetve fogyatékkal élő gyereket 

nevelnek. A szülők úgy érezték egyedül vannak a problémájukkal, nem figyel rájuk senki, s 

örültek a kezdeményezésnek. 

 

Kórházi szociális munka  

A kórházi szociális munka a PAMOK két telephelyén kerül ellátásra. 2014. évben a 

Gyermekjóléti Központ által végzett kórházi szociális munka során 521 esetben került sor 

intézkedésre 111 gyermek esetében.  

 

2014 októberétől a jogszabályi elírásoknak megfelelően 3 fővel végezték a kórházi szociális 

munkát, akik a Gyermekpszichiátriai ambulancián (18 éves korig) és Gyermekpszichiátriai 

osztályon látják el (14-18 év) munkájukat. 

A gyermekosztályról jellemzően családi konfliktusok, elhanyagolás, bántalmazás miatt 

érkezett jelzés, valamit 14 év alatt a pszichiátriai problémával, droghasználattal összefüggő 

esetekben is itt kerülnek elhelyezésre a fiatalok, ezért az ő esetükben is a gyermekosztályról 

érkezett jelzés. Az osztályon nem csak a jelzett esetek száma nőtt, hanem azoknak az 

eseteknek a száma ahol a konfliktusforrást és a pszichés terhelést a gyermek családi miliője 

okozta.  

Több jelzés érkezett a Győr területéről sürgősségi ellátással érkező elhanyagolt állapotú 

román állampolgárságú gyermekekkel kapcsolatban, akiknek az egészségügyi és szociális 

ellátásuk sürgősségi ellátás keretében biztosított.  

 

A csecsemőosztályon 3 év alatti gyermekek esetében leggyakrabban gyermekelhanyagolással 

és táplálással kapcsolatos problémák miatt került sor jelzésre.  

 

A koraszülött osztályon jellemzően az ellátás céljából adódóan újszülöttek és koraszülöttek 

kerülnek elhelyezésre, ezért a jelzés is a szülők szociális és lakhatási problémájával 

kapcsolatos. Ezekben az esetekben a védőnő vagy a családgondozó helyzetértékelését 

követően került sor a szükséges gyermekvédelmi intézkedésre. Egy esetben fordult elő örökbe 

adással kapcsolatos intézkedés a babamentő inkubátorban elhelyezett újszülött esetében. 

 

A gyermekintenzív osztályon 2014-ben egy esetben történt jelzés egy ismeretlen 

állampolgárságú és személyazonosságú fél éves gyermekkel kapcsolatban, akinél a 

későbbiekben ideiglenes hatályú elhelyezésre került sor.  

 

A nőgyógyászati és újszülött osztályon az anya családi körülményei, párkapcsolati problémái 

és szociális körülményei miatt érkezett legtöbbször jelzés, 8 esetben került sor örökbefogadási 

eljárásra. 



19 

 

A válsághelyzetben lévő kismamák leggyakrabban lakhatási, anyagi és párkapcsolati 

problémák miatt nem tudták vállalni az újszülöttek nevelését, gondozását és ezért döntöttek az 

örökbeadás mellett.  

Szintén szociális és lakhatási problémák miatt kérték felvételüket valamely Családok 

Átmeneti Otthonába. Ennek ellenére a szociális okok mellett a szülők életvitele, ill. pszichés 

problémái miatt több esetben ideiglenes hatályú elhelyezésre került sor.  

 

A pszichiátriai ellátás keretében a legtöbb jelzés a gyermekek családi háttere és rossz 

szociális körülményei miatt érkezett. Egyre nagyobb számban érkezett jelzés a gyermekek 

szuicid magatartása és kábítószer használata miatt is mind a gyermekosztályról, mind a 

gyermekpszichiátriáról. A nem győri illetékességű ügyekben írásban tettek jelzést az illetékes 

Gyermekjóléti Szolgálat/Központ felé.  

 

Kapcsolattartási ügyelet 

A szolgáltatást rendszeresen, szombatonként 9 – 13 óra között biztosította a kapcsolattartási 

ügyeletvezető két családgondozó bevonásával hetenkénti váltásban. 

 

A kapcsolattartás 2014-ben 28 fő kiskorú esetében történt folyamatosan. Ebből 16 fő esetében 

apai, 9 gyermeknél nagyszülői, 3 gyermeknél anyai láthatás történt, 27 fő esetében bírósági, 

vagy gyámhivatali határozat, végzés, ítélet alapján, 1 esetben a szülők önként keresték fel a 

kapcsolattartási ügyeletet. 

 

A különélő szülővel, ill. nagyszülővel történő láthatás sikeresen befejeződött vagy szünetel 18 

esetben, 10 esetben tovább folytatódik a 2015. évben. Két gyermek vonatkozásában a 

kapcsolattartásra jogosult szülő nem élt láthatási jogával. 

 

A kapcsolattartási ügyelet szakmai programja és házirendje 2014-ben a jogszabályi 

változásokat követve átdolgozásra került. Bővült a jogszabály által előírt szolgáltatások köre. 

„Felügyelt kapcsolattartás” már nem csak a felek megállapodása, vagy a szakmai team 

döntése alapján történik, hanem bírósági vagy gyámhivatali rendelkezés szerint, a 

kapcsolattartási ügyelet jogszabály által előírt feladatává vált.  

 

A felügyeletet a kapcsolattartások során egy fő mediátor és az ügyeletre beosztott 

családgondozók biztosítják. Más szakember jelenlétének lehetővé tételére eddig nem merült 

fel a felek részéről igény.  

Az utóbbi időben az ún. „láthatási trükkök” miatt több rendőrségi megkeresésnek és 

tanúvallomásokra való idézésnek kellett eleget tenni a kollégáknak. 

 

Készenléti szolgálat 

A készenléti szolgálat célja a Központ nyitvatartási idején túl felmerülő krízishelyzetekben 

történő tanácsadás és tájékoztatás, telefonon történő segítségnyújtás a 06-80-620-333 

telefonszámon, 2014. évben 11 hívás érkezett. 

 

A gyermekjóléti szolgáltatás keretén belül nyújtott tanácsadások 

A gyógypedagógiai/fejlesztő pedagógiai ellátást folyamatosan 641 alkalommal 26 gyermek 

vette igénybe. Az előző évhez viszonyítva növekedés volt tapasztalható, mivel 2013-ban 538 

alkalommal 21 gyermek fejlesztését segítette a két gyógypedagógus. 
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Pszichológiai tanácsadás igénybevétele 593 alkalommal történt, 237 fő esetében. Az 

esetszám 125 fővel növekedett az előző évhez képest, ennek oka, hogy a pszichológusok a 

hatékonyabb terápia érdekében több csoportfoglalkozást is tartottak az év során. 

 

Jogi tanácsadás 209 alkalommal zajlott, 144 gyermek vonatkozásában. Az előző évhez 

viszonyítva itt is emelkedés volt megfigyelhető, mivel 2013-ban 206 alkalommal 115 

gyermek esetében kértek tanácsot. 

 

Egyéb szakmai tevékenységek 

 Nyári napközis klubfoglalkozások 

A tábor célja az volt, hogy olyan gyermekek nappali felügyeletét biztosítsa, akiknek a szülei 

dolgoznak, de anyagi helyzetükből adódóan nem tudják megfizetni a magas költségekkel járó 

napközis foglalkozásokat. 

A tapasztalatok azt mutatták, hogy a reggel 7 órától délután 17 óráig nyitva tartó napközi 

nagy segítséget jelentett a szülőknek, hiszen egész napra felnőtt felügyelet alatt tudhatták 

gyermekeiket.  

2014-ben 3 hét nyári napközis klubfoglalkozás megszervezésére volt lehetőség, összesen 45 

gyermek nyári szünidejét tehették színesebbé és változatosabbá, amelynek az élményeit 

nosztalgia délután formájában felelevenítették. 

 

 Lovasterápia 

A TÁMOP-5.6.1.C-11/2/2011-0022 számú, „Szakmai összefogás az áldozatokért Győr-

Moson-Sopron megyében” című projekt keretén belül június 17. és július 3. között terápiás 

célú lovas foglalkozás került megvalósításra a gyirmóti Viktória Lovasudvarban.  

A terápiás célú lovas foglalkozások elsődleges célja a csoportos fejlesztés volt, mely a 

lovaglás, illetve a lóval való foglalkozás és tevékenység hatásait használta fel.  

A programot elsősorban a Győr-Moson-Sopron Megyei Gyermekvédelmi Központ keretein 

belül élő gyermekek számára hirdették meg, ahonnan 10 fő jelentkezett. A fennmaradó 10 

helyre a Gyermekjóléti Központtal kapcsolatban álló gyermekek jelentkezhettek a 12 

alkalmas programra.  

 

 „Szünidőző” tábor  

A Gyermekjóléti Központ családgondozói által szervezett és megvalósított egy hetes tábor.  

A „fizetős”, egyhetes nyári táborukat a tavalyi évre építve hagyományként folytatták, 14 

gyermeket érintett.  

A tábort városunk képviselői 50 000 forinttal támogatták. 

 

 Nyári játszóház – Szarvas utca 

A Hajléktalanokat Segítő Szolgálat Nappali Centrumában, a Szarvas utcában 2014 nyarán a 

Központ Újvárosi irodájának munkatársai és a Hajléktalanokat Segítő Szolgálat munkatársai 

közösen valósítottak meg szabadidős programot. A nyári szünet ideje alatt kéthetente hétfőn 

délelőtt tartózkodtak ott a gyermek, az 5 alkalom során összesen 8 fiatal vett részt. 

Mindannyian a Nappali Centrummal szemben található társasházban laknak, így sikerült 

oldani a korábbi konfliktusos helyzetet. 

 

 Hallgatók fogadása 

Minden évben több szociálpedagógus hallgató tölti szakmai gyakorlatát Központban. 

A Széchenyi István Egyetem mérnök szakos hallgatói körében továbbra is népszerű 

választható tantárgy az „Önkéntes segítő gyakorlat”, melynek során egy szociális 

intézményben, vagy egy projekt keretein belül a hallgatók 42 órát töltöttek el terepen. 
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 Iskolai közösségi szolgálatot teljesítő diákok fogadása 

A 2016. január 1. után érettségiző diákoknak kötelező 50 óra iskolai közösségi szolgálatot 

teljesíteniük a középiskolai évek alatt, amelyre lehetőséget adott az intézmény.  

 

 Iskolai ügyeletekben való részvétel és iskolai kapcsolattartás 

2014 szeptemberétől kezdve a családgondozók részt vesznek az általános- és középiskolákkal 

történő kapcsolattartásban, illetve iskolai ügyeletekben a Családsegítő Központok 

családgondozóival közösen. 

 

 Iskolai prevenciós program 

2014. évben 86 alkalommal 2236 gyermeknek tartottak prevenciós, információt nyújtó órákat.  

A korosztály 5-12 évfolyamos, 12-18 éves korú gyermekek, akikkel interaktív óra keretében 

belül foglalkoztunk. Az iskolai szociális munkát 2 fő végzi az intézményben, amelyhez 

társultak a HÍD kollégái, akik programjaikat mutatták be a fiataloknak.  

 

 

Ellenőrzések: 

 

A Győr-Moson Sopron Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala tartott két éves 

rendes ellenőrzést tavaly decemberben. Megállapította, hogy Gyermekjóléti Központ tárgyi 

feltételei megfelelnek a jogszabályi feltételek, míg személyi feltételei nem megfelelőek, mert 

dolgozóinak száma a jogszabályi előíráshoz képest kevés, a szakmai egység vezetőjének 

szociális szakvizsgával kell rendelkeznie, a meglévő dolgozók szakképzettsége megfelelő. 

Ezek miatt ideiglenes, 2016. december 31-éig szóló szolgáltatói nyilvántartásba történő 

bejegyzéssel rendelkezik az intézmény.  

A korábbi évek vizsgálataira tett reagálásunkhoz hasonlóan, amely akkor is a szakmai létszám 

hiányosságait kifogásolta, továbbra is úgy véljük, hogy az időközben bekövetkezett 

változások ellenére, a jogszabály által előírt személyi feltételek túlzóak és szakmai 

tapasztalataink alapján, e területen indokolatlanok. 

Ezzel együtt, ahogy azt a jegyzőkönyv is megállapítja, az előző ellenőrzés óta javultak a 

személyi feltételek, családgondozóból megfelelő lett a létszám, és a tanácsadók óra számai is 

emelkedtek, ahogy azt anyagi lehetőségeink lehetővé tették.  

 

 

 

2. A Gyermekjóléti Jóléti Központ területi alapon történő átszervezésének hatása a 

szakmai munkára  

 

2010. augusztus elsejétől működik a Gyermekjóléti Központ 3. számú Újvárosi Területi 

Irodája Győrben a Kossuth L. u. 58. szám alatti épületben, ahol a Családsegítő Szolgálat 

Újvárosi Központja és az Idősek Klubja is megtalálható. Ennek a szervezeti egységnek a nagy 

előnye, hogy egy épületen belül komplex szolgáltatás érhető el. 

2013 szeptemberétől a területi elveket, hasonlóságokat, szolgáltatás elérésének egyszerűségét 

figyelembe véve, a Családsegítő Központok mintájára, területi bontásban dolgoznak a 

családgondozók. Három területi iroda jött létre a szolgáltatások könnyebb elérése és a 

hatékonyabb együttműködés érdekében. A Területi Irodák egységes vezetés mellett működő 

nem önálló szakmai egységek. 

 

 számú Területi Iroda 9023 Győr, Szigethy Attila u. 109.  
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 számú Területi Iroda 9024 Győr, Lajta u. 18.  

 számú Újvárosi Területi Iroda 9025 Győr, Kossuth Lajos u. 58. 

 

A Területi Irodák a telephelyhez közel eső városrészekben élők családok részére biztosítják a 

szolgáltatást, pontos utcajegyzék segíti az eligazodást. 

 

A Területi Irodák ügyfélfogadását tudatosan úgy alakították ki, hogy folyamatosan elérhetőek 

legyenek bárki számára, hétfőn, kedden és csütörtökön este 18 óráig vannak nyitva osztott 

rendszerben, míg csütörtökön mindhárom hosszabbított ügyfélfogadást tart, pénteken pedig 

13 óráig. A hosszabb nyitva tartással a gördülékenyebb ügyfélfogadás, a dolgozó szülők és az 

iskolába járó gyerekek számára is az elérhetőség biztosítása volt a cél. 

 

A 3. számú Újvárosi Területi Irodában az iskolák és a klienskör közelsége miatt az 

információk áramlása gyors, a szükséges lépéseket rövid időn belül meg lehet tenni. 

Lehetőség van az iskolákkal és a jelzőrendszer egyéb tagjaival történő közös 

családlátogatásokra, a szerzett tapasztalatokat hatékonyan tudjuk felhasználni a segítő 

munkában. A kialakult jó kapcsolat és a kompetencia határok megtartása a családgondozás 

hatékonyságát segíti elő.  

Az 1. és 2. számú Területi Iroda esetében még csak részben valósulhatott meg mindez, mert 

míg a 3. számú Újvárosi Területi Irodához tartozó Újváros és Sziget egymáshoz közeli 

városrészek, azonos élethelyzetű ellátottakkal, ott könnyebb a családok elérése, ezzel 

ellentétben a 1. és 2. számú Területi Irodák az egymástól viszonylag távolabbi városrészekben 

élőknek is ugyanazt a szolgáltatást nyújtják, de a problémáik kevésbé tipizálhatóak.  

 

Az Területi Iroda családgondozói a területükön működő Családsegítő Központok 

munkatársaival rendszeres kapcsolatot tartottak, előre megbeszélt időpontokban, illetve 

szükség szerint személyesen konzultáltak és szakmai megbeszéléseket tartottak.  

Annak érdekében, hogy a szakmai egység megmaradjon, a Gyermekjóléti Központ vezetője 

és a családgondozók közös megbeszélést tartottak kéthetente, valamint havonta egyszer a 

központvezető és a koordinátorok konzultációjára is sor került. A napi szintű konzultációt a 

Központ rendelkezésére álló mobiltelefonok, az internet segítették. 

 

A szakmai munka hatékony ellátása érdekében a központi épületben, a Lajta u. 18. szám alatt, 

két asszisztens segítette a Központ valamennyi családgondozójának munkáját. A területeken 

jelentkező adminisztrációs, valamint szociális segítői munka ellátására egy fővel emelkedett a 

Központ asszisztenseinek száma, az új munkatárs az 1. számú Területi Irodában látja el e 

feladatokat. Az egységes asszisztensi feladatokban való jártasság érdekében, szerdai napokon 

(zárt nap) a Lajta u. 18. szám alatti épületben végzi ő is a munkáját. A 3. számú Újvárosi 

Területi Irodában az ügyfelek fogadása és a családgondozóhoz való irányítása közvetlenül a 

családgondozókra hárul, lehetőség esetén közfoglalkoztatott segítette munkájukat.  

 

A területiség előnyei a szakmai munkában: 

 a családközpontú szemlélet erősítése, az ellátásokra jogosultak problémáinak komplex 

kezelése, a támogatások, és szolgáltatások célzottságának javítása, 

 az ügyfelek számára egyszerűbben érhető el a szolgáltatás,  

 a családgondozók kisebb szakmai csoportokban látják el feladataikat, így nagyobb az 

egyes családgondozók rálátása az egyes ügyekre, gyakoribbak az esetmegbeszélések, 

konzultációk, 

 a Területi Irodákon belül gyorsabb és hatékonyabb az információáramlás, 
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 a területeken lévő intézményekkel személyesebb, rendszeresebb és közvetlenebb 

kapcsolat alakult ki, (2013-ban 278 alkalommal 242 ellátott gyermek, 2014-ben 367 

alkalommal 277 ellátott gyermek esetében közvetítettek, léptek kapcsolatba egyéb 

szolgáltatásban dolgozó szakemberekkel a hatékonyabb, eredményesebb 

családgondozói munka érdekében), 

 a Családsegítő Központokkal való szorosabb, területi alapú együttműködés hatékony 

és gyors beavatkozást tesz egy-egy probléma esetén lehetővé, csökkent a duplikálódás, 

 a Területi Irodák közelében élő családokkal szorosabb a kapcsolattartás, 

megnövekedett az ügyfélforgalom, több idő jut a családlátogatásokra, (2013-ban 3848 

családlátogatást végeztek 1146 ellátott gyermek esetén, 2014-ben 4080-at 1110 ellátott 

gyermek esetén), 

 egy-egy terület sajátosságainak jobb feltérképezése, megismerése, a lakókörnyezet és 

az ellátottak viszonyáról könnyebb és gyorsabb információszerzés, 

 az iskolai ügyeletet a Családsegítő Központok családgondozóival közösen látták el, az 

azonos ellátotti kör miatt adott esetben helyettesíteni tudták egymást a területen lévő 

oktatási intézményekben. (Az intézménybe látogató családgondozók segítséget 

nyújtanak a veszélyeztetettség felismerésében, abban a nehéz és felelősségteljes 

feladatban, hogy mikor és hova jelezzen az iskola. Ez azért nagyon fontos, mert az 

észlelésérzékenység, illetve a jelzési küszöb a jelzőrendszer működésének 

legnehezebben meghatározható pontja), 

 a koordinátori rendszer (a területi munka összehangolásáért felelős személyek) 

kialakítása megkönnyítette a központvezető és a családgondozók munkáját. 

 

 

A területiség kihívásai a szakmai munkában: 

 az iktatás, a levelezés egy helyen valósítható meg az egységes szakmai vezetés, 

jogszabályi háttér miatt, ezért az eljárási határidők betartása a kollégáktól még 

hatékonyabb munkavégzést, munkaszervezést kíván meg, 

 a 2. számú Területi Irodában biztosított a jogi és a pszichológiai tanácsadást, a 

fejlesztőpedagógusok a Szigethy A. út 109. szám alatt találhatók a Sziget-kék 

Közösségi Térben, ebből adódóan, ezen szolgáltatások igénybevétele a többi területi 

iroda ügyfeleinek nehezebben elérhető, a családgondozók számára a konzultáció a 

szakemberekkel körülményesebb, időigényesebb, 

 a napi szintű kapcsolattartás, az információáramlás elérése több szervezést, figyelmet, 

időt igényel, de ennek megkönnyítése érdekében valamennyi Területi Iroda saját e-

mail címet kapott és belső levelezési rendszer került kialakításra. 

 

A Központ területi alapon történő átszervezése az elsődleges tapasztalatok alapján 

szakmailag jó döntés volt, ennek az évnek fontos feladata a rendszer további finomítása. 

Megfogalmazódott a győrszentiváni területen egy kihelyezett ügyfélszolgálat létrehozásának 

szükségessége az ügyfelekkel való könnyebb kapcsolattartás érdekében. Kiemelt cél az egyes 

városrészek sajátosságait még inkább megismerni, a területeken élő közösségeket 

feltérképezni, igényeiket felmérni, és ezen információk birtokában a közösségi szociális 

munkát elkezdeni, illetve folytatni figyelembe véve azokat az ismereteket is, amelyek a 

szolgálat eddigi működése során már rendelkezésre állnak. 
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3. A gyermekek védelembe vételével, a védelembe vétel felülvizsgálatával 

kapcsolatos eljárás és szakmai munka bemutatása 

 

A Központnak a gyermekek védelembe vételével, annak felülvizsgálatával kapcsolatos 

feladatait, azok ellátásának rendjét és módját, az alkalmazandó nyomtatványokat, azok 

tartalmi követelményeit a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi 

XXXI. törvény, a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról 

szóló 149/ 1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Gyer.), a gyermekvédelmi és 

gyámügyi feladat és hatáskörök ellátásáról szóló 331/2006. /XII. 23. Korm. rendelet (a 

továbbiakban: Gyszr.), továbbá a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük 

feltételeiről szóló 15/1998. (IV. 30.) NM. sz. rendelet szabályozza.  

 

A védelembe vételi eljárást a gyámhatóságnál – a Győr-Moson-Sopron Megyei 

Kormányhivatal Győri Járási Hivatal Járási Gyámhivatala – a Központ is kezdeményezheti. 

Erre akkor kerül sor, ha a családgondozó a gyermek veszélyeztetettségét az alapellátás 

önkéntes igénybevételével megszüntetni nem tudja, de feltételezhető, hogy a gyermek 

fejlődése segítséggel a családi környezetben mégis biztosítható. 

 

A kellően átgondolt javaslatokat a munkatársak az előírt formanyomtatványon terjesztik elő, 

amely tartalmazza a jogszabályban meghatározott követelményeknek megfelelő, 

körültekintően és részletesen kidolgozott indokolást, így a család élethelyzetére, a 

veszélyeztető körülményekre, az addig megtett intézkedésekre stb. vonatkozó tájékoztatást. A 

családgondozók szoros kapcsolatban állnak az alapellátás keretében már gondozott családdal 

és a védelembevétel kezdeményezésének szándékáról előzetesen tájékoztatják őket. 

A gyámhatóság ezen túl a jogszabályban megjelölt más esetekben is védelembe veheti a 

gyermeket kikérve a Központ javaslatát.  

A gyámhatóság által hivatalból indított eljárásban, amennyiben a Központnak a gyermekkel 

és családjával még nem volt kapcsolata megvizsgálják a gyermek helyzetét, egyrészt a 

családdal történő kapcsolatfelvétellel, illetve az iskolával, óvodával, esetenként a védőnővel 

történő konzultáció során és a szerzett tapasztalatok figyelembevételével teszik meg 

javaslatukat.  

Amennyiben viszont az alapellátás keretében már folyamatban van a család gondozása annak 

tapasztalatai összegzése alapján kerül sor javaslattételre.  

A gyámhatóság a 16. évet be nem töltött gyermeket védelembe veszi, ha az igazolatlan iskolai 

hiányzásainak mértéke az 50 órát meghaladta. Amennyiben a Központ az iskolák jelzése 

alapján már korábban (50 óra elérése előtt) tudomást szerez az iskolai mulasztásokról, a 

családgondozó, ha egyéb veszélyeztető körülményt nem tapasztal 10 óra igazolatlan 

mulasztás felett intézkedési tervet készít a további hiányzások elkerülésének elősegítésére.  

Amennyiben az intézkedési tervben foglaltak nem teljesülnek, és a hiányzások száma eléri az 

50 órát, illetve ha a gyermek tekintetében alapellátás keretén belüli családgondozás van 

folyamatban az előírt adatalapokon teszik meg a javaslatot. 

 

A javaslatok – a jogszabályi rendelkezéseknek megfelelően – tartalmazzák a Központ 

nyilatkozatát az alapellátás eredménytelenségének okáról, a szülő együttműködési 

készségéről, a veszélyeztetettség okáról, illetve a környezettanulmányt, a gondozási tervet- 

mely rögzíti azokat a feladatokat, amelyek végrehajtását, betartását szükségesnek ítéli meg a 

gyermek, illetve szülő részéről a veszélyeztetettség megszüntetéséhez, továbbá a javaslatot a 

kirendelendő családgondozó személyére. 
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A gyámhatóság a tényállás tisztázását és tárgyalás tartását – melyen a Központ 

családgondozója részt vesz – követően hoz döntést a védelembe vételről. 

A hatóság azon esetek kivételével, mikor valami változás történt a javaslatkészítés és a 

meghallgatás között, illetve a meghallgatáson, vagy olyan körülmények váltak ismeretté, amit 

a családgondozó előtt a szülő elhallgatott, elfogadja a Központ indítványát.  

A határozatban kirendelt családgondozó a döntés jogerőre emelkedését követő 15 napon belül 

köteles elkészíteni a szülővel és a gyermekkel átbeszélt egyéni gondozási-nevelési tervet, 

melyet az érintettekkel való ismertetés, illetve aláíratás után eljuttat a gyámhatósághoz. 

 

Az egyéni gondozási-nevelési terv a védelembe vételi határozatban megállapított magatartási 

szabályokon – melyek megállapításánál a gyámhatóság figyelembe veszi a Központ 

javaslatait – alapul, továbbá meghatározza a családgondozó által szükségesnek tartott egyéb 

feladatotokat is.   

Így a terv személyre szabottan rögzíti a veszélyeztető tényezőt, problémát, a probléma 

megoldásához vezető lépéseket, a problémamegoldást segítők felsorolását és teendőt, 

valamint a teendők teljesítésének kezdetét, rendszerességét és a teljesítés határidejét. A tervek 

a kötelező formanyomtatvány alkalmazásával készülnek, az áttekintett anyagok részletesek, 

alaposak, a szülő, a gyermek, illetve a családgondozó feladatait részben konkrétan (pl. szülő: 

bizalmi kapcsolat kialakítása érdekében felveszi a kapcsolatot) részben átfogóan sorolják fel 

(pl. gyermek szabadidejét hasznosan, megfelelő baráti társaságban tölti stb), de azokat a 

családgondozó szóban is ismerteti, elmagyarázza, egyúttal konkretizálja.  

A családgondozást az elkészített terv alapján folytatják, ennek során kéthetente valósul meg a 

szülővel, illetve a védelembe vett gyermekkel való kapcsolattartás. A személyes találkozás 

létrejöttében nagyban közrejátszik, hogy a családgondozó felhívja a szülő, a gyermek 

figyelmét arra, hogy nem megfelelő együttműködés milyen következményekkel jár.  

A családgondozó magatartását meghatározza az, hogy elfogadják a személyét, bizalmat 

ébresszen. A családgondozó a találkozások során igyekszik rávezetni a szülőt a probléma 

megoldására, anyagi gondjai tekintetében tanácsokkal látja el, tájékoztatja a segítségnyújtási 

lehetőségekről. A családgondozók a 12 évnél idősebb gyermekekkel négyszemközt 

beszélgetnek el, mivel a tapasztalatok szerint a fiatalok így könnyebben „kinyílnak,” 

őszintébben nyilatkoznak. Gondot az jelent, hogy a védelembe vétel általában nem oldja meg 

a problémákat, hisz az érintett családokkal többnyire már az alapellátásában is foglalkoztak, 

ott is megadták a szükséges segítséget, de hiányzik a szülői következetesség. 

A családgondozó a tervben foglaltak végrehajtásának figyelemmel kísérése mellett igyekszik 

bevonni a gyermeket, szülőt a Központ által nyújtott egyéb szolgáltatásokba, programokba 

(pl. táboroztatás, játék, korrepetálás stb.). 

A Központ 2014 évben összesen 137 védelembe vett gyermek részére – 94 családot érintően – 

biztosította a családgondozást. Ez a szám az előző évhez viszonyítva a gyermekek 

tekintetében 21%-os, míg a családok vonatkozásában 17%-os emelkedést mutat. A védelembe 

vett gyermekek között évről évre növekszik a lányok aránya, míg 2012-ben 39%, 2013. évben 

43% volt, addig a 2014. évben már 47%. A védelembe vétel időtartama alatt 2014 évben 8 

gyermek szabálysértést, 4 pedig bűncselekményt követett el.  

A családgondozók mindent megtesznek a védelembevétel eredményességéért, illetve azért, 

hogy a gyermek a családban maradhasson, ne kelljen nevelésbe vételét stb., kezdeményezni. 

Ennek ellenére a védelembe vétel nem mindig hatékony eszköz, emellett az utóbbi időszakban 

nőtt a mentálisan problémás gyermekek, családok száma, és nincs olyan intézmény, ahova el 

lehetne őket helyezni.  

A védelembevétel rendkívüli felülvizsgálatát a kirendelt családgondozó, a gyermek, a szülő 

vagy más törvényes képviselő kezdeményezheti, illetve a gyámhatóság arról hivatalból is 
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intézkedhet. A rendkívüli felülvizsgálatra legtöbbször a gyámhatósághoz érkezett 

bejelentések, illetve jelzések alapján kerül sor. 

Kezdeményezés hiányában a családgondozás eredményességének értékelése félévente 

történik és a megállapításokat helyzetértékelésben rögzítik. A gyámhatóság évente vizsgálja 

felül a védelembevétel indokoltságát.  

Ehhez a családgondozó a helyzetértékelési adatlapon a gondozási nevelési tervben megjelölt 

feladatokat és azok megvalósulását tekinti át, egyúttal az eltelt időszakban bekövetkezett 

változásokat, felmerült problémákat, tapasztalatokat, konzultációkat rögzíti. Ez azt jelenti, 

hogy feladatonként értékeli a tapasztalatokat és minősíti, így lehetnek olyan területek 

amelyeknél csökkent (pl. csökkentek a gyermek igazolatlan hiányzásai, és ezek is a reggeli 

késésekből adódtak) a veszélyeztetettség, illetve megszűnt (pl. szabadidő hasznos eltöltése 

feladat: a gyermek rendszeresen jár edzésekre, nem csavarog), míg másoknál megmaradt. 

Az összegzés eredményeként teszi meg javaslatát a családgondozó, ha a veszélyeztetettség 

mérséklődött és az alapellátás keretén belüli családgondozástól is eredmény várható erre tesz 

javaslatot, amennyiben viszont a családgondozás nem vezetett eredményre a 

helyzetértékeléssel egyidejűleg átbeszéli a családtagokkal az új gondozási-nevelési tervet, 

konzultál a szakemberekkel, illetve szükség esetén új ellátások, szolgáltatások bevonását, 

vagy akár nevelésbe vételt kezdeményezi.  

Az iskolalátogatási kötelezettség elmulasztása esetén intézkedés történik az iskoláztatási 

támogatás szüneteltetésére is, ezért 3 havonta kerül sor a felülvizsgálatra csak a 

tankötelezettségre vonatkozó feladatok megvalósulásának tekintetében.  

  

A védelembe vételt a hatóság megszünteti, a jogszabályban meghatározott esetekben (pl. ha a 

gyermek családban történő nevelkedése a védelembe vétel nélkül is biztosítható, vagy ha a 

fiatalkorú a szabadságvesztését, vagy javítóintézeti nevelését tölti), illetve megszűnik (pl. a 

gyermek nagykorúvá válásával.)  

2014. évben a gondozott 137 gyermekből 61 esetében került sor a védelembevétel 

megszüntetésére, ami majdnem 50%-os mértéknek tekinthető. 

 

 

4. A szolgáltatást érintő 2014. évi gazdálkodási tevékenység 

 

A Családsegítő Szolgálaton belül, a Gyermekjóléti Központ működtetése a kiadási 

előirányzatok 40,2%-át teszi ki. 

Az intézmény a Gyermekjóléti Központ kiadásait külön szervezeti kódon könyveli, a többi 

intézményi feladattól elkülönítetten tartja nyilván. 

 

A Gyermekjóléti Központnál a működési költségek alakulása a 2014. évben: 

 

Megnevezés   e Ft 

Személyi juttatás 50.248 

Munkaadókat terhelő járulékok 12.409 

Dologi kiadások 19.485 

Felhalmozási kiadások 1.177 

Összesen: 83.319 

 

A végrehajtás során a feladatra rendelkezésre álló erőforrások lényegében maradéktalanul 

felhasználásra kerültek. Ennek keretében a gyermekjóléti feladatok költségszerkezetében 
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75,2%-os súllyal bír a humánerőforrás gazdálkodással közvetlenül kapcsolatba hozható 

kiadások aránya a kiadások 24,8%-át a működéssel összefüggő napi üzemeltetési, működési 

kiadásokra fordították 

 

Az elmúlt évi gazdálkodásukat a takarékosság, az ésszerűség és a gazdaságosság jellemezte. 

Az intézményi feladatellátást létszám-gazdálkodási probléma nem akadályozta, sőt a szakmai 

munka erősítésére a fenntartó 3 fő létszámbővítést hagyott jóvá (2 fő utcai, lakótelepi 

szociális munkás, 1 fő családgondozó asszisztens). 

A legjelentősebb változás a Lajta u. 38. sz. alatti telephely megszűnése és a Szigethy A. u. 

109. sz. alatti telephely felújítása volt. A felújítást az Egyesített Egészségügyi és Szociális 

Intézmény Műszaki Ellátó Szervezeti egysége (MESZ) végezte. A teljesen felújított épületbe 

új nyílászárók, új irodai bútorok kerültek. A fenntartó a központilag kezelt karbantartási 

keretből 2.500 e Ft-t biztosított a Szigethy A. u. 109. alatti Közösségi Tér udvarának 

megújulására is. 

A Gyermekjóléti Központ jogszabályban előírt adminisztrációs kötelezettsége miatt 

elengedhetetlen a megfelelő infrastruktúra, amit minden évben igyekeznek az önkormányzati 

támogatásból bővíteni, így került sor egy nagyon korszerű, nagy teljesítményű fénymásoló 

beszerzésére is. 

A 2014-es évben rendkívüli esemény nem történt. Költségvetési helyzete kedvező 

alakulásának eredményeként eszközállománya gyarapodott. 

Összességében elmondható, hogy a felújítások támogatták legjelentősebben az intézmény 

szakmai munkáját, de fontos és hangsúlyos a tárgyi eszköz beszerzés is, ami hozzájárult a 

zökkenőmentes, egyszerűbb és gyorsabb, ezáltal hatékonyabb munkavégzéshez. 

Gazdálkodásukban fontos szempont volt, hogy a szakmai tevékenységüket úgy szervezzék, 

hogy a rendelkezésre álló pénzügyi források kihasználása a legoptimálisabb legyen. 

 

Összegzés: 

A Gyermekjóléti Központ területi alapon történő átszervezése pro-aktív, előremutató 

lépés volt, mert a szakmai munka során az egy ellátási területen dolgozók 

együttműködéséhez új alapokat teremtett. Ezáltal erősödött a családközpontú szemlélet, 

az ellátásokra jogosultak problémáinak komplex kezelése, a támogatások és 

szolgáltatások célzottsága. Az ügyfelek számára egyszerűbben érhető el a szolgáltatás. 

Az idei év további lehetőséget ad a közös munka kereteinek összehangolására, az 

adminisztratív feladatok ellátásának tökéletesítésére.  

A Központ védelembevétellel kapcsolatos tevékenysége során betartotta a jogszabályi 

előírásokat és színvonalas családgondozói munkával törekedett a védelembevétel 

eredményességének biztosítására. 

 

A szakmai anyagot készítették:  

Team vezető: Kocsis Márta   

Team tagok: Dr. Horváth Klára, Tóthné Velekei Katalin  

 



1. sz. melléklet 

 

 

Az átadott pénzeszköz pályázati felhasználása során a döntésnél figyelembe veendő bírálati 

szempontok: 

1. 65 év feletti életkor. 

2. Győri saját tulajdonú, vagy a pályázó haszonélvezetével terhelt ingatlanban – amelyet 

tulajdoni lappal kell dokumentálni – életvitelszerű tartózkodás. 

3. A támogatás összege maximum 400.000,- Ft lehet. 

4. A lakás átalakítása az idős ember életét könnyítse meg, az önálló életfeltételeit javítsa. 

5. Egy lakásra egy támogatási kérelem nyújtható be. 

6. Előnyt élvez az az idős személy, aki igénybe vesz valamely szociális szolgáltatást. 

7. A támogatás nem örökölhető.  

8. A támogatás felhasználásáról fényképes beszámolót kell készíteni. 

 

 































































melléklet 

 

 

 

A BIZOTTSÁGOK ÉS A TELEPÜLÉSRÉSZI ÖNKORMÁNYZATOK  

DÖNTÉSI HATÁSKÖRBEN HOZOTT HATÁROZATAI 

 

 

 

 

GAZDASÁGI ÉS TULAJDONOSI BIZOTTSÁG 

22/2015. (III. 18.) GATUBI HATÁROZATA 

23/2015. (III. 18.) GATUBI HATÁROZATA 

25/2015. (III. 18.) GATUBI HATÁROZATA 

30/2015. (III. 18.) GATUBI HATÁROZATA 

31/2015. (III. 18.) GATUBI HATÁROZATA 

36/2015. (III. 18.) GATUBI HATÁROZATA 

 

KÖZIGAZGATÁSI ÉS KÖZRENDVÉDELMI BIZOTTSÁG 

14/2015. (III. 16.) KKB HATÁROZATA 

 

SZOCIÁLIS, EGÉSSZÉGÜGYI ÉS LAKÁSÜGYI BIZOTTSÁS 

282/2015. (III. 16.) SZELBI HATÁROZATA 

 

VÁROSSTRATÉGIAI BIZOTTSÁG 

17/2015. (III. 17.) VSTRB HATÁROZATA 

19/2015. (III. 17.) VSTRB HATÁROZATA 

 










































































































































