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L. A PALYAZATI KIIRAS CELJA

Gyér Megyei Jogti Varos kézigazgatasi teriiletén helyi, aut6busszal végzett menetrend szerinti
személyszallitas kdzszolgaltatasi szerzédés keretében t6rténd ellatasa.

Gyér Megyei Jogii Viros f}nkorményzata, mint ellitasért felelés (a tovabbiakban: »Kiiro™)
palyazatot ir ki a személyszallitdsi szolgiltatasokrél szolé 2012. évi XLI. torvényben
foglaltaknak megfeleléen Gyor Megyei Jogii Viros kozigazgatasi teriiletén helyi, autébusszal
végzett menetrend szerinti személyszillitis kozszolgaltatasi szerzédés keretében tirténé
ellatasara.

Il ALTALANOS INFORMACIOK
IL1. A Kiir6 neve, cime, telefon- és telefaxszama

Gy6r Megyei Jogii Varos Onkorményzata
9021 Gyér, Varoshaz tér 1.

Kapesolattarté: Gyér Megyei Jogt Véros Polgarmesteri Hivatala
Telepiilésfejlesztési és Varosstratégiai Féosztaly
Virosfejlesztési és Vérosiizemeltetési Osztaly
Frank Istvan féosztalyvezets
Tel.: 0036/96/500-214, 0036/96/500-247
E-mail: frank.istvan@gyor-ph.hu; telepulesfejlesztes@gyor—ph.hu

A pélyazattal kapcsolatos, a Kiirchoz telepitett feladatokat Gyér Megyei Jogii Varos Polgarmesteri
Hivatala latja el.

I1.2. Az eljiras targya és mennyisége

Gydr Megyei Jogii Viaros kozigazgatasi teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi szolgaltatas ellatasa — kizar6lagos joggal — kozszolgaltatasi szerz6dés keretében.
Fentieken kiviil a nyertes Palyazo kotelezettségét képezi menetrend elkészitése, a jegyek és bérletek
biztositasa, értékesitése (beleértve a Kiirg tulajdondt képezd jegy- és bérletautomatak miikddtetését és
karbantartasat is) a szolgaltatast igénybe vevd utasok felé, telephely biztositasa és miikddtetése és a
mindenkor hatélyos személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6lé Jogszabalyokban foglalt szolgaltatoi
feladatok ellatasa. A szemelyszallitast a koézszolgaltatdsi szerzédés mellékletében meghatérozott
szamu és helyii megallohelyet tartalmazé menetrend szerint kell végezni.

Az eljaras targyat képezd Gydr Megyei Jogi Viros helyi autébusz menetrendjét és vonalhél6zatat a
jelen palyazati kiiras /. sz. melléklete tartalmazza.

IL.3. A szerz6dés idétartama

Kiiré a szerzédést hatarozott idotartamra, 2023. januér 1. napjatél 2024. januar 31. napjaig terjedd
idészakra, 13 hénapra kéti.

IL.4. A teljesités helye
Gyor Megyei Jogti Véros kozigazgatasi teriilete, a teljes helyi kozosségi kozlekedési halozat.,
IL5. A szolgiltatis megkezdésének hatirnapja

2023. januar 01,



IL6. A pélydzat benytjtdsanak hatirideje
2022, szeptember 9. 10 6ra

IL7. A palyazatok bont4sanak idépontja

2022. szeptember 9. 10 6ra

IL.8. Az eredményhirdetés legkésdbbi idépontja
2022. oktdber 31.

IL9. A szerzédéskotés legkésébbi idépontja
2022. november 18.

IL9. Elbiralas médja és szempontja

A Palyéazati kiirasban meghatarozott alkalmassagi kovetelmények és biralati szempontok alapjan az
Osszességében legelonydsebb ajanlatot tevé Palyazéval keriil sor szerzddéskétésre.

IL.10. A Palydzati kiirds beszerzésének feltételei

A Palyazati kiiras beszerzésének ideje:

A pélyazat kozzétételének napjatol, varhatéan 2022. junius 15.— 2022. szeptember 9. kéz6tt minden
munkanap 9.00 és 11.00 éra kdzétt. (Péalyazat benytjtasanak utolsd lehetséges napjan 10.00 oraig.) A
Palyazati kiiras postai uton valé kézbesitése is kérhet6. Ez esetben a kérelem postara adasanak ésszerii
hataridon beliil kell megtérténnie. Esszerii hataridén beliil feladottnak tekinti a Kiiré a kérelem postara
adasat akkor, ha a palyazati kiiras ot munkanapon beliili megkiildése teljesithetd. A postai tton vald
kézbesitésnél nem Kiirénak felréhato késedelem esetén Kiirot felelésség nem terheli, Személyes
atvétel esetén a palyazati kifras atvételét atvételi elismervény igazolja, melyet a Palyazé cégjegyzésre
Jogosult képviselsje vagy az altala legalabb teljes bizonyitd erejit maganokiratban meghatalmazottja ir
ala.

A Paélyazati kiiras dra: 300.000,- Ft + afa

A Palyazati kiiras ellenértékét a Palyazé étutalassal teljesitheti a Kiiré OTP Bank Nyrt.-nél vezetett
11737007-15466004-00000000 szamu bankszamlajara, melynek megtérténtének igazolasa elofeltétele
a palyazati kiirds személyes atvételének vagy postara addsanak.

A pélyazati kiiras az atutaldsi megbizas masolataval vehetd at munkanapokon 9-11.00 6réig (a
palyazat benyujtasanak utolsd lehetséges napjan 10.00 oraig) a kdvetkezd cimen:

GyOr Megyei Jogi Véros Polgarmesteri Hivatala
Telepiilésfejlesztési és Varosstratégiai Féosztaly
Virosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly
9021 Gyér, Varoshaz tér 1. 2. emelet 237. iroda
Tel.: 96/500-214, 96/500-247

A Palyazati kiiras, kérésre — az erre vonatkozé igény kézhezvételétél szamitott 6t munkanapon beliil —
postai tuton keriil megkiildésre, amennyiben az ellenérték megtéritését a Palydzé igazolja. A
megvasarolt Pélyazati kifrds masra at nem ruhdzhaté. A Palyazati kiiras megvétele eldfeltétele az
eljarasban valé részvételnek. Amennyiben t6bb vallalkozas egyiittesen kivéan palyazatot leadni, akkor
elég csak az egyik véllalkozasnak a palyéazatot megvasarolnia.



III. A PALYAZOK KORE

A palyazat nyilt. A palyazaton Palyazoként részt vehetnek azon belfoldi vagy kiilfoldi székhelyii
szolgéltatok (a tovabbiakban: ,.Palyazé”), melyek megfelelnek a Palyazati kifrdsban foglalt
feltételeknek. Kiilfldi székhelyti szolgaltato a palyazaton abban az esetben vehet részt, ha orszagaban
is biztositott a menetrend szerinti autébusz-kézlekedésben a nemzeti elbands a kiilfldiek szdmara.

II1.1. Kizdré okok

A./ Az eljarasban nem vehet részt és az eljarasbol kizarasra keriil az a Palyazo, amely vagy amelynek

vezetd tisztségviseldje:

a) végelszamolas alatt 4ll, vagy az ellene inditott csdeljaras vagy felszamolési eljaras folyamatban
van, illetdleg ha a Palyazé (kdzremiikodd) személyes Jjoga szerinti hasonl6 eljards van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonld helyzetben van;

b) tevékenységét felfliggesztette vagy akinek tevékenységét felfliggesztették;

¢) gazdasagi, illetdleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - ketté évnél nem régebben meghozott -
Joger0s birdséagi itéletben vagy hatdsagi hatdrozatban megallapitott jogszabélysértést kovetett el.

Igazolas mddja: A Palydzénak a palyézatdban nyilatkoznia kell arrél, hogy nem tartozik a fenti
pontokban meghatérozott kizaré okok hatalya alé (2. sz. melléklet).

B./ Az eljarasban nem lehet Pélyazé és az eljarasbol kizarasra kertil, aki lejart ad6-, vamfizetési vagy
tarsadalombiztositési jarulékfizetési kotelezettségének — a letelepedése szerinti orszag vagy a Kiir6
sz¢khelye szerinti orszag jogszabélyai alapjan — nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztést
kapott.

Igazolds modja: A Palyazonak a palyazatéhoz csatolni kell az érintett orszag illetékes hatésdgainak —
magyarorszagi letelepedésii Palyazonak a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal altal kiallitott egyiittes — 3
hénapnal nem régebbi igazolasat arrél, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatérozott kizaré okok
hatalya ala.

C./ Az eljarasban nem lehet Palyazo és a palyazataban nem vehet részt, aki a Kiir6 székhelye szerinti
onkormanyzati adohatésag altal nyilvantartott, lejart adéfizetési kotelezettségének nem tett eleget,
kivéve, ha a megfizetésre halasztast kapott.

Igazolds médja: A Palyazénak a palyazatahoz csatolni kell a Gy6r Megyei Joga Véros Jegyzdjének,
mint I. foku énkormanyzati adéhatosagnak a 3 hénapnal nem régebbi igazolasat arr6l, hogy nem
tartozik a fenti pontban meghatarozott kizaré ok hatélya ala.

D./ Az eljarasban nem lehet Péalyazé és az eljarasbol kizarasra keriil, aki az illetékes kozlekedési
hatossaggal szemben fennallo fizetési kételezettségének nem tett cleget, kivéve, ha a megfizetésére
halasztast kapott,

Igazolas mddja: A Palydzonak a palyazatdhoz csatolni kell a Gyor-Moson-Sopron  Megyei
Korményhivatal illetékes féosztalya, mint kozlekedési hatosag 3 honapnal nem régebbi igazolasat
arrél, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatarozott kizaré ok hatélya ala.

E./ Az eljardsban nem lehet Palyazé és a palyazataban nem vehet reészt, aki a nemzeti vagyonrdl sz6l6
2011. évi CXCVL. térvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltaknak nem felel meg és nem mindsiil
atlathato szervezetnek.

Igazolds modja: A Palyazonak a palyazataban nyilatkoznia kell arrél, hogy atlathaté szervezetnek
mindsiil (6. szamit melléklet).



F./ Az eljardsban nem lehet Palyazo és a palyazatdban nem vehet részt, aki nem nyilatkozik arra
vonatkozéan, hogy az ellentételezés Osszege a palyézati eljaras soran kialakitott, kézszolgaltatasi
szerzGdésben rogzitett Osszeg, és azon feliil koltségtéritési tébbletigényt csak és kizarélag a
szemelyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012, évi XLL torvény 30. § (6) bekezdésében foglaltak
fennallasa esetén kezdeményez.

Igazolds modja: A Palyazonak a palyéazataban nyilatkoznia kell arrol, hogy az ellentételezés 6sszege a
palyazati eljaras soran kialakitott, kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett Gsszeg, és koltségtéritési
tobbletigényt csak és kizar6lag a személyszallitasi szolgéltatasokrél sz6l6 2012, évi XLLI térvény 30. §
(6) bekezdésében foglaltak esetén kezdeményez (13, szdmi melléklet).

G./ Az eljardsban nem lehet Palyazé és a pélyazataban nem vehet részt, aki nem nyilatkozik arra
vonatkozéan, hogy nyertes palydzat esetén az autébusszal veégzett menetrend  szerinti
személyszallitdsra vonatkozd kozszolgaltatdsi szerzédés szerinti szolgéltatoi statusz valtozasara
figyelemmel, mint 1j Szolgéltatb a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auto-Motorsport
Fejlesztési Ugynﬁkség Zrt.  kézott  fennalls, tamogatasi  szerzédésbdl  fakadod valamennyi
kételezettséget és jogot cgyidejiileg atvéllalja, és a tamogatasbol finanszirozott jarmiveket mint vj
Szolgaltato iizemeltetni fogja a fenntartasi idészak (véarhatoan 2028. €v) végéig, tovabba, amennyiben
a tamogatasbol beszerzésre keriils autébuszok a tulajdonaba keriilnek, ugy vallalja, hogy a
VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugyn('jkség Zrt. kozott
fennallo tamogatasi szerzddésbe belép és atveszi a VOLANBUSZ Zrt. kételezettségeit, valamint
véllalja, hogy a buszok koltsége a fenntartasi idészak alatt évente atlagosan 28,52%-kal kedvez&bb,
mint az vj dizel autébuszoké.

Igazolds médja: A Péalyazénak a palyézataban nyilatkoznia kell arrél, hogy nyertes pélyézat esetén az
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasra vonatkozo kozszolgaltatasi szerzédés
szerinti statusz valtozésira figyelemmel, mint gj Szolgéltato a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA
Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozott fennalld, tamogatasi szerz6désbél fakads
valamennyi kotelezettséget és Jjogot egyidejiileg atvallalja, és a tamogatdsbol finanszirozott jarmiiveket
mint ] Szolgéltatd iizemeltetni fogja a fenntartasi idészak (varhatoan 2028. €v) végéig, tovabba,
amennyiben a timogatasbol beszerzésre keriils autdbuszok a tulajdonaba keriilnek, gy véllalja, hogy
a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynﬁkség Zrt. kozott
fennallé tamogatasi szerzédésbe belép és dtveszi a VOLANBUSZ Zrt. kotelezettségeit, valamint
vallalja, hogy a buszok koltsége a fenntartasi idészak alatt évente atlagosan 28,52%-kal kedvezsbb,
mint az \j dizel autébuszoké. (/5. szdmu mellékiet).

II1.2. Pénziigyi és gazdasagi alkalmassag

A./ A Palyazé a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha 2021. december 31-én a sajat tékéje nem érte el
a 125 millié forintot.

Igazolas modja: A Palyazénak a 2021 iizleti évre (ha a Palyazo iizleti éve nem egyezik a naptari évvel,
akkor az utolsé teljes iizleti évre) vonatkozoan a szamviteli torvénynek megfeleld beszamoldja a
Palyazoénal cégjegyzésre jogosult személy 4ltal hitelesitett masolatban (a tovabbiakban: hitelesitett
masolat). Amennyiben a letelepedés szerinti orszag joga nem irja eld a beszamold kozzétételét, ugy a
Palyaz6 képvisel6jének cégszeriien alairt nyilatkozatanak csatolasa szitkséges a sajat tokéjének 2021,
december 31. napi mértékérdl.

B./ A Palydzé a szerzddés teljesitésére alkalmatlan, ha a szerzédés teljes idotartama alatt nem
rendelkezik teljes korii utas- és vagyonbiztositdssal kotott felelosségbiztositissal, melyeknek mértéke
dologi kar esetén min. 30.000,- Ft/karesemény/fo, személyi sériiléssel Jar6 karesemények esetére min.
1.000.000,- Ft/karesemény/fé. Sajat tevékenységre kotott felelosségbiztositas esetében 10.000.000,-
Ft/kar, 50.000.000,- Ft/év biztositast jelent.



Igazolas médja: A Pélyazénak a palyazatahoz csatolnia kell az utasbiztositas megkdotésére iranyuld
kotelezettségvallalast tartalmazo nyilatkozatat (3. sz. mellékier).

I11.3. Miiszaki és szakmai alkalmassig

A./ A Palyazé a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autébuszos személyszallitasra
iranyulo engedéllyel.

lgazolds modja: A Palyazénak a palyazatidhoz csatolnia kell az illetékes kozlekedési hatésag altal
kibocsatott, az autébuszos személyszallitasra iranyulé engedélyének hitelesitett masolatat.

B./ A Pélyazo a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik legaldbb egy minimum 35.000
6 népességli vérosban legalabb két vonal ellataséra iranyuld személyszallitasi kozszolgaltatasi
szerzOdéssel.

Igazolds modja: A Palyazénak a referenciat az ellatisért felelés altal kiadott igazolédssal, vagy a
kozszolgéltatasi szerzédés hitelesitett masolatanak csatoldsaval kell igazolni. Az ellatasért felelds altal
kiadott igazoldsnak az alabbi minimalis tartalommal kell rendelkeznie:

- az ellatasért felelds, szerzédé fél megnevezése

- szerzodést koté masik fél megnevezése (referencia igazolas jogosultja)

- szerz6déssel érintett idétartam

- a szerzGdésszeri teljesités helye (telepiilés megnevezése).

C/ A Pélydzé a szerzddés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autobusszal végzett
személyszallitasi szolgaltatasokra ¢és/vagy kozremiikoddje a jarmiivek karbantartaséra, javitasara
vonatkozé auditalt mindségiranyitasi rendszerrel (ISO 9001:2015), és e feltételnek megfelel6
szakmiihellyel nincs érvényes javitasi szerzédése.

Igazolds médja: A Palyazénak a palyazatahoz csatolnia kell a mindségiranyitdsi rendszerére
vonatkozo, elismert minéségtanisité intézmény éltal kidllitott 1SO vagy azzal egyenértékii, auditalt
tanusitvanyt, vagy az Eurépai Unié mas tagallamaban bejegyzett szervezettél szarmazé egyenértékii
tanusitvany kozjegyz6 altal hitelesitett mésolatat, tovabba a Javitasi szerz6dés hitelesitett masolatat.

D./ A Palyazé a szerzddés teljesitésére alkalmatlan, ha valamely vezetd tisztségvisel6je nem
rendelkezik a jogszabélyban meghatarozott autébuszos szemelyszallito-vallalkozoi engedéllyel és nem
rendelkezik legaldbb 1 f6, a 261/2011. (XILI. 7.) Korm. rendelet 10. §-a szerinti vizsgaval rendelkezd
szakmai irdnyitoval.

Igazolds médja: A Pélyazénak a palyazatéhoz csatolnia kell az engedély és a vizsgabizonyitvany
hitelesitett méasolatat.

E/ A 2023. évi és 2024. januari menetrend folyamatossaga biztositasa érdekében Palyazonak
rendelkeznie kell a szerzddés teljesitéséhez sziikséges darabszamu autdbusz lizemeltetési jogéval. Az
autobuszok legalabb 40%-a (a szolgaltatas megkezdésekor) mozgéaskorlatozottak koézlekedésének
biztositasara is alkalmas — alacsony padlés vagy alacsony belépésii — legyen.

Igazolds médja: A Palyazénak a palyazatihoz csatolnia kell a nyilatkozatat, amiben az aldbbi
szempontok szerint igazolnia kell, hogy a szolgéltatas ellatasdra alkalmas gépjarmiipark a
rendelkezésére all vagy a szolgaltatas megkezdésének id6pontjaban rendelkezésre fog allni a
szolgaltatas megkezdéséhez sziikséges gépjarmiipark esetében konkrétan:

- az autdbuszok darabszaménak meghatarozasa,

- az autobuszok Gsszetétele sz616-csuklos, alacsony padlés vagy alacsony belépésii bontés szerint,

- az autdbuszok Osszetétele kérnyezetvédelmi besorolas szerint,

- az autobuszok tipus Gsszetétele, gyart6 szerint,

- az autobuszok kapacitésa, kora és futott kilométere.
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A Palyazonak mellékelnie kell a szolgaltatds megkezdéséhez rendelkezésre 416 autdbuszok forgalmi
engedélyeinek hitelesitett masolatat és a Jovében rendelkezésre 4ll6 autébuszokra vonatkozé
szerzOdés(ek) vagy egyéb, a rendelkezésre allds igazolaséra alkalmas irat hitelesitett masolatat.

F./ A Palyazé a szerzédés teljesitésére alkalmatlan, ha nem nyilatkozik arrol, hogy a szerzédés
megk&tésétdl szamitott 40 napon beliil kézszolgalati informaciés irodat fog miikédtetni Gyér
belvarosiban, melyben jegy- és bérletarusitas és utas tdjekoztatas is torténik. Ezen feliil nyilatkozik,
hogy a fenti hataridén beliil legalabb 40 db jegyérusitd helyet (beleértve a jelenleg miikodo 24 db
jegy- és bérletkiado automatat) fenntart és miikodtet Gyér kbzigazgatasi teriiletén, Amennyiben a
szerzOdés idStartama alatt a jegy- és bérletkiadd automaték szama névekszik, ugy az egyéb jegyérusito
helyek szdma ugyanannyival csékkenhet. Az automatakon kiviili jegyarusité helyeken az értékesités a
nyitvatartasi idé alatt folyamatosan torténik.

Igazoldas médja: A Péalyazoénak a palyazatédhoz csatolnia kell a nyilatkozatat arrdl, hogy a szerzodés
megkdtésétl szamitott 40 napon beliil kdzszolgalati informaciés irodat fog miikédtetni Gyér
kozigazgatasi teriiletén, melyben jegy- és bérletarusitas, valamint utas tdjékoztatas is torténik. Ezen
feliil nyilatkozik, hogy a fenti hataridén beliil legalabb 40 db jegyarusito helyet (beleértve a jelenleg
mikddé 24 db jegy- és bérletkiadd automatat) fenntart és miikodtet Gydr kozigazgatasi teriiletén.
Amennyiben a szerzédés idétartama alatt a Jegy- és bérletkiadd automaték szama névekszik, ugy az
egyeéb jegyarusitd helyek szdma ugyanannyival csokkenhet. Az automatakon kiviili jegyarusitd
helyeken az értékesités a nyitvatartasi idé alatt folyamatosan térténik. (/4. sz. mellékler)

IV. A PALYAZATI ELJARAS

A palyazati eljaras modja: palyazati felhivassal induld nyilt eljaras, amely soran a Kiiro kdzgyiilési
hatérozatban dént a nyertes palyazatrol vagy az eljarast eredménytelennek nyilvanitja. A Pélyazonak
Jelen Palyazati kifrasban meghatérozott feltételeknek megfeleléen kell elkészitenie és benytjtania
palyézatat.

Kiiré jelen Palyazati kiirasban foglalt biralati szempontrendszer alapjan birdlja el az érvényes
palyézatokat. A palyazatokat Gyor Megyei Jogl Véros Onkorményzaténak Kozgyilése értékeli és az
el6terjeszté javaslatara dont a nyertes palyazatot benyajté személyérsl a Palyazok alkalmasséaga, a
kizar6 okok, a pélyazatok miiszaki-szakmai tartalma, a birdlati szempontok és a minimalis
kévetelmények figyelembevételével vagy az eljarast eredménytelennek nyilvanitja. A palyazat
nyertese az Osszességeben legeldnydsebb ajanlatot tevé Palyazo.

Kiiré a pélyazat nyertesével az autdbusszal vegzett menetrend szerinti személyszallitasrél sz6l6
jelenleg hatalyos 2012. évi XLI. torvény rendelkezéseinek és a palyazati kiiras pontjainak megfelelé
kozszolgaltatasi szerzodést kot.

Kiiré a palyézati felhivast a palyazati hataridd lejarta el6tt barmikor, indokolas és barmilyen koltség-
¢s kartérités nélkiil visszavonhatja, vagy a hataridét meghosszabbithatja, amelyrol a palyazati felhivas
kozzétételével megegyezd helyeken a palyazati hataridé lejarta elott hirdetményt tesz kozzé.

A benytjtott palyazatok esetleges hidnyossagaival kapcsolatban a Kiir6 a Palyazék részére — a
megfelelé ajanlattétel érdekében — hidnypétlasi felhivast kiild ki, ami tartalmazza a potolando
dokumentum megnevezését, a hidnyp6tlas hataridejét és modjat.

V. KIEGESZITO TAJEKOZTATAS
A Palyazé — a megfeleld ajanlattétel érdekében — a palyazati kiirasban foglaltakkal kapcsolatban

irasban kiegészitd (értelmezd) tajékoztatast kérhet a Kiirdtél a palyazat benyujtasanak hataridejét
megel6z6 10. munkanapig 15 éraig beérkezdleg.



Minden ilyen t4jékoztatasi kérelmet postai titon vagy elektronikus levél forméjaban (e-mail) kell
eljuttatni a jelen kiiras IL.1. pontjaban meghatarozott cimre, amelyen fel kell tiintetni a palyazati eljaras
targyat.

A Palyaz6 kizarolagos feleléssége, hogy a tajékoztatasi kérelme megfeleld hataridében megeérkezzen a
megadott cimre. A fent kdzélt hataridé utan benyujtott vagy beérkezett kérelmekre Kiiré nem ad
valaszt.

A kiegészitd téjékoztatast a Kiir6 a kiegészitd tajékoztatas iranti kérelem kézhezvételétdl szamitott 10
munkanapon beliil, de legkésébb a palyazat benyujtasanak hataridejét megel6zo munkanapig azonos
tartalommal megkiildi minden ismert Palyazo részére. A kiegészitd tajékoztatést az ismert Palyazok
azonos feltételek mellett kapjak meg irdsban, elektronikus levél utjan a dokumentécié megvasarlasa
soran feltiintetett elektronikus levélcimre. A kiegészits tdjékoztatas akkor minésiil kézbesitettnek, ha a
Kiiro a kiegészit tajékoztatast elektronikus levél forméjéaban a Palyazok részére megkiildte.

A Kiiré a pélyazati hataridét meghosszabbithatja, ha a kiegészité tajékoztatast nem tudja a fenti
hatdridében megadni. A palyazati hataridé meghosszabbitasarél valamennyi ismert Palyazot
haladéktalanul, irasban és egyidejiileg értesitésre keriil.

A kiegészitd tajékoztatas nem eredményezheti a palyazati felhivasban, valamint a kiirasban foglaltak
modositasat. A kiegészitd tajékoztatasok kézhezvételét a Palyazoknak haladéktalanul vissza kell
igazolniuk. A kiegészité tajékoztatdsok kézhezvétele visszaigazolésanak elmulasztasa esetén a Palyazo
nem hivatkozhat arra, hogy a kiegészité tajékoztatasokat nem kapta meg hianytalanul hataridére. A
Kiir6 altal kibocsatott kiegészitd tajékoztatasok a palyazati kifrds részévé valnak. A pélyazati
benyujtasi hataridé nem csak és kizarélag a kiegészito tdjékoztatas érdekében hosszabbithatd meg.

VI. TELJESSEG ES PONTOSSAG

A Palyazd kotelessége, hogy tanulményozza a palyazati kiirds valamennyi utasitésat, a
formanyomtatvanyokat, az 6sszes feltételt és kovetelményt.

A Palyazé kockazata és a palyazat érvénytelenségét vonja maga utan, amennyiben a Palyazo nem adja
meg a palyazati kiirasban kért 6sszes informaciét, és ha a benytjtott palyazat hianypotlast kdvetden
sem felel meg a palyazati felhivas és a palyazati kiirds feltételeinek. A Palyazonak a palyazatidban
nyilatkoznia kell a Palyéazati kifrasban foglalt feltételek és kotelezettségek elfogadasarol a jelen kiiras
4. sz. mellékletében foglaltak szerint.

VIL. A PALYAZAT ELKESZITESENEK KOLTSEGEI

A palyazat elkészitésével és benyujtaséval kapcsolatban felmeriild sszes koltség a Palyazot terheli, az
sem részben, sem egészben a Kifréra semmilyen jogcimen at nem harithatd.

A palyazati kiirds ellenértéke, amelyet az eldallitasaval és a rendelkezésre bocsatasaval kapesolatban
jelen eljérasra tekintettel felmeriilt kéltségeket alapul véve meghatéarozott, a palyazati kiiras I1.10.
pontjaban megjeldlt Gsszeg.

A palyazati kiiras ellenértéke tizenét napon beliil visszajar, ha:

- a Kiir6 visszavonja a palyazati felhivést;

- a Kiird az eljards eredményét a palyazati felhivasban — vagy a jelen palyazati kifrds V. pontjaban
foglalt hataridé hosszabbitas esetén az értesitésben - megjeldlt iddpontig nem hirdeti ki.

VIII. A PALYAZAT NYELVE

A palyazati eljarés nyelve a magyar. Amennyiben barmely, a pdlyazathoz csatolt okirat, igazolas,
nyilatkozat stb. nem magyar nyelven keriil kiallitasra, ugy azt a Palyazo a 24/1986. (VL. 26.) MT
rendelet szerinti hiteles magyar nyelvii forditasban is kételes becsatolni. A palyazatban t6bb nyelven
szerepld iratok esetén minden esetben a magyar nyelvii az iranyado.

IX. EGYEB KIKOTESEK



A Kiir6 a palyazatok elbiralasakor kotve van a palyazati kiirasban foglaltakhoz és a Palyazok altal
benyjtott palyazatok tartalmahoz.

Eredményes pélyazati eljaras esetén a palyazatok elbirdlasarol a Kiiré a beérkezett palyazatok adatait
Osszegz0 és a dontés részletes indokolasat ismerteté emlékeztetst készit a palyazat eredményének
kihirdetéséig. Az emlékeztetbben foglaltakra a kozérdekii adatokra vonatkozo Jjogszabaly
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Kiir6 fenntartja maganak a jogot, hogy a palyéazatot indokolas nélkiil eredménytelennek nyilvanitsa,
¢s nem hirdet eredményt vagy az eredményhirdetés tervezett idépontjat indokolas nélkiil
meghosszabbitsa. A palyazat elkészitésével és benyujtasaval kapcsolatban felmeriilé 6sszes koltség ez
esetben is a Palyazot terheli, az sem részben, sem egészben a Kiiréra semmilyen jogcimen 4t nem
harithato.

X. PALYAZATI KOTOTTSEG

A palyazati kotottség a palyazati benyujtasi hataridé lejartatol kezdodik. A Palyazo a palyazatanak
benyujtasat koévetden, a palyazati hataridé lejartat kdveté 90 napos idotartamban kétve van
ajanlatahoz.

XI. FORMAI KOVETELMENYEK

A palyéazatot az alabbi formai kovetelményeknek megfelelden kell benyjtani:

a) A palyazatot annak a Péalydzonak kell benyujtania, aki a palyazati kiirdst megvasarolta. A Palyazo
személycben tortént valtoztatéds a palyazat érvenytelenségét vonja maga utan.

b) A palyazatot 3 papiralapt példanyban, melybél 1 példany eredeti és 2 vele mindenben megegyezo
példany masolat, tovabbé 1 elektronikus példanyban (CD, DVD vagy pendrive) kell benytjtani.

¢) A palyazatnak a megfeleld oldalszamokkal ellatott tartalomjegyzék szerint kell felépiilnie, valamint
a kételezoként meghatarozott dokumentumokat tartalmaznia kell.

d) A pélyézatot - a VII. pontban foglaltaknak megfelelden - magyar nyelven kell elkésziteni.

e) A palyazat minden tartalommal rendelkezd oldalat sorszamozni kell, egyesével névekvo
szamsorrendben.

f) A pélyazatot cégszeriien kell alairni és minden tartalommal rendelkezé oldalat a cégjegyzésre
jogosult vagy az éltala felhatalmazott személy kézjegyével koteles ellatni.

g) A pélydzat eredetiségét és bontatlansagat biztositani kell az aldbbi modszerrel: a palyazat minden
lapjat ki kell lyukasztani, azon fonalat kell 4tfiizni, a fonal vegét az utolsé lap hatoldalan egyszer
ragaszthaté cimkével le kell ragasztani, és a cimkét cégszerlien vagy meghatalmazassal igazolt
képvisel6 utjan ala kell imi oly modon, hogy az alairas a papirlapra is atérjen.

h) Minden példany fedélapjan értelemszeriien szerepelnie kell az ,EREDETI” vagy a ,MASOLAT"
feliratnak.

1) A palyazatokat a kért darabszam szerinti mennyiségben, egymadstdl hatarozottan elkiiléniild
iratkdtegekben (dossziékban) kell benyijtani.

1) A leflizott pélyazati példanyokat becsomagolt allapotban kell benyujtani. A kért darabszamu
palyazatot egyiittesen kell becsomagolni. A csomagolasnak biztositani kell a kdvetkezdket:

- a palyazat egyes példanyai egyiitt maradjanak;
- egyértelmiien lathato legyen, hogy a csomag lezarasat kivetden abbél semmit ki nem vettek,
¢és/vagy abba semmit be nem tettek;
- a csomagolas kiilsé feliiletén megjelélhetéek legyenek a kivetkezd pontban felsorolt adatok.
k) A palyazatot tartalmazé csomagon fel kell tiintetni az alabbi adatokat és feliratokat:
- a Kiird nevét;
- a Kiird cimét;
- a kovetkezd feliratot: ,,PALYAZAT — Gydr Megyei Jogii Viros kézigazgatdsi teriiletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsi szolgdltatas elldtdsa”
- a kovetkezo feliratot: , Nem bonthaté fel a pdlydzatbontds kezdete elétt!”
1) A pélyazat minden példanyéaban szerepelnie kell a palyazati kiiras atvételét igazold iratnak.

XIL A PALYAZAT KOTELEZO SZAKMAI TARTALMA
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A palydzatot ugy kell 6sszeallitani, hogy a Palyazati kiirasban foglalt valamennyi feltételnek és

el6irdsnak valo megfelelés a palyazatbdl ellenérizhetd és megallapithaté legyen.

A palyézatnak kotelezden tartalmazni kell az alabbiakat:

a) A szerzbdés teljesitéséhez szilkséges személyi és targyi feltételek bemutatasa (miiszaki
felszereltség, az induld jarmiipark és annak technikai bemutatasa, valamint a jarmiipark tarolasara
alkalmas telephely(ek) bemutatasa). Ismertetni kell a Jarmipark fejlesztésére vonatkozé terveket,
beleértve a tervezett beszerzendd jarmiivek technikai bemutatasat, és a jarmiicsere fedezetét biztosito
forras bemutatasat.

b) Férdhely-kibocsatas szamitasanak, valamint a szamitast megalapoz6 darabszam és jarmiiosszetétel
bemutatésa (sz6l6 és csuklos Jjarmiivek aranya stb.).

c) Palyazé szervezeti felépitésének abraja, amelynek valtozésat 30 napon beliil kételes a Kiirénak
bejelenteni.

d) Szoveges leiras és tablazatos kimutatés az 13 hénapos idoszak stratégiai tervérél, és a 2023-as iizleti
tervrél (vagy ha az iizleti év nem egyezik a naptari évvel, a 2023-s naptari évet tartamaban legjobban
lefogd iizleti évrél), az iizemeltetéssel Osszefliggd minden bevétel és koltség alakulasardl vagy
pénziigyi kimutatas, kalkulacio az tizemeltetésrol.

€) Alkalmazand6 utas tajékoztaté és forgalomiranyité rendszer, valamint forgalomtechnolégia
bemutatasa és az utas tajékoztatd rendszer fejlesztési tervei, amelyek illeszkednek a jelenleg mar
miik6d6 rendszerhez, vagy azon alapulnak.

f) A Péalydz6 palyazatdban mutasson be a 2023. évre €s 2024. januarjara vonatkozd teljes
koltségkalkulaciot. A kdltségkalkulacionak az alabbi tartalmi elemeket mindenképpen tartalmaznia
kell:

- kozvetlen koltségek: személyi jellegii koltségek, karbantartasi koltségek, eszkozpotlas, kdzvetlen

anyagkoltségek, és

- kozvetett koltségek.

XIIL. CEGKIVONAT ES ALAIRASI CIMPELDANY

A pilydzathoz csatolni kell a Palyazé Cégbirosag altal kiallitott vagy a Cégnyilvantartasi és
Céginformécids Szolgélat altal kiadott, a palyézati hataridé lejartat megelézé 30 napnal nem régebbi
cégkivonatanak kozjegyzo altal hitelesitett példanyat.

Amennyiben a cégkivonat szerint el nem biralt médositas van folyamatban, Palydzénak nyilatkoznia
kell, hogy az ajanlattételi hataridd lejartat megel6z6 30 napnal nem régebbi cégkivonat kiallitasanak
idépontja 6ta véltozasbejegyzést kezdeményeztek-e, és koteles benytljtani a valtozasbejegyzési
kérelem masolatat

A palyazathoz csatolni kell a palyazat cégszerl aldirdsara jogosult alairéjanak 30 napnal nem régebbi
alairdsi cimpéldényat kozjegyz6 altal hitelesitett masolatban,

Amennyiben a palyazatot nem a cégkivonat szerint képviseletre jogosult személy irja ala, ugy be kell
nyljtani a palyazat alairasira vonatkozé meghatalmazas eredeti példanyat, amelyet el kell latni
mindkét fél (cégjegyzésre jogosult fél és meghatalmazott fél), tovabba két tani alairdséval vagy
kozjegyzo altal hitelesitve.

Kiilfoldi székhelyli Palyazo esetében a cégbejegyzési dokumentumokat, alairasi cimpéldanyt és a
meghatalmazast (ha sziikséges) hiteles forditasban kell benyujtani.

A Kiir6é kizdrdlag akkor tekinti cégszerfinek a Palyazok &ltal megtett nyilatkozatok alairasat,
amennyiben a Palyazd cég torvényes képviseldjének vagy az altala meghatalmazott személynek a neve
a cég elbirt, elényomott vagy nyomtatott neve alatt vagy folott keriil alairasra.

XIV. A PALYAZATOK MODOSITASA
A Palyazé a palyazati hataridé lejartaig médosithatja palyazatat. A médositas csak a médositott
részeket tartalmazza. A médositas benyutjtasakor a XI. pont k) alpontban kézélt feliratot ki kell

egésziteni ,, Mddositott palydzart” felirattal.
A palyazati hatarid6 lejartat kdvetden beall az ajanlati kotottség.
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XV. APALYAZATI BIZTOSITEK

Kiird a pélyazaton vald részvételt palyazati biztositék megfizetéséhez koti, melynek Osszege
5.000.000,- Ft, azaz Otmillié forint. Palyaz6 a pélyazati biztositékot — valasztisa szerint — Gyor
Megyei Jogu Varos Onkonnényzaténak OTP Bank Nyrt.-nél vezetett 11737007-15466004-00000000
szami bankszamlajara Atutalassal vagy bankgarancia biztositdsaval teljesitheti a palyazat
benytjtasanak hataridejéig. Az atutalas teljesitését igazold bankszamlakivonatot vagy a bankgarancia
nyujtasara vonatkozo eredeti dokumentumot a palyazathoz csatolni kell. A bankgarancia szévegezése
az egyes bankok gyakorlataban eltér$ tartalmu lehet, azonban a benyijtandé bankgarancia kotelezéen
kell, hogy tartalmazza a kiallité bank azon kotelezettségvallalasat, miszerint a kedvezményezett (Gy6r
Megyei Jogh Varos Onkorményzata) elsé irasbeli felszolitasara a bank a bankgarancia &sszegét a
kedvezményezett 4ltal megadott szamlaszamra 3 napon belill dtutalja. Ezen eljaras sorén a bank nem
vizsgélhatja a Kedvezményezett részérdl a bankgarancia érvényesitésének jogalapjat. A bankgarancia
feltétel nélkiili és visszavonhatatlan kell, hogy legyen.

A pélyazati biztositékot a Kiiré a Palyazati felhivas visszavonasanak, vagy az eljaras
eredménytelensége megallapitasanak napjatol szamitott 15 munkanapon beliil visszafizeti a Palyazo
részére vagy hozzajarul a bankgarancia megszintetéséhez. Eredményes palyazat esetén a Kiir6 a
palyazati biztositékot a kozszolgaltatési szerz6dés megkdtésének idépontjatol szamitott 15 napon beliil
fizeti vissza vagy hozzajarul a bankgarancia megsziintetéséhez. Amennyiben Pélyazo a palyazati
biztositékot bankgarancia forméjaban nyujtja, ugy a bankgarancia lejérati ideje nem lehet rovidebb
2022. december 31. napjanal. A pélyéazati biztositék utdn koltség nem szamithato fel, a Kiiré kamatot
nem fizet.

Amennyiben a Palyazé palyazati kotottségének ideje alatt palyazatat visszavonja, vagy ha a
kozszolgéltatasi szerzodés megkétése a nyertes Palyazonak felr6haté vagy érdekkérében felmeriils
mas okbdl hitisul meg, a palyazati biztositékot a Kiiré nem fizeti vissza, vagy — bankgarancia nytjtasa
eseteén — erre vonatkozo igényét érvényesiti.

XVI. APALYAZATOK BENYUJTASANAK HELYE, MODJA ES IDEJE

A palyazatokat Gyér Megyei Jogli Viaros Polgarmesteri Hivatala Telepiilésfejlesztési  és
Varosstratégiai Foosztaly Varosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly titkérsagara (9021 Gyér,
Véroshaz tér 1. 2. emelet 237. iroda) kell benyujtani.

A palyazatokat személyesen vagy postai tton (tertivevénnyel) kell benyujtani a Jelen kiirasban
meghatdrozott hatariddig. A postai kézbesités esetleges késedelmével kapcsolatos kockazatokat a
Palyazo viseli.

A palyazati hataridd lejarta a palyazatok bontasénak az idépontja, az ezt kovetden érkezd palyazatokat
a Kiir6 — a felbontas nélkiil — érvénytelennek nyilvénitja.

XVIL. A PALYAZATOK FELBONTASA

A Kiir6 a beérkezett palyazatokat 2022. szeptember 9-én 10 6rakor bontja fel.

A bontds helyszine: Gyér Megyei Jogi Viaros Polgdrmesteri Hivatala Telepiilésfejlesztési és
Varosstratégiai Foosztaly Vérosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly, 2. emelet, 236. iroda.

A bontason a Palyazéd, a Kiird és az altala meghivott személyek vehetnek részt. A palyéazatok
felbontasakor a Kiir6 a hatariddig beérkezett palyazatokban szerepld felolvasolapok tartalmat olvassa
fel és ismerteti, valamint megallapitja, hogy a palyazatok csomagolésa szabalyos és sértetlen-e,
tovabba a palyazat az eléirt példanyszamban keriilt-¢ benyjtasra.

A Kiir6 a pélyazatok bontasardl jegyzkonyvet készit, amely 5 munkanapon beliil egyidejiileg minden
Palyazo részére megkiildésre keriil.

XVIIL A PALYAZATOK TARTALMANAK TISZTAZASA
A Kifr6 irasban, a tébbi Palyazo egyidejli értesitése mellett felvilagositast kérhet a Palyazotél a kizar6

okokkal, az alkalmassaggal, illetéleg a palyazati felhivasban vagy pélyazati kiirasban eléirt egyéb
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iratokkal kapcsolatos nem egyértelmii kijelentések, nyilatkozatok, igazolasok tartalmanak tisztazasa
eérdekében. A felvilagositasra adott vélasz nem eredményezheti a palyazat médositasat.

XIX. A PALYAZATOK ERVENYESSEGENEK VIZSGALATA

A Kiir6 megvizsgalja, hogy a Palyazé palyazata érvényes-e. Ervénytelen a palyazat, ha:

a) azt a palyézati felhivasban meghatarozott palyazati hataridg lejarta utan nyujtotték be;

b) palyazni nem jogosult adta be a pélyazatot;

¢) a Palyazd a palyazati biztositékot nem vagy nem az eldirtaknak megfeleléen bocsétotta
rendelkezésre;

d) a Palyazot az eljarasbol kizarték;

€) a Palydzo nem felel meg a szerz6des teljesitéschez sziikséges alkalmassagi kdvetelményeknek;

f) aranytalanul alacsony 4rat tartalmaz a palyazat;

g) egyéb médon nem felel meg a palyazati felhivasban és a palyazati kiirasban, valamint a
jogszabalyokban meghatérozott feltételeknek.

XX. HIANYPOTLAS, TARGYALAS A7, ELJARAS SORAN

Kiird az Gsszes Palyazo szaméra azonos feltételekkel, sziikség szerinti alkalommal lehetéséget biztosit
hidnypétlasra. A benyijtott palyazatok esetleges hidnyossagaival kapcsolatban a Kiiré a t&bbi Palyazo
egyidejii értesitése mellett a Palyazo részére — a megfelelé ajanlattétel érdekében — hidnypotlasi
felhivast kiildhet ki, ami tartalmazza a potolandé dokumentum megnevezesct, a hidnypotlas hataridejét
€s modjat.

A hidnypoétlas nem eredményezheti a palyazat elbiralasra keriils tartalmi elemének madositasat.

Kiiré a hidnypétlas lehetdségét csak és kizarélag a benyujtott palyézat formai hianyossagaival,
valamint a Palyazo altal benytjtott vagy benyijtani elmulasztott igazolasok és nyilatkozatok
hidnyossagaival kapcsolatban biztositja.

Kiiro felhivia a Palyazo figyelmét arra, hogy a hiénypotlas megismétlésére, valamint az altala
megallapitott hidnypétlasi hataridé moédositasara nincs lehetéség. A sziikség szerinti alkalommal
torténd  hianypotlas lehetésége csak és kizarélag a Kiir6 érdekeinek megfeleléen keriilhet
megillapitasra annak érdekében, hogy az esetlegesen a biralati folyamat késébbi szakaszaban feltart
hidnyossagok esetén legyen lehet6ség wjabb hidnypotlasi felszolitas(ok) megkiildésére.

Kiiré a 1370/2007/EK rendelet, valamint a 2012. évi XL tv. szabélyai szerint targyalast tarthat az
alkalmasnak minésitett palyazokkal benyjtott ajanlatuk részleteird].

Targyalds az elémindsités keretében alkalmasnak mindsitett palyazdval kezdeményezhetd. Kiir az
eldmindsitést a I11. fejezetben irt alkalmassagi kdvetelmények alapjan végzi el.

A Kiiré jogosult targyalast tartani és a targyalas alapjan kivélasztott Palyézot az eljaras nyertesének
nyilvanitani. Kiiré ezen pont alkalmazasa esetén az érintetteket a targyalasra az eljards soran
alkalmazott médon (e-mail utjan) meghivja.

XXI. A PALYAZATOK BIRALATA

A palyazatokat a Kiiré Kozgyilése birdlja el.

A Kiir6 az érvényes palyazatokat birlja el, amelyek megfelelnek a kiiras alkalmassagi feltételeinek. A
biralati folyamat vegeredményeképpen keriil kivélasztasra a nyertes palyazat vagy Kiird az eljarast
eredménytelennek nyilvanitja.

XXL1. A pilyazat elbiralasanak szempontja:

A Kiird az dsszességében legelényssebb ajanlatot benyijté Palyazoval kot szerzédést.

Biralati szempontok:

1. Az ellenszolgiltatas dra (vallaldsi dij), 70 suilyszam
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A Palyazénak az ajanlati drat HUF/kiilszolgilati km + afa Osszegben kell megadni, amely
tartalmazza az ellenszolgaltatds nyijtasdval kapesolatban felmeriilo indokolt kéltségeit és a
nyereséget.

A kiilszolgalati km fogalma alatt a kdvetkezOket kell érteni: A kiilszolgalati km az &sszes km: a
hasznos km és a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi kozosségi kozlekedés menetrendben
meghatarozott feladatainak km teljesitménye. Rezsi km: a helyi kézosségi kozlekedés menetrendben
meghatarozott feladatainak teljesitése érdekében forgalmi okbol felmeriilé egyéb km mennyisége
(atallas, telephelyre kozlekedés, forgalom-elterelés stb.); és a feladatok teljesitése érdekében miiszaki
okbdl felmeriilo egyéb km mennyisége (javitas, kdtelezd szerviz, tankolas stb.).

Az indokolt kbltségek a kvetkezok:

- a kozvetleniil elszamolt koltségek, és

- a kozvetett médon felosztott koltségek, de maximum az értékesités nettd arbevételének 22%-a
egylittes Osszege.

A nyereség a kovetkezo:
A kozvetleniil elszamolt koltségek és a kozvetett médon felosztott koltségek (de maximum az
ertekesités nett6 arbevételének 22%-a) egyiittes dsszegének 1%-a.

[A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. térvény 30. § (1) bekezdése értelmében a
kozlekedési szolgaltatd ellentételezésre jogosult.

A torvény 30. § (4) bekezdés c) pontja szerint az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgaltaté kozszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jaro koltségeinek, méltanyos nyereségének
a dijbevétellel, szocidlpolitikai menetdij-tdmogatassal ¢és egyéb kapcsolodéd bevételekkel és
tamogatasokkal nem fedezett Gsszegét. A torvény 31. § (5) bekezdése kimondja, hogy a dijat ugy kell
megallapitani, hogy a hatékonyan mikod6 kozlekedési szolgaltatd kozlekedési kozszolgaltatasokkal
felmeriils indokolt koltségeire és a mikodéséhez sziikséges nyereségre fedezetet biztositson,
tekintette] az elvondsokra és a tamogatasokra is, valamint biztositsa a személyszallitasi
kozszolgaltatasok egyéni kozlekedéssel szembeni versenyképességét. ]

A kiilszolgalati kilométerben a Kiiré nem enged 10%-nal nagyobb aranyban rezsi km-t elszdmolni a
hasznos km-hez viszonyitva. Ez a Kiiré éltal kezdeményezett menetrendi modositas esetén
feliilvizsgalhato.

A Palyazonak az ajanlati 4r mellett meg kell adnia az ellentételezés 2023. évre és 2024. januar
hénapra tervezett dsszegét.

Ha a Palyazo altal megadott barmely 8sszeg szamokkal megadott dsszege és a betiivel leirt Gsszeg
kozott eltérés mutatkozik, akkor a betiivel kiirt §sszeget tekinti Kiiré érvényesnck. Az arajanlat
készitésekor az ajanlattevonek figyelembe kell vennie a kifizetés feltételeit, a vonatkozod
jogszabalyokat.

A Kiir¢ az ellenszolgaltatas arat megalapozo adatokat, valamint indokolast kér és errdl a kérésrél a
tobbi Palyazot egyidejlileg, irdsban értesiti, ha az ajanlati ar a kézszolgaltatasi szerzodés targyara
figyelemmel ardnytalanul alacsony. Aranytalanul alacsonynak minésiil az ar, ha az 700,-
Ft/kiilszolgalati km + afa 4rnal alacsonyabb.

Kiir6 az 1. birdlati részszempontnal a forditott aranyositast alkalmazza.

2. A kozszolgaltatast végzé jarmiivek padlomagassag szerinti besorolisa, 30 stlyszam

A Palyazonak meg kell adnia, hogy az indul6 jarmiiparkjanak hiany %-a rendelkezik alacsony
padloval vagy alacsony belépésii padléval.
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Alacsony padlés vagy alacsony belépésii az a jarmd, amelynél legalabb két utasajtonal lépcsod
alkalmazasa nélkiil (a jarmii sik padléjan) el lehet érni az utasteret.

A Kiiré a 40%-nél alacsonyabb részaranyt érvénytelennek tekinti (P, >40%).

A Kiir6 a 2. biralati részszempontnal a lineéris aranyositast alkalmazza.

A birédlati szempontok alapjan alkalmazott pontozasi modszer bemutatisa:

Az értékelés sordn adhaté ponttartomany minden részszempont esetén 0-10,00 pont.
A pontozést 2 tizedes jegyig a kerekités szabalyainak megfeleléen végzik el.

Forditott ardnyositas: ha a legalacsonyabb érték a legkedvezobb, akkor Kiiré a legkedvezébb
tartalmi elemre a maximalis pontot (felsé ponthatdr) adja, a tobbi ajanlat tartalmi elemére a
legkedvez6bb tartalmi elemhez viszonyitva forditottan aranyosan szamolja ki a pontszamokat.

P'Pnn'u &= A!egjabb

P mm"P min Aw‘zsgrih

azaz

P A!eg’obb (P mru-'P min) + min
- Avizsg(ill

ahol:

P: a vizsgadlt ajanlati elem adott szempontra vonatkozo pontszdma
Prax:  a pontskdla felsé hatdra

Pin:  a pontskdla alsé hatdra

Alegjons: @ legelonydsebb ajdniat tartalmi eleme

Alegrosszavs @ legeldnytelenebb ajanlat tartalmi eleme

Avisspar: @ vizsgalt ajanlat tartalmi eleme:;

Kiir6 a 2. biralati részszempontnal a lineéris aranyositast alkalmazza. A pontozast 2 tizedes jegyig a
kerekités szabalyainak megfelelden végzik el.

Linedris ardnyositas: ha a legmagasabb érték a legkedvezobb, akkor Kiiré a legkedvezobb tartalmi
elemre a maximalis pontot (felsd ponthatar) adja, a tobbi ajanlat tartalmi elemére a legkedvez6bb
tartalmi elemhez viszonyitva ardnyosan szamolja ki a pontszamokat.

P-P, min = Aw‘z.rgrilr

P mrvc'P min Afegjobb

azaz

P Avizsga’l’t (P nm.r'P mfn) + P, min
= A.’egjabb

ahol:

P: avizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozo pontszdma
Poax: a pontskdla felsé hatdra

Pmr'n-- apOHfSkdl’a also hatara

Ategions: a legelényésebb ajanlar tartalmi eleme

Ategrosszaty: @ legeldnytelenebb ajdnlat tartalmi eleme

Asizsgan: @ vizsgdlt ajanlat tartalmi eleme;

XXII AZ ELJARAS EREDMENYTELENSEGENEK ESETEI

Az eljaréas eredménytelen, ha
a) nem nyijtottak be palyazatot,
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b) kizérolag érvénytelen palyazatokat nyujtottak be,

¢) egyik Palyazo sem tett a Kiir6 szimara megfelels ajanlatot,

d) valamelyik Palyazonak az eljaras tisztasagat vagy a tobbi Palyazé érdekeit shlyosan sértd
cselekménye miatt a Kiir6 az eljarés eredménytelenné nyilvanitasarol dont.

XXIIl. EREDMENYHIRDETES

A Kiiré a pélyazatok elbiralasanak végeredmeényét legkésobb a palyazati kiirds I1.8. pontjaban
megjeldlt iddpontban hirdeti ki. Az eredményhirdetés tervezett helyszine: Kiiré kdzgytilésének
helyszine. A Kiir6 az eredményhirdetést a palyazati felhivasban meghatérozott idéponthoz képest
korabbi idépontban is megtarthatja. A Kiir6 a korabbi eredményhirdetési id6pont eldtt legalabb két
munkanappal az 6sszes Palydzot egyidejiileg, kozvetleniil, irasban tajékoztatja.

XXIV. A SZERZODES MEGKOTESE

XXIV.1. A szerzédés megkotésének feltételei

A kozszolgaltatasi szerz6dés megkitésének feltételei az alabbiak:

a) a Pélyazénak irdsban nyilatkoznia kell arrél, hogy az utastajékoztatds érdekében honlapot
lizemeltet, valamint gondoskodik a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi jegyek és bérletek
beszerzésérol és/vagy eldallitasardl, tovabba a szerzédés megkotését kovetd 40 napon beliil olyan
crtckesitési halozat miikddtetésérol, amely biztositja az utazokozonség szaméra a jegyek és bérletek
megvasarlasat, és arr6l, hogy ennek érdekében Gyér Varos kozigazgatési teriiletén dsszesen legalabb
40 db elarusité hellyel (beleértve a jelenleg miikédé 24 db Jegy- és bérletkiadé automatat) rendelkezik
(amennyiben a szerzodés idétartama alatt a jegy- és bérletkiadé automatak szama novekszik, ugy az
egyéb jegyérusitd helyek szdma ugyanannyival csOkkenhet), amely nyilatkozatot a Péalyazénak a
palyazatahoz csatolnia kell;

b) a Palyazénak {rasban nyilatkoznia kell arrél, hogy a kozszolgéltatasi szerzédés teljes idétartama
alatt biztositja a kézszolgéltatasi tevékenység ellatdsdhoz szilkséges személyi és targyi feltételeket,
amely nyilatkozatot a Paly4zénak a palyazatahoz csatolnia kell.

XXIV.2. A szerzédés megkotésének folyamata

A Kiiré az eredmény kihirdetését kévetden a palyazati kifras I1.9. pontban megjellt — vagy az eljaras
soran esetleg modositott — idépontban kivan szerzédést kotni a nyertesként kihirdetett Palyazdval.

A Kiird az eljards nyertesének visszalépése esetén a masodik legkedvezdbb palyazatot benyuijtott
Palyazéval fogja megkétni a szerzédést, amennyiben azt az eredményhirdetésen megnevezte.

XXV. PALYAZATTAL KAPCSOLATOS EGYEB INFORMACIOK

XXV.1. A tevékenység végzésének jogszabslyban meghatirozott és egyéb feltételei

A Kiir6 elvaja, hogy a Palyazo ismerje a szikséges és alkalmazandé hatdlyos jogszabalyi
hattéranyagot. Palyazo a pélyazatanak benyujtasaval elismeri, hogy tisztaban van a teljesitésre kihaté
hatélyos jogszabalyokkal és palyazatit ezek figyelembevétele és ismerete mellett 4llitotta Ossze.

A tevékenység ellatiséhoz sziikséges hatosagi engedélyek folyamatos megléte a Palyazo/Szolgaltato
kételezettsége. A Palyazo/Szolgaltaté tevékenységét ugy koteles megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgéltatasok mindségével szemben tamasztott elvarasok teljesitését, a tevékenységre vonatkozo
Jogszabalyi eléirasok és hatosagi kovetelmények maradéktalan betartésat.

XXV.2. A szolgiltat6 tevékenységét érinté mas szolgaltaté jogosultsagairdl valé tajékoztatas
Gybr Megyei Jogi Véros kézigazgatasi teriiletén jelenleg mas szolgaltaté nem végez menetrend
szerinti helyi személyszallitast.

XXVL. A SZOLGALTATO BIRTOKABA VAGY HASZNALATABA KERULO

LETESITMENYEK, ~ESZKOZOK MEGHATAROZASA, MUKODTETESUK ES
HASZNALATUK FELTETELEI
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XXVL1. A szolgaltatds lebonyolitasat szolgaljak a varosi kézuthoz kapcsolddd alabbi autdbusz-
végallomasok, fordulok, megallok, eszkdzék, amelyek a Kifro tulajdonat képezik ¢s a Szolgéltatd
uzemeltetésébe keriilnek:

- Mécs L. utcai autobusz végallomas

- Révai M. utcai autébusz végallomas

- kdzteriileteken kialakitott autébuszforduldk

- helyi titvonalszakaszok melletti megallohelyek, az utasvarék kivételével (a megéallohely téabla,

annak tartd oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend), a 9. sz. melléklet szerint,

- 24 db jegy- és bérletkiadé automata a 0. sz. melléklet szerint.

Az Onkormanyzat a Szolgéltaténak az autobusz-kozlekedés utasforgalmaval kapcsolatos kozérdekii
tevekenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitasdhoz sziikkséges mértékben iizemeltetésbe
adja az el6bbiekben felsorolt teriileteket a jelen szerzGdés hatalya id6tartamaig.

A Szolgaltat6 az lizemeltetés keretében a helyi kézforgalmi végallomasok teriiletének valamennyi
fenntartasi, térvilagitasi feladatat elvégzi.

A Mecs L. utcai autébusz-végallomds és a Révai M. u. aut6busz végallomas teriiletén 1évé forgalmi és
szocialis feladatok ellatasara kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése és az iizemeltetéssel
kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.

A jegy- ¢s bérletkiadé automatak iizemeltetési és karbantartasi koltségei (beleertve a jegytipusok
esetleges valtozasai miatt t6rténd programmédositasok koltségeit is) a Szolgaltatot terhelik, bevételei a
Szolgéaltatot illetik.

A Kiir6 tulajdonaban lévé autobusz-végallomasok, fordulShelyek, megallohelyek, kdzutak takaritasa,
ho- és sikossag mentesitése a Kiir6 kotelezettsége.

XXVL.2. A forgalomiranyit6 és utas-tajékoztaté rendszerhez valé igazodas altaldnos elvarasai

A rendszerrel szembeni elvarasokat a /1. sz. melléklet tartalmazza. A Palyazo altal megvaldsitando
rendszernek ezen elvarasok szerint kell miikédnie.

XXVL3. ZFR-ZBP-005 kédszamu wKornyezetkimélo, klimasemleges varosi, elektromos
meghajtasi személyszallitasi jarmiivek beszerzésére és a kapcsol6do  toltéinfrastruktira
kiépitésére” elnevezésii palyazati tAmogatasbél beszerzett 13 db elektromos meghajtasu szo6lo
autébusz és a hozza kapcsolodo toltéinfrastruktira dtvétele

Onkorményzat jelenlegi Szolgéltatdja a ZFR-ZBP-005 kodszamii .. Kérnyezetkiméls, klimasemleges
varosi, elektromos meghajtasi személyszallitasi jarmiivek beszerzésére ¢és a kapcsolodo
toltéinfrastruktira kiépitésére™ elnevezésii palyazat keretében Gyér Megyei Jogl Varos helyi
kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésébe vissza nem téritendd tamogatasbol 13 db
elektromos meghajtast szolo autobuszt, illetve a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. a hozza kapcsolddo
toltdinfrastruktirat szerez be. Az elektromos meghajtasi autobuszok tulajdonosa a jelenlegi
Szolgaltaté (mint Kedvezményezett/Konzorciumvezetd Tag), az elektromos t&lt6allomasok,
toltéberendezések tulajdonosa a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. (mint Kedvezményezett/Konzorciumi
Tag).

Kedvezményezettek kotelezettséget vallaltak arra, hogy az elektromos meghajtasu  szo0lo
autobuszokat, valamint az elektromos autdbusz téltdinfrastruktirat is a fenntartasi idészak
(elorelathatoan 2028. év) végéig a toliik elvarhatd legnagyobb gondossaggal kezelik, az eszkozok
karbantartasarol, folyamatos iizemképes 4llapotban tartdsarél, rendkiviili Jjavitasokr6l és
helyreallitasokrol gondoskodnak. A tamogatasbol beszerzett jarmiiveknek Gyo6r Megyei Jogh Viros
autObusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszéllitisa keretében kell kozlekedniiik, nincs
lehetdség arra, hogy a telepiilés valamilyen megallapodas vagy szerz6dés keretében a jarmiiveket mas
telepiilésnek adja at.
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A jelenlegi Szolgaltaté kotelezettséget vallalt tovébba arra, hogy amennyiben a fenntartasi idészak
alatt Gyor Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata és a jelenlegi  Szolgaltaté kozétt fennalld
kozszolgltatasi szerzédés barmely oknal fogva megsziinik, a tamogatasi jogviszony keretében az
altala beszerzett autobuszok tovabbi {izemeltetésének érdekében elszamolési kotelezettség mellett
tulajdonjogot vagy hasznélati jogot biztosité visszterhes megéllapodast két az autdbusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszallitast téle atvevé j Szolgéltatéval ¢és/vagy a kozszolgaltatas
megrendelSjével. Az ellenérték nem vonatkozhat a timogatasi §sszegre.

Az elektromos buszok kéltsége a fenntartasi iddszak alatt évente atlagosan 28,52%-kal kedvezobb,
mint az 0j dizel autdbuszoké, igy legalabb ennek a koltségszintnek az Gij Szolgaltaté esetében is
teljesiilnie kell.

XXVIL. TAJEKOZTATAS A KORABBI SZOLGALTATO ALTAL NYUJTOTT
SZOLGALTATASOKROL, ANNAK TELJESITMENYEIROL, ES AZ ALTALA
ALKALMAZOTT D1J- ES JEGYRENDSZERROL

A jelenlegi szolgaltats, a VOLANBUSZ Zrt. kozszolgaltatasi szerzodés keretében tesz eleget a
menetrendszer(i helyi személyszallitasi feladat ellatasanak Gyor Megyei Jogli Véaros Onkormanyzata
megrendelése alapjan. A kozszolgaltatasi szerz6dés 2022. december 31-ig tart. A kozszolgaltatasi
szerz6dés 2020. és 2021. évi teljesitésérol szolo beszamold alapjan az alabbi teljesitmény-kimutatas
késziilt:

Teljesitménymutatok 2020. év| 2021. év]
Kiilszolgalati km (1.000 km) 4421 4541
Féréhely km (1.000 fhkm) 512078 534015
Utas km (1.000 utkm) 75952 73440
Utasszam (1.000 £6) 21508 20772

A Palyazonak figyelemmel kell lennie arra, hogy a VOLANBUSZ Zit. a helyi k6zosségi kozlekedés
menetrendben meghatéarozott feladatainak ellatasandl, a helykozi jaratok helyi vonalakkal kozds
szakaszan a menetrendben meghirdetett megallohelyek viszonylataban a helykézi jaratait is igénybe
veszi. Ez jelentds rezsi km megtakaritast eredményez a jelenlegi szolgéltatonal. A Kiiré a kiilszolgélati
km mértékét ezen tény ismeretében hatdrozta meg.

A jelenlegi szolgiltato altal alkalmazott dijakat a kiiras 8. szdmii mellékletében csatolt, a jelenleg
hatalyos kozszolgaltatasi szerz6dés melléklete tartalmazza.

XXVIIIL. SZERZODESES FELTETELEK

XXVIIL1. A kézszolgaltatasi szerzédés hatilya

Gyor Megyei Jogi Varos kozigazgatasi teriiletén a helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi szolgéltatds ellatisa 2023. januar 1. napjatél 2024. januér 31. napjaig, 13 honap
idétartamra szol.

Szerzodéskotést kovetden a Szolgaltatd feladatat a szerzédés teljesitése megkezdésének idépontjaban
hatalyos menetrend (mellékletben) szerint kételes ell4tni. A menetrend évkozben médosithato.

XXVIIL2. A pélyazatnal figyelembe veend6, a Pilydzéval szemben tdmasztott minimum

elvarasok

1. Palyazonak egységes megjelenést kell biztositania a kozszolgaltatasi szerzddéssel érintett
Jarmiiveken annak érdekében, hogy a kozszolgaltatas helyi kdzdsségi kozlekedést ellatd funkcidja
egyértelmiien beazonosithato legyen.
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2. Az ertforrasokkal valé hatékony gazdalkodas biztositasa érdekében térekedni kell a szolgéltatas
araban megjelend koltségek folyamatos csokkentésére a kozszolgaltatési szerzddés teljes ideje
alatt.

3. A Szolgéltaténak mindent meg kell tennie az utaselégedettség biztositisa érdekében az utas
tajekoztatds, valamint a jegy- és bérletértékesitéssel kapesolatos kiszolgalas folyamatos javitasara.

4. A szolgéltatds folyamatos biztositasa érdekében Palyazoénak rendelkeznie kell az autébuszok
javitasra alkalmas, a fenti autébusz darabszam muszaki ellatasahoz szitkséges munkaerd és
technikai kapacitasi karbantarto, Javit6 bazissal. A Palyazénak biztositania kell az elromloft
autobuszok vontatasara alkalmas jarmiivet is.

» Sajat bazis esetén annak részletes bemutatésa (sajat tulajdon igazolésa tulajdoni lappal).

» Idegen villalkozés igénybevéiele esetén a kozszolgaltatasi szerzédés idejére (13 hénapra)
sz0l6 el6szerz6dés (idegen tulajdon esetén igazolas tulajdoni lap, valamint a bérleti
elészerzédés hiteles masolataval). A Jjavitobazis részletes bemutatasa.

* Az autébuszok szallitdsara/vontatasara alkalmas Jjarmi meglétének igazolasa a forgalmi
engedély mdsolataval, idegen tulajdon esetén csatolni szitkséges tovabba a gépjarmi
tulajdonosanak (vagy a gépjarmiivel rendelkezni Jogosultnak) rendelkezésre allasi
kotelezettségvallalasat.

XXVIIL3. A Pilydzéval szemben tdmasztott minimalis kozszolgéltatasi kovetelmények

a) A Palyaz6/Szolgaltaté a kozszolgéltatasi feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez
sziikséges darabszamu és kapacitast autébusszal az elvarhat6 utazasi kényelem biztositasaval kételes
ellatni.

b) A Pélyazénak/Szolgaltatonak a szolgaltatasait igénybevevik tajékoztatasa érdekében a
megallohelyeken legalabb a jelenlegi szintii menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken —
Osszhangban a hatalyos menetrenddel, illetdleg vonalhélozattal — fel kell tiintetni a megéllohely
nevét, az adott megallohelyrd] indulé Jarat/jaratok szamjelét, a jarat/jératok utvonalat, valamint az
indulasi idéket.

XXVIIL4. A tevékenység végzésével egyiitt jaré szolgaltatéi Jogosultsagok és kitelezettségek

a) A Szolgiltato — a tevékenységek pénziigyi-szdmviteli elhatéroldsira vonatkozé jogszabdlyi
el6irasok megtartasaval — jogosult a szerzédésben meghatarozott kizszolgaltatasi feladatok mellett
minden olyan kiegészité tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a szerzodésben foglalt
kozszolgaltatasi feladatok ellatasat.

b) A Szolgaltaté jogosult — miutdn az Ellatasért felelést esetenként el6zetesen errél tajékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kézforgalmi autébusz-kézlekedési kozszolgéltatas lebonyolitasahoz
rendelkezésre 4ll6 autébuszok hatékony foglalkoztatisa érdekében szerzédéses Jarati feladatra
szerzOdést kotni, és kiilonjarati feladatot vallalni, A Szolgaltaté szerzédéses, kiilonjarati feladat
ellatdsa azonban nem lehet semmilyen negativ hatissal az alapszolgéltatas (kdzszolgaltatas)
biztositdsara. A Szolgaltaté jogosult a helyi kozlekedési kézszolgaltatasi feladatot végzo autdbuszok
kiilsé és belsé feliiletein reklamok elhelyezésére. A helyi kozszolgaltatas teljesitésével kapcsolatos
¢ves szakmai beszamoléban — amelyet a Szolgaltaté kételes minden év Junius 30-ig elkésziteni - a
reklamok bevételeit kiilon soron kell szerepeltetni, amelyek a Gyér varos kozigazgatasi teriiletén
kdzszolgaltatast nyjté autobuszok feliiletein keriilnek elhelyezésre.

¢) A Szolgaltatd kételes gondoskodni a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi jegyek és
bérletek eldallitasardl, beszerzésérol, valamint olyan értékesitési halozat mikodtetésérdl, amely
biztositja az utazokodzonség szaméra az autobuszjegyek és bérletek, valamint bérletigazolvanyok
megvasarlasat.

d) A Szolgéltatonak a szolgaltatasait igénybevevok tajékoztatasa érdekében a megallohelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — Gsszhangban a hatdlyos menetrenddel,
illetSleg vonalhalézattal — feltiinteti az adott megallohelyrol induld jarat/jaratok szamjelét, a
jérat/jaratok tvonalat, az Atszallasi lehetdségeket, valamint az indulasi idSket.

€) A Szolgaltatéonak az érvényes menetrendjét a Kozszolgaltatdsi Szerzédésben meghatarozott
tartalommal legalabb évente menetrendi tajekoztatd konyvben régzitenie kell, valamint kételes
annak megvasarlasi lehetéségét, a szolgaltatasait igénybevevok szaméra biztositani. A menetrend,
illetéleg a viteldijak valtozasat azok €letbelépését megelzden a Kozszolgaltatasi Szerzédésben
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meghatarozottak szerint kell kézzétenni. A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni kivanokkal
szemben a Szolgéltatot — kiilon jogszabaly eldirasai szerint — szerzodéskatési kitelezettség terheli.

f) A Szolgaltat6 kételes az éltala fenntartott forgalmi helyen, az altala mikodtetett tigyfélszolgalati
irodaban, illetdleg internetes honlapjan téjékoztatni az utazokat vonalhdlézatardl, menetrend;jérol,
viteldijairol, az egyes jaratok utvonalanak idéleges véltozasardl, valamint miksdésének aktudlis
kérdéseir6l.

g) A Szolgaltato koteles a miikodési teriiletét érintd utazési igények alakulasat folyamatosan
figyelemmel kisémni és a menetrend modositasat kezdeményezni, szolgaltatisainak az utazsi
igények valtozasahoz vald igazitasa érdekében.

h) A Szolgaltaté mindenkor kételes biztositani a kozszolgéltatas folyamatos, zavartalan fenntart4sat,
vis maior esetét kivéve. Vis maiornak minésiil minden a felek akaratatél fiiggetlen tény, esemény
vagy koriilmény, amelyet a felek a toliik ésszertien elvarhatd eréfeszitéssel sem tudnak meggatolni.
A szolgdltatds ellatdsaban torténd akadalyoztatds esetén a Szolgaltatd késedelem nélkiil kételes
megtenni minden dvintézkedést a kozszolgaltatas folyamatos fenntartisa érdekében. Vis maior
esetében a Szolgaltat6 folyamatosan koteles tajékoztatni az Ellatasért felelost a kialakult helyzetben
tervezett intézkedéseirdl, és minden tole telhetét megtenni az adott helyzetben és az adott
koriilmények kozott elvarhato szintii kézszolgaltatas biztositasa érdekében.

1) A Szolgaltato sztrajk esetén koteles a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012. évi XLIL
torvény 39. § (I) bek. szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani (2012. évi XLI. torvény 39. §).
A még elégséges szolgéltatas biztositdsa érdekében menetrend tervet dolgoz ki és azt legkésdbb a
sztrajk megkezdése elétt két nappal a lakossag tajékoztatdsaval egyidejiileg meghirdeti. Jogszeriitlen
sztrajk esetében a Kiir6 jogosult a Szolgaltato felé hibas teljesitési kotbért alkalmazni, amelynek
merteéke 20.000,- Ft/érintett jarat.

j) A Szolgaltatonak vallalnia kell, hogy a tevékenységével 6sszefliggd, sajat hibajara visszavezethetd
okok miatt bekovetkezd jaratkimaradasok szama havi szinten nem haladja meg az inditand6
jaratokhoz viszonyitott 0,1%-o0s hatarértéket.

k) A Szolgaltatd koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat, tankolasat,
kiilsé és belsé tisztdntartasat, valamint minden, a gépjarmiivek szabalyos és mindségi izemben
tartasaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget az Ellatasért felel6sre kiilon nem harithat 4t.
A Palyazo ajanlaténak ezeket a tételeket magaban kell foglalnia és a kozszolgaltatasi szerzédésben
meghatérozott ellenszolgéltatasban is a nyertes ajanlat alapjan figyelembe kell venni.

1) A Szolgaltaté a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges darabszami
autobusszal koteles ellatni, figyelemmel a buszvezeték pihendidejére vonatkozo eldirdsokra.

m) A Szolgaltaté kételes a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torvény 3. § (1)
alapjan fennallo egyiittmiikddési kotelezettségének eleget tenni és a kézforgalmi személyszallitasi
szolgéltatast végzé mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitasi szolgaltatasi
tevékenység végzéséhez szikséges allomasok, megallohelyek, valamint egyéb utasforgalmi
létesitmények iizemeltetSivel koteles a személyszallitasi szolgaltatasi tevékenységek hatékony
ellatasa érdekében egyiittmiikddni.

n) A Szolgéltaté koteles a kozszolgaltatasi szerzodéssel kapesolatos mikddési teriiletén az Ellatasért
felelés 6nkorményzat arculati elemeit (pl. logo, szlogen) alkalmazni az utastajékoztatasban, a kiilsé
kommunikacidjaban és megjelenésében, amit az Ellatasért felelés jogosult ellendrizni.

0) A Szolgaltaté koteles az utasszamlalé berendezéssel felszerelt minden autébuszt minden évben
legalabb egy-egy alkalommal a menetrendben meghatérozott kiilonféle napokon (hétkbznap,
munkasziineti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon iizemeltetni, errdl kimutatast késziteni, és
ennek alapjan évente javaslatot tenni a menetrend médositasara, amennyiben az adatok alapjan ez
indokolt.

p) A Szolgaltaté kételes javaslatot tenni - amennyiben ezt a forgalmi kériilmények/mért adatok/utazasi
igények barmely vonalon/barmely idészakban indokoljék - az un. ,Igényvezérelt kozlekedés”
feltételrendszerének kialakitdsdra és megvaldsitdsa formajéra, legkésébb az éves menetrend
mddositasa javaslatanak idépontjaban.

XXVIILS. Az Elldtasért felelés Szolgaltatoval szembeni jogosultsigai
a) Az Ellatasért felel6s jogosult a menetrendet — a Szolgaltatoval tortént egyeztetést kivetden - az
igényeknek megfeleléen modositani.
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b) Az Ellatasért felel6s javaslatot tehet Szolgaltaténak a szolgaltatas szinvonalanak javitasara, és
kérheti annak - az ltala meghatérozott hatéaridével - a bekéltségelését Szolgaltatotél. Ha az nem jar
tobbletkoltséggel vagy Elltasért felelos véllalja a tSbbletkéltség megtéritését, akkor Szolgaltatd
haladéktalanul kételes a szolgaltatas szinvonaldnak javitasara vonatkozé igényt teljesiteni.

¢) Az Ellatasért felel6s jogosult a Szolgaltatot ellendrizni a szerzédésben rogzitett Gsszes feltételre
vonatkozdan, kiilonds tekintettel az alabbiakra: az utasok széllitdsanak koriilményei, az utasok
panaszai €s elégedettsége, a menetrend betartdsa, a jarmiivek allapota, kiilsé és belsd tisztasaga, az
lizemeltetés szabalyoknak valé megfelelése, a megallapitott viteldijak alkalmazésa, a
reklamtevékenységbdl szarmazd bevétel elszamolasa, buszok bérbeadasa.

d) Az Ellatasért felel6s jogosult a szolgaltatishoz kapesolédo arat megéllapitani, és az 4rak mértékét a
kozszolgaltatasi szerzodésben a Szolgaltatoval egyetértésben meghatarozni.

€) Amennyiben a Szolgaltaté miikodési teriiletén a kdzszolgaltatasi tevékenység bovitése/sziikitése a
dokumentdlt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes szambavétele alapjan indokolt, az
Ellatasért felelos kezdeményezheti a Szolgaltatonal annak teljesitését. Az Ellatasért felelds a
tébbletfeladatokra mas Szolgéltato részére megbizast csak akkor adhat, ha az vj feladatok teljesitését
a Szolgaltato — a bovités kezdeményezésétél szamitott 60 napon beliil — nem vallalja.

XXVIIL6. A kézszolgaltatsi szerzédést biztosité mellékkotelezettségek

a) A Szolgaltaté a palyazat benyujtasaval tudomasul veszi, hogy
- a tevékenységével Osszefliged, sajat hibajara visszavezethetd okok miatt bekdvetkezd
jaratkimaradasok szama havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban inditott jératokhoz
viszonyitott 0,1%-o0s hatarértéket
- tovabba a menetrendtdl valé eltérések szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban
inditott jaratokhoz viszonyitott 1,0%-os hatarértéket,

- valamint a jarmiivek tisztasigéval, a személyzet magatartasaval, az utastajékoztatissal kapcsolatos
kifogasok szama havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott
0,1%-o0s hatarértéket.

Ha a kimaradt jaratok széma havi szinten az adott hénapban inditott jératok 0,1%-4t meghaladja,
vagy a késések szdma havi szinten az adott honapban inditott jaratok 1,0%-at meghaladja, vagy a
Jarmivek tisztasagdval, a személyzet magatartdsaval, az utastdjékoztatassal kapcsolatos kifogasok
szama havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-at meghaladja, Kiiré jogosult hibds
teljesitési kotbért alkalmazni, melynek mértéke 20.000,- Ft/érintett jarat.

A szolgaltato koteles havonta adatokat szolgaltatni a jaratkimaradasokrol, a jaratok menetrendtdl
valo eltérésérdl és a kifogasokrol papir és digitalis alapon. Menetrendtél vald eltérésnek mindsiil
minden olyan eltérés a menetrendt6l, amikor a jarat végén a menetid min. 15%-kal megné vagy
10%-kal csékken.

A menetrendtol valo eltérésbe nem szamitanak bele az Gtvonal modositdsok miatti menetidd
novekmények.

b) A Szolgdltaté a palyazat benyujtasaval tudomésul veszi, hogy a szolgaltatds induldsakor az
autobusz-dllomanya legaldbb  40%-anak alkalmasnak ¢és hasznalhatonak kell lennie
mozgaskorlatozottak szamara (alacsony padlds vagy alacsony belépésu padloval rendelkezd). Ha a
szolgaltatas végzésének idétartama alatt barmikor nem éri el a Szolgaltaté altal a palyazataban
litemezett %-os aranyt, az Onkorményzat jogosult kétbért alkalmazni az alabbiak szerint:

- késedelmi kotbér: Szolgaltatd késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hataridé elsd napjatél

kezdve megkezdett honaponként az eléz6 évben az Onkormanyzat altal ténylegesen megfizetett

ellentételezés Osszege 1%-dnak (ha az ellentételezés tényleges 6sszegének megfizetésére nem keriilt
sor, akkor az ellentételezés Onkormanyzat altal elfogadott tervezett Osszege 1%-dnak) megfeleld

Osszegii késedelmi kotbért koteles fizetni Onkorményzat részére, amely az ellentételezés Osszegébol

levonasra keriil. A késedelmi kotbér érvényesitése nem zarja ki 12 hénapon tuli késedelem esetén a

meghitsulasi kotbér érvényesitését.

- meghitsulasi kotbér: Szolgéltatdé meghitisulds esetén meghitsulasi kotbért koteles fizetni az

Onkorményzatnak. A meghitsulasi kotbér Osszege: az el6z6 évben az Onkorményzat altal ténylegesen

megfizetett ellentételezés sszege 20%-dnak (ha az ellentételezés tényleges dsszegének megfizetésére

nem keriilt sor, akkor az ellentételezés Onkormanyzat altal elfogadott tervezett Osszege 20%-anak)
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megfeleld Gsszeg. A felek meghitsulasnak azt tekintik, ha a Szolgaltaté 12 hénapon tuli késedelembe
esik. Jelen pontban meghatarozott kétbér érvényesitése nem zarja ki a késedelmi kétbér érvényesitését.

XXVIIL7. Kozremiikodé alkalmazasara vonatkozo feltételek

A tevékenység ellatasara a Szolgaltato alaptevékenységi kozremitkoddt nem vehet igénybe. Nem
mindsiil alaptevékenységi kozremiikddonek az értékesitésben, a jarmiivek rendelkezésre bocsatasaban,
a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeaddsaban, a jarmiivek miiszaki, esztétikai
allapotanak biztositasaban résztvevd kézremiikddo.

Kozremiikddo alatt a Ptk. szerinti kdzremikodo és a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz616 2012.
évi XLI. torvény szerinti alvallalkozo értends.

XXVIIL8. A kézszolgaltatasi szerz6dés médositasanak és felmondasinak feltételei

A kozszolgéltatasi szerz6dés a 2012. évi XLI. térvényben foglaltakon til az alabbiakat tartalmazza:

a) A szerzOdést a felek kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak. Amennyiben a szerzddés
megkotését kovetden a szerzodéskotéskor elére nem lathaté ok kivetkeztében beallt koriilményre
tekintettel a szerzddés a felek barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a
szerz0déskotést kovetden alkotott jogszabaly a szerzddés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és
Jjogos érdekének sérelmével jard modon valtoztatia meg —, a modositasban érdekelt fél irasban
kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés modositasat, megjelslve, hogy azt milyen okbdl és
milyen kérben kéri. A megkeresés kézhezvételét kévetd 30 napon beliil — kdzgytilési sziinet ideje
alatt a sziinetet kovetd elsd kozgyiilésen — a felek megtargyaljak a szerzédés kozos megegyezéssel
torténd modositasanak lehetdségét, és a szerzddést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a felek
méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kdzos megegyezéssel modosithatjak.

b) Az Ellatasért felels jogosult attekinteni — az iizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen til — a
szolgaltatas ellatasa mindségének szerzodésben rogzitett teljesiilését.

¢) Felmondasra okot adé koriilmény beallta esetén az Ellatasért felelés az oknak és a helyzetnek
megfeleld hatdridé megjelolésével felszolitia a Szolgaltatot a szerzddésszegés kikiiszobolésére.
Amennyiben a Szolgéltat6 a felszolitasnak az Ellatasért felelds altal szabott tiirelmi idén beliil nem
tesz eleget, és a szerzodésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Ellatasért felelés a Szolgéltatohoz
intézett megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani legalabb 2 hénap felmondasi id6vel.

d) A Szolgiltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani legalabb 6 hénap felmondasi
id6vel, ha az Ellatasért felelés a szerzédésben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi ¢és a
Szolgaltaté irasbeli felhivisa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére,
az adott helyzetnek megfelel$ hataridével. Tovabba jogosult felmondani a Szolgaltatd a szerzddést,
ha a szerzddés megkotésének vagy kozds megegyezésen alapuld modositasanak idopontjaban a
kézszolgaltatasi jogok gyakorldsaval Osszefiiggésben fennalls koriilmények a Szolgaltato altal
bizonyitottan és rajta kiviil all6 okokra visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzOdésszeri teljesités a Szolgaltattol nem varhato el, és a szerzédés feltételeinek modositasaban
a felek nem jutnak kézds megegyezésre.

e) A menetrend megvaltoztatasa minden esetben a szerzdés moédositasanak mindsiil. A médositas
nem vonatkozhat a szerzodés hatalyanak meghosszabbitasara.

f) A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas okat és az
annak jogszerliségére vonatkozo hivatkozést, a kézszolgaltatasi jogok megsziinésének, illetéleg a
kozszolgaltatsi tevékenység megsziintetésének hatdridejét, amely nem lehet kevesebb, mint az
ugyanezen idoponttol szamitott, az adott felmondasra megallapitott hataridé.

g) Az Ellatasért felelos a szerzédést rendkiviili felmondassal a kdvetkezd esetekben mondhatja fel:

- a Szolgaltaté a szerzddésben meghatarozott lényeges kotelezettségét neki felrdhatéan stlyosan
megszegi €s a szerzodésszegést az Ellatasért felelds irasbeli felszolitésa ellenére, az abban foglalt
hataridére nem orvosolja;

- a Szolgaltatd a Kozszolgdltatasi Szerz6désben vallalt hilézaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autdbusz-kozlekedést sajat hibabol egyoldalian véglegesen vagy tGbbszor
id6legesen megsziinteti vagy sziinetelteti. Nem tekintheték felmondasi alapnak a jogszer( sztrajk
kovetkeztében elmaradt jératok. A jogszeriitlen sztrajk miatt elmaradt jaratok felmondasi alapnak
tekinthetok.
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- a Szolgéltat6 az autGbuszjaratokat sajat hibajabol a kozszolgéltatasi szerzodés mellékletét képezd
menetrendtél folyamatosan vagy t&bbszor ismétlédéen eltéréen kozlekedteti, ezen beliil
kiilonosen ilyen modon az egyes vonalakon a napi lizemid6t csokkenti, a gyakorisagot
elmulasztja, az elSirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhal6zatot vagy annak egy részét az
Ellatasért felel6s egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja vagy csékkenti:

- a menetrend szerinti kozforgalmi autébuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmivek iizemben tartdsira és tzemeltetésére
vonatkozé jogszabalyok sulyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a teriileti kozlekedési
hatésag a menetrend szerinti szemelyszallits végzésére jogositd autdbuszos személyszallito
engedélyét hatarozatdval visszavonja vagy a Szolgaltaté 4ltal uzemeltetheto jarmiivek szamat — az
engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjelélt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten
korldtozza, az allami és/vagy onkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tamogatasokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eléirt feltételeknek megfeleléen vagy a
Jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult hatésagok
vizsgalatai megallapitjak, vagy a Szolgaltatot jogerdsen elmarasztaljak;

- egyebekben, ha a Szolgéltaté a kézszolgaltatasi feladatanak ellatésa sorin a tevékenységére
vonatkozé jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat végzésével kozvetleniil dsszefiiggd,
annak folyamatos ellatisat meghatarozé mértékben befolyasolo hatosagi eléirasokat silyosan
megserti és e jogsértés tényét birdsag, vagy hatdsag jogerdsen megallapitja;

- a Szolgaltaté nem teljesiti a palydzat benyujtasakor tett nyilatkozataban vallalt kételezettségeit.
Ebben az esetben a felmondasra okot ad6 koriilmény beallta esetén az Ellatasért felelds az oknak
¢s a helyzetnek megfelels hataridé megjelolésével felszolitja a Szolgaltatot a szerzédésszegés
kikiiszobolésére.

h) A Szolgéltat6 a szerzddést rendkiviili felmondassal a kévetkezé esetekben mondhatja fel:

- amennyiben az Ellatasért felelés a Szolgéltat6 részére a kozszolgaltatasi szerzodés szerz6désszerii
teljesitése esetén a vaéllalasi dijat nem fizeti meg a fizetési hataridé utan 90 nappal — és ennek
teljesitésével kapcsolatban nem jon 1étre irdsos megallapodas.

- Jogszabily, az Ellatésért felelés dontése vagy a kézszolgéltatasi szerz6dés alapjan a Szolgaltatot
megilletd anyagi juttatisok, forrasok, tovabba barmely, az autobusz-kdzlekedés fenntartasat,
miikddtetését (lizemeltetését), fejlesztését szolgald megszerzett (megkapott) céltamogatist az
Ellatasért felelos felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utan 60 nappal —
ismétlodo esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgiltatéval tortént erre vonatkozo eldzetes
megéallapodas nélkiil;

- a kozszolgaltatasi szerzddésben a Szolgaltatd részérdl vallalt menetrend szerinti autobusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok ellatasat
biztosito kotelezettségeit az Ellatasért felelds nem teljesiti és teljesitését felszdlitas ellenére
elmulasztja, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzak a Szolgaltatd 4ltal vallalt
szolgéltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmivek
kozlekedtetését.

i) A g) és h) pont szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan hataridé megallapitasaval van helye,
hogy az Ellatasért felelds a kozszolgaltatas ellatasarol gondoskodhasson.

1) A Szerz6dés megsziinik, ha:

- a Szolgéltaté autobusszal végzett személyszallitisra vald Jogosultsagat a kozlekedési hatdsag
visszavonja,

- a Szolgaltatd jogutéd nélkiil megsziinik, illetleg

- a meghatérozott szolgaltatasi iddszak lejar.

k) A szerzédés a Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsaganak elvesztése
okan az autdbuszos személyszallito engedély jogerés visszavonasanak, a jogutéd nélkiili
megsziinése esetében a jogutod nélkiili megsziinés idépontjaban sziinik meg.

XXVIILY. A kézszolgaltatas ellatasdval kapcsolatos bevételek

a) A személyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012. évi XLIL torvény rendelkezései értelmében a
Szolgaltato ellentételezésre jogosult. Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltato
kdzszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egylitt jar6 koltségeinek, méltanyos nyereségének a
dijbevétellel, szocidlpolitikai menetdij tamogatassal és egyéb kapcsolodd bevételekkel és
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tamogatasokkal nem fedezett Gsszegét. A személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6l6 2012, évi XLI
torvény 30. § (4) bekezdés ¢) pontja szerinti ,.egyéb kapcsolodd bevételek™ alatt a helyi jaratot
teljesitd autobuszokkal kapcsolatos reklamtevékenységbdl szarmazd reklambevétel és a helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi tevékenységre elszdmolt minden egyeb
bevétel értendo.

b) A kézszolgéltatési feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a menetrend szerinti személyszallitasi
szolgaltatasokat igénybevevok altal megfizetett menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott
utazasi kedvezmények ellentételezése céljabol folydsitott szociélpolitikai menetdij tdmogatés, az
utasok altal fizetett szankcionalis és szolgéltatas ellenértékét képezd potdijak Osszege) a Szolgaltatot
illeti meg. A Szolgaltat6 viseli a feladatkérébe tartozoé tevékenységek valamennyi raforditasat.

¢) A Szolgaltato az altala miikodtetett jarmiiveken valé utazés feltételeit, szabélyait koteles frasban
rogzitetten s azt a jarmiliveken jol lathaté helyen kifliggeszteni. A Szolgaltaté az Utazési feltételeket
az Ellatasért felelos részére a szerzddés alairasatél szamitott 30 napon beliil, de legkéstbb a
szolgaltatas megkezdéséig koteles megkiildeni.

d) A Szolgaltato — tekintettel a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. torvény 30. §
(7) bekezdésében foglaltakra — belsd szamvitelében, a kiilon jogszabaly alapjan elkészitett
Szamviteli politikdjdban régzitett modon kételes elkiiloniteni a kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén
realizalt bevételeket, és az annak érdekében felmeriilt raforditasokat.

€) A helyi személyszallitasi tevékenység, mint kozszolgaltatasi feladat ellatasa révén realizalt
bevételekrdl, az annak érdekében felmeriilt réaforditasokrél a Szolgaltatd a negyedéves
beszamolokban kételes szamot adni. A Szolgaltaté az elkiilénitett elszdmolést a kozszolgaltatasi
szerzodés lejartat kdvetd 5 évig koteles megdrizni.

f) A személyszillitasi szolgéltatasokrol sz6lé 2012. évi XLIL torvény 30. § (6) bekezdésében
meghatarozott feltétel teljesiilése esetén jogosult csak Szolgaltaté ellentételezési tobbletigény
benyujtasdra, tekintettel arra, hogy palyazatdban az ellentételezési dijat valamennyi koltség,
raforditds, elvart nyereség stb. figyelembevételével kellett megadnia.

XXVIIL10. A vitak rendezése, alkalmazando jog

a) Az Ellatasért felelosnek és a Szolgéltatonak minden erdfeszitést meg kell tennie, hogy békés titon
rendezzenek a Szerzodéssel kapcsolatban barmely vitat, amely kdzottiik felmeriil.

b) Ha vitas ligy meriilt fel, a szerz6dd felek irdsban értesitik egymast a vitas megoldasokrol.
Barmelyik fél kérheti, hogy a vita rendezése céljabol egyeztessenek. Amennyiben a békés rendezésre
iranyul6 kisérlet nem sikeres vagy a rendezési kérésre a masik fél tobb alkalommal nem valaszol a
megadott hatarid6n beliil, barmely fél jogosult a vita rendezése érdekében birdsaghoz fordulni.

¢) Barmely vita eldontésére, amely a jelen Szerzodésbdl vagy azzal sszefiiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a
felek a pertargy értékétdl fiiggben, a mindenkor hatalyos hataskéri szabalyokra tekintettel, a gyori
székhelytll birésag kizarolagos illetékességét kotik ki.

d) A Szerz6désre — a magyar jog kollizios szabalyainak kivételével — a magyar jog az irdnyado.

XXIX. ADATVEDELMI RENDELKEZES

Az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemelyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban GDPR) értelmében felhivjuk a Palyazok figyelmét, hogy a Kiir6 a Palyazatban
megadott, természetes személyekre vonatkozd személyes adatokat kezel, melyek a Pélyazatban
feltiintetésre keriilnek és a vonatkozé jogszabalyok alapjan meghatarozott idétartamig megOrzesre
keriilnek.

Az adatvédelmi tajékoztatot a 12. szamit melléklet tartalmazza.

Amennyiben Palyazé igénybe vesz az alkalmassdg igazoldsa érdekében maés szervezetet, annak
kapacitésaira tdmaszkodik és ennek keretében Kiirénak személyes adatokat ad at, a személyes adatok
kezelesevel érintett személyek tekintetében Palydzd koteles e személyekkel Kiiré adatvédelmi
tajékoztatojat igazolhaté modon megismertetni.
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A Palyéazatban Kiirénak atadott, egyéb (pl. kapcsolattartd, Javitasi szerzodéssel érintett fél) személyes
adatok atadasara Palyazo kizarélag abban az esetben Jogosult, amennyiben Palyaz6 az adatkezeléssel
érintett személy tekintetében rendelkezik a személyes adatok kezelésére vonatkozé irasbeli
hozzédjarulasaval, vagy egyéb a személyes adatok atadasa jogszeriiségét biztosit jogalappal.

XXX. MELLEKLETEK, FORMANYOMTATVANYOK

1. sz. melléklet: GySr Megyei Jogu Véros jelenleg hatalyos helyi autébusz menetrendje és

vonalhal6zati térképe

sz. melléklet: Nyilatkozatminta a kizaré okokrél

sz. melleklet: Nyilatkozatminta utasbiztositds megkdtésére

sz. melléklet: Nyilatkozatminta a palyézati kiirasban foglalt feltételek és kotelezettségek

elfogadasarol

sz. melléklet: Felolvas6lap-minta

sz. melléklet: Nyilatkozat atlathaté szervezetrdl

sz. melléklet: Kozszolgaltatasi szerz6dés tervezete

sz. melléklet: A VOLANBUSZ Zrt. jogelddjével, az ENYKK Zrt.-vel megkétott, jelenleg hatalyos

kozszolgaltatasi szerzédés masolata

9. sz. melléklet: A helyi utvonalszakaszok melletti megallohelyek listdja (az utasvarok kivételével)

10. sz. melléklet: 24 db jegy- és bérletkiadé automata listaja

11. sz. melléklet: A forgalomiranyité és utas-tajékoztaté rendszerhez vald igazodas altalanos elvarasai

12. sz. melléklet: Adatvédelmi tajékoztatd

13. sz. melléklet: Nyilatkozat az ellentételezés Osszegének kialakitasardl és koltségtéritési
tobbletigényt kezdeményezésérol

14. sz. melléklet: Nyilatkozat az informacids iroda és a 24 db Jjegy- és bérletautomata miiksdtetésérsl

15.sz. melléklet: Nyilatkozat a ZFR-ZBP-005 kodszami »Kornyezetkimélo, klimasemleges varosi,
elektromos meghajtasi személyszallitasi jarmivek beszerzésére és a kapcsolodo toltdinfrastruktira
kicpitésére” elnevezésii palyazati tamogatasb6l beszerzett 13 db elektromos meghajtasi sz616
autobusz és a hozza kapcsolodo toltdinfrastruktira atvételérdl

Ll

© N o,
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Palyazati kitras 1. sz. melléklete

Gyor Megyei Jogu Viros jelenleg hatilyos helyi autobusz menetrendje és vonalhalozati térképe

Gyor Megyei Jogn Viros jelenleg hatalyos helyi autobusz menetrendje €s vonalhalozati térképe
elérhetd itt:

Menetrend:
https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/helvi-jaratok/gvor

Vonalhalézati térkép:
https://www.volanbusz.hu/files/public/helyi menetrendek/gyor/gyor tkp.pdf
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Palyadzati kiivas 2. sz. melléklete

Kizaré okokrdl sz616 Palyazéi nyilatkozat
Gyér Megyei Jogt Varos Onkormanyzata sltal Kiirt helyi kozosségi kozlekedési palyazathoz

AT s siimiissmanenne Bt B oo emem 5 (székhely:

az alabbi nyilatkozatot tessziik:

Nem allnak fenn veliink szemben a Palyazati kiiras I11.1. A) pontjaban foglalt alabbi kizar6é okok,
mely szerint nem lehet Palyazo, amely vagy amelynek vezetd tisztségviseldje:

a) végelszamolas alatt all, vagy az ellene inditott csddeljaras vagy felszamolasi eljaras folyamatban
van, illetdleg ha a Palyazo (kdzremiikodd) személyes joga szerinti hasonld eljaras van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonlé helyzetben van;

b) tevékenységet felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfliggesztették;

¢) gazdasagi, illetbleg szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerés birosagi itéletben megallapitott
biincselekményt kovetett el, amig a biintetett eldélethez fiiz6dd hatranyok alél nem mentesiilt; illetdleg
akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazhatd biintetdjogi intézkedésekrdl szold 2001,
évi CIV. térvény 5. §-a (2) bekezdésének b), illetdleg g) pontja alapjan a bir6sag jogerds itéletében
korlatozta, az eltiltas ideje alatt, illetéleg ha az ajanlattev tevékenységét mas birdsag hasonld okbol és
mddon jogerdsen korlatozta;

d) az allamhéztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 50. §-ban foglalt eléirasoknak nem felel meg;
e) gazdasagi, illetdleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - 6t évnél nem régebben meghozott -
jogerds birosagi itéletben vagy hatdsagi hatarozatban megallapitott jogszabalysértést kdvetett el.

Kijelentjiik tovabba, hogy kozremiikoddinkkel szemben sem allnak fenn a fent részletezett kizard
okok.

cégszerl alairas
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Palyazati kitras 3. sz. melléklete

Pily4z6i nyilatkozat utasbiztositds megkotésére
Gyér Megyei Jogii Varos Onkormanyzata altal kiirt helyi kozosségi kozlekedési palyazathoz

Alulirott.........oooooiiiiii MDD B wonyssnsiinn csesiinsme o (székhely:
......................................... ) Palyazo cégjegyzésre jogosult képviseldje kijelentem, hogy a helyi
kozosségi kozlekedési, személyszallitasi szolgaltatas végzéséhez sziikséges, a személyszallitasi
szolgaltatast szabalyozo jogszabalyokban és a Palyazati Kiiras I11.2. B) pontjaban meghatarozott utas-
¢s vagyonbiztositassal rendelkezem és az a kdzszolgéltatasi szerz6dés teljes id6tartama alatt fennall.
Amennyiben jelen pélyazat benyujtiasakor nem rendelkezem a fenti kovetelményeknek megfeleld
utasbiztositéssal, kotelezettséget véllalok arra, hogy a kozszolgiltatasi szerzédés megkotésének
idSpontjaig a Kiiro altal elvart tartalmii biztositdsi jogviszonyt keletkeztetek és a kozszolgaltatasi
szerzddés teljes idotartama alatt fenntartom.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban meghatarozott tartalmu utasbiztositas nélkiil, a szolgaltatas
ellatisara irdnyulo kozszolgaltatasi szerzédés nem kothets meg.

Cégszeri alairas
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Palyazati kiiras 4. sz. melléklete

Palyazoi nyilatkozat a palyazati kiirdsban foglalt feltételek és kotelezettségek elfogadasarol
Gyoér Megyei Jogi Varos Onkormanyzata altal kiirt helyi kozosségi kozlekedési palyazathoz

ATlIrott .o MINE & oot eeaes (székhely:
......................................... )} Péalyazo cégjegyzésre jogosult képviseldje kijelentem, hogy a Gyor
Megyei Jogli Varos Onkorményzata altal kiirt ,,Gyér Megyei Jogl Véros kozigazgatasi teriiletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsi szolgéltatds ellatdsa™ cimi nyilvanos
péalyazatan részt kivanok venni.

Kijelentem, hogy megismertem a jogszabéalyokban és a palyazatban szerepld kdzszolgaltatas ellatasara
vonatkozo feltételeket, kotelezettségeket és azokat elfogadom, magamra nézve kotelezének ismerem
el. A palyazati kiirasban foglaltakat tudomasul veszem, azokat szintén magamra kotelezének ismerem
el.

Kijelentem, hogy ismerem a sziikkséges és alkalmazand6 hatilyos jogszabalyi hattéranyagot.
Palyazatom benyUjtasaval elismerem, hogy tisztdban vagyok a teljesitésre kihatd hatélyos
jogszabalyokkal és palyazatomat ezek figyelembevétele és ismerete mellett allitottam Gssze.

Tudomasul veszem és elfogadom, hogy a kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz sziikséges hatosagi
engedélyek folyamatos megléte a nyertes Palyazo, szerzodéskotést kovetden Szolgaltatod
kotelezettsége. A szolgaltatd tevékenységét ugy koteles megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgaltatasok minoségével szemben tamasztott elvarasok teljesitését, a tevékenységre vonatkozod
jogszabalyi el6irasok és hatosagi kovetelmények maradéktalan betartasat.

Kijelentem, hogy a szolgaltatas ellatasaval kapcsolatos tulajdonosi, pénziigyi, gazdasagi
koriilményeket megismertem €s elfogadtam, ajanlatomat ennek tudatéban tettem meg.

Tudomasul veszem, hogy szerzodés csak természetes személlyel, vagy a nemzeti vagyonrél szolo
2011. évi CXCVI. térvény 3. § (1) pontjaban meghatarozott atlathaté szervezettel kotheto.

Tudomasul veszem, hogy a kozszolgaltatasi szerzddés megkdotésének, alairasanak feltétele Gyor
Megyei Jogt Véaros Onkormanyzata Kozgytilésének jovahagyo dontése.

Tudomasul veszem, hogy a palyazati felhivas a palyazatot kiird Onkorményzat szaméara nem jelent
szerzOdéskotési kitelezettséget, az Onkormanyzat fenntartja azon jogat, hogy a palyazatot — indokolas
nélkill - eredménytelennek nyilvanitsa.

Tudomasul veszem, hogy mint Palyazd nem igényelhetek téritést a Kiirdtdl palyazatom
kidolgozasaért. A palyazat elkészitésével és a palyazaton valo részvétellel kapcsolatos koltségek — az
ajanlat érvényességétol, illetve eredményességétol fliggetleniil — engem, mint Péalydzot terhelnek, az
sem részben, sem egészben a Kiirora semmilyen jogcimen 4t nem hérithato.

Tudomasul veszem, hogy a palyazati kotottség a palyazati benyijtasi hatarido lejartatol kezdddik, és a
palyazatom benyujtasat kdvetden, a palyazati hataridé lejartat koveté 90 napos idétartamban kotve
vagyok az ajanlatomhoz.,

Tudomasul veszem, hogy amennyiben a palyazati kétottség ideje alatt palydzatomat visszavonom,
vagy ha nyertes palyazatom esetén a kozszolgaltatasi szerzédés megkotése nekem felrohatd, vagy
érdekkorémben felmeriilé mas okbol hitsul meg, a palyazati biztositékot a Kiird nem fizeti vissza,
vagy — bankgarancia nyuijtasa esetén — erre vonatkozo6 igényét érvényesiti.
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Kijelentem, hogy a palyazat soran megismert és birtokomba keriilt adatokat harmadik személynek at
nem adom ¢&s lizleti és egyéb tevékenységem soran fel nem hasznalom.

Cégszeri alairas

30



Palyazati kitras 5. sz. mellékiete

Felolvasodlap

L L o
I T T T OO
3., PAIYAZO 1eVEIZEST CIME: .oviiiiiiiiiiieieieeiectieeeeee ettt et e et e et e e e e e et e e et e e e s e eeae et e e e
4:; Palyazoitelelonsszamias cumminsmm sy s s sy s i e S R S S

5., Palyazo kapcsolattartdjanak megnevezése és e-mail CIME: ........c.ocoovvvvvoveovieeeeeeeeeeeeeee e

8., Alacsony padléju vagy alacsony belépésii jarmiivek aranya a szolgaltatas indulasakor a jarmiipark

darabszamanak szazalékaban: ..........ccoooiiiiiiiiiiiiinn.

Kelt: e e, 20220

cégszeril alairas
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Palyazati kitras 6. sz. melléklete

Az allamhaztartasrol sz616 2011. évi CXCV. térvény 41. § (6) bekezdése szerint
gazdalkodo szervezet altal tett
NYILATKOZAT
visszterhes szerzédés megkotéséhez, ilyen szerzédésen alapulé kifizetés teljesitéséhez, valamint
koltségvetési tamogatas nyajtasihoz

1.) A nyilatkozattételre kételezett szervezet adatai (kiilondsen a cégkivonat és az aldirdsi cimpéldany alapjan):

Szervezet neve:

Székhelye:

Addilletosége (ha az nem
Magyarorszag):

Cégjegyzékszama:

Addszama:

Statisztikai szamjele:

Cégjegyzésre jogosult képviseld(k)
neve:

Cégjegyzés modja: ONALLO EGYUTTES

Tényleges tulajdonosainak csaladi és
utoneve, szilletési csaladi és utoneve,
sziiletési helye, sziiletési ideje, anyja
szliletési csaladi €s utoneve, tulajdoni
hényada, befolyasanak és szavazati
joganak mértéke:

A gazdalkodo szervezetben kozvetleniil
vagy kdzvetve tobb mint 25%-0s
tulajdoni részesedéssel, befolyassal
vagy szavazati joggal rendelkezé jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet neve, tulajdoni
hényada, befolyasa és szavazati joganak
mértéke:

tényleges tulajdonosainak csaladi és
utoneve, sziiletési csaladi és utoneve,
sziiletési helye, sziiletési ideje, anyja
sziiletési csaladi és utoneve , tulajdoni
hényada, befolyasanak és szavazati
jogénak mértéke:

adoilletosége:

ellenérzott kiilfoldi tarsasig-e (ehhez
kapcsolddd egyéb sziikséges adat):

2.) Alulirott (alulirottak) az 1.) pontban meghatarozott szervezet cégjegyzésre jogosult képviselsje (képviseléi)
nyilatkozom (nyilatkozzuk), hogy az éltalam (altalunk) jegyzett gazdalkodo szervezet megfelel a kévetkezo
feltételeknek, ennek alapjan a nemzeti vagyonrdl szol6 2011. évi CXCVI. tv. 3. § (1) bek. 1. pont b) alpontja
szerinti atlathato szervezetnek mindsiil:

a) a szervezet tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol sz616 torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,

b) a szervezet az Eurépai Unio tagallamaban, az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolé6 megallapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egyittmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallaméban vagy olyan allamban
rendelkezik adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatas elkeriilésérél szol6 egyezménye
van,

¢) a szervezet nem mindstl a trsasagi adordl és az osztalékadordl szolo torvény szerint meghatarozott
ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak,
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d) a gazdalkod6 szervezetben kozvetleniil vagy kézvetetten t6bb mint 25%-os tulajdonnal, befolyéssal vagy
szavazati joggal bir¢ jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodo szervezet tekintetében
az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennallnak.

3.) Kijelentem (kijelentjiik), és aldirisommal (al4irasunkkal) igazolom (igazoljuk), hogy a jelen nyilatkozatban
foglaltak a valosagnak mindenben megfelelnek. Tudomasul veszem (vessziik), hogy a nemzeti vagyonrdl
szolo 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (2) bekezdésében és az allamhéztartasrél szélé 2011, évi CXCV.
torveny 41. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a valétlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott szerzodés
semmis.

Kelt:

alairas alairas
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TAJEKOZTATAS

Az allamhaztartasrél szolé 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése az alapjan ,,az sllamhaztartis
kdzponti alrendszerében a kiadasi eliranyzatok terhére nem kothetd olyan jogi személlyel, jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezettel érvényesen visszterhes szerzédés, illetve létrejott ilyen
szerzodés alapjan nem teljesitheté Kifizetés, amely szervezet nem minésiil atlathaté szervezetnek”. A
nemzeti vagyonrol szél6 2011. évi CXCVL torvény 11. § (10) bekezdése alapjin a nemzeti vagyon (4llami
és dnkormanyzati vagyon) hasznositisara vonatkozé szerzidés esak természetes személlyel, vagy atlathaté
szervezettel kothetd. Ugyanezen tbrvény 13. § (2) bekezdése alapjan nemzeti vagyon tulajdonjogait
atruhazni természetes személy vagy atlithaté szervezet részére lehet.
A nemzeti vagyonrél szolo torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja hatarozza meg az atlathatd
gazdilkodo szervezetre vonatkozo kritériumokat a kovetkez6képpen:
+b) az olyan belfoldi vagy kilfoldi Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdalkodo
szervezet, amely megfelel a kovetkezd feltételeknek:
ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelozésérol  és
megakadalyozasarol szol6 torvény szerint meghatérozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,
bb) az Eurépai Uni6 tagallamaban, az Eurdpai Gazdasagi Térségrol sz616 megallapodasban részes dllamban,
a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamaban vagy olyan allamban rendelkezik
adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds adoztatas elkeriilésérdl szolé egyezménye van,
bc) nem minésiil a tarsasagi adéré! és az osztalékadors] sz016 torvény szerint meghatarozott ellenérzott
kiilfoldi tarsasdgnak,
bd) a gazdalkodd szervezetben kézvetleniil vagy kozvetetten tébb mint 25%-os tulajdonnal, befolyassal
vagy szavazati joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdalkodé szervezet
tekintetében a ba), bb) és bc) alpont szerinti feltételek fennallnak.”
A tarsasagi adordl és az osztalékadérel szolo 1996, évi LXXXI. torvény meghatirozza az ellenérzott
kiilfoldi tarsasag fogalmit a kovetkezdéképpen: |, 1/, ellendrzont kiilfoldi tdrsasdg: az a kilfoldi személy,
illetve az tizletvezetés helye alapjan kiilfoldi illetéségii (a tovabbiakban egytitt: killfoldi tarsasag), amelyben a
kilfoldi tarsasag adééve napjainak tobbségében a személyi jovedelemadordl szolé térvény szerint belfoldi
illetéségii tényleges tulajdonos (a tovabbiakban: részesedéssel rendelkezo) van, valamint az a kiilfs1di tarsasag,
amelynek az addévben elért bevételei tobbségében magyarorszagi forrasbol szarmaznak, barmely esetben akkor,
ha a kiilfsldi tarsasag 4ltal az adoéévre fizetett (fizetend6), adovisszatéritéssel csékkentett tarsasagi adonak
megfeleld ado és az adoalap [csoportos adoalanyisdg esetén a csoportszinten fizetett (fizetendo)
addvisszatéritéssel csokkentett ad6 és az adoalap] szazalékban kifejezett hanyadosa nem éri el a 10 szazalékot
vagy a kilfoldi tarsasag nulla vagy negativ addalap miatt nem fizet tarsasagi adonak megfeleld adét, bar
eredménye pozitiv; nem kell e rendelkezést alkalmazni, ha a kiilfoldi tirsasag sz¢khelye, illetésége az Eurdpai
Unié tagéllamaban, az OECD tagéallamaban vagy olyan dllamban van, amellyel Magyarorszagnak hatalyos
egyezménye van a kettés adoztatas elkeritlésére és amely allamban val6di gazdasagi jelenléttel bir, azzal, hogy

a) valodi gazdasagi jelenlétnek minésiil a kiilfsldi tarsasdg ¢s az adott allamban 1évé kapesolt vallalkozasai
altal egyiittesen sajat eszkdzzel és munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalékkal végzett termeld,
feldolgozo, mezégazdasagi, szolgaltato, befektetdi, valamint kereskedelmi tevékenység, ha az ebbdl szarmazo
bevételiik eléri az 6sszes bevételiik legalabb 50 szazalékat;

b) befektetéi tevékenységnek mindsiil a tulajdoni részesedést jelentd tartés befektetés, a hitelviszonyt
megtestesitd értékpapir megszerzése, tartdsa és elidegenitése, valamint az adott allamban az értékpapirokra,
befektetési szolgaltatasokra vonatkozo Jogszabalyok éltal szabalyozott, illetve a pénziigyi szolgéltatasi,
befektetési szolgaltatasi tevékenység feligyeletét ellatd hatésag altal feliigyelt, illetve engedélyezett alap,
tarsasag vagy egyéb szervezet, tovabba az adott 4llam illetékes hatosaganak engedélyével rendelkezs alapkezeld
altal kezelt, ugyanazon orszagban alapitott vagy bejegyzett alap, tarsasag vagy egyéb szervezet befektetése,
illetve tevékenysége;

¢) nulla vagy negativ eredmény és addalap esetén a kiilfoldi allam altal Jogszabalyban elbirt tarsasagi adénak
megfeleld adé mértékének (amennyiben a kiilfoldi 4llam az addalap 6sszegétdl fiiggden tobb tarsasagi adonak
megfeleld adomértéket alkalmaz, akkor a legkisebb mértéknek) kell elérnie a 10 szazalékot;

d) a kiilfoldi tarsasag adoéve alatt a részesedéssel rendelkezé adoévének utolsé napjan vagy napjaig lezarult
utolsé adoévet kell érteni;

e) e rendelkezéseket onalloan alkalmazni kell a kulfoldi tarsasag székhelyétsl, illetéségétdl eltéré allamban
1évé telephelyére is;

f) e rendelkezés alkalmazasaban tényleges tulajdonosnak minésiil az a maganszemély, aki a kilfsldi
tarsasagban kozvetleniil vagy kizvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hanyad legaldbb tiz szazalékaval vagy
- a Polgéri Torvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) rendelkezéseinek megfelelé alkalmazasaval - meghataroz6
befolyassal rendelkezik;
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g/ nem mindsiil ellendrzdtt kiilfoldi tarsasagnak a kulfoldi tarsasag, amelyben az adéév elss napjan mar
legaldbb ot éve elismert tozsdén Jegyzett személy vagy kapcsolt vallalkozasa az adoéy minden napjan legalabb
25 szazalékos részesedéssel rendelkezik;

h) e rendelkezésben foglaltakat - az J) pont szerinti tényleges tulajdonosi jogéllas kozvetett fennallasanak
kivételével - az ad6zo koteles bizonyitani.”

A nemzeti vagyonrél sz6lé 2011. évi CXCVL torvény 3. § (2) bekezdése, valamint az allamhaztartasrol
sz6lé 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése és 55. §-a alapjin a nemzeti vagyonrél szél6 2011. évi
CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontjaban foglalt feltételeknek val megfelelésrél a szerzodd

félnek cégszeriien aldirt médon nyilatkoznia kell. A valétlan tartalmu nyilatkozat alapjan kitott szerzédés

semmiis.
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Palyazati kitras 7. sz. melléklete

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

- tervezet -
...../3 példany
Hivatali munkaszam: ........... /2022.
Ugyiratszam: ................... /2022,

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

. egyrészrol: Gyor Megyei Jogii Viros C)nkorményzata
székhelye: 9021 Gyoér, Varoshaz tér 1.
addszama: 15735595-2-08
szamlaszama: 11737007-15466004
képviseli: Borkai Zsolt polgdrmester
a tovabbiakban: ,,Onkorményzat”,

. masrészrdl: név:
roviditett cégnév:
székhelye:
adoszama:
szamlaszama:
képviseli:
cégjegyzékszama:
a tovabbiakban: Szolgéltato,

(a tovabbiakban egyiitt: felek) kozott az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek mellett:
ELOZMENYEK

Az Onkorményzat pélyazatot irt ki »Gyér Megyei Jogh Véros kozigazgatasi teriiletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatéasa” targyaban. A palyazat
nyertese a Szolgaltatd lett.

A kozszolgaltatasi szerzédés alapjat a palyazati kiiras, tovabba a Szolgaltaté altal benyujtott és az
Onkorményzat 4ltal elfogadott palyazat hatirozzdk meg. Amennyiben a kézszolgéltatasi szerzédés, a
palyazati kiiras és a palyazat kozott eltérés van, gy a felsorolt dokumentumokat ebben a sorrendben
kell iranyadonak tekinteni. Jogszabalyi kotelezés esetét kivéve semmis minden olyan kikotés, amely
ellentétes a fentiekben rdgzitett dokumentumok béarmelyikével. Ezen alapdokumentumok a
kozszolgaltatasi szerzodés szerves részét képezik.

1. A SZERZODES CELJA

Jelen szerzédés célja, hogy az Onkormanyzat ellatési kotelezettségének megfeleléen a
Szolgaltaté kozremiikodésével teljes korli, a leheté legmagasabb szinvonald szolgaltatast
biztositson Gyor varos kozigazgatasi teriiletén.

A felek rogzitik, hogy a szerzOdés megkotésével az Onkormanyzat szdmara a jogszabaly éltal
eldirt menetrendszerinti helyi autébuszos kozosségi kozlekedés lehetd legmagasabb
szinvonalu ellatasara vallalnak kotelezettséget. A szolgéltatas teljesitése a helyi utazasi
igények és a rendelkezésre 4116 pénziigyi lehetdségek szabta keretek kiszott valosul meg.
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2.1.

2.2,

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

A SZERZODES TARGYA

Az Onkorményzat megrendeli a Szolgaltatotdl Gyoér Megyei Jogii Varos kozigazgatasi
teriiletén helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatasat —
kizarolagos joggal — a részletes palyazati kiirasban, valamint jelen szerz6désben foglaltak
szerint.

A Szolgéltaté a megrendelést elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Gyér Megyei Jogn
Viros kozigazgatasi teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi
szolgaltatdsat a mindenkor hatalyban 1évé menetrendnek megfeleléen, az erre a tevékenységre
vonatkozé jogszabalyok és egyéb eldirasok, valamint az ebben a szerzédésben
megfogalmazott feltételeknek megfelelden folyamatosan biztositja.

A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

Jelen szerzédés a mindkét fél altali alairast kovetden 2023. Januar 1. napjat6l 2024. januar 31.
napjaig terjedd idészakra, 13 honapra jon létre.

A SZE’MELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, KOZREMUKODO
BEVONASA

A Szolgéltaté kijelenti, hogy a kdzszolgaltatasi feladat elltasanak érdekében rendelkezik az

alabbiakkal:

41.1. a menetrend szerinti személyszallitas végzéséhez szikséges autdbuszos
szemelyszallito engedéllyel és vezetd tisztségviseléje rendelkezik a jogszabélyban
meghatérozott autébuszos személyszallito-vallalkozoéi engedéllyel;

4.1.2. feddhetetlen eldéletil, az ligyvezetést és a szakmai iranyitast ellatd személyzettel;

4.1.3. a tevékenység ellatisahoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kovetelményeknek megfelelé munkavallalokkal;

4.14. atevekenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékii pénzeszkodzzel;

4.1.5. a szerzddés teljesitéséhez sziikséges darabszami (legalabb a palyazatban megadott,
...% mozgaskorlatozottak szallitisara is alkalmas gépjarmii) kozforgalmi helyi
szemelyszéllitasra alkalmas sajat tulajdond, lizingelt vagy bérelt autébusszal;

4.1.6. a jarmivek javitasihoz a jogszabalyi el8irasoknak megfelelé szakmiihellyel vagy
ilyen szakmiihellyel kotott hatélyos szerzédéssel;

4.1.7. telephellyel.

A Szolgaltatd véllalja, hogy a szerzddés idétartama alatt a helyi autobusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitasi szolgaltatas lebonyolitasaban a mindségbiztositasra vonatkozo 1SO
rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes korii mindségbiztositasi rendszert mikodtet.

A tevékenység ellatasara a Szolgéltatd alaptevékenységi kozremiikodét nem vehet igénybe.
Nem mindsiil alaptevékenységi kozremiikddének az értékesitésben, a jarmiivek rendelkezésre
bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeadasaban, a jarmivek
miszaki, esztétikai 4llapotanak biztositisdban és miiszaki mentésében részt vevd
kézremiik6ds. Az alaptevékenységi  kozremikodének nem mindsiilé  kozremiiksds
miikddéséért a Szolgaltatd teljes felelésséggel tartozik. A  kézremiikédd szakmai
alkalmassaganak ugyanazon szakmai és minéségi kovetelményeknek kell megfelelnie, mint a
Szolgéltatonak. Kozremiikodd alatt a Ptk. szerinti kézremikods és a személyszallitasi
szolgiltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. térvény szerinti alvallalkozé értend.

A Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz6dés megkotésétdl szamitott 40 napon
beliil kozszolgélati informacids irodat fog mikodtetni Gy®6r belvarosiban, melyben jegy- és
bérletarusitas és utas tajékoztatas is torténik. Ezen feliil kotelezettséget vallal arra, hogy a fenti
hataridén beliil legalabb 40 db jegyarusité helyet (beleértve a jelenleg miksdé 24 db jegy- és
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3.1

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

bérletkiado automatat) fenntart és miiksdtet Gyér kozigazgatasi teriiletén. Amennyiben a
szerz0dés idétartama alatt a jegy- és bérletkiadé automatak szama novekszik, ugy az egyéb
Jjegyarusité helyek szdma ugyanannyival csékkenhet. Az automatikon kiviili jegyarusité
helyeken az értékesités a nyitvatartasi idé alatt folyamatosan torténik.

A Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a kdzszolgaltatasi szerzédés teljes idotartama
alatt biztositja a kozszolgaltatasi tevékenység elldtasdhoz sziikséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételeket.

SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

A helyi kozforgalmi személyszallitast végz6 jarmiivon barki utazhat, ha a vonatkozd
Jogszabélyokat és a hatalyban levé utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A személyszallitasi kdzszolgaltatés dijait, a pétdijakat és a dijalkalmazasi feltételeket, és ezek
megsértése esetén érvényesithetd Jogkdvetkezményeket jelen szerzédés 2. szamu melléklete
tartalmazza.

A Szolgéltatd a menetrend szerinti szemelyszallitast igénybevevéket, utasbaleset és
poggyaszkar ellen biztositani kételes. Kijelenti, hogy ezen kételezettségének teljesitését
biztositd utasbiztositassal - melynek mértéke dologi kér esetén min. 30.000,-
Ft/karesemény/f6, személyi sériiléssel Jar6  karesemények esetére min. 1.000.000,-
Ft/karesemény/f6 - rendelkezik. Sajat tevékenységre kotott felel6sségbiztositas esetében
10.000.000,- Ft/kér, 50.000.000.- Ft/év biztositast jelent.

A TELJESITMENY TERVRE, A  SZEMELYSZALLITAS DiJl  Es
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOIRASOK

A felek rogzitik, hogy a dijak képzési elveként a koltség alapu arképzést alkalmazzak.

A hatdlyos dijakat a jelen szerzédés 2. szamu melléklete tartalmazza. A dijak feliilvizsgalata
¢vente torténik. A Szolgiltaté a targyévre vonatkozé kelld indokoltsaggal alatamasztott
Javaslatdt a targyévet megel6zé év oktober 31-ig eljuttatja az C)nkorményzathoz, amely —
dijmddositas esetén — legkésébb a novemberi kozgyiilési iilésen dont a januar I-jei
bevezethetdség érdekében.

A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit a Szolgéltaténak a dijszabas hatalybalépése
elétt 30 nappal kozzé kell tenni. A dijak képzése és az aralkalmazasi elvek érvényesitése soran
a felek kotelesek a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI torveény 32. §-aban
foglaltakat biztositani. A jegy- és bérletfajtdk modositasa a felek megallapodasa alapjan
torténhet. Torekedni kell, hogy a médositas iddpontja a dijszabas modositasaval egy idében
torténjen.

A Szolgaltat6 jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsd gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetben bekévetkezd véltozdsok a gazdasagi szabalyozdkban torténd
modositasok, a finanszirozas valtozasai szikségessé és indokolttd teszik. A rendkiviili
dijemelési javaslat szamszaki és szoveges részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a
véltoztatast milyen tényezdk és milyen mértékben indokoljak.

A FORGALOM LEBONYOLITASA

A Szolgdltaté a helyi kézforgalmii kozlekedésben részt vevé gépjarmiivek forgalomban
tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken talmenden az alabbiak szerint jar el:
7.1.1.  biztositja a helyi kozforgalmi kézlekedésben részt vevo gépjarmiivek egységes kiilsé

megjelenését ugy, hogy az utazokdzonség szdméra az j6l felismerhetd legyen, a
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7.3.

7.4.

8.1,

8.2.

8.3.

Jarmiiveken kiviilrdl, a kilatast nem zavaré reklamot helyez el vagy enged elhelyezni
akként, hogy az egységes megjelenés és a jo felismerhet6ség kovetelménye tovabbra
is érvényesiiljon,

7.1.2. gondoskodik a jarmiivek rendszeres, utasigényeknek megfelelo Kkiilsé és belsé
takaritasarél, mosasarol,

7.1.3. 1j jarmilvek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehetéségeinek megkonnyitésére és a kornyezetvédelmi
torekvésekre,

7.1.4. torekszik az utas kényelmet befolyasolé miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartasara (légkondicionalas, fiités stb.).

A Szolgéltat6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a Jovéhagyott menetrendben
meghatarozott idében, tGtvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kozforgalm kézlekedésben
résztvevo gépjarmivek kdzlekedését biztositsa.

A Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:
7.3.1. a jaratokat a végallomasrél a menetrendszerinti idopontban inditja; a forgalmi
szakszolgélat feladata a menetrendi csuszasok fokozatos mérséklése és a
menetrendszertiség miel6bbi helyreallitésa,
7.3.2. szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetiddk milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetido
modositasat kezdeményezi,
7.3.3. A szolgalati id6 alatt:
7.3.3.1. figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszerii jarat
induldsat és érkezését, és azt a tényleges idSpontok feltiintetésével
dokumentélja (naplézas) ugy, hogy a nyilvantartasbél a Jjaratot végzé
gépjarmii azonosithaté legyen,

7.3.3.2.a menetrendtdl vald eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilén
csoportositva a Szolgaltaton kiviili okok (kdzati forgalmi zavarok, idéjars
stb.), valamint a Szolgaltato sajat  hibajara visszavezethetd okok
(gépkocsivezetok késése stb.) szerint,

7.3.3.3. rogziti a gépkocsivezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

A Szolgaltaté jogosult és koteles az utasokat el]enc’irizni,_ hogy rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellendrzés modjat az Onkormanyzat egyetértésével, a
Szolgaltat6 hatarozza meg a Jogszabalyban engedélyezett és szabalyozott médon.

A MENETREND

A Szolgéltato évente egy alkalommal a tanév zarasat kovetd elsé vasarnap idépontjahoz
igazitva Gy6r helyi kozforgalmu kozlekedésére vonatkozé menetrendi javaslatot készit, amely
els6sorban a jarmiivekbe szerelt utasszamlalo berendezés rendszeresen és modszeresen, évente
elvégzendd mérési adatain alapszik. A benyujtott menetrendtervezetet az (")nkorményzat a
beérkezést6l szamitott 30 napon beliil feliilvizsgalja, és Jovahagyas esetén a Jjovahagyott
menetrendet a Szolgaltaténak megkiildi. A menetrendtervezet tartalmi kévetelményeit a 3. sz.
melléklet tartalmazza.

A Szolgéltato a 8.1. pontban foglalt menetrendi javaslattal egyidejiileg javaslatot készit az Gn.
~lgényvezérelt kozlekedés™ feltételrendszerének kialakitdsara és megvaldsitasa form4jara,
amennyiben ezt a forgalmi korillmények/mért  adatok/utazasi szokasok barmely
vonalon/barmely idészakban indokoljak.

Amennyiben az Onkorméanyzat részérél a menetrendtervezet modositdsara igény meriil fel, azt
az Onkorményzat irasban a Szolgéltaté tudomasara hozza, A Szolgaltaté a jovahagyott
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teliesitmény terv figyelembevételével a javaslatot véleményezi. Egyetértés esetén a
menetrendtervezetet a modositasra iranyuld igény kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil
moédositia. Az Onkorményzat a javaslat Szolgaltato altali elfogaddsidnak tekinti, ha a
Szolgéltatd a megkeresést kiveté 15 napon beliil nem valaszol a javaslatra. Eltérd vélemény
esetén a kérdés targyalds Utjan torténd megoldasat kezdeményezi, megegyezés hianyaban az
Onkormanyzat javaslata alapjan jarnak el.

Az Onkormanyzat altal jovahagyott menetrend a Jelen szerzddeés elvalaszthatatlan részét
képezi. A menetrend jelen szerz6dés 1. szam( mellékletét képezi. A menetrend mddositasat
Jelen szerzédés modositasanak kell tekinteni még akkor is, ha a felek nem rendelkeznek a
menetrend modositasarol kifejezett szerz6désmodositd nyilatkozatban.

A menetrend év kézben is mddosithaté.

A Szolgaltato az €ves menetrendvaltozason kiviil barmikor eléterjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatasi javaslatot. A javaslatnak az indokokat, a valtoztatds gazdasagi hatasait,
valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatasat is tartalmaznia kell.

Az Onkorményzat az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor eloterjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatasi javaslatot. A javaslat alapjan a Szolgaltaté 15 napon beliil kidolgozza a
valtoztatas gazdaségi hatasait, valamint a szolgéltatdsi szinvonalra gyakorolt hatasat.
Bevezetésérdl az Onkormanyzat ennek ismeretében dont.

Az Onkorményzat részérél felmeriils, a Jovahagyott teljesitményi terven feliili, rendkiviili
menetrend-valtoztatasi igény esetén a Szolgaltatd megvizsgalia az igény teljesitésének
gazdasagi kihatdsait, és 10 napon beliil nyilatkozik arrél, hogy a teljesitésre milyen feltételek
mellett vallalkozik. A Szolgéltaté kotelezettséget véllal arra, hogy az igényt minden esetben
kielégiti, ha azzal kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, vagy az Onkormanyzat
részérol megtéritésre keriilnek.

Elore lathaté események bekovetkeztekor, vagy egyéb ttvonal, menetrend, helyi kozforgalma
megallohely megvaltoztatasara iranyulé igény felmerulesekor (pl.: gépjarmiiforgalmat
akadalyozd csétorés, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossag1 bejelentés, kdzérdekii
esemenyek, varosi szervezésii rendezvény stb.) sziikségessé valo 0j atvonal, megallohely és
menetrend valtoztatasi feladatokat a Szolgaltaté, az Onkorméanyzat és az esemény érintettje
hatarozza meg. Ezen esetek bekovetkeztekor a Szolgaltaté az iizemeltetési tobbletkoltségekre
vagy megtakaritisokra vonatkozo tervezetet kidolgozza. A koéltségvaltozdsok hatésainak
ellentételezését, illetbleg tovabbharitasat az érdekeltek az eset sajatossagainak
figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem lithaté események (vis maior)
bekovetkeztekor a Szolgaltatéd sajat hataskérében dont.

Kozérdekli események, Onkorméanyzati szervezésii rendezvény, kozmiihiba elharitasa,
épitkezés miatt sziikségessé valé Utvonal- és menetrendvaltozas esetében az iizemeltetési
koltségtobbletek tovabbharitasra keriilnek elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de ettél a
felek eltérhetnek.

Az Onkorményzat részérél a jegyzd hataskorébe tartozik a menetrendvaltozas _jovahagyasa,
amennyiben a menetrendvéltozas nem jelent finanszirozési tobbletterhet az Onkorményzat
szamara, vagy a tobbletksltségre az Onkormanyzat barmely koltségvetési eldiranyzata
fedezetet nyujt, vagy valamely allamigazgatasi szerv elrendelése alapjan szlikséges a
menetrend-valtoztatés. Egyebekben a menetrendvéltozas jovéhagyasa az Onkormanyzat
Kozgytilésének hatasksrébe tartozik.
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ESELYEGYENLOSEG

A Szolgaltato a rendelkezésére allé mozgassériiltek szallitdsara alkalmas (alacsony padlos
vagy alacsony belépési padloval rendelkezd) gépjarmiiveinek legalabb a palyazatban
megadott, ...%-4t koteles fix fordakban kdzlekedtetni, és ezeket a fordakat az utazokozonség
szamara meghirdetni. A Szolgéltato kotelessége biztositani, hogy ha egy ilyen fordaban
kézleked6 gépjarmii kiesik, azt minél haladéktalanul, de legkésébb 1 napon beliil
mozgassériiltek kozlekedésére alkalmas autGbusszal pétolja. A Szolgaltaténak a menetrend
szerint forgalomban levd autdbuszoknal is tartania kell a palyazati feltételként vallalt, a
szolgaltatds induldsakor érvényes ....%-os aranyt az alacsony padlos jarmiivek
tizemeltetésével kapcsolatban.

UTASTAJEKOZTATAS

A Szolgaltaté menetrendi tdjékoztatd fiizetet ad ki olyan példanyszamban, hogy az évkézben
is elérheté legyen, és gondoskodik a kozszolgalati informacids irodaban torténd
értckesitésérdl. A menetrendfiizetek kiadasanak vagy az értékesités megkezdésének idépontja
az €vi menetrendvaltozds napja el6tti 30. nap. A menetrendfiizetben egyéb (orszagos,
regionalis, nemzetkdzi autébusz, valamint vastti) utazasi adatok is feltiintethetok. Az
utazokozonség elégedettségének a fokozasa érdekében az utastajékoztatas rendszerét
fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgaltaténak, amellyel kapcsolatban minden évben
javaslatokat fogalmaz meg az Onkormanyzat felé.

A menetrendvéltozasrol a Szolgaltaté a helyi médiumok utjan is tajékoztatja az
utazokozonséget. Ennek érdekében a helyi napi lapban, helyi hetilapban, a helyi radiékban és
a helyi televizioban, valamint sajat honlapjan is kozz¢ teszi a menetrendvaltozast.

Rendkiviili menetrendvaltozas esetén a menetrendvaltozast a 10.2. pont szerinti médiumokban
meghirdeti, tovabba a megéllohelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.

A végalloméasokon, a megéllohelyoszlopokon és a kézszolgalati informacios irodaban
valamennyi, az adott megéllohelyet érint6 jarat Gtvonalat és menetrend;jét feltiinteti.

A menetrendi hirdetményeken feltiinteti a Szolgéltaté telefon és e-mail elérhetéségét, ahol
bejelenthetik az utasok a plakatok rongalodasat, hianyat, és utazasi felvilagositast kérhetnek.

Elsszoban és telefonon a teljes varosi kozosségi kozlekedési rendszerre vonatkozo menetrendi
felvilagositast nytjt az iizemido alatt a forgalomiranyité szolgélati helyein, a telefonszamokat
¢s az informacié szolgaltatas idotartamat megjelenteti a telefonkényvben, a menetrendi
fizetben és a sajat honlapjan, és kezdeményezi ezek feltiintetését az Onkormanyzat honlapjan.
A tajékoztatasra utalo feliratot ezeken a szolgalati helyeken jol 1athaté médon elhelyezi.

A megallohelyi tablikon elhelyezett tajékoztato feliratok elhasznaloédasa vagy megrongalasa
esetén azokat haladéktalanul pétolja, a menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

A Szolgaltato az interneten sajat honlapot tizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:

10.8.1. az utazasi feltételeknek,

10.8.2. a menetrendnek, utvonal és iddpontkeresd funkciokkal,

10.8.3. a forgalmi valtozasokrdl szol6 értesitésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadott
értesitéssel egy iddben kell torténnie,

10.8.4. dijszabasi tajékoztatonak.

10.8.5. A 10.8.1.-10.8.4. pontban felsorolt informéacioknak, valamint az online
utastdjékoztatasnak elérhetének kell lennie internetkapcsolattal rendelkezd
mobiltelefonnal.
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11.2.

1.3

12.

13.

13.1.

Az Onkormanyzat és a Szolgéltato jogosult a szerzédés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni.
Gyor varos egészének vagy meghatarozd részének kozosségi kozlekedését érintd lakossagi
férumain a felek képviseloi kozosen vesznek részt.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

A Szolgaltaté gépjarmiivezet6it, valamint forgalomiranyitd dolgozoéit és jegyellendreit sziikség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas szabélyaira, az
utasokkal vald egyiittmiikodési készség fejlesztési technikakra, igy kiilonosképpen az
udvariassagra, a tdjékoztatasi kotelezettségre, . szolgaltatoi szemlélet” érvényesitésére,
gépkocsivezetok esetén a fentiecken tulmenden az ajtok kezelésének szabalyaira, a
gépjarmiivon torténd dohanyzas tilalmara és a vezetéstechnikai tudnivalédkra.

A Szolgaltatdo a gepkocsivezetok €s a forgalomiranyité dolgozok szamara az évszaknak
megfelelé formaruhat biztosit, és megkoveteli szolgalat kizben a tiszta, esztétikus allapotu
formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgéltaté az alabbi alapelvek

figyelembeveételével alakitja ki:

11.3.1. a panaszok kezelését sajat hataskérben intézi, azt nem haritja 4t az Onkormanyzatra,

11.3.2. a forgalomiranyitd szolgalati helyeken a szoban eldadott és a helyszinen nem
orvosolhaté panaszok, észrevételek rogzitésérdl gondoskodik,

11.3.3. az irasban érkezo panaszokat kiilén nyilvantartasba veszi,

11.3.4. mind a forgalomiranyitd szolgalati helyeken rogzitett, mind a Szolgéltatohoz irdsban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgalja, és intézkedést tesz a jogosnak itélt
panaszok okainak megsziintetésérol,

11.3.5. az intézkedésrol a panasztevét tijékoztatja, az Onkormanyzatot a panaszok szamardl a
negyedéves jelentésben értesiti. Az intézkedésekrol készitett negyedéves jelentés az
adatvédelmi jogi eldirasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat,
kizarélag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

A Szolgaltatd a bérletjegyek, valamint a menetjegyek érusitasat a kovetkezd minimalis
elvarasok szerint biztositja:
12.1.  Menetjegyet elévételben az alabbi helyeken és idépontokban értékesit:
12.1.1. a kdzszolgalati informacids iroda pénztaraban,
12.1.2. a menetjegy arusitassal megbizott értékesitoknél
a nyitvatartasi ido alatt folyamatosan.
12.2. Bérleteket az alabbi helyeken és idopontokban értékesit:
12.2.1. a menetjegy arusitassal megbizott értékesitoknél,
12.2.2. a kozszolgalati informacios iroda pénztaraban
minden honap 1-6. kézotti nap a nyitvatartasi ido alatt folyamatosan.
12.3.  Elovételi menetjegy arusitast legalabb 20 elarusité helyen biztositja a szolgaltatasi
teriileten a sziikségletnek megfeleléen.
12.4.  Menetjegyet valamennyi jaraton lehet valtani.
12.5. A kozszolgalati informdacios iroda, valamint a jegy- és bérletarusitd helyek
nyitvatartasa a munkanapokon min. napi 8 ora.
12.6. Menetjegyet ¢s bérletet fix telepitésii menetjegy- és bérletértékesité automata
igénybevételével minden nap 0-24 6raig lehet véltani.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:
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13.2.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.1.

152,

153,

13.1.1. gazdasagos, ésszerii és takarékos intézkedésekkel csokkenti a kozforgalmi kiszlekedés
koltségeit,

13.1.2. a szamviteli rendjét ugy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmu kézlekedés kdltségei
elkiilonithetok és megallapithatok legyenek,

13.1.3. koltseg-elszdmolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmeriilt koltségek kozvetleniil
arra a tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek, és igy
a kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen,

13.1.4. az Onkorményzatot a negyedéves jelentésben tajékoztatja minden olyan kériilményrél,
amely a helyi kézforgalmu kozlekedés koltségeit a tervezett mértéknél jobban emeli
(pl. bér, izemanyag stb.). Soron kiviil kételes az Onkormanyzatot tajékoztatni minden
olyan éltala ismert varhat6 eseményrdl, dontésrl, amely a helyi kozforgalmi
kézlekedési szolgéltatas teljesitését, szinvonalanak alakulast, kéltségeit jelentésen
befolyasolja.

A felek megallapitjak, hogy a 13 hénapra vonatkozo teljes koltségkalkulacio jelen szerzédés 4.
szamu mellékletét képezi.

ADATSZQLQA;TATAS A KGZQSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES
RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

A Szolgiltatd a kozforgalmi kozlekedés bevételeinek és raforditdsainak alakulasardl
negyedéves tdjékoztatast készit, és a negyedévet kdvetd masodik honap végéig megkiildi az
Onkormanyzat részére, papir alapon és elektronikus formaban. A Szolgaltaté a kézforgalmu
kozlekedés éves teljesitésérdl teljesitményértékeld szakmai beszamolot készit, amelynek a
legfobb dontéshozo szerve 4ltal még nem elfogadott eldzetes adatait a targyévet kdvetd
marcius 31-ig, a legfébb dontéshozo szerve altal elfogadott tenyadatalt a targyévet kovetd
jinius 15-ig az Onkormanyzatnak megkiildi, papir alapon és elektronikus formaban. A
Szolgaltaté a negyedéves és az éves beszamol6ban is kételes kimutatni mindennemi, a jelen
szerzodés 4. szaml mellékletét képezo koltségkalkulacioban foglalt értéktdl torténd eltérést,
indokoléassal alatamasztva. A Szolgaltatd altal készitett negyedéves és éves beszamold az
adatvédelmi jogi eldirasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarolag
személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

A Szolgaltaté koteles tajékoztatni az Onkormanyzatot, ha mas kozszolgaltatasi szerzodés
alapjan is végez szolgéltatast vagy mas nemzetkozi, kiiléncéli menetrend szerinti, kiilénjarati
személyszallitast is ellat.

A  KOZSZOLGALTATASI FELADATOK ES A KOZSZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEGEK ELLATASAERT JARO ELLENTETELEZES MODJA ES
MERTEKE, TELJESITESENEK SZABALYAI

A személyszallitasi szolgaltatasokrol sz016 2012. évi XLI. térvény rendelkezései értelmében a
Szolgaltato ellentételezésre jogosult.

A felek megallapodnak abban, hogy az ellentételezés soran az alabbi koltségek veheték

figyelembe:

15.2.1. a kozvetleniil elszamolt koltségek, és

15.2.2. a kozvetett modon felosztott koltségek, de maximum az értékesités nettd
arbevételének 22%-a.

A Szolgaltato viseli a feladatkorébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditasat.
A felek megéllapodnak abban, hogy az ellentételezés sordn a nyereség mértéke a 15.2.1. és

15.2.2. pontban meghatarozott egyiittes dsszeg 1%-a

43



15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

158,

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

A Szolgaltato kijelenti, hogy a jelen szerzédésben szabélyozott helyi, autobusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasi szolgéltatés ellatasat a palydzatdban meghatarozott ........
Ft/kiilszolgalati km + afa 6sszegii vallalasi dij ellenében latja el.

A felek megallapodnak abban, hogy a kiilszolgélati km fogalma alatt a kdvetkezoket értik: A
kiilszolgalati km az Osszes km: a hasznos km és a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi
koz8sségi kozlekedés menetrendben meghatarozott feladatainak km teljesitménye. Rezsi km: a
helyi kozdsségi kozlekedés menetrendben meghatérozott feladatainak teljesitése érdekében
forgalmi okbol felmeriils egyéb km mennyisége (atéllés, telephelyre kozlekedés, forgalom-
elterelés stb.); és a feladatok teljesitése érdekében miiszaki okbdl felmeriild egyéb km
mennyisége (javitds, kitelezo szerviz, tankolds stb.).

A felek megallapitjdk, hogy a megrendelt kiilszolgalati km mértéke Kozszolgaltatasi
Szerzédés hatélybalépésekor cca. 4.856.000 kkm/év (ebbél helyi: cca. 4.476.000 kiilszolgalati
km/év, helykézi helyi: cca. 380.000 kiilszolgalati km/év).

A Szolgaltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a kiilszolgalati km-ben nem lehet magasabb
10%-nal a rezsi km a hasznos km-hez viszonyitva. Ez a %-os mérték az Onkormanyzat altal
kezdeményezett menetrendi modositas esetén feliilvizsgalhaté.

A felek megéllapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatarozott véllalasi dij modosulasat
csak ¢s kizarolag a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szol6 2012, évi XLI. térvény 30. § (6)
bekezdésben meghatarozottak eredményezhetik.

A felek megallapodnak abban, hogy a kézszolgéltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi
bevétel (a dijbevétel, a szocialpolitikai menetdij-tdmogatés és egyéb kapcsolodé bevételek és
tamogatasok) a Szolgéltatot illeti meg. A felek egyéb kapesolédé bevétel alatt a helyi jaratot
teljesitd autobuszokkal kapcsolatos reklamtevékenységbdl szarmazo reklambevétel és a helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsi tevékenységre elszamolt minden
egyéb bevételt értik.

A felek megallapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatérozott vallalasi dij a 15.8.
pontban meghatérozott bevételekbdl és szitkség esetén a 15.10. pontban meghatarozott
ellentételezésbdl tevodik dssze.

Amennyiben a 15.8. pontban meghatarozott bevételek dsszege nem éri el a 15.4. pontban
meghatarozott vallalasi dij 6sszegét (a vallalasi dij egységéaranak és a teljesitett kiilszolgélati
km-ek szorzatanak &sszegét), az Onkorményzat kotelezettséget vallal ellentételezés nyiijtasara,
ha annak 15.7. pontban meghatarozott feltételei fennallnak.

A felek megallapitjak, hogy az ellentételezés 13 hénapra tervezett dsszege a kovetkezo:
15.11.1. 2023. évre: couvvvvenrnnnnnnns ,- F1;
15.11.2. 2024. januar hénapra: ......cceeveeeen. ,- Ft.

Az ellentételezés 15.11. pontban meghatarozott varhaté Osszegének aranyos részét az
Onkormanyzat naptéri negyedévente utalja at a Szolgaltaté szadmlajara, kiilén megéllapodas
nélkiil, a Szolgaltato pénziigyi elszamolé levele beérkezésétdl szamitott 10 banki munkanapon
beliil. A pénziigyi elszdmold levél beérkezésének legkorabbi d4tuma az adott negyedévet
kévetd honap elsd napja lehet, kivéve 2024. évet, amikor a pénziigyi elszamold levél
becrkezésének legkorabbi datuma 2024. februdr 15. napja lehet. A Szolgaltat6 éves szamviteli
zarasat kdvetben a targyévi tényadatok ismeretében meg kell allapitani az ellentételezés pontos
Osszeget. A ténylegesen atutalt Ssszeghez viszonyitott eltérést plusz-minusz irdnyban a két fél
kozétt rendezni kell a targyévet kovetd év jhlius 31-ig, kiilon pénziigyi megallapoddas alapjan a
feltételek fennalldsa esetén. A fentiek alapjan fizetésre kotelezett — a neki felrdhaté okboél
tortén6 — késedelmes fizetése esetén a Ptk. 6:48. § szerinti késedelmi kamatot koteles
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15.13.

jogosultnak fizetni. A fizetési kotelezettség azon a napon tekinthetd pénziigyileg teljesitettnek,
amikor a jogosult fizetési szamlajan az esedékes dsszeget a jogosult szamlavezetd pénzintézete
Jovairta, vagy azt jova kellett volna irnia.

A szolgéltatas ellatasaval kapcsolatos minden kéltség a Szolgaltatot terheli. A Szolgaltato a
Jjarmiipark megljitasara vonatkozoan terjeszthet eld javaslatot, a targyévi tarlfajavaslattal
egyidejiileg. Az Onkorményzat a targyévi tarifajavaslat targyalasakor donthet gy, hogy a
jarmiipark megujitasanak koltségeihez hozzéjarul-e vagy sem.

15.13.1.

Szolgaltaté tudomasul veszi és vallalja, hogy - a Onkormanyzat korabbi
szolgéltatoja, a VOLANBUSZ Zrt., illetve a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. altal a
ZFR-ZBP-005 kodszamu ,,Komyezetkimélit’), klimasemleges varosi, elektromos
meghajtasi  személyszallitasi  jarmilvek  beszerzésére és a kapcsolodo
toltoinfrastruktira kiépitésére™ elnevezésii palyazat keretében Gydr Megyei Jogu
Varos helyi kozforgalmu menetrendszerinti autébusz-kézlekedésébe vissza nem
téritendd tdmogatasbol beszerzésre keriilt vagy keriils 13 db elektromos meghajtasu
sz6l0 autobuszt, illetve a hozza kapesolddo toltdinfrastruktarat - az autobusszal
végzett menetrend szerinti személyszallitdsra vonatkoz6 kozszolgaltatasi szerzodés
szerinti statusz véltozasara figyelemmel mint 4j Szolgaltaté a VOLANBUSZ Zrt. és
a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozott fennallo,
tamogatasi szerzédésbol fakadé valamennyi kotelezettséget és jogot egyidejiileg
atvallalja, és a tdmogatdsbol finanszirozott jarmiiveket mint Szolgaltatd tizemeltetni
fogja a fenntartdsi idészak (varhatoan 2028. év) végéig, tovabba, amennylben a
tamogatasbol beszerzésre keriilé autébuszok a tulajdonaba keriilnek, ugy vallalja,
hogy a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési
Ugynokseg Zrt. kozott fennalld tadmogatasi szerzodésbe belép és atveszi a
VOLANBUSZ Zrt. kotelezettségeit, valamint vallalja, hogy a buszok koltsege a
fenntartasi idoszak alatt évente atlagosan 28,52%-kal kedvezébb, mint az j dizel
autobuszoké.

15.14. Tarifajavaslat

15.15.

15.14.1. A Szolgiltaté a targyévre tarifajavaslatot készit a helyi kozforgalmu koézlekedés

15.14.2.

15.14.3.
15.14.4.

helyzetérdl szol6 beszamolok adatai €s megallapitasai, valamint a prognosztizalhaté

koltségvaltozasok és egyéb tényezok (pl. addzas, szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas

valtozasai stb.) alapjan.

A tarifajavaslat tartalmazza:

15.14.2.1.  az atlagos dijszint-valtozas mértékét (inflaciot),

15.14.2.2.  az alkalmazando jegyfajtékat és azok tervezett fogyasztoi arat,

15.14.2.3.  a véarhato forgalmat, a varhaté brutté és nett6 bevételeket, a koltségek és
az eredmény varhaté alakulasat, beleértve az igényelt 6nkorményzati
ellentételezés mértékét és formajat is,

15.14.2.4.  atarifajavaslatnak az utazasi igényekre gyakorolt varhato hatésat,

15.14.2.5.  a jarmiipark megujitasanak a targyévre vonatkozé km-enként tervezett
koltségét, amennyiben a Szolgaltato ezt szerepeltetni kivanja,

15.14.2.6.  atargyévre vonatkozo ellentételezés tervezett dsszegét.

A tarifajavaslatot minimum 3 valtozatban kell elkésziteni.

A tarifajavaslatot a Szolgaltaté minden év oktéber 31-ig koteles eljuttatni az

Onkormanyzathoz.

Az Onkorményzat a bevételek és koltségek elszamolasanak szabalyszertiségét ellendrizheti.
Ennek soran a Szolgéltato kételes biztositani az ellendrzés és a betekintés lehetdségét minden
olyan nyilvantartisaba és adatra vonatkozdan, amellyel kapcsolatos elszamolas hatéssal lehet a
helyi kdzforgalmu kozlekedési tevékenység elszamolt bevételeire, koltségeire. Amennyiben az
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15.16.

15.17.

15.18.

16.

16.1.

16.2.

ellendrzéssel megbizott személy érdemi kifogast tesz a bevételek, koltségek mértékének
szabélyszerliségére vonatkozoan, igy az Onkormanyzat jogosult megtagadni a bevétel, koltség
mértékének elfogadasat. Vita esetén a felek éltal kdzosen megbizott szakértd (mérnoki iroda,
kozlekedeési szakérto, figgetlen konyvvizsgalo stb.) véleményét fogadjak el.

A Szolgaltatd — a személyszallitasi szolgéltatasokrdl szold 2012. évi XLI. térvény 30. § (7)
bekezdésében foglaltak alapjan — belsé szdmvitelében a kiildn jogszabaly alapjan elkészitett
szamviteli politikdjaban rogzitett modon koteles elkiiloniteni a kdzszolgaltatasi feladat ellatasa
réven realizalt bevételeket, beleértve a jarmiiveken, jarmiivekkel végzett tevékenységet, az
annak érdekében felmeriilt raforditasokat, az e feladathoz kapcsolddd eszkdzoket és
forrasokat.

A kozszolgéltatasi feladatok ellatdsa révén realizalt, valamint a jarmipark egyéb
hasznositasabol szarmazd, kiillondsen a reklamcéli bevételekrol, az annak érdekében felmeriilt
raforditasokrol, az ahhoz kapcsolodo eszkozokrdl és forrasokrol beszamoldban a Szolgéltatd
koteles szamot adni az éves aktualis junius 30-i szakmai beszdmoléban. A Szolgaltatd az
elkiilonitett elszamolast a kdzszolgaltatasi szerzodés lejartat kovetd 5 évig koteles megdrizni.

A Szolgaltaté kotelezi magat arra, hogy:

15.18.1.  az ellentételezés Osszegét csak és kizardlag Gydér Megyei Jogh Varos helyi
kozlekedésének 2023. évi és 2024. januari lizemeltetése érdekében hasznélja
fel/hasznalta fel; és errél az Onkorményzatnak cimezve legkésébb 2024. februar
15-ig beszamol;

15.18.2.  amennyiben az ellentételezés dsszegét nem vagy részben nem Gydr Megyei Jogu
Viaros helyi kézlekedésének 2023. évi és 2024. januari iizemeltetése érdekében
hasznalja/hasznalta fel, gy koteles a nem Jjogszerlien felhasznalt ellentételezés
Osszegét az Onkormanyzatnak visszafizetni, az Onkormanyzat elsé irasbeli
felszolitasaban megjellt hataridére. A Szolgaltaté a Jjogtalanul igénybe vett Gsszeg
utan Ptk. szerinti késedelmi kamatot kételes fizetni az Onkormanyzat részére a
Jjogtalan igénybevétel napjatdl a visszafizetés napjaig.

15.18.3. A Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a 15.18.2. pont szerinti elszamolasi
kotelezettség teljesitésére, valamint késedelmes elszamolas esetén az igazolasi
kérelem benyujtasra vonatkozoan — jelen megallapodason feliil — kiilén értesitést
nem kap.

15.184. Az Onkorményzat kételezi magat arra, hogy amennyiben az elszamolas
beérkezését kivetd 15 (tizenst) napon belill az Onkorméanyzat nem nyilatkozik
arrol, hogy az ellentételezés felhasznalasa nem megfeleld, az elszamolast
elfogadottnak kell tekinteni.

A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO SZOLGALTATOI
JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

A Szolgaltaté — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatarolasara vonatkozé jogszabalyi
eléirasok megtartasaval — jogosult a szerzodésben meghatarozott kdzszolgéltatasi feladatok
mellett minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a
szerzOdésben foglalt kozszolgaltatasi feladatok ellatasat.

A Szolgaltaté jogosult — miutén az Onkorményzatot elézetesen err6l tajékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kozforgalmi autébusz-kozlekedési kozszolgaltatas lebonyolitasahoz
rendelkezésre allé autébuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében szerz6déses és kiilonjarati
feladatra szerzddést kotni. A Szolgaltatd szerzddéses és killonjarati feladat ellatasa azonban
nem lehet semmilyen negativ hatdssal az alapszolgaltatas biztositisara. A Szolgaltatd jogosult
a helyi kozlekedési kozszolgaltatasi feladatot végzé autobuszok kiilsd és belsd feliiletein
reklamok elhelyezésére.
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

A Szolgéltaté kételes gondoskodni a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges utazési jegyek
€s bérletek beszerzésérdl és/vagy eldallitasarol, valamint a szerzédéskotéstdl szamitott 40
napon beliil olyan értékesitési halozat mikodtetésérél, amely biztositja az utazokozonség
szamdra az autobuszjegyek és bérletek, bérletigazolvanyok megvasarlasat.

A Szolgaltatonak a szolgéltatasait igénybevevok tajékoztatasa érdekében a megallohelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — &sszhangban a hatalyos menetrenddel,
illetdleg vonalhélozattal — feltiinteti az adott megalléhelyrd] indulé jarat/jaratok szamjelét, a
jarat/jaratok Gtvonalat, valamint az induldsi idoket. A Szolgaltaté kotelezettsége a
megrongalodott téjékoztatok folyamatos pétlasa.

A Szolgaltatonak az érvényes menetrendjét menetrendi tajékoztaté konyvben régzitenie kell,
valamint koteles annak megvasarlasat, a szolgéltatasait igénybevevok szdmara biztositani. A
menetrendi tdjekoztaté flizet minimalis tartalmi elemei: utazasi feltételek és dijszabas, helyi
autobusz vonalak felsorolasa, autdbusz vonalankét a megéallohelyek, az indulasi idépontok és a
menetidok, a kozlekedési jelek magyarazata, vonalhdlozati térkép. A menetrend, illetéleg a
viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 30 nappal megelézden a helyi napilapban, a
helyi hetilapban, a helyi radidkban és televizidban kell kdzzétenni, valamint Szolgaltatd
honlapjan. A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni kivandkkal szemben a Szolgaltatot —
kiilon jogszabaly eléirasai szerint — szerz6déskétési kotelezettség terheli.

A Szolgaltaté koteles az altala fenntartott forgalomiranyité helyeken, az altala miikodtetett
iigyfélszolgalati irodaban, illetleg internetes honlapjin tijékoztatni az utazokat
vonalhalozatarl, menetrendjérol, viteldijairdl, az egyes jaratok utvonalanak iddleges
valtozasarol, valamint miikodésének aktualis kérdéseirdl.

A Szolgiltato koteles a miikodési teriiletét érintd utazasi igények alakulasat folyamatosan
figyelemmel kisérni és a menetrend modositésat kezdeményezni, szolgaltatasainak az utazasi
igények véltozasahoz valo igazitasa érdekében.

A Szolgaltatd mindenkor koteles biztositani a kdzszolgaltatas folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden, a felek akaratitol
fuggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a felek a tSlik ésszertien elvarhatd
erofeszitéssel sem tudnak meggatolni. A szolgaltatas ellatasaban torténd akadalyoztatas esetén
a Szolgaltatd késedelem nélkiil kételes megtenni minden 6vintézkedést a kozszolgaltatas
folyamatos fenntartasa érdekében. Vis maior esetében a Szolgaltat6 folyamatosan koteles
tajékoztatni az Ellatasért felelést a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirdl, és minden
tole telhetét megtenni az adott helyzetben és az adott kériilmények kozott elvarhaté szinti
kozszolgaltatas biztositasa érdekében.

A Szolgaltat6 sztrajk esetén koteles a személyszallitasi szolgaltatasokrol szol6 2012. évi XLIL
torvény 39. § (1) bekezdése szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani. A még elégséges
szolgaltatas biztositasa érdekében menetrendtervet dolgoz ki, és azt legkésébb a sztrajk
megkezdése elétt két nappal a lakossag tajékoztatdsaval egyidejiileg meghirdeti.

A Szolgaltato vallalja, hogy

16.10.1. a tevékenységével 0Osszefiiggd, sajat hibajara visszavezethetdé okok miatt
bekovetkezé jaratkimaradasok szama havi szinten nem haladhatja meg az adott
honapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,1%-os hatarértéket,

16.10.2. tovabba tevékenységével Osszefliggd, sajat hibajara visszavezetheté okok miatti
késések szama havi szinten nem haladhatja meg az adott hoénapban inditott
Jjaratokhoz viszonyitott 1,0%-0s hatarértéket,
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16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

17.

17.1.

16.10.3. valamint a jarmiivek tisztasagaval, a személyzet magatartasaval, az utas
tajékoztatassal kapesolatos jogos kifogasok szdma havi szinten nem haladhatja meg
az adott honapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,1%-os hatarértéket.

16.10.4. A Szolgaltatd kételes havonta adatokat szolgaltatni a jaratkimaradasokrdl, a
jaratkésésekrél és a kifogasokrol papir és digitalis alapon. Menetrendtdl vald
eltérésnek minésiil minden olyan eltérés a menetrendtSl, amikor a jérat végén a
menetidé min. 15%-kal megné vagy 10%-kal csékken.

A menetrendtol valé eltérésekbe nem szamitanak bele az Gtvonal modositasok miatti
menetido valtozasok.

A Szolgaltaté vallalja, hogy az alacsony padlos vagy alacsony belépésii padloval rendelkezd
Jarmiivek aranya a szolgaltatas végzésének id6tartama alatt mindenkor eléri a palyazatban
vallalt, .....%-o0s aranyt.

A Szolgaltaté a feladatdt a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszamu autdbusszal koteles ellatni.

A Szolgaltatd egy alkalommal (targyévet koveté jOnius 15-éig) koteles az éves
tevékenységérol beszamolot késziteni és azt benyujtani az Onkorméanyzat felé.

A Szolgaltat6 koteles a személyszallitasi szolgaltatasokrol 2012, évi XLI. térvény 3. § (1)
bekezdése alapjan fenn 4ll6 egyiittmiikdési kotelezettségének eleget tenni és a kozforgalmu
személyszallitasi  szolgéltatdst végz0 mas kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a
szemelyszallitdsi szolgaltatasi tevékenység végzéschez sziikséges allomasok, megallohelyek,
valamint egyéb utasforgalmi Iétesitmények iizemeltetdivel koteles a személyszallitési
szolgaltatasi tevékenységek hatékony ellatdsa érdekében egyiittmiikddni.

A Szolgéltaté koteles a kozszolgaltatasi szerzédéssel kapcsolatos miikodési teriiletén az
Onkormanyzat arculati elemeit (pl. logo, szlogen) alkalmazni az utastdjékoztatasban, a kiilsé
kommunikacidjaban és megjelenésében, amit az Onkormanyzat jogosult ellenérizni.

Szolgaltato tudomésul veszi ¢s vallalja, hogy - a Onkormanyzat korabbi szolgaltatoja, a
VOLANBUSZ Zrt., illetve a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. altal a ZFR-ZBP-005 kodszamu
..Kornyezetkimélo, kllmasemfeges varosi, elektromos meghajtasu személyszallitasi jarmivek
beszerzésére és a kapcsolodo toltdinfrastruktira kiépitésére™ elnevezésii palyazat keretében
GyOr Megyei Joga Viros helyi kozforgalmii menetrendszerinti autdbusz-kozlekedésébe vissza
nem téritendd tdimogatasbol beszerzésre keriilt vagy keriilé 13 db elektromos meghajtasi sz16
autobuszt, illetve a hozza kapesolodo téltéinfrastruktirat - az autdbusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitasra vonatkozo kozszolgaltatasi szerzédés szerinti statusz véltozaséra
figyelemmel mint uj Szolgaltato a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport
Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozédtt fennalld, tamogatasi szerz0désbol fakadd valamennyi
kotelezettséget és jogot egyidejiileg atvallalja, és a tamogatasbol finanszirozott jarmiiveket
mint Szolgéltat6 lizemeltetni fogja a fenntartasi idoszak (varhatéan 2028. év) végéig, tovabba,
amennyiben a tamogatasbol beszerzésre keriild autobuszok a tulajdonaba keriilnek, ugy
vallalja hogy a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auto- Motorsport Fejlesztési
Ugynokség Zrt. kézott fennalld tamogatasi szerzddésbe belép és atveszi a VOLANBUSZ Zrt.
kotelezettségeit, valamint véllalja, hogy a buszok kéltsége a fenntartasi idészak alatt évente
atlagosan 28,52%-kal kedvezobb, mint az 0j dizel autobuszoké.

AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

Az Onkormanyzat jogosult a menetrendet médositani, a Szolgaltatoval valo egyeztetést
kévetoen.
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

18.

Az Onkormanyzat javaslatot tehet a szolgaltatas szinvonalanak javitasara, és kérheti annak - az
altala meghatarozott hataridével - a bekéltségelését Szolgaltatétél. Ha az nem jar
tébbletkéltséggel vagy Onkormanyzat vallalja a tébbletkdltség megtéritését, akkor Szolgaltatd
halad¢ktalanul kdteles a szolgaltatas szinvonaldnak javitiséra vonatkozé igényt teljesiten.

Az Onkormanyzat jogosult a szolgaltatashoz kapcsolodd armegéllapitasi eljarasban részt
venni, €s az drak mértékét a kozszolgiltatasi szerzddésben a Szolgaltatoval egyetértésben
meghatarozni.

Amennyiben a Szolgaltatd mikodési teriiletén a kozszolgaltatasi  tevékenység
bévitése/sziikitése a dokumentdlt utasforgalmi és a gazdasigossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, az Onkormanyzat kezdeményezheti a Szolgaltatonal annak
teljesitését. Az Onkormanyzat a tobbletfeladatokra mas Szolgéltatd részére megbizast csak
akkor adhat, ha az v feladatok teljesitését a Szolgaltaté — a bovités kezdeményezésétdl
szamitott 90 napon beliil — nem vallalja.

Az Onkormanyzat szabélyszerii megbizolevéllel rendelkezd képviseldi vagy megbizottjai
utjan — rendszeresen vagy eseti jelleggel is — jogosult ellendrizni a Szolgaltato éltal vallalt
feladatok teljesitését. Az ellendrzés alkalméval a Szolgaltatd a tevékenység teljesitésével
kapcsolatos kérdésekben koteles téjékoztatast adni — a t4jékoztatss az adatvédelmi jogi
el6irasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarolag személyazonositasra
alkalmatlan moédon, statisztikai jelleggel —, kiilénésen az alabbi kérdésekben:

17.5.1. a helyi kozforgalmi kozlekedés lebonyolitasarél, a jaratok kozlekedésérdl, a
zsufoltsdg €s a menetrendszeriiség alakulasardl, a jarati és a forgalomiranyito
személyzet utasokkal kapesolatos magatartasarol,

17.5.2. a forgalomiranyit6 szolgalati helyeken a naplozéasrél, valamint a jarati személyzet
bejelentéseinek dokumentéacidjardl,

17.5.3. az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasanak és intézésének modjarol,

17.5.4. a jarmivek megjelenésérol, tisztasdgardl, a jarmiiveken és a megallohelyeken
alkalmazott utas tajékoztatasrol,

17.5.5. jarmiivek éllapota, az iizemeltetés szabalyoknak valé megfelelése, a megallapitott
viteldijak alkalmazasa, a reklamtevékenységb6l szarmazo bevétel elszamolésa, buszok
bérbeadésa.

Az Onkorményzat a helyi kozforgalmu kézlekedés megfeleld kialakitasa és miikodtetése

érdekében egyiittmiikodik a Szolgaltatoval, és 6t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

17.6.1. atadja mindazokat a birtokaban lévé informaciokat, amelyek a helyi kézforgalma
kozlekedés kialakitisa €s mikodtetése szempontjabdl a Szolgaltaté szamara
jelentéséggel birnak,

17.6.2. a halézat és a menetrend kialakitasanak elveinél és annak valtoztatdsa sordn a
Szolgaltato véleményét kikéri,

17.6.3. forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a kdzdsségi kozlekedés lebonyolitasat.

Az Onkorményzat vallalja a tulajdondban lévo fordulohelyek, megallohelyek, kozutak
takaritasat, ho- és sikossdg-mentesitését.

AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat ¢s a teljesitmény terv megalapozésa érdekében a Szolgaltaté az alabbi

feladatokat végzi el:

18.1. a jaratok kihasznaldsat forgalmi iranyitdé személyzete, valamint rendszeres vezetdi
ellendrzés réven folyamatosan figyelemmel kiséri,

18.2.  kotelezi a gépkocsivezetoket, hogy a zsufoltsagrol és az utas-lemaradasrol a forgalmi
irdnyité személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat és
kiértékelését,
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19.

19.1.

19.2,

19.3.

19.4.

20.

20.1.

18.3.  figyelemmel kiséri a varosfejlodés, valamint az utazéasi igényeket befolyasold egyéb
tényezok alakulasat,

18.4.  rendszerezett formdban nyilvantartja az utazokozonségtol és a gazdalkodd és egyéb
szervezetektdl, intézményektdl, egyéb szervezetektSl beérkezé a menetrendre, helyi
kozdsségi kozlekedésre vonatkozé észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

18.5. Szolgaltato kételes az utasszamlalo berendezéssel felszerelt autobuszait minden évben
legalabb egy-egy alkalommal a menetrendben meghatarozott kiilénféle napokon
(hétkdznap, munkasziineti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon iizemeltetni, errél
kimutatast késziteni, és ennek alapjan évente javaslatot tenni a menetrend
modositdsara, amennyiben az adatok alapjan ez indokolt.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

A szerzodést a felek kozos megegyezéssel barmikor modosithatjak. Amennyiben a
finanszirozasi feltételekben (igy kiilsnosen, de nem kizardlagosan a jarmiiparkot érintden)
valtozas kovetkezik be, gy a szerzodés vonatkozo rendelkezéseit a felek modosithatjak.
Amennyiben a szerzodés megkotését kovetden a szerzodéskotéskor elére nem lathatd ok
kovetkeztében beallt koriilményre tekintettel a szerzodés a felek barmelyikének lényeges és
jogos érdekeét sérti — ideértve, ha a szerzodéskotést kdvetéen alkotott jogszabaly a szerzodés
tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jaré modon valtoztatja
meg —, a modositasban érdekelt fél irdsban kezdeményezheti a masik félnél a szerzddés
modositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbol és milyen kérben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kdvetd 30 napon beliil a felek megtargyaljdk a szerz6dés kozos megegyezéssel
torténd modositasdnak lehetdségét, és a szerzGdést a vonatkoz6 jogszabalyok, valamint a felek
méltanyos érdekeinek figyelembevételével, kozos megegyezéssel médosithatjak.

A Szolgaltat6 az olyan szerzédésmodositasi szandékat, amely a kozszolgaltatasi kotelezettség
aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt idépontot megel5z6
6 honappal kordbban, irasban kezdeményezheti, melyre az Onkormanyzat 2 hénapon beliil
koteles nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos el6irast tartalmazo jogszabaly megjelenése vagy azok modositdsa automatikusan —
kiilén erre vonatkozd megegyezés nélkiil — moédositja a szerzodés érintett elbirasait. A felek
ezekrdl tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzédés valtozo tartalmu pontjait,
¢s ha erre sziikség van, kezdeményezik a jogszabalyvéiltozdsok kovetkezményeként
mell6zhetetlen szerzédésmaodositasokat.

A menetrend megvaltoztatasa minden esetben a szerzédés modositasanak mindsiil.

SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

Ha az alacsony padlés vagy alacsony belépésii padloval rendelkez6 jarmiivek aranya a

szolgaltatas végzésének id6tartama alatt barmikor nem éri el a Szolgaltatoval szemben elvart,

a 4.1.5. pontban meghatarozott szizalékos ardnyt, az Onkormanyzat jogosult kdtbért

alkalmazni az alabbiak szerint:

20.1.1. késedelmi kotbér: Szolgaltatd késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hataridéd
elsé napjatol kezdve megkezdett honaponként az el6z6 évben az Onkorméanyzat 4ltal
tenylegesen megfizetett ellentételezés Gsszege 1%-anak (ha az ellentételezés tényleges
Osszegének megfizetésére nem kertiilt sor, akkor az ellentételezés Onkorményzat altal
elfogadott tervezett Gsszege 1%-anak) megfelelo sszegii késedelmi kotbért koteles
fizetni Onkorményzat részére, amely az ellentételezés Osszegébdl levonasra keriil. A
késedelmi kétbér érvényesitése nem zarja ki 12 hénapon tili késedelem esetén a
20.1.2. pontban meghatérozott meghitsulasi kotbér érvényesitését.

20.1.2. meghitsulasi kotbér: Szolgaltaté meghitsulds esetén meghitsulasi kétbért kételes
fizetni az Onkormanyzatnak. A meghitsulasi kotbér Osszege: az el6z6 évben az
Onkorményzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezés Gsszege 20%-anak (ha az
ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az
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20.2.

20.3.

21.

211,

21.2.

2.3,

21.4.

21.5.

21.6.

ellentételezés @nkor‘ményzat altal elfogadott tervezett Osszege 20%-anak) megfelel
Osszeg. A felek meghitsulasnak azt tekintik, ha a Szolgaltato 12 hénapon tuli
késedelembe esik. Jelen pontban meghatérozott kotbér érvényesitése nem zarja ki a
20.1.1. pontban meghatarozott kétbér érvényesitését.

Ha a tevékenységével Osszefliggd, sajat hibajdra visszavezetheté okok miatt bekovetkezd
kimaradt jératok szama havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-at meghaladja,
vagy a tevekenységével Ssszefliggs, sajat hibdjéra visszavezetheté okok miatti késések szama
havi szinten az adott hoénapban inditott jaratok 1,0%-at meghaladja, vagy a jarmiivek
tisztasagaval, a személyzet magatartaséval, az utas tajékoztatdssal kapcsolatos jogos kifogasok
szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-at meghaladja, az Onkorményzat
Jjogosult hibas teljesitési kotbért alkalmazni, melynek mértéke 20.000,- Ft/érintett jarat.
Jogszeriitlen sztrajk esetében az Onkormanyzat Jjogosult a Szolgaltaté felé hibas teljesitési
kétbért alkalmazni, amelynek mértéke 20.000,- Ft/érintett jarat.

A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmeriilé vitas kérdéseket egymas
kozott targyalassal rendezik, és a felmondasi Jogukkal csak a targyaldsok meghitsuldsa és
rendkiviili nyomos indok esetén élnek.

A felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés — hatarozott id6tartamara tekintettel — barmelyik fél
altal kizarolag rendkiviili felmondassal, az alabbiakban meghatarozott esetekben sziintethet
meg.

Az Onkorményzat Jogosult attekinteni — az iizemeltetés rendszerébe epitett ellenérzésen til — a
szolgaltatas ellatdsa mindségének szerzédésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot adé
koriilmény beallta esetén az Onkormanyzat az oknak és a helyzetnek megfelelé hatarido
megjeldlésével felszolitia a Szolgaltatot a szerzOdésszegés kikiiszobolésére. Amennyiben a
Szolgaltat6 a felszdlitasnak az Onkormanyzat altal szabott tiirelmi idén beliil nem tesz eleget,
¢s a szerzOdésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Onkorményzat a Szolgaltatohoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani legalabb 2 hénap felmondasi idével.

A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzddést felmondani legalabb 6 honap felmondasi
id6vel, ha az Onkormanyzat a szerzédésben foglalt kotelezettségét siilyosan megszegi €s a
Szolgaltatd irasbeli felhivisa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet
megszintetésére, az adott helyzetnek megfeleld hataridével. Tovabba a szerzédés
megkotésének vagy kozos megegyezésen alapuld médositasanak idépontjaban a
kozszolgéltatasi jogok gyakorlasaval Osszefliggésben fennalld koriilmények a Szolgaltato ltal
bizonyitottan és rajta kiviil 4116 okokra visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzodésszerii teljesités a Szolgaltatotol nem varhatd el, és a szerzddés feltételeinek
modositasaban a felek nem jutnak kozos megegyezésre.

A felmondéasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zményeit, a felmondas okat
¢s az annak jogszeriiségére vonatkozo hivatkozast, a kdzszolgéltatasi jogok megsziinésének,
illetdleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hatdridejét, amely nem lehet
kevesebb, mint az ugyanezen idoponttdl szamitott, az adott felmondasra megallapitott
hatarido.

Az Onkorményzat a szerzddést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

21.6.1. a Szolgaltaté a szerzédésben meghatarozott kotelezettségét neki felréhatdan megszegi
€s a szerzGdésszegést az Onkorményzat irasbeli felsz6litasa ellenére, az abban foglalt
hataridore nem orvosolja,
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21.7.

21.8.

21.9.

21.6.2.

21.6.3.

21.6.4.

21.6.5.

21.6.6.

21.6.7.

a Szolgaltato a jelen szerzédésben villalt szolgaltatast sajat hibajabol egyoldalian
véglegesen vagy tobbszor idolegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekinthetdk
felmondasi alapnak a jogszerli sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok),

a Szolgaltaté az autobuszjaratokat sajat hibabol a jelen szerzodés mellékletét képezd
menetrendtol folyamatosan vagy tobbszor ismétlédéen eltérden kozlekedteti, ezen
beliil kiilonosen ilyen modon az egyes vonalakon a napi {izemid6t csokkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az el8irt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhéalézatot vagy
annak egy részét az Onkormanyzat egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitdsat
visszatartja, vagy csokkenti,

a menetrend szerinti kozforgalmi  autdbuszjaratok  kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek iizemben-
tartasara €s lizemeltetésére vonatkoz6 jogszabélyok sulyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha az illetékes hatosag a menetrend szerinti személyszallitas végzésére
Jogositd autdbuszos személyszallitd engedélyét hatarozatdval visszavonja vagy a
Szolgaltato éltal izemeltethetd jarmiivek szamat — az engedélykivonat bevonasa vagy
az abban megjeldlt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten korlatozza,

az allami és/vagy Onkormdanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tAmogatisokat,
Juttatasokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfeleléen
vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel, és ezt az erre jogosult
hatésagok vizsgalatai megéllapitjak. vagy a Szolgaltatot jogerdsen elmarasztaljak,
egyebekben, ha a Szolgaltaté a koézszolgéltatasi feladatdnak ellatdsa soran a
teveékenységére vonatkozo jogszabalyokat vagy a kozszolgaltatasi feladat végzésével
kozvetleniil Osszefliggé, annak folyamatos ellatasait meghatarozd mértékben
befolyasol6 hatésagi eldirdsokat sulyosan megsérti €s e jogsértés tényét birdsag, vagy
hatdsag jogerésen megallapitja,

a Szolgaltatd nem teljesiti a palyazat benyujtasakor tett nyilatkozataban vallalt
barmely kotelezettségét; ebben az esetben a felmondasra okot ad6 koriilmény bedllta
esetén az Onkorméanyzat az oknak és a helyzetnek megfeleld hataridé megjeldlésével
felszolitja a Szolgaltatot a szerzOdésszegés kikiiszobolésére.

A Szolgaltato a szerzdést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

21.7.1.

21.7.2.

21.7.3.

az Onkormanyzat a Szolgéltaté részére a jelen szerzodés szerzodesszeru teljesitése
esetén a vallalasi dijat nem fizeti meg a fizetési hatarid6 utan 90 nappal, és ennek
teljesitésével kapcsolatban nem jon létre irdsos megallapodas,

jogszabaly, az Onkorméanyzat dontése vagy a jelen szerzodés alapjan a Szolgaltatot
megilletd anyagi juttatdsok, forrasok, tovabba barmely, az autobusz-kdzlekedés
fenntartasat, miikodtetését (iizemeltetését) szolgald megszerzett tamogatast az
Onkormanyzat felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utan 60
nappal — ismétl6do esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatoval tértént erre
vonatkozé el6zetes megallapodas nélkiil,

a jelen szerzOdésben a Szolgaltatdé részérdl vallalt menetrend szerinti autdbusz-
kozlekedés fenntartasit, folyamatos izemeltetését, fejlesztését szolgalé feladatok
ellatasat biztosito kotelezettségeit az Onkormanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését
felszolitas ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a
sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelent6sen késlekedik azok meghozatalaval
—, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadalyozzék a Szolgaltatd altal véllalt
szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmtivek
kozlekedtetését.

A 21.6. és a 21.7. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan hatéridé
megallapitdsdval van helye, hogy az Onkorményzat a kozszolgéltatas ellatasardl
gondoskodhasson.

A szerzddés megsziinik, ha:

52



21.10.

21.11.

21,12,

21.13.

22,

22.1.

222,

22.3.

224,

22.5,

22.6.

22,7,

21.9.1.  a Szolgaltat6 autébusszal végzett személyszallitasra vald jogosultsagat az illetékes
hatdsdg visszavonja,

21.9.2.  aSzolgaltaté jogutod nélkiil megsziinik,

21.9.3.  a meghatérozott szolgaltatasi idészak lejar.

A szerz0dés a szolgaltaté autObusszal végzett személyszallitasra vald Jjogosultsaganak
elvesztése okan az autdbuszos személyszallité engedély jogerés visszavonasanak, a Jjogutod
nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutéd nélkiili megsziinés idépontjaban sziinik meg.

A Szolgaltaténak felréhaté tlizemsziinet esetén a Szolgéltatét terhel minden olyan koltség,
amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mds szervezet kényszeriilt viselni a
kozszolgaltatas ideiglenes biztositasdval 6sszefiiggésben.

A felmondas altalanos szabalyai:

21.12.1. A felmond4s — irdsban — a masik félhez cimzett tertivevényes (hivatalosan
kézbesitett) levélben torténik. A felmondasi idé kezdete a tértivevényes (hivatalosan
kézbesitett) levél kézhezvételének iddpontja.

21.12.2. Amennyiben a szerz6dés felmondasara barmelyik fél silyos vagy tartds szerzédés
szegésére hivatkozassal keriil sor, a szerzodésszegésért felel6s féltl a masik fél a
Ptk. altalanos szabdlyai szerint kartéritést kovetelhet.

A szerz0dés megsziinik hataridos felmondas esetén a felmondasi idé lejartaval. A szerzédés
megsziinése nem érinti a feleknek a szerz6désbdl eredd egyméssal szembeni tartozasait és
koveteléseit, a szerzédésben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési és teljesitési kotelezettségeit,
valamint az egymassal torténé elszamolasra vonatkozo igényét.

VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

A szolgaltatas lebonyolitdsat szolgaljak a vérosi kézithoz kapcsolddd alabbi autdbusz-
végallomasok, -fordulok, -megéllok, eszkdzok, amelyek az Onkorményzat tulajdonat képezik
€s a Szolgaltato lizemeltetésébe keriilnek:

22.1.1. Mécs L. utcai autobusz végallomas

22.1.2. Révai M. utcai autébusz végallomas

22.1.3. kozteriileteken kialakitott autébuszfordul6k

22.1.4. helyi utvonalszakaszok melletti megallohelyek, az utasvarok kivételével (a
megall6hely tabla, annak tart6 oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend),

22.1.5. 24 db jegy- és bérletkiadd automata.

Az Onkorményzat a Szolgéltaténak az autébusz-kézlekedés utasforgalmaval kapcsolatos
kozérdekii tevékenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitasahoz sziikséges mértékben
tizemeltetésbe adja az elobbiekben felsorolt teriileteket a jelen szerz6dés hatalya id6tartamaig.

A Szolgaltatd az ilizemeltetés keretében a helyi kézforgalmi végallomasok teriiletének
valamennyi fenntartasi, térvilagitasi feladatat elvégzi.

A Mécs L. utcai autobusz-végédllomas és a Révai M. u. autdbuszallomas teriiletén lévé
forgalmi és szocidlis feladatok ellatasara kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése és az
lizemeltetéssel kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.

A jegy- ¢és bérletkiadé automatak iizemeltetési és karbantartasi koltségei a Szolgaltatot
terhelik, bevételei a Szolgaltatét illetik.

Az Onkorményzat tulajdondban lévé autobusz-veégallomasok, fordulohelyek, megalléhelyek,
kozutak takaritasa, ho- és sikossdg-mentesitése az Onkorményzat kételezettsége.

Szolgaltaté tudomaésul veszi és vallalja, hogy - a Onkormanyzat korabbi szolgéltatdja, a
VOLANBUSZ Zrt,, illetve a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. 4ltal a ZFR-ZBP-005 kodszamu
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23.

24,

25,

25.1.

25.2,

~Kornyezetkiméld, klimasemleges varosi, elektromos meghajtdst személyszallitasi jarmiivek
beszerzésére €s a kapesolddo téltdinfrastruktura kiépitésére™ elnevezésii palyazat keretében
Gyor Megyei Jogt Varos helyi kbzforgalmii menetrendszerinti autobusz-kozlekedésébe vissza
nem téritendd tamogatasbol beszerzésre keriilt vagy keriilé 13 db elektromos meghajtasi sz6l6
autobuszt, illetve a hozza kapcsolodé toltdinfrastruktarat - az autébusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitidsra vonatkozo kozszolgaltatasi szerzodés szerinti statusz valtozasara
figyelemmel mint 4j Szolgéltaté a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport
Fejlesztési Ugynokseg Zrt. kozétt fenndllo, tdmogatasi szerz6désbdl fakadéd valamennyi
kotelezettséget €s jogot egyidejlleg atvallalja, és a tdmogatasbél finanszirozott jarmiveket
mint Szolgaltaté izemeltetni fogja a fenntartéasi idészak (varhatéan 2028. év) végéig, tovabba,
amennyiben a tamogatdsbol beszerzésre keriilé autbuszok a tulajdonaba keriilnek, ugy
vallalja, hogy a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Auto- -Motorsport Fejlesztési
Ugynokség Zrt. kozott fennallo tamogatasi szerzodésbe belép és atveszi a VOLANBUSZ Zrt.
kételezettségeit, valamint vallalja, hogy a buszok koltsége a fenntartasi idészak alatt évente
atlagosan 28,52%-kal kedvezdbb, mint az 0j dizel autobuszoké.

A JOGVITAK ELBIRALASA

A felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kézottiik felmeriilé vitas kérdéseket egyeztetéssel
rendezik. Békés megegyezés hianyaban, az iigyben a hataskortél fiiggden kikotik a gyori
székhelyli birosag illetékességét.

ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

A Szolgaltato tudomésul veszi, hogy az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon Kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR)
6. cikk (1) bekezdése alapjan, a jelen szerzddéshez kapcsolddd jogviszony teljesitésének
céljabol a szerz6dés alairasa vagy teljesitése soran

- a Szolgaltato altal atadott, vagy

- a feladatokbdl adodo sziikségszeriiségbdl az Onkormanyzat tudomésara jutott,

a szerzbdes alairdsahoz vagy teljesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges - a jelen szerzédés
megkotésében vagy teljesitésében személyesen kozremikodé természetes személyek -
személyes adatait az Onkormanyzat kezeli.

A Szolgiltaté kijelenti és szavatol azért, hogy valamennyi, a fentiek szerint érintett személy
részér6l felhatalmazassal rendelkezik arra, hogy ezen személyek személyes adatainak
ataddséhoz és kezeléséhez sziikséges jognyilatkozatokat megtegye.

A Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy az Onkorményzat a tudoméséra jutott szemelves adatok
kezelésével kapcsolatban, az adatkezeléssel érintett személyt a Szolgaltaté altal megadott e-
mail cimen téjékoztatja. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, illetve felel6sséggel tartozik
azeért, hogy a megadott e-mail cim valds, azt az érintett kizar6lagosan hasznalja.

A Szolgaltaté kijelenti ¢és vallalja, hogy a jelen jogviszony keretében kizérdlag a GDPR
szabalyainak betartasaval kezel a szerzddéssel &sszefiiggésben tudomasara jutott személyes
adatot.

EGYEB

A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., a 1370/2007/EK rendelet, a
személyszallitasi szolgaltatdsokrol szolo 2012. évi XLI térvény, és mas vonatkozod
Jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.

A Szolgaltato — az Onkorményzat egyidejii tajékoztatisa mellett — jogosult harmadik fél

részere szemelyszallitasi szolgaltatast nyujtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
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25.3.

254.

26.

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

nyujtott szolgaltatds nem jar a jelen szerzddésben rogzitett teljesitményi és minéségi elvarasok
alulteljesitésével.

A jelen szerz8dés minden tekintetben nyilvanos, a Szolgaltato kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy az Onkormanyzat a jelen szerzédést nyilvanossagra hozza, kézzétegye, azt barki szaméara
megismerhetdvé tegye. Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés egyetlen adatat sem tekintik
lizleti titoknak.

Jelen szerzodés 2022. januar 1-jén lép hatalyba.
TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

A felek megallapodnak abban, hogy a Kézszolgaltatasi Szerzddés teljesitése soran vagy azzal
Osszefliggésben tudomasukra jutott lizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informéciét — beleértve
a védett ismeretet is — megorzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik kdzzé,
nem szolgaltatjak ki, nem teszik hozzaférhetové, felhasznalhatéva, tovabba ezeket kizarolag a
Kozszolgaltatasi Szerzédés teljesitésével kapcsolatban felmeriilé feladatok megoldasa
érdekében hasznaljak fel.

A feleket a titoktartasi kotelezettség — eltéré irasos megallapodasuk hidnyaban — a fennalld
Jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idétartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

A felek kolesdndsen téjékoztatjak egymast, hogy a rajuk kiilén-kiilén vonatkozoé jogszabalyok
alapjan — az informacios énrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolé 2011, évi
CXIL torvény, a kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL torvény, illetve a Szolgéltatéra
vonatkozo, a koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikodésérdl szold 2009.
évi CXXII torvény, valamint egyéb vonatkozd jogszabalyok szerint — az &ltaluk koétott
szerzodések vonatkozisaban kézzétételi, valamint tajékoztatasi kotelezettségiik 4ll fenn, melyet
a jogszabélyokban foglaltak szerint teljesiteni kotelesek. A felek a Kozszolgaltatasi Szerz6dés
alairasaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozd jogszabélyokat ismerik, a tajékoztatst
megértették és tudomasul vették.

A felek a jelen szerzodés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrél sz6lé 2011. évi
CXCVL torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjdban meghatirozottak szerinti atlathatd
szervezetnek mindsiilnek. A felek e tény véltozasa esetén haladéktalanul kételesek egymast
értesiteni. A felek kartalanitds nélkiil ¢és azonnali hatallyal jogosultak a Kézszolgaltatasi
Szerzbdést felmondani, ha a mésik fél a Kozszolgaltatasi Szerzddés megkitését kivetden
beallott koriilmény folytan mar nem minésiil atlathaté szervezetnek.

Jelen szerzddés nem tartozik a kozbeszerzésekrdl szol6 2015. évi CXLIIL térvény hatalya ala.

Jelen szerzdés 3 (harom) példanyban késziilt magyar nyelven és mellékletek nélkiil 21 (huszonegy)
szamozott oldalt tartalmaz.

A Szerz6d6 Felek a jelen szerzédést elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezot jovahagyolag alairtak.

GYBE, 2022, .o,
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Gy6r Megyei Jogii Varos Onkormanyzata
keépviseletében
Dr. Dézsi Csaba Andras polgarmester

Szabdlyszeriiségi szempontbdl feliilvizsgdalva:

Név: Nagyné dr. LaszI6 Edit jegyz6

Datum: Gyor, 2022. ................

A szerzddeést kapja:

képviseletében

Pénziigyileg ellenjegyzem:

Név:  Nagyné Novy Lilla gazdalkoddsi
foosztalyvezetd

Ddtum: Gydr, 2022. ..............

1. sz. példany (szignalt példany): Telepiilésfejlesztési Féosztaly Vérosépitési Osztaly témafelelése
A s i
3. sz. példany: Gazdalkodasi Fosztaly Pénziigyi Osztaly
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Kozszolgaltatasi szerz6dés 1. szama melléklete

A menetrend

Gyér Megyei Jogli Varos jelenleg hatalyos helyi autébusz menetrendje elérhetd itt:

Menetrend:

https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/helyi-jaratok/gvor
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Kozszolgaltatasi szerzodés 2. szamt melléklete

A személyszallitasi kozszolgaltatas dijai, a potdijak és a dijalkalmazasi feltételek,
illetve ezek megsértése esetén érvényesitheté jogkivetkezmények

1. A személyszallitasi kozszolgaltatas dijai 2023. januar 1-tél:

Menetjegy elévételben: brutté 250 Ft (nettd 196,85 Ft)
Gytjtéjegy: brutt6 2.250 Ft/10 db (netté 1.771,65 Ft/10 db)
Menetjegy az autobuszvezetdnél: brutté 440 Ft (netté 346,46 Ft)
Csaladi jegy: brutté 700 Ft (netto 551,18 Ft)

Bérletek:
Altalanos Tanulo Nyugdijas Felmutatora szolo

Negyedéves | brutt6 16.500 Ft | brutté 6.500 Ft | brutt6 6.500 Ft -

(nett6 12.992,13 Ft)|(nett6 5.118,11 Ft)| (nettd 5.118,11 Ft)
Havi brutt6 5.600 Ft brutté 2.200 Ft | brutté 2.200 Ft | brutto 19.800 Ft

(nettd 4.409,45 Ft) |(nett6 1.732,28 Ft)| (nettd 1.732,28 Ft) [(nettd 15.590,55 Ft)
30 napos brutt6 5.600 Ft - - -

(netto 4.409,45 Ft)
Félhavi bruttd 3.600 Ft - - .

(nettd 2.834,65 Ft)
Heétnapos brutto 2.500 Ft - - -

(nett6 1.968,50 Ft)
24 brés brutt6 800 Ft - - -

(nettd 629,92 Ft)

2. A menetdij visszatéritések kezelési koltsége:

A menetdij visszatérités kezelési koltsége a menetdijbol visszafizetésre keriil rész 20%-a, de
legfeljebb 2.500,- Ft.

3. A pot- és késedelmi dijak mértéke:

3.1. 8.000,- Ft potdijat koteles fizetni az az utas:

3.1.1.aki kézipoggydszként, csomagként nem szallithato targyat visz be az autébuszba,

3.1.2.aki, vagy az dltala szallitott kézipoggyasz, csomag, illetdleg élééllat az autdbuszt
beszennyezi,

3.1.3.aki az engedélyezett darabszamot meghaladé csomagot dijfizetés nélkiil szallit,

3.1.4.aki jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazasi igazolvannyal utazik, tovabba
elore valtott menetjegyét nem érvényesitette az utdlagos érvényesitéssel egyilitt,

3.1.5.aki kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,

3.1.6.aki kutyat - kivéve a dijmentesen szallithatokat - kiilon érvényes menetjegy nélkiil
szallit,

3.1.7.aki a jegyvizsgalatot megakadalyozza, vagy a jegyvizsgilathoz sziikséges személyes
adatainak eltitkolasa miatt hatésagi eljaras igénybevételét teszi sziikségessé.

3.2. 4.000,- Ft késedelmi dijat koteles fizetni a kirott potdijon feliil, aki a p6tdij dsszegét 30
napon beliil nem egyenliti ki.
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A bemutatasi dij mértéke: 1.300,- Ft.
A kézipoggyasz és a csomag szallitasa:

Kézipoggyasznak minésiil az egy személy altal konnyen hordozhatd, 10 kg-nal nem
nagyobb tomegli és egyik irdnyban sem terjedelmes targy, amelyet az utas az
autobuszba magaval visz. A fogyatékkal é16 vagy csokkent mozgéasképességli személy
kerekesszékét és egyéb mozgast segitd eszk6zét minden esetben kézipoggyasznak kell
tekinteni.

A kézipoggyaszon kiviil egy utas legfeljebb 2 db, az autobusz utasterében elhelyezhetd
olyan csomagot széllithat dijmentesen, amelynek darabonkénti tomege a 20 kg-ot,
terfogata a 100x50x50 cm mérethatarokat nem haladhatja meg. Az ezen feliili
csomag(ok) - darabonként kiilon-kiilon - érvényes menetjeggyel szallithato(k).

Kézipoggyaszként, csomagként nem szallithaté olyan targy, amelynek széllitasat
jogszabaly tiltja.

Az utas kézipoggyaszat, csomagjat - ha azt nem a kezében, vagy az 6lében tartja - ugy
kell elhelyeznie, hogy a tobbi utas kényelmét, testi épségét ne zavarja, az autébuszban
kart ne okozzon.

A kézipoggyasz és a csomag Orzése az utas feladata.

A kézipoggyaszban €és a csomagban bekovetkezett, valamint a kézipoggyasz, csomag
altal harmadik személynek okozott karért a szolgaltatd a Ptk. vonatkozd szabélyai
szerint felelos.

A menetjegyek, bérletek érvényessége:

Valamennyi bérlet az érvényességi idon belill a menetrendben meghirdetett minden
helyi autébuszvonalon korlatlan szamu utazasra jogosit.

A negyedéves bérletek a targynegyedév els6 napjanak nulla 6rgjatol a kovetkezo
negyedév els6 honap 5. napjanak 24.00 oérajaig érvényesek.

A havi bérletek a honap elsé napjanak nulla 6rajatol a kovetkezd honap 5. napjanak

fige

A 30 napos bérlet barmely kezddnappal kivélthato, és a kezdénapon nulla 6ratol a
targyhonapot koveté honap azonos napjat megeldz6 napon 24 oraig érvényes.

A félhavi bérletek a honap negyedik napjanak nulla 6rajatél a honap 20. napjanak 24.00
orajaig, vagy a honap 19. napjanak nulla orajatol a kovetkez6 honap 5. napjdnak 24.00

orajaig érvényesek.

A hétnapos bérlet az érvényesség kezdOnapjanak nulla 6rajatdl az azt kévetd hatodik
nap 24.00 orajaig érvényes.
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0.7,

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

612

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

ol 8

6.18.

6.19.

A 24 6rds bérlet barmely kezd6nappal és id6ponttol (6ra, perc) valthatd, és az
érvényességeének kezdetétél szamitott 24 oran 4t (a bérleten feltiintetett iddpontig)
érvényes azzal, hogy az érvényesség idején belill megkezdett utazas annak lejarta utan
még befejezhets. A 24 oras bérlet a rajta feltiintetett idépont eldtti idészakra utazasi
Jogosultsagot nem keletkeztet.

Az altalanos bérlet hasznalatara barmely természetes személy jogosult.

Az éltaldnos bérlet — a hétnapos és a 24 6ras bérlet kivételével —, a nyugdijasok bérlete
¢s a 6 éven feliili 6vodasok tanuld bérlete csak az el6irt arcképes bérletigazolvannyal
egyutt ervényesek és csak igy jogositanak az utazasra.

A hétnapos bérlet a személyazonositd igazolvannyal, az utlevéllel vagy a
kartyaformatumu vezetdi engedéllyel egyiitt jogosit az utazasra.

A 24 6ras bérlet kiilon igazolvany nélkiil jogosit utazasra. A 24 6ras bérlet hasznalatara
az a személy jogosult, aki azzal az utazast megkezdte.

A tanulok bérlete csak érvényes nappali vagy esti tagozatos didkigazolvannyal egyiitt
érvényes és csak igy jogosit az utazasra.

A felmutatéra sz616 bérletet egyéni vallalkozok, jogi személyek és jogi személyiség
nelkiili gazdasdgi tarsasagok is vasarolhatjak. A bérlet igazolvany nélkiil valamennyi
helyi jaratu vonalon korlatlan szamu utazésra jogosit az érvényessége idétartama alatt.

Az utas az elsé utazas megkezdése elétt tollal koteles feltiintetni a bérlet hasznalatahoz
eloirt igazolvany szamat a bérleten, kivéve, ha a bérlet azt mar tartalmazza.

Az autébuszjaratok csak érvényes menetjeggyel, gyijtéjeggyel, csaladi jeggyel (a
tovabbiakban egylitt: ,,menetjegy”) bérlettel vagy mas érvényes utazasi igazolvannyal
vehetok igénybe.

A gyljtdjegy €s a 24 oras bérlet kizarolag a menetjegy és bérletkiadé automatakbél, mig
a csaladi jegy csak az adott autdbuszjaraton, az autdbuszvezetdnél vasarolhato.

Bérletvaltdsra a bérlet érvényességének kezd6napjat megel6z6 60 nappal, de legfeljebb
— a hétnapos és a 24 Oras bérlet kivételével — a bérlet érvényességének utolsé napjan van
lehetéség, November és december honapokban csak olyan bérlet valthatd, amelynek
érvényessége a targyévben kezdodik.

A Szolgaltato a menetjegy- és bérletkiado automatikbol vasarolt bérletek érvényességi
idejét, illetve az azon feltiintetett igazolvany szamot a vevé kérésére, indokolt esetben, a
vasarlastol szamitott harom munkanapon beliil kijavitja.

A Szolgaltatd a menetjegy- és bérletkiadd automatdkbol vasarolt menetjegyekrdl és
bérletekrdl a vevo kérésére a vasarlastol szamitott 15 napon beliil a menetjegy, illetve a
bérlet bemutatdsa mellett szamlat ad ki. Gyiijtéjegy esetén a szamlaadas tovabbi
feltétele, hogy az adott gytjtdjegyhez tartoz6 valamennyi (10 db) gyiijtéjegyet egyiitt
kell bemutatni.
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6.23.
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6.26.
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T
7.6.
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7.8.

Ervényes a menetjegy akkor, ha azt az adott helységre, adott szolgéltatora érvényesitve
adtak ki.

Ervényes a bérlet akkor, ha azt az adott helységre, idoszakra érvényesitették és a 24 6ras
bérlet kivételével az utas a sziikséges igazolvannyal rendelkezik.

A menetjegy utazdsra a vonal teljes hosszara (végallomasig) jogosit. A menetjegy csak
egyszeri utazdsra hasznalhato fel. Az autdbuszon valtott menetjegy és a csaladi jegy
csak azon az autébuszjératon érvényes, amelyen valtottak. A menetjegy hasznalatra az
a személy jogosult, aki azzal az utazast megkezdte.

Az autébuszra torténé felszallds csak az igénybe vett jarat menetrendjében
meghatarozott autobusz-megallohely tablaval kijelolt autébusz-megéllohelyeken, az
autobusz els6 ajtajandl torténhet. A mozgaskorlatozottak, illetve a gyermekkocsival
utazok - szitkség esetén - a hatso ajtokon is felszallhatnak. Az utasok autébuszba torténd
beszallitasa jelentkezésiik sorrendjében torténik.

Az autdbuszjaratok csak érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy més érvényes utazasi
igazolvannyal vehetok igénybe kivéve, ha az utas jogszabaly rendelkezése alapjan
utazasi igazolvany nélkill jogosult a személyszallitasi szolgéltatast igénybe venni. Az
utas az utazas megkezdésekor felhivas nélkiil kételes kezelni a menetjegyét. Az egyéb
érvényes utazasi igazolvannyal rendelkez6 utasnak a felszallaskor utazasi igazolvanyat
ellendrzésre fel kell mutatnia. A kiilénb6z6 jogosultsaghoz kotott utazasi igazolvanyt
valamint a dijmentes utazasi jogosultsagot igazolé okmanyt - ide értve sziikség esectén a
személyazonossdg igazolasara szolgdldo okmanyokat is - kell az autdbuszvezetdnek
felmutatni illetve atadni. Az érvényes utazasi igazolvannyal nem rendelkezd utasnak
legkésébb az autobuszra felszalldskor felhivas nélkiil menetjegyet kell véltania kivéve,
ha az utas jogszabily rendelkezése alapjan utazasi igazolvany nélkiil jogosult a
szemelyszallitasi szolgaltatast igénybe venni.

Az utas a végalloméson az autobuszt koteles elhagyni. A végallomason - amennyiben az
autobuszvezeté is az autobuszon tartozkodik - engedélyezheti, hogy az utasok az
autobuszban tartézkodjanak az \j jarat indulasdig. Ebben az esetben az utas, ha
menetjeggyel utazik, az j jarat megkezdése eldtt (ij menetjegyet koteles érvényesiteni.

A megvaltott menetjegyet, illetve felmutatott bérletet, a dijmentes utazasi Jjogosultsagot
igazolo okmanyt, tovabba az egyéb utazési igazolvanyt az utas az utazs teljes
idétartama alatt koteles megérizni és ellenérzés céljabol az ellendrnek, illetve az
autdbuszvezetonek a felhivasara fel kell mutatni, 4t kell adni.

Ervénytelen a menetjegy, ha:

azt onkényesen modositottak,

azt felszallaskor lyukasztassal nem érvényesitették,

az utazas megkezdése utan atruhaztak,

rongalodasa olyan foki, hogy érvényessége nem éllapithato meg,

azt mar mas jaraton érvényesitették,

az utas nem az ervényesitésnek megfeleld helységben hasznalja utazésra,
azt nem az adott szolgaltatora érvényesitve adtak ki.

Az érvénytelen menetjegyet a szolgaltato bevonja.
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Bels
8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.
8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

8.11.

9.1.

0.2,

9.3,

9.4.

9.5.

6.

9.1

Ervénytelen a bérlet, ha:

azt onkényesen modositottak, abban illetéktelen torlés, javitas tortént,

azzal nem a jogos tulajdonosa utazik, illetve a tulajdonos kilétét egyértelmiien
megallapitani nem lehet,

olyan mértékben megrongaltak, hogy érvényességét megallapitani nem lehet, emiatt
ellenérzése lehetetlenné valt,

az utas nem az érvényességi idon beliil hasznalja,

az utas kedvezményt érvénytelen igazolassal, igazolvannyal vagy igazolvany nélkiil,
jogosulatlanul veszi igénybe,

az utas nem az érvényesitésnek megfelel6 helységben hasznalja utazasra,

a bérletr6l — a 24 oras bérlet kivételével — hianyzik a bérlet hasznalatahoz eldirt
igazolvany szama,

a beérleten feltiintetett igazolvanyszdm nem egyezik meg a bérlethez ténylegesen
hasznalt igazolvany szdmaval,

a 24 oras bérletet az utazas megkezdése utan atruhaztak.

A8.1,82,823,8.5., 8.8. és8.9. pont szerinti érvénytelenségi ok esetén a szolgaltaté a
bérletet bevonja.

A szolgaltato az elvesztett, vagy az érvénytelensége miatt bevont bérletet nem pétolja.

Eléallatok szallitasa:

Az autdbuszban €16 allat olyan zart szallitoeszkozben szallithaté, amely a kézipoggyész
sulyat és méretét nem haladja meg, tovabba biztositja, hogy az €16 éllat az utazas sordn
nem szabadul ki, az utasok ruhazata, kézipoggyasza/csomagja vagy a jarmii nem
szennyez6dik be. A kutya zart szallitoeszkoz nélkiil, pérdzon vezetve és szajkosarral
ellatva is szallithato.

Az autobuszban utasonként csak egy kutya szallithatd. Az autdbuszon tobb kutya is
szallithato €s ebben az esetben a kutyat szallito utasok felelések azért, hogy az allatok
egymast, illetve a tobbi utast ne zavarjak vagy veszélyeztessék, a jarmiben kart ne
okozzanak.

Az utasnak rendelkeznie kell a kutya oltasi bizonyitvanyaval és azt az autdbuszvezetd
vagy az ellendr kérésére fel kell mutatni.

A segité kutya kiképzésének, vizsgdztatdsanak és alkalmazhatosaganak szabalyairdl
sz6l6 miniszteri rendelet szerinti segité kutya szajkosar nélkiil is szallithato. A segito
kutya kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhelyezett logoval vagy a vizsgarol kiallitott
tanusitvannyal kell igazolni.

Az utazasbol kizarhato az €16 allat és az €16 allatot szallité személy, ha az €16 allat az
utasokat magatartdsaval zavarja vagy szdmukra kényelmetlenséget okoz. A segit6 kutya
az utazasbol csak akkor zirhaté ki, ha az autébuszon tartézkodok testi épségét
veszélyeztetd magatartdst tanusit.

Az autdbuszba bevitt él6allatra az allatot felvivé utas koteles feliigyelni.

Az ¢éloallatban bekovetkezett karért, valamint az éléallat 4ltal harmadik személynek
okozott karért a szolgaltaté a Ptk. vonatkozé szabalyai szerint felelds.
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9.8. Amennyiben az éllat szallitasa a 9.1. pontban meghatarozott eszkdzben torténik, tigy az
allat dijmentesen széllithatd. Amennyiben az allat szallitisa nem a 9.1. pontban
meghatarozott eszkdzben torténik, Ugy az 4llat érvényes menetjeggyel szallithato.

9.9. Dijmentes a segit6 kutya és a rendorségi kutya szallitasa.
10. Utazasi kedvezmények:

10.1. A csalddi jegy igénybevételére a legalabb 2 gyermekével egyiitt utazo sziilé(k) és a vele
vagy velik egyiitt utazé gyermekeik jogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton
tanulnak, és ezt érvényes didkigazolvannyal igazoljak. A csaladi jegyre egyébként a
menetjegyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

10.2. A 10 db-bol 4llé kedvezményes aru gytijtéjegy ara a 10 db gytijtéjegyre vonatkozik. A
gytjtéjegy kizarolag menetjegy és bérletkiadd automatabdl vasarolhatd. A gytijtéjegyre
egyébként a menetjegyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

10.3. A kiilon jogszabalyban biztositott utazasi kedvezményeket a szolgaltaté az utazasi
feltételekrdl szol6 tajékoztatdjaban teszi kozzé.

11. Menetdij visszatéritése:

11.1. Arvéltozas esetén az elbre megvaltott menetjegy hataridé nélkiil, az elére megvaltott
bérlet az érvényességi idején beliil felhasznalhato utazasra.

11.2. A Szolgéltat6 a bérlet arat - visszavaltas esetén - érvényességének megkezdése eldtt
kezelési koltség levonasa mellett visszatériti.

11.3. Az altalanos havi bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd vissza,
ha annak érvényessége mar megkezdodétt, és azt az utas a targyhd 15. napjan
peénztarzarasig visszavaltja.

11.3.1. Az 4ltaldnos 30 napos bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd
vissza, ha annak érvényessége mar megkezdddott, és azt az utas a bérlet
érvényességének 15. napjan pénztarzarasig visszavaltja.

11.3.2. Az altalénos negyedéves bérlet aranak a maradvéanyértéke kezelési koltség levonasaval
akkor térithetd vissza, ha annak érvényessége mar megkezdddott. A maradvanyérték
szamitasa a kovetkezo:

a) az ervényesség els® honapjénak 15. napjaig a bérlet aranak 5/6-od része, az elsé hénap
tovabbi részében 4/6-od része,

b) az érvényesség masodik honapjanak 15. napjaig a bérlet aranak 3/6-od része, a masodik
honap tovabbi részében 2/6-o0d része, vagy

¢) az érvényesség harmadik honapjanak 15. napjaig a bérlet aranak 1/6-od része, a harmadik
honap tovébbi részében maradvanyérték nem vehet figyelembe.

11.3.3. A feélhavi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 Oras bérlet ara, ha annak érvényessége mar
megkezdddott, nem térithetd vissza.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.

12.1.

12.2.

12.5

12.4.

12,5,

12.6.

A tanuld és a nyugdijas bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd
vissza, ha annak érvényessége mar megkezdédstt, és azt az utas a targyhé 15. napjan
pénztarzarasig visszavaltja.

Az utazasbol kizart utas részére a szolgéltaté a menetdijat nem tériti vissza.
Az elveszett vagy a bevont menetjegyért, bérletért menetdij visszatérités nem jar.

Menetdij visszatérités kizarélag a menetjegy és a bérlet visszaadasa ellenében torténik.
Ennek hianydban menetdij visszatéritést a szolgaltaté semmiféle igazolasra nem teljesit.
A gyljtéjegy ara csak abban az esetben térithetd vissza, ha az adott gyijtéjegyhez
tartozd valamennyi gytjt6jegy hianytalanul visszaadasra keriil. Abban az esetben, ha a
visszavaltasra hozott menetjegy, gyljtéjegy vagy bérlet utan egyszertsitett szamla
keriilt kiallitdsra, csak az eredeti szdmla bemutatdsa esetén van lehetéség a
visszavaltasra.

Potdijak:

Az az utas, aki az ellenérzés, vagy a leszallas alkalmaval érvényes menetjegyet, vagy
mas ervényes utazasi igazolvanyt felmutatni nem tud, menetdijat és pétdijat koteles
fizetni. Kiskoru esetében a csekket a térvényes képviselének kell kézbesiteni.

Az utazds megkezdése utan étruhdzott menetjegyek és a 24 oras bérlet, és a
jogosulatlanul haszndlt utazasi igazolvanyok érvénytelenek, és felhasznalojuk menetdij
és potdij fizetésére koteles.

A potdij helyett utdlagos bemutatasi dijat koteles fizetni, aki-az utazdsakor mar
korabban megvaltott, az adott utazasra jogosito bérlettel, félhavi bérlettel, mas érvényes
utazasi igazolvannyal - a menetjegyet ide nem értve -, illetve a kedvezményre jogosito,
eléirt igazolvannyal, igazolassal stb. rendelkezik, de azt az utazas alkalmaval az
ellendrzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utélag, az utazas napj4tdl szdmitott
15 napon beliil a Szolgéltato altal eldirt médon bemutatja.

A potdij helyett utolagos bemutatdsi dijat koteles fizetni, aki a bérletre a bérlet
hasznalatahoz eldirt igazolvany szamat az elsé utazas megkezdése elétt elmulasztotta
feljegyezni, de azt az ellendr, az ellenér azonositdsi szamat is tartalmazd bélyegzo
lenyomataval és kézjegyével torténé ellatasat kovetden az ellendrzés soran pétolja. Ez
esetben a Szolgaltaté a kiilon bemutatasi kotelezettségtél eltekint.

Aki a bemutatdsi dijat a bemutatistol szamitott 15 napon beliil nem fizeti be, a
bemutatasi dij helyett potdijat koteles fizetni.

Kesedelmi dijat koteles fizetni a kirdtt potdijon felill, aki a poétdijfizetési
kotelezettségének 30 napon beliil nem tesz eleget.
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Kozszolgaltatasi szerzodés 3. szami melléklete

A menetrendtervezet minimalis tartalmi kovetelményei

a viszonylatok megnevezése, Utvonala a megéllohelyek megnevezésével,

az egyes jaratok kozlekedési idépontjai a kozlekedési napok (munkanap, munkasziineti
nap, linnepnap, iskolai eldadasok napja, egyéb megkiildnboztetések kiilénos tekintettel az
olyan rendkiviili alkalmakra, mint pl. halottak napja stb.) megjelolésével,

az egyes €vszakokra vonatkozo eltérések,

a menetidék viszonylatonként,

a viszonylatok kiilonféle idétartamaiban jellemzéen tizemeltetendd jarmi (szolo, csukds),
a reszmenetidék €s a hozzijuk tartozé megéllohelyek azokban a viszonylatokban,
amelyekben részmenetidds kozlekedés van,

a menetrendtervezet indoklasa, ami kitér a helyzetértékelés, a végzett utasszamlalasok,
felmérések eredményeire, indokolja a tervezett valtoztatdsokat és vazolja a
menetrendtervezet varhat6 hatasait,

ha az 4j menetrendtervezet a meglévéhoz képest csak kevés valtozast irdnyoz eld,
elegendo ha a benyujtott tervezet csak a valtoztatasokat tartalmazza,

azoknak a helykézi jaratoknak a felsorolasa, amelyek helyi menetjeggyel igénybe
vehetok.
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Kozszolgaltatasi szerz6dés 4. szamt melléklete

B ]

Gy®r helyi kozszolgaltatasi koltség- 2023,01.91
% op 2024.01.31.
kalkuldcio

(adatok ezer Ft-ban)

Menetdij bevétel

Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas
Potdij bevétel

Egyéb bevételek

Kozlekedési bevétel

Uzemeltetés kozvetlen személyi Jjellegli
kéltsége

Uzemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége
Uzemeltetés egyéb kozvetlen kéltsége
Kozvetlen karbantartasi kéltség

| Infrastruktira hasznélat koltsége
Eszk6zpotlas/finanszirozas

Kozvetlen koltségek dsszesen
Forgalmi 4ltalanos kéltségek
Miiszaki altaldnos koltségek
Tarsasagi altalanos kéltségek

Kozvetett koltségek dsszesen

Teljes raforditas

Bevételekkel nem fedezett indokolt kiltség
Nyereség igény (kéltség 1%-a)

Allami tdimogatis

Koltségvetési bérfejlesztési timogatas
Ellentételezési igény

Helyi kiilszolgslati km (ezer km)
Helykdzi-helyi kiilszolgalati km (ezer km)
Koltségszamitasi km (ezer km)

Ellenszolgaltatis dra (Ft/km)
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Palyazati kitrdas 8. sz. melléklete

A VOLANBUSZ Zrt. jogelédjével, az ENYKK Zrt.-vel megkotott,

jelenleg hatilyos kizszolgiltatisi szerzodés
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1. oldal

Hivatali munkaszim: .
Ugyiratszam: . 7/ 7, = £

KOZSZOLGALTATAS] SZERZODES

. egyrészrol: Gybr Megyei Jogii Varos f)nkorma’nyzata
szekhelye: 9021 Gysr, Viroshaz tér 1.
ad6szama: 15735595.2-08
szdmlaszima: 11737007-15466004
képviseli: Borkai Zsolt polgdrmester
a tovabbiakban: »Onkorményzat”,

. mésrészrél; ENYKK Eszaknyugal-magyarorszégi Kozlekedési Kézpont
Zirtkbriien miikidé Részvényuirsasaig
roviditett cégnév: ENYKK Zrt.
székhelye: 9700 Szombathely, Kérmendi u. 92
adészdma: 24200493-2-18
szdmlaszéma: 10300002-1063 1085-49020018
képviseli: Papp Liszlé vezérigazgato
cégjegyzékszama: 18-10-] 00701
atovdbbiakban: Szolgéltats,

(a tovébbiakban egyiitt: felek) kozétt az alulirott napon ¢és helyen az alabbj feltételek mellett;
ELOZMENYEK

Az C)nkorményzat palydzatot in ki ~Oybr Megyei Jogi Viros kdizigazgatasi teriiletén helyi,
autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatds ellatasa” targydban. A palydzat
nyertese a Szolgéltat lett.

A kézszolgdltatasi szerzodés alapjat a palyédzati kiirds, tovabb4 a Szolgéiltaté altsl benyijtott és az
Inkor zal dltal elfogadott p4lyazat hatdrozzik meg. Amennyiben a kézszolgéltatasi szerzbdés, a
palydzati kiiras és a palyazat kbzitt eltérés van, ugy a felsorolt dokumentumokat ebben a sorrendben
kell iranyadonak tekinteni. Jogszabalyi kételezés esetét kivéve semmis minden olyan kikétés, amely
ellentétes a fentiekben régzitett dokumentumok birmelyikével. Ezen alapdokumentumok g

kdzszolgaltatisi szerzsdés szerves részét képezik.

1. A SZERZODES CELJA

Jelen szerzédés célia, hogy az Onkorményzat ellatdsi koitelezettségének megfeleléen a
Szolgéltaté kdzremiikidésével telies kéril, a lehetd legmagasabb szinvonalg szolgdltatast
biztositson Gybr véros kdzigazgatési terilletén.

A felek régzitik, hogy a szerzédés megkétésével az C)nkonnényzal szdmdra a jogszabdly &ltal
eldirt menetrendszerinti helyi autébuszos kézGsségi  kézlekedés lehetd legmagasabb
szinvonalll ellatésira véllglna};‘kﬁtelezenségct. A szolgéltatés teljesitése o helyi utazisi

igények és a rendelkezés,re/' allo péngiigyi lehetbségek szabta keretek kozott valgsul MEE 1 KK 21t
7 ‘

4./ Y.

57 N AwiwLEs]

\ : L

Tel.feyI Fooszt. vez. Gazd. F sﬁ;‘;zﬂgyi Osat
Fike Péter vez.: Nagyn y Lille
Détum: 201953, 13| Dawm, 2019, 5717

J:;gi felolvizsgalgtot végzb:
Zsedk Maria
Déwm: 2019, 21T

Pintér Adricnn
Détum: 201997 TE.

R‘adnéli Akos L7,
alpolgdrmester,
Détum: 20187 IXF 75
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2ils

2.2,

4.1,

4.2.

4.3.

A SZERZODES TARGYA

Az Onkorményzat megrendeli a Szolgal
teridletén helyi, autdbusszal végzett menetre
kizirélagos joggal — a részletes pélyazati

szerint.

A Szolgaltatd a megrendelést elfo
Varos kozigazgatasi teriiletén hel
szolgéltatdsit a mindenkor hataly
vonatkozé  jogszabdlyok és
megfogalmazott feltételeknek megfelelSen folyamatosan biztositja.

2. oldal

tatotél Gydr Megyei Jogh Varos kozigazgatasi
nd szerinti személyszallitds szolgaltatas ellatésat —
kiirdsban, valamint jelen szerzédésben foglaltak

padja és kitelezettséget villal arra, hogy Gyér Megyei Jogi
¥i, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi

ban lévé menetrendnek megfelelben, az erre a tevékenységre

egyéb elbirasok,

az ebben

valamint

A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

Jelen szerzddés a mindkét fél altali al

31. napjéig terjedd iddszakra, | évre jon létre.

A SZEMELY],
BEVONASA

A Szolgaltaté kijelenti,
alabbiakkal:

4.1.1. a menetrend

TARGYI,

PENZUGYI

a szerzddésben

dirdst kGvetGen 2020, janudr 1. napjatél 2020. december

FELTETELEK, KOZREMUKODG

hogy a kdzszolgaltatési feladat ellatdsénak érdekében rendelkezik az

szerintj

személyszllitas
személyszallita engedéllyel és vezets tisztsé

végzéséhez

meghatdrozott autébuszos személyszallits-vallalkozoi engedéllyel;

5o
()

feddhetetlen eldéleti, az ligyvezetéstésa s
a tevékenység elldtisahoz eldirt szakmai

, képe

kévetelményeknek megfelels munkavallalékkal;

a o
PN

4.1.6.

4.1.7. telephellyel.

A Szolgéltaté véllalja, hogy a szerzédés idétartama
szerinti személyszallitasi szolgdltatas lebonyolitds
rendszert vagy azzal megfeleltethets, teljes kérii m

A tevékenység elldtdsira a Szolgéltatd alaptevéken
Nem mindsiil alaptevékenységi kézremiikddének az
bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez sziikse
dllapotanak  biztositasa
kozremiiksds, Az alaptevékenységi  kozremitk&dsnek
mikédéséért a  Szolgaltato telies feleldsséggel
alkalmassaganak ugyanazon szakmai &
Szolgéltatonak. Kézremiktdé alatt
szolgéltatdsokrol 52616 2012. éviXLI.

miszaki, esziétikai

a szerzddés teljesitéséhez sziiksé
széllitasira is alkalmas gépjarmii
tulajdonu, lizingelt, vagy bérelt a
a jdrmivek javitdsshoz a jogsza
ilyen szakmilhellyel kétstt hatalyo

) kézforgalmi helyi szemé|
utébusszal;

bélyi eldirasoknak megfelels szakmiihellyel vagy
s szerzodéssel;

ban

sziikséges
gviselje rendelkezik a jogszabalyban

autdbuszos

zakmai irdnyitast ellété személyzettel;
sitési, alkalmassagi és egészségiigyi

a tevékenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékii pénzeszkazzel;

ges darabszami (legalabb 40% mozgéskorlatozottak
yszallitdsra alkalmas sajat

alatt a helyi autébussza) végzett menetrend

dban a minBségbiztositisra vonatkozd 1SO
inéségbiztositdsi rendszert miikédtet.

és  miiszaki

ységi kozremiik6dot nem vehet igénybe.
€rtékesitésben, a jarmivek rendelkezésre
ges ingatlan(ok) bérbeaddsaban, a jArmivek
mentésében
nem mindsiild  kdézremiiksds
tartozik. A kézremiikidd szakmai
s mindségi kévetelményeknek kell megfelelnie, mint a
a Ptk. szerinti kozremitkéds és a személyszallitasi

résztvevd

térvény szerinti alvallalkozo értefdﬁ. ENYKK 21t

2 g IR3Eg el ag W
Onko Szolgél . I n o ’
: ' il 5 -:*i-’”f i il A B 8
[ 17 g PR (< . = (47 T 57 A
Tel fejl. Féoszt. 0i: | Jogi felulvizsgalator t}zﬁ: Tel.fejl. Fdosn. vez - Gazd l:%bszg Pénzigyi Oszt. | Radnoti Akds
Pintér Adrienn Zsedk Miria Filke Péter vez.: Nagyn y Lilla alpolgarm
Ditum: 201957, 15, | Datwm: 2019, . 2. 711 Datum: 2019.G2_13 Datum: 2019.677C.
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3. oldal

44. A Szolgltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddés megkGtésétdl szamitott 60 napon
belitl kézszolgdlati informéaciés irodat fog mikédtemi Gyér belvirosaban, melyben jegy- és
bérletarusitds és utas tajékoztatas is torénik. Ezen feliil kételezettséget vallal arra, hogy a fentj
hataridén beliil legaldbb 40 db Jegyérusité helyet (beleértve a Jelenleg mikads 23 db Jjegy- és
bérletkiadé automatét) fenntart és mikadtet Gyér belvirosaban/kszigazgatasi terilletén.
Amennyiben a szerz6dés idétartama alatt a jegy- €s bérletkiadd automatdk szédma névekszik,
ugy az egyéb jegyarusito helyek szdma ugyanannyival cstkkenhet. Az automatakon kiviili
Jegyérusitd helyeken az értékesités a nyitvatartasi idd alatt folyamatosan térténik.

4.5. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a kézszolgaltatast jelen szerzédés megk6tését
megelézden ellatd szolgaltatd helyi személyszallitasi iizletaganak munkavallaiéit a feladat
ellatasahoz sziikséges létszammal alkalmazza, amennyiben eué] a szolgéltatétdl nem all
rendelkezésére munkaer§, igy azt mas forrasbol pétolja.

4.6. A Szolgiltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a kozszolgaltatasi szerzddés teljes id6tartama
alatt biztositja a kdzszolgéltatisi tevékenység ellatisihoz szikséges személyi, trgyi és
pénziigyi feltételeket.

5. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

5.1. A helyi kézforgalma személyszallitast végzd jarmiivén barki utazhat, ha a vonatkozé
Jjogszebalyokat és a hatélyban levé utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

5.2, A személyszallitasi kézszolgéltatas dijait, a potdijakat és a dijalkalmazési feltételeket, és ezek
megsértése esetén érvényesithetd Jjogkdvetkezményeket jelen szerzédés 2. szimu melléklete
tartalmazza.

53. A Szolgaltaté a menetrend szerinti  személyszallitast igénybevevoket, utasbaleset és
poggyészkar ellen biztositani kételes, Kijelenti, hogy ezen kotelezettségének  teljesitését
biztositd utasbiztositassal - melynek mértéke dologi kér esetén min.  30.000,-
FUkdresemény/fo, személyi sériiléssel Jéré kéresemények esetére min. 1.000.000,-
Ft/kdresemény/fo - rendelkezik. Sajét tevékenységre kotstt felel6sségbiztositds esetében
10.000.000,- Ft/kér, 50.000.000,- Ft/év biztositast jelent.

6. A TELIESITMENY TERVRE, 4 SZEMELYSZALLITAS DI~  Es
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOIRASOK

6.1. A felek rogzitik, hogy a dijak képzési elveként a kéltség alapi drképzést alkalmazzak.

62. A hatdlyos dijakat a jelen szerzédés 2. szimi melléklete tartalmazza. A dijak feliilvizsgalata
évente torténik. A Szolgéltatd a tirgyévre vonatkozd kelld indokoltsaggal aldtamasztott
javaslatat a targyévet megeldzd év oktdber 31-ig eljuttatja az Onkorményzathoz, amely —
dijmédositas esetén - legkésébb a novemberi Onkormanyzati Kozgyiilésen dont a janusr 1-jei
bevezethetdség érdekében,

6.3. A dijat, valamint annak alkalmazis; feltételeit a Szolgdltaténak a dijszabés hatlybalépése
€l6tt 30 nappal kiszzé kell tenni. A dijak képzése és az éralkalmazasi elvek érvényesitése soran
a felek kételesek a személyszéllitdsi szolgaltatasokro! szol6 2012, év; XLI. térvény 32. §-ban
foglaltakat biztositani. A Aegy:tﬁ bérletfajtak modositasa a felek : ] ja

megéllapoddsa alapjan
torténhet. Térekedni kel}, hogy ddositds id6pontja a dijszab4s médositasival efy! idtbei! X
tbrténjen. L ] S s

\

\

ey

Onko t bt -

. Szolgaligio i”"f ! l
: o= il 0 o *
1 g BN T J ] 3/ N 4/ I ]
’ Telfejl. Féoszt. 0.i.: | Jogi felllyizegatilol viezs. | Tel fejl. Fooszt vez.. | Gaza. Fg;m./Pénmgyi Oszt.

Pintér Adrienn Z.s_c!k Méria Fiike Pérer vez.: Na vy Lilla
Dawm: 2019cH. .[{a. | Datum. 2019, al] Dawm: 201924 {1 | Détum: 2019970 C..
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4. oldal

6.4.

A Szolgaltaté jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével €élni, ha a kiilsé gazdasagi-

tarsadalmi kimyezetben bekévetkezd véltozdsok a garzdasdgi szabalyozdkban térténd
madositasok, a finanszirozas valtozésai sziikségessé €s indokolttd teszik. A rendkiviil;

dijemelési javaslat szémszaki és szoveges részében részletesen be kell
véltoztatast milyen tényezk s milyen mértékben indokoljak.

7. A FORGALOM LEBONYOLITASA

mutatni azt, hogy a

7.1. A Szolgiltatd a helyi kozforgalmi kézlekedésben résztvevd gépjarmiivek forgalomban
tartasaval kapcsolatos Jjogszabélyokban el@irt feltételeken talmenden az aldbbiak szerint jar el:
7.1.1. biztositja a helyi kozforgalmi kézlekedésben résztvevé gépjarmiivek egységes kiilss
megjelenését ugy, hogy az utazokbzonség szdméra az jo! felismerhetd legyen, a
Jjarmiiveken kiviilrél, a kilétdst nem zavard rekldmot helyez el vagy enged elhelyezni
akként, hogy az egységes megjelenés és a j6 felismerhetéség kovetelménye tovibbra
is érvényesiiljin,
7.1.2. gondoskodik a jarmiivek rendszeres, utasigényeknek megfelelé kiilsé és belsd
takaritdsarol, mosasarol,
7.1.3. 4j jirmivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazdsi lehetdségeinek megkdnnyitésére és a kérnyezetvédelmi
torekvésekre,
7.1.4. torekszik az utas kényelmet befolyasolé miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartasdra (légkondiciondl4s, fiités, sth.).
7.2. A Szolgiltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a Jovéhagyott menetrendben
meghatdrozott idében, ttvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kézforgalmi kizlekedésben
résztvevd gépjarmiivek kizlekedését biztositsa,
7.3. A Szolgéiltato feladatai teljesitése érdekében:
73.1. a jératokat a végillomdsrél a menetrendszerinti idépontban inditja; a forgalmi
szakszolgdlat feladata a menetrendi csuszasok fokozatos mérséklése és g
menctrendszerlség mieldbbi helyreallitisa,
7.3.2. szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidsk milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomiranyitési intézkedéseket tesz, vagy a menetidd
modositését kezdeményezi,
7.3.3. A szolgalati idé alatt:
7.3.3.1. figyelemmel kiséri az adott szolgdlati helyen valamennyi menetrendszer(i Jjérat
induldsdt és érkezését, és azm a tényleges idépontok feltiintetésével
dokumentélja (naplozés) tgy, hogy a nyilvantartishd] a Jjératot végzo
gépjarmii azonosithaté legyen,

7.3.3.2.a menetrendtd]l vald eltérés esetén az eltérés okdt is rogziti, kilsn
csoportositva a Szolgaltatén kiviili okok (kdziti forgalmi zavarok, idGjards
stb.), valamint a Szolgaltats  sajat hibjéra visszavezethetd okok
(gépkocsivezetdk késése stb.) szerint,

7.3.3.3. régeiti a gépkocsivezetdk forgalommal kapcsolatos Jelentéseit.

74. A Szolgiltaté jogosult és kételes az utasokat ellenérizni, hogy rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellendrzés modjat az Onkorményut egyetértésével, a
Szolgaltaté hatdrozza meg a jogszabalyban engedélyezett és szabdlyozott médon e

P 9 .
Onkormény —s/f SmlgallalJ LHfL d:l‘\ LL@‘J._
7, == Y} e VI 7 57 |
Tlcr.t_':jl. Ff_;oszt 0i: fogifclﬂfving&lulot vé;zﬁ‘ Tel.fejl. Féoszt. vez.. Geazd IED T Pc'_nzﬂg_yi Oszt. | Radnoti Ak ‘
Pintér Adrienn Zseak Méaria A/ Fike Péter vez.: Ni Novy Lilla alpolgarmester
Dawm: 201907 1. | Détum: 2019, . ¢ 1210 Détum: 201625 T3 Dérum: 2019.57 10 IW.E@.A_
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8. A MENETREND

8.1.

A Szolgdltaté évente egy alkalommal a tan
igazitva Gy6r helyi kdzforgalmu kézlekedésér
elsésorban a jarmivekbe szerelt utasszamlald
elvégzendd mérési adatain alapszik. A ben
beérkezéstSl szamitott 30 napon beliil fel
menetrendet a Szolgaltatdnak megkiiidi.

melléklet tartalmazza.

8.2.

A Szolgéltaté 2 8.1. pontban fog
wlgényvezérelt kézlekedés”
amennyiben

ezl a

forgalmi

5. oldal

feltételrendszerének kialakitiséra é
koriilmények/mért

vonalon/barmely idészakban indokoljék.

8.3.

az Onkormanyzat irasba
teljesitmény terv figyelembevételével
menetrendtervezetet a modositasra irdn
mddositja. Az Onkormanyzat a java
Szolgéltaté a megkeresést ktvetd 15 n

Amennyiben az Onkorményzat részérdl a menetrendtervezet modositésa
n a Szolgdltatd tudomésira hozza. A Szol

a javaslatot véleményezi, Egyetértés esetén a
yulé igény kézhezvételéts! szamitotr 15 napon beliil
slat Szolgdltatd dltali elfogadésénak tekinti, ha a
apon beliil nem valaszol a javaslatra. Eltére vélemény

adatok/utazasi

€v zarasal kovetd elss vasamap idSpontjdhoz
€ vonatkozé menetrendi javaslatot készit, amely
berendezés rendszeresen és médszeresen, évente
yljtott menetrendtervezetet az Onkormanyzat a
tlvizsgdlja, és jovahagyss esetén a jovéhagyott
A menetrendtervezet tartalmi kovetelményeit a 3. sz.

lalt menetrendi javaslattal egyidejiileg javaslatot készit az un.
s megvaldsitdsa forméjdra,
szokdsok  béarmely

ra igény merii fel, azt
galtaté a jovahagyott

esetén a kérdés trgyalds Gtjan torténd megoldésit kezdeményezi, megegyezés hidnydban az
Onkormanyzat javaslata alapjan jamak el.

8.4,

85.

8.6.

Az Onkorményzat altal
képezi. A menetrend jele
jelen szerzddés médositasanak kell tekinteni még
menetrend médositasarol kifejezett szerzgdés-

A menetrend év kézben is maodosithaté.

A Szolgaltatd az éves menetrendvaltozdson kiviil
menetrend-véltoztatdsi javaslatot, A Jjavaslatnak az indok

valamint a szolgaltatési szinvonalra gyakorolt hatdsét is tartalmaznia kell.

8.7.

8.8.

Az Onkorményzat az éves menetrendviltozis
menetrend-véltoztatasi javaslatot. A
véltoztatas gazdaségi hatasait,

Bevezetésérél az Onkormanyzat e

részérbl megtéritésre keriilnek.

8.9.

Elére lathato események bekovetkeziekor, va
megallohely megviltoztatdsara irdnyulé
akadalyozé csétorés, epitkezés;-
események, vérosi szervezésii re

ihatasait, és 10 napon belill
mellett véllalkozik. A Szolgaltaté kotel
kielégiti, ha azzal kapesolatos koltsé

Jjévihagyott menetrend a jelen szerzGdés elvilaszthatatlan részét
n szerzddés 1. szdmi mellékletét képezi. A menetrend modositdsat
akkor is, ha a felek nem rendelkeznek a

médosito nyilatkozatban,

barmikor eldterjeszthet rendkivilli
okat, a véltoztatds pazdaségi hatdsait,

on kiviill bdrmikor eléterjeszthet rendkiviili
Javaslat alapjan a Szolgaltaté 15 napon beliil kidolgozza a

valamint a szolgaltatdsi szinvonalra gyakorolt hatdsét.

ndezvény stb.) sziikségessé valg Uj atvénal, megaliGhelyés 7|

~egyéb forgalmi akadaly,

nnek ismeretében dént.

nyilatkozik arrél, hogy a teljesitésre milyen feltételek
ezettséget vallal arra, hogy az igényt minden esetben
gei kozvetleniil megtériilnek, vagy az Onkorményzat

8y egyeb utvonal, menetrend, helyi kézforgalma
igény felmeriilésekor (pl: gépjarmiiforgalmat

lakosségi bejelentés, kozérdekii

P i
Onkormanyzar\ o _ Swlgihas ‘%
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menetrend valtoztatasi feladatokat a Szolgiltaté, az Onkorményzat ¢s az esemeény érintettje
hatérozza meg, Ezen esetek bekdvetkeztekor a Szolgaltatd az iizemeltetési Lébbletksltségekre
vagy megtakaritisokra vonatkozd tervezetet kidolgozza. A k&ltségvaltozésok hatdsainak
ellentételezését, illetbleg  tovabbharitasat az  érdekeltek az eset sajatossdgainak
figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem l4thats események (vis maior)
bekévetkeztekor a Szolgéltats sajét hataskérében dont.

8.10. Kéozérdekii események, vérosi szervezésii rendezvény, kdzmiihiba elhdritisa, épitkezés miatt
sziikségessé valo Gtvonal- &s menetrendvaltozas esetében az (izemeltetési kéltségtsbbletek
tovadbbharitdsra keriilnek elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de ettdl a felek
eltérhetnek.

8.11. Az Onkorményzat részérd| a Jegyzd hataskorébe tartozik a menetrendvéltozas jovahagyasa,
amennyiben a menetrend-valtozis nem Jelent finanszirozisi tobbletterhet az Onkorméanyzat
szamdra, vagy a tobbletkliségre az Onkorményzat barmely koltségvetési eldirdnyzata
fedezetet nyujt, vagy valamely 4llamigazgatési szerv elrendelése alapjan sziikséges a
menetrend-véltoztatis. Egyebekben a menetrendvaltozas jovahagyasa az Onkormanyzat
Kézgyiilésének hatasksrébe tartozik,

9. ESELYEGYENLOSEG

A Szolgéltaté a rendelkezésére allo mozgdssériiltek szallitdsira alkalmas (alacsony padlos
vagy alacsony belépésti padléval rendelkezd) gépjarmiiveinek legaldbb 40%-at koteles fix
forddkban kézlekedtetni, és ezeket a fordékat az utazokdzonség szimdra meghirdetni. A
Szolgaltato kételessége biztositani, hogy ha egy ilyen fordéban kézlekedd gépjarmii kiesik, azt

10.  UTASTAJEKOZTATAS

10.1. A Szolgaltaté menetrendi tdjékoztato fiizetet ad ki olyan példanyszdmban, hogy az évkdzben
is elérhetd legyen, és gondoskodik a kézszolgalati informéciés iroddban  t6rténé
értékesitésérdl. A menetrendfiizetek kiadasénak, vagy az értékesités megkezdésének idépontja
az évi menetrendvaltozis napja elétti 30. nap. A menetrendflizetben egyéb (orszégos,
regionalis, nemzetkbzi autébusz, valamint vaslti) utazasi adatok is feltiintethetok. Az
utazékdzonség elégedettségének a fokozisa €rdekében az utas-tijékoztatds rendszerét
fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgaltaténak, amellyel kapcsolatban minden évben
Javaslatokat fogalmaz meg az 5nkorrminymt felé.

102. A menetrendvéltozasrol a Szolgaltaté a helyi médiumok GGdn s tajékoztatia az
utazdkbzinséget. Ennek érdekében a helyi lapban, helyi kézszolgalatj napilapban, és a helyi
radiokban és a helyi televiziéban is kozzé teszi a menetrendvaltozast.

10.3. Rendkiviili menetrendvéltozas esetén a menetrendvéltozast a 10.2. pont szerinti médiumokban
meghirdeti, tovabba a megélléhelyi tabldkon az utasokat tédjékoztatja.

104. A végéllomdsokon, a megallohelyoszlopokon és a kdzszolgilati informacids irodaban

valamennyi, az adott megéllghelyet érintd Jérat Gtvonalat és menetrendjén-feki}n!%‘:-—ﬁwz_l_.__“_
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10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

11.2.

11.3.

7. oldal

A menetrendi hirdetményeken feltiintetj a Szolgaltaté telefon és e-mail elérhetdségét, ahol
bejelenthetik az utasok a plakétok rongélodasat, hidnyat, és utazasi felvilagositast kérhetnek.

El6sz6ban és telefonon a teljes vérosi kézosségi kozlekedési rendszerre vonatkozé menetrend;
felvildgositast nyijt az iizemidé alatt a forgalomirényité szolgélati helyein, a telefonszamokat
€s az informacid szolgéltatds idétartamat megjelenteti a telefonkéinyvben, a menetrendi
fiizetben és a sajat honlapjén, és kezdeményezi ezek feltiintetését az C")nkorményzat honlapjan.
A tdjékoztatasra utalé feliratot ezeken a szolgdlati helyeken j61 lathaté modon elhelyezi.

A megéllohelyi tabldkon elhelyezett tajékoztatd feliratok elhaszndlodasa vagy megrongéldsa
esetén azokat pétolja, a menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

A Szolgaltatd az interneten sajat honlapot lizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:

10.8.1. az utazasi feltételeknek,

10.82. a menetrendnek, tvonal és iddpontkeresé funkciokkal,

10.8.3. a forgalmi véltozasokrdl sz6l6 értesitésnek, melynek az egyéb médiumokban kiadott
értesitéssel egy idében kell térténnie,

10.8.4. dijszabdsi tdjékoztaténak.

10.85. A 10.8.1-10.8.4. pontban felsorolt informdcidknak, valamint az online utas
téjékoztatdsnak  elérhetének kel lennie  internetkapesolattal rendelkezd
mobiltelefonnal.

Az Onkorményzat és a Szolgaltaté jogosult a szerzddés tartalmard] a lakossagot téjékoztatni.
Gybr varos egészének vagy meghatdrozd részének kozosségi kdzlekedését érintd lakossagi
forumain a felek képviseldi kozbsen vesznek részt.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

A Szolgéltats gépjarmivezetdit, valamint forgalomiranyito dolgozéit és jegyellenéreit szilkség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartas szabalyaira, az
utasokkal valé egyiitmiiksdési készség fejlesztési technikékra, [gy kiilsnosképpen az
udvariassagra, a tajékoztatdsi kbtelezettségre, ,,a szolgdltatéi szemlélet” érvényesitésére,
Bépkocsivezetdk esetén a fentieken tilmenden az ajtok kezelésének szabdlyaira, a
gépjarmiivén torténd dohényzas tilalméra és a vezetéstechnikai tudnivalékra,

A Szolgiltato a gépkocsivezetsk és a forgalomirdnyité dolgozok széméra az évszaknak

megfeleldé formaruhat biztosit, és megkévetel; szolgélat kdzben a tiszta, eszétikus éllapoti

formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltaté az alabbi alapelvek

figyelembevételével alakitja ki:

11.3.1. a panaszok kezeldsét sajét hatdskérben intézi, azt nem héritja 4t az ancrményzatra.

11.32. a forgalomiranyits szolgalati helyeken 2 széban eldadott és a helyszinen nem
orvosolhaté panaszok, észrevételek régzitésérdl gondoskodik,

11.3.3. az irdsban érkezg panaszokat kiilén nyilvéntartasba veszi,

11.3.4. mind a forgalomiranyits szolgalati helyeken régzitett, mind a Szolgaltatéhoz irasban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgilja, s intézkedést tesz a Jjogosnak itélt
panaszok okainak megsziintetésérs],

11.3.5. az intézkedésrol a panasztevét tajékoztatja, az Onkorminyzatot pedig a panaszok
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12.  BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

A Szolgéltaté a bérletjegyek, valamint a menetjegyek drusitasat a kdvetkezd minimélis
elvardsok szerint biztositja:
12.1. Menetjegyet elovételben az alabbi helyeken és idépontokban értékesit:
12.1.1. & kiszszolgélati informéciés iroda pénztaraban,
12.1.2. a menetjegy rusitdssal megbizott értékesitoknél
a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan.
122, Bérletcket az alabbi helyeken és idépontokban értékesit:
12.2.1. a menetjegy drusitissal megbizott értékesitdknél,
12.2.2. a kdzszolgdlati informacids iroda pénztérdban
minden hénap 1-6. kézétti nap a nyitvatartasi id alatt folyamatosan.
123, Elévételi menetjegy arusitést legaldbb 20 eldrusitd helyen biztositja a szolgéltatési
teriileten a sziikségletnek megfeleléen.
124, Menetjegyet valamennyi jaraton lehet véltani.
12.5. A kozszolgilati informécios iroda, valamint a jegy- és bérletérusité helyek
nyitvatartdsa a munkanapokon min. napi 8 ora.
12.6.  Menetjegyet és bérletet fix telepitési menetjegy- és bérletériékesitd automata
igénybevételével minden nap 0-24 oraig lehet véltani.

13.  KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

13.1. A Szolgahaté kételezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi kérében:

13.1.1. gazdasagos, ésszerii és takarékos intézkedésekkel csbkkenti a kbzforgalmi kézlekedés
kéltségeit,

13.12. a szdmviteli rendjét gy alakitja ki, hogy a helyi kozforgalmi kozlekedés koltségei
clkiilénithetok és megéllapithatok legyenek,

13.1.3. koltség-elszamoldsi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmeriilt kéltségek kdzvetleniil
arra a tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében felmeriiltek, és igy
a k8zvetett kltségek ardnya minél alacsonyabb legyen,

13.1.4. az Onkorményzatot a negyedéves jelentésben téjékoztatja minden olyan kériilményrs,
amely a helyi kézforgalmi kbzlekedés koltségeit a tervezeft mértéknél Jjobban emeli
(pl. bér, izemanyag stb.). Soron kiviil kiteles az Onkorménymtot tdjékoztatni minden
olyan altala ismert vérhatd eseményrdl, dontésrél, amely a helyi kozforgalmi
kézlekedési szolgdltatds teljesitését, szinvonaldnak alakuldsdt, kélségeit jelentdsen
befolyasolja.

13.2. A felek megéllapitjak, hogy a 2020. évre vonatkozd teljes koltségkalkulacio jelen szerzodés 4.
szémi mellékletét képezi.

4. ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES
RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

14.1. A Szolgéltaté a kozforgalmi kozlekedés bevételeinek és réforditdsainak alakuldsérél
negyedéves téjékoztatdst készit, és a negyedévet kivetd mésodik honap végéig megkiildi az
Onkormanyzat részére, papir alapon és elektronikus formaban. A Szolgaltaté a kézforgalmi
kozlekedés éves teljesitéséral teljesitményértékeld szakmai beszdmolot készit, amelynek a
kézgyiilése dlta] még nem elfogadott eldzetese adatait a térgyévet kdvetd marcius 31-ig, a
kdzgyiilése altal elfogadott 1ényadatait a targyévet kévetd junius 30-ig az Onkormanyzatnak
megkiildi, papir alapon és cl,eeroz%us forméban. A Szolgaltaté a negyedéves és
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beszamoldban is kételes kimutatni mindennemi, a jelen szerzédés 4. szamu mellékletét
képezo kéltségkalkulécicban foglalt értéktd] t6réns eltérést, indokolassal aldtamasztva,

A Szolgaltaté kételes téjékoztatni az Onkonné.nyzalot, ha mis kozszolgaltatasi szerzodes
alapjén is végez szolgaltatast vagy mas nemzetkézi, kiiléneéli menetrend szerinti, kiilénjarati
személyszéllitast is ellat.

A KOZSZOLGALTATASI FELADATOK Es A KOZSZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEGEK ELLATASAERT JARO ELLENTETELEZES MODJA ES
MERTEKE, TELJESITESENEK SZABALYAI

A személyszallitasi szolgéltatisokrol sz616 2012, évi XLI. torvény rendelkezései értelmében a
Szolgéltatd ellentételezésre jogosult.

A felek megdllapodnak abban, hogy az ellentételezés sorén az alabbi koltségek vehetsk

figyelembe:

15.2.1. a kézvetleniil elszamolt koltségek, s

15.2.2. a kézvetett médon felosztott kltségek, de maximum az értékesités netté
arbevételének 22%-a.

A Szolgaltaté viseli a feladatkérébe tartozd tevékenységek valamennyi réforditasat,

A felek megéllapodnak abban, hogy az clientételezés sorén a nyereség mértéke a 15.2.1. és
15.2.2. pontban meghatarozott egyilttes Ssszeg 1%-a.

A Szolgiltaté kijelenti, hogy a jelen szerzédésben szabdlyozott helyi, autébusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatés elldtdst a palyazatéban meghatdrozott 644,20
Ft/kiilszolg4lati km + #fa dsszegii villaldsi dij ellenében ldtja el.

A felek megillapodnak abban, hogy a kitlszolgdlati km fogalma alatt a kovetkezoket értik: A
kiilszolgalati km az 8sszes km: a hasznos km és a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi

A felek megillapitjak, hogy jelen szerzédés hatélyba lépésekor a megrendelt kiilszolgélati km
mértéke: 4.873.315 kkm/év (ebbdl helyi: 4.489.483 kiilszolgdlati km/év, helykézi helyi:
383.832 kiilszolgélati km/év). A Szolgaltats kotelezettséget vallal arra, hogy a killszolgélati
km-ben nem lehet magasabb 10%-nal rezsi km a hasznos km-hez viszonyitva. Ez a %-os
mérték az Onkormanyzat &ltal kezdeményezett menetrendi médositas esetén feliilvizsgalhatd,

A felek megéllapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatarozott vallalasi dij modosuldsat
eredményezi az indokolt kbltségek valtozdsa a térgyévi tényadatok alapjén.

A felek megéllapodnak abban, hogy a kézszolgaltatési feladattal kapcsolatos valamennyi
bevétel (a dijbevétel, a szocidlpolitikai menetdij-tdmogatas és egyéb kapcsolédé bevételek és
tamogatasok) a Szolgaltatét illeti meg. A felek egyéb kapcsolsdé beveétel alatt a helyi jératot
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autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi tevekenységre elszamolt minden
egyéb bevételt értik.

159, A felek megéllapodnak abban, hogy a 15.4. pontban meghatdrozott vallalgsi dij 2 15.8.
pontban meghatdrozott bevételekbd] ¢s szilkség esetén a 15.10, pontban meghatdrozott
ellentételezésbal tevsdik dssze.

15.10. Amennyiben a 15.8. pontban meghatarozott bevételek Gsszege nem éri el a 15.4. pontban
meghatarozott véllaldsi dij dsszegét (a valialdsi dij egységaranak és a teljesitett killszolgalati
km-ek szorzatdnak Osszegét), az Onkorményzal kotelezettséget villal az ellentételezés
nydjtasira, jelen szerzidésben meghatérozott feltételekkel.

15.11. A felek megallapitjak, hogy az ellentételezés 2020. évre tervezett Osszege a kévetkezd:
15.11.1. 2020. évre: 1.389.793.088,- Ft (ezen feliil 73.438.000,- Ft Gsszegil allami tdmogatast
tervezve, amelybél 73.438.000- Ft a telepiilési onkorményzatok helyi kézdsségi
kozlekedésének tdmogatasa, 0,- Ft a bérfejlesztés  kézponti koltségvetési
tamogatasa).

1512, A Szolgiltats nyilatkozik arrgl, hogy a Kormény 2017. februgr 15-i dontése alapjén
(1160/2017. (111 22.) Korm. hatérozat) a kézati kozlekedési alégazatban harom évre szdl6
Jjovedelemfejlesztési megéllapodids megkétésére keriilt sor. A megéllapodss értelmében a
bérfejlesztés ménéke o kdtelezs legkisebb munkabér (minimalbér) és a garantélt bérminimum
megadésan felii] 2017, évben 13%, 2018. évben 129%, 2019, évben 5%. A Korm. hatérozat 5.d)
pontja a 2020. évben a 2019, évive] megegyezd koltségvetési forrds biztositésarol rendelkezik.

idSpontjaig nem keriilt sor. A Korm. hatérozat szerint a bérfejlesztés kéltség-ellentételezését
kbzponti kéltségvetési forrashs] biztositjdk. Amennyiben a Korm. hatérozat 5.d) pontja
szerinti megallapodais létrejon, tgy a 15.11. pont automatikusan, jelen szerzédés kiilén
okiratba foglalt médositasa nélkiil, az alabbiak szerint médosul:

#1511 A felek megallapitiak, hogy az ellentételezés 2020, évre tervezett dsszege a
kévetkezd:

15.11.1. 2020. évre: 1.031.121.088,- Ft (ezen feliil 432.1 10.000,- Ft Osszegli éllami
tdmogatast  tervezve, amelyb8l  73.438.000- Ft a telepiilési
Gnkorményzatok helyi  kozosségi kdzlekedésének tdmogatisa,
358.672.000,- Ft a bérfejlesziés kbzponti kéltségvetési tdmogatasa).”

15.13. Az ellentételezés 15.11. pontban meghatirozott varhaté Gsszegének ardnyos részét az
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15.14. A szolgéltatas ellatasaval kapesolatos minden kélség a Szolgdltatst terheli. A Szolgilatd a

15.15.

15.16.

1517

jarmiipark meglijitdsara vonatkozoan terjeszthet el javaslatot, a térgyévi tarifajavaslattal
egyidejiileg. Az Onkorményzat a targyévi tarifajavaslat targyaldsakor dénthet gy, hogy a
Jjarmiipark megijitasanak koltségeihez hozzdjérul-e vagy sem.

15.14.1. A felek megallapitjak, hogy a Szolgiltaté 2020. Jjolius 1-t61 22 db 4j csuklds
autébusz rendszerbe éllitdsat tervezi, Amennyiben a jarmiipark megljitdsdnak
(jérmiiesere) feltételeiben valtozis t5riénik (pl. autdbusz darabszim valtozas, kezdd
idBpont véltozsa, finanszirozasi feliételek véltozdsa), lgy a felek modositjak a jelen
szerzbdés 4. szami melléklete szerinti koéltségkalkulaciot. A Szolgaltatd legkéssbb
2020. dprilis 30-ig koteles tajékoztatni az Onkormanyzatot a Jérmipark
megijitdsanak tényleges részletfeltételeirs).

Tarifajavaslat

15.15.1. A Szolgéltaté a largyévre tarifajavaslatot készit a helyi kézforgalmii kozlekedés
helyzetérdl sz6l6 beszamolok adataj és megéllapitésai, valamint a prognosztizdlhatd
kaltségvaltozasok és egyeb tényezbk (pl. addzas, szocidlpolitikai menetd; ij-témogatas
véltozasai stb.) alapjén.

15.15.2. A tarifajavaslat tartalmazza:

15.15.2.1.  az 4tlagos dijszint-véltozds mértékét (inflaciét),

15.15.2.2.  az alkaimazandé Jegyfajtékat és azok tervezett fogyasztéi arét,

15.152.3.  a vérhaté forgalmat, a varhato brutté és nettd bevételeket, a kiltségek és
az eredmeény vérhaté alakuldsét, beleértve az igényelt 6nkormanyzati
ellentételezés mértékét és formajat is,

15.15.2.4.  atarifajavaslatnak az utazasi igényekre gyakorolt varhaté hatésat,

15.15.2.5.  a jarmiipark megljitdsanak a tirgyévre vonatkozd km-enként tervezett
koltségét, amennyiben a Szolgaltato ezt szerepeltetni kivéinja,

15.15.2.6.  atargyévre vonatkozé ellentételezés tervezett Osszegét.

[5.15.3. A tarifajavaslatot minimum 3 véltozatban kell elkésziteni.
15.15.4. A tarifajavaslatot a Szolgéltats minden &y oktéber 31-ig kiteles eljuttatni az
Onkorményzathoz.

szabélyszeriiségére vonatkozdan, {igy az Gnkom&nyzatjogosuh megtagadni a bevétel, koltség
mértékének elfogaddsat. Vita esetén a felek &ltal kiszdsen megbizott szakérté (mémaki iroda,
kézlekedési szakérts, fliggetlen kényvvizsgals, stb.) véleményét fogadjak el.

A Szolgiltaté - a személyszallitési szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. tdrvény 30. §(7)
bekezdésében foglaltak alapjdn — belsé szamvitelében a kitlsn Jjogszabily alapjan elkészitett
szamviteli politikdjaban régzitett modon koteles elkiiléniteni a kbzszolgaltatasi feladat eflstdsa
révén realizilt bevételeket, beleértve a Jjérmiiveken, jarmiivekkel végzett tevékenységet, az
annak érdekében felmeriilt riforditdsokat, az e feladathoz kapcsolddd eszkoziket és

forrasokat. o ENYKK Znt ]
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12. oldal

15.18. A kézszolgaitatasi feladatok ellatasa révén realizalt, valamint a jarmiipark egyéb
hasznositdsdbol szarmazd, kiilénssen a rekldmcéli bevételekrdl, az annak érdekében felmeriilt
réforditésokrdl, az ahhoz kapcsolddd eszkozokrd] és forrasokrdl beszamoldban a Szolgéltato
kételes szdmot adni az éves aktudlis Junius 30-i szakmai beszdmoléban. A Szolgéltatd az
elkiilonitett elszimoldst a kozszolgdltatasi szerz8dés lejértat kbvets 5 évig kiteles megOrizni,

15.19. A Szolgaltaté kételezi magét arra, hogy:

15.19.1.  az ellentételezés Osszegét csak és kizirdlag Gyér Megyei Jogu Viros helyi
ktizlekedésének 2020. évi izemeltetése érdekében hasznélja fel/haszndlta fel; és
errl az Onkorményzatnak cimezve legkésobb 2021. janudr 31-ig beszamol:

15.19.2.  amennyiben az ellentételezés Gsszegét nem vagy részben nem Gybr Megyei Jogi
Véros helyi kizlekedésének 2020. évi uzemeltetése érdekében hasznilja fel, agy
kételes a nem jogszeriien felhasznalt ellentételezés dsszegét az @nkonnényzatnak
visszafizetni, az Onkorményzal elsé irdsbeli felszolitasaban megjeldlt hatiridore. A
Szolgaltats a jogtalanul igénybe vett 8sszeg utan Ptk. szerinti késedelmi kamatot
kételes fizetni az Onkorményzat részére a Jjogtalan igénybevétel napjétél a
visszafizetés napjéig.

15193, A Szolgaltaté tudomdsul veszi, hogy a 15.19.2. pont szerinti elszimolasi
kdtelezettség teljesitésére, valamint késedelmes elszdmolds esetén az ipazoldsi
kérelem benytjtasra vonatkozéan — jelen megéllapodason feliil — kiilén értesitést
nem kap.

15.194. Az Onkormanyzat kételezi magdt arra, hogy amennyiben az elszdmolas
beérkezését kévets 15 (tizenst) napon beliil az C)nkOnnanyzat nem nyilatkozik
arrél, hogy az ellentételezés felhasznalisa nem megfelels, az elszdmolast
elfogadottnak kell tekinteni.

16. A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO SZOLGALTATOI
JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

16.1. A Szolgiltats — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatdroldséra vonatkozd jogszabélyi
eldirdsok megtartdsaval — Jjogosult a szerzédésben meghatérozott kdzszolgdltatasi feladatok
mellett minden olyan kiegészitt tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a
szerzodésben foglalt kozszolgaltatasi feladatok elldtdsat.

16.2. A Szolgaltaté jogosult — miutan az Onkorményzatot eldzetesen errd] tijékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kozforgalmu autébusz-kézlekedési kézszolghltatas lebonyolitdsahoz
rendelkezésre 4ll6 autdbuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében szerzbdéses és kiilonjarati

16.3. A Szolgiltatd koteles gondoskodni a szolgiltatas igénybevételéhez szilkséges utazisi jegyek
€s bérletek beszerzésérsl és/vagy el6allitasardl, valamint a szerz8déskotéstdl szamitott 60
napon beliil olyan értékesitési halézat mikédtetésérsl, amely biztositja az utazékozdnség
széméra az autdbuszjegyek és bérletek, bérletigazolvanyok megvésarlésit,

16.4. A Szolgalatdnak a szolgéltatsait igénybevevisk tajékoztatasa érdekében a megdlléhelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken -~ sszhangban 2 hatilyos menetrendde.

illetbleg vonalhalozattal — felttintetj az adott megalldhelyrs! indulé Jrat/faratok szamjelérra Zrt
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16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

13. oldal

Jjaratjaratok Gtvonaldt, valamint az induldsi idéket. A Szolgdltaté kitelezettsége a
megrongélodott tajékoztatok folyamatos potlasa.

A Szolgaltaténak az ¢érvényes menetrendjét menetrendi téjékoztats kényvben rogzitenie kell,
valamint kételes annak megvasérldsat, a szolgaltatasait igénybevevdk szaméra biztostani. A
menetrendi tijékoztaté flizet minimalis tartalmi elemei: utazisi feltételek és dijszabas, helyi
aut6busz vonalak felsorolsa, autgbusz vonalankét a megalldhelyek, az indul4si id8pontok és a
menetidSk, a koziekedési jelek magyardzata, vonalhal6zati térkép. A menetrend, illetéleg a
viteldijak véltozasat azok életbelépését legaldbb 30 nappal megel&z6en a helyi napilapban, a
helyi kézszolgélati napilapban, a helyi ridiékban és televizidban kell kdzzétenni. A
menetrendben feltiintetert jaratokkal utazni kivanokkal szemben a Szolgaltatét — kiilsn
Jjogszabély eldirdsai szerint — szerz6déskétés; kotelezetiség terheli.

A Szolgiltaté koteles az dltala fenntartott forgalomiranyité helyeken, az altala miikadtetett
ligyfélszolgalati  irodaban, illetéleg  intemetes honlapjdn tdjékoztatni az utazékat
vonalhalézatérdl, menetrendjérdl, viteldijairdl, az egyes Jératok (tvonalanak id6leges
véltozdsdrol, valamint mikadésének aktualis kérdéseirdl.

A Szolgdltaté koteles a miksdési teriiletét érintd utazasi igények alakuldsat folyamatosan
figyelemmel kisérni és a menetrend médositdsst kezdeményezni, szolgéltatdsainak az utazisi
igények viltozésihoz valé igazitisa érdekében.

A Szolgiltaté mindenkor kételes biztositani a kézszolgéltatés folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior esetét kivéve. Vis maiomak mindsiil minden, a felek akaratatol
fliggetlen tény, esemény vagy korillmény, amelyet a felek a tolik ésszeriien elvéarhatd
erbfeszitéssel sem tudnak meggitolni. A szolgiltatas ellatasaban t8rténd akadalyoziatas esetén
a Szolgéltaté késedelem nélkiil kiteles megtenni minden Gvintézkedést a kbzszolgéltatis
folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior esetében a Szolgdltaté folyamatosan koteles
téjékoztatni az Ellatasért felelst a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirél, és minden
téle telhetét megtenni az adott helyzetben és az adott korilmények kézétt elvérhaté szinti
kézszolgaltatds biztositasa érdekében.

A Szolgélaté szirajk esetén kiteles a személyszallitasi szolgaltatdsokré] szols 20172, évi XLI.
térvény 39. § (1) bekezdése szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani, A még elégséges
szolgdltatds biztositdsa érdekében menetrendtervet dolgoz ki, és azt legkésébb a sztrajk
megkezdése elétt két nappal a lakossag téjékoztatasaval egyidejiileg meghirdeti.

A Szolgdltatd véllalja, hogy

16.10.1. a tevékenységével dsszefliggd, sajat  hibdjara visszavezetheté okok miatt
bekdvetkezd jaratkimaradésok szima havi szinten nem haladhatja meg az adott
hénapban inditott jératokhoz viszonyitott 0, 1%-os hatérértéket,

16.10.2. tovabbé tevékenységével ssszefliggs, sajét hibdjdra visszavezetheté okok miatti
késések szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban inditott
Jératokhoz viszonyitott 1,0%-0s hatérértéket,

16.10.3. valamint a jarmiivek lisztaségdval, a személyzet magatartasival, az utas
tajékoztatassal kapesolatos Jjogos kifogdsok széma havi szinten nem haladhatja meg
az adott hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,1%-o0s hatérértéket.

16.10.4, A Szolgaltatd kételes havonta adatokat szolgéltatni a Jératkimaradasokrél, a
Jaratkésésekrél és a kifogasokrol papir és digitdlis alapon. Menetrendtél valé
eltérésnek minésiil minden olyan eltérés a menetrendtdl, amikor a_jarat végép a

menetidd min, 20y¢m1m§gn6 vagy 10%-kal csokken. _ ENYKK Zni
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16.11.

16.12.

16.13,

16.14.

16.15.

17,

17.1.

17.2.

3.3

174,

17.5.

14. oldal

A menetrendtél valé eltérésekbe nem szémitanak bele az \itvonal médositasok miatti
menetidé valtozésok.

A Szolgaltaté vallalja, hogy az alacsony padlés vagy alacsony belépési padloval rendelkez
Jjrmiivek aranya a szolgaltatas végzésének iddtartama alatt mindenkor eléri az elvirt, 40%-os
aranyt.

A Szolgaltatd a feladatit a mindenkor €érvényes menetrend teljesitéséhez szilkséges
darabszamu autébusszal kételes ellatni,

A Szolgiltaté egy alkalommal (tirgyévet kovetd Jonius  30-dig) koteles az éves
tevékenységérdl beszamoldt késziteni és azt benyijtani az Onkorményzat felé.

A Szolgéitaté kételes a személyszéllitdsi szolgaltatasokrol 2012. évi XLL t6rvény 3. § (1)
bekezdése alapjan fenn 4llo egylittmiikodési kdtelezettségének eleget tenni és a kézforgalmi
személyszallitdsi  szolgaltatast végzd mas kozlekedési szolgdltatokkal, valamint a
személyszallitdsi szolpaltatasi tevekenység végzéséhez szilkséges allomasok, megallohelyek,
valamint egyéb utasforgalmi létesitmények iizemeltetdivel koteles a személyszallitasi

szolgaltatdsi tevékenységek hatékony elldtisa érdekében egytittmiiksdni.

A Szolgéltaté koteles a kbzszolgéltatasi szerzédéssel kapcsolatos mitk6dési teriiletén az
Onkormanyzat arculati elemeit (logo, szlogen) alkalmazni az utastdjékoztatasban, a kiilsé
kommunikdcidjaban és megjelenésében, amit az Onkormanyzat jogosult ellenrizni.

AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI  ES
KOTELEZETTSEGEI

Az Onkorményzat Jogosult a menetrendet mddositani, a Szolgaltatoval valé egyeztetést
kavetden.

Az ﬁnkorményzatjavaslatot tehet a szolgaltatas szinvonalénak javitasara,

Az C)nkorményut jogosult a szolgaltatashoz kapcsoldds armegallapitési eljarasban részt
venni, és az drak mértékét a kézszolgaltatasi szerzbdésben a Szolgaltatéval egyetértésben
meghatérozni.

Amennyiben a Szolgiltatd  miikidési terilletén a2 kdzszolgéltatsi tevékenység
bévitése/sziikitése a dokumentait utasforgalmi és a gazdasdgossdgi  adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, az Onkorményzat kezdeményezheti a Szolgaltaténal annak
teljesitését. Az Onkorményzat a tobblet feladatokra més Szolgaltat részére megbizast csak
akkor adhat, ha az uj feladatok teljesitésér a Szolgiltaté — a bdvités kezdeményezésérél
szamitott 90 napon beliil - nem villalja.

Az Onkorminyzat szabélyszeri megbizdlevéllel rendelkezé képviselsi vagy megbizottjai

GYjén - rendszeresen vagy eseti Jjelleggel is — jogosult ellendrizni a Szolgaltaté altal véllalt

feladatok teljesitését. Az ellendrzés alkalmdval a Szolgéltaté a tevékenység teljesitésével

kapcsolatos kérdésekben kételes tdjékoztatdst adni, killsndsen az alabbi kérdésekben-

175.1. a helyi kozforgalmii kéziekedés lebonyolitésérdl, a jiratok kézlekedésérsl, a
zsufoltség és a menetrendszeriiség alakulésarél, a jarati és a forgalomirnyité

személyzet utasokkal kapc.so[at\os magatartasarol, f ENYKK 211
4 Y

g

Onkol t \ =

W=
Szolgakat 1—’

i’

Nt L L) . : C&:LA’ f./Jl\L\ Ui

L

2/ /7 LR, 31‘;__\.-;4) — Ta7 [ | 57 )

Pintér Adrienn

Telfejl Fooszt Gi: | Jogi Teivizsgdlaton VéRz6: | Tel fejl Fooszt, ver~ Gezd f66sn. Pénzbgyi Ozt | Radndti Ak
Zsedk Méria i te

Fike Péter vez.! Novy Lilla alpolgdrmy

Déwm: 20094 .. | Déwm: 2019 . ., 716 Datum: 2019.074.7 4. Détum: 20199 75

81




15. oidal

17.5.2. a forgalomiranyité szolgdlati helyeken a naplézasrol, valamint a Jjérati személyzet
bejelentéseinek dokumentacidjardl,

az utaspanaszok nyilvamtartésdnak, kivizsgéldsanak és intézésének médjargl,

a jarmivek megjelenésérdl, tisztasdgardl, a jarmiveken és a megiélldhelyeken
alkalmazott utas tajékoztatdsrél,

17.5.5. jarmiivek éllapota, az iizemeltetés szabdlyoknak valé megfelelése, a megallapitott

viteldijak alkalmazisa, a reklémtevékenységhd| szarmazé bevétel elszdmolasa, buszok

17.5.3.
17.5.4.

bérbeadasa,
17.6. Az Onkorményzat a helyi kézforgalmi kézlekedés megfelelé kialakitdsa és miikodtetése
érdekében egyittmitkadik a Szolgaltatoval, és 8t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:

17.6.1. atadja mindazokat a birtokdban lévé informaciékat, amelyek a helyi kézforgalmu
kozlekedés kialakitisa és miikadtetése szempontjibol a Szolgaltatd szémadra
Jelentdséggel bimak,

17.6.2. a véros kiizlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe a Szolgaltatd szakembereit
bevonja,

17.6.3. a halézat és a menetrend kialakitdsénak elveinél, és annak valtoztatisa sorén a
Szolgaltato véleményét kikéri,

17.6.4. forgalomiechnikai intézkedésekkel segiti a kozbsségi kobzlekedés lebonyolitasit.

17.7. Az Onkormanyzat véllalja a tulajdonaban lévé forduléhelyek, megéllGhelyek, kozutak
takaritésat, h6- és sikosség-mentesitését.
18.  AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat és a teljesitmény terv mepalapozésa érdekében a Szolgéltats az aldbhi

feladatokat végzi el:

18.1. a jaratok kihaszndldsat forgalmi irdnyité személyzete, valamint rendszeres vezetdi
ellendrzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri,

18.2.  kotelezi a gépkocsivezetéket, hogy a zsufoltsdgrél és az utas-lemaradasré] a forgalmi
irdnyitd személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvéntartdsit és
kiértékelését,

18.3. figyelemmel kiséri a vérosfejlodés, valamint az utazasi igényeket befolyasolé egyéb
tényez6k alakulasat,

18.4.  rendszerezett forméban nyilvantartja az utazdkdzénségtol és a gazdalkods és egyéb
szervezetektdl, intézményekisl, egyéb szervezetektdl beérkezd a menetrendre, helyi
kozosségi kbzlekedésre vonatkozd észrevélelekei,javaslatokat, igényeket.

18.5.  Szolgaltats kiteles az utasszdmlalo berendezéssel felszerelt autébuszait minden évben
legalabb egy-egy alkalommal a menetrendben meghatérozott kiilénféle napokon
(hétkdznap, munkaszilneti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon lizemeltetni, errd|
kimutatdst késziteni, és ennek alapjan évente javaslatot tenni a menetrend
modositasdra, amennyiben az adatok alapjén ez indokolt.

19.  ASZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

19.0. A szerz8dést a felek kozds megegyezéssel barmikor médosithatjik. Amennyiben a
finanszirozisi feltételekben (igy kiilsndsen, de nem kizérélagosan a jérmiiparkot érintben)
véltozds kovetkezik be, tgy a szerz6dés vonatkozd rendelkezéseit a felek modosithatjgk.

Amennyiben a sze Bdgs-Thegkotését kovetden a szerzbdéskstéskor Hie nem l4thaté kokr
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20.2.

16. oldal

kdvetkeztében bedllt kiriilményre tekintette] a szerzédés a felek birmelyikének lényeges és
Jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerzGdéskotést kiveiden alkotott jogszabaly a szerzédés
tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és Jjogos érdekének sérelmével jaré médon véltoztatja
meg —, a mddositasban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés
modositasit, megjeldive, hogy azt milyen okbé6l és milyen kérben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kivetd 30 napon beliil a felek megtargyaljdk a szerzdés kdzos megegyezéssel
t8rténd médositasénak lehetdségét, és a szerzédést a vonatkozo Jjogszabélyok, valamint a felek
méltdnyos érdekeinek figyelembe vételével, kozos megegyezéssel mddosithatjak.

A Szolgaltatd az olyan szerzddésmodositdsi szindékat, amely a kizszolgaltatdsi kotelezettség
aloli teljes, vagy részleges mentesitésére irdnyul, legaldbb az erre javasolt idépontot megel6zé
6 hénappal korabban, irdsban kezdeményezheti, melyre az Onkorményzat 2 hénapon beliil
koteles nyilatkozni.

A személyszallithsi tevékenység ellatdsdval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos eldirdst tartalmazé Jjogszabily megjelenése vagy azok médositdsa automatikusan —
kiilon erre vonatkozé megegyezés nélkiil — modositja a szerzédés érintett elSirdsait. A felek
ezekrdl tudomdst szerezve értesitik egymdst, megjelSlve a szerzbdés viltozé tartalmy pontjait,
ésha erre szilkség van, kezdeményezik a jogszabalyvaltozisok kévetkezményeként
mellézhetetlen szerzbdés-médositasokat.

A menetrend megvaltoztatdsa minden esetben a szerzédés mddositasanak mindsiil.

SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

Ha az alacsony padlés vagy alacsony belépésli padléval rendelkezé Jadrmivek ardnya a
szolgaltatds végzésének idbtartama alatt barmikor nem éri el a Szolgaltatéval szemben elvart,
a 4.1.5. pontban meghatérozott %-os arényt, az Onkormanyzat Jjogosult kétbért alkalmazni az
alabbiak szerint:

20.1.1. késedelmi kotbér: Szolgaltaté késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hatdridé
elsd napjatél kezdve megkezdett hénaponként az elézd évben az Onkorményzat altal
ténylegesen megfizetett ellentételezés Osszege 1%-dnak (ha az ellentételezés tényleges
Gsszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az ellentételezés Onkorményzat altal
elfogadott tervezent Gsszege 1%-dnak) megfeleld Gsszegl késedelmi kotbért kiteles
fizetni Onkonna'.nyzat részére, amely az ellentételezés Gsszegébdl levonasra keriil, A
késedelmi kotbér érvényesitése nem zérja ki 12 honapon tili késedelem esetén a
20.1.2. pontban meghatérozott meghiusuldsi kdtbér érvényesitését.

20.1.2. meghitsuldsi kétbér: Szolgaltatd meghilsulés esetén meghivsulasi kétbért kételes
fizetni az Onkormanyzatnak. A meghidsuldsi kotbér tsszege: az elézd évben az
Onkorméanyzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezés bsszege 20%-anak (ha az
ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az
ellentételezés Onkormanyzat &ltal elfogadott tervezen dsszege 20%-dnak) megfeleld
Osszeg. A felek meghitisulasnak azt tekintik, ha a Szolgaltatd 12 hénapon tdli
késedelembe esik. Jelen pontban meghatérozott kotbér érvényesitése nem zarja ki a
20.1.1. pontban meghatérozott kotbér érvényesitését,

Ha a tevékenysépével dsszefuiggs, sajit hibajira visszavezetheld okok miatt bekévetkezd
kimaradt jaratok szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,1%-4t meghaladja,
tovabba a tevékenységével sszefiiggs, sajét hibdjara visszavezethetd okok miatti késések
szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 1,0%-at meghaladja, valamint a
Jérmiivek tisztasigdval, a személyzet magatartdséval, az utas tdjékoztatissal kapcsolatos jogos
kifogasok szdéma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,]%-at meghaladja, az
Onkormanyzat jogosult hibds teljesitési kétbért alkalmazni, melynek mértéke 20.000,-
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17. oldal

20.3.  Jogszeriitlen sztréjk esetében az Gnkorményzat jogosult a Szolgaltatd felé hibas teljesitési
kotbért alkalmazni, amelynek mértéke 20.000,- FUérintett jérat.

21. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

21.1. A felek kifejezik azon széndékukat, hogy az esetlegesen felmeriils vitds kérdéseket egymas
kozdtt targyalassal rendezik, és a felmondas; Jogukkal csak a targyalasok meghilsuldsa és
rendkiviili nyomés indok esetén élnek.

21.2. A felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés — hatirozott iddtartamaéra tekintette] — bérmelyik fé
altal kizarélag rendkiviili felmondaéssal, az alabbiakban meghatdrozott esetekben sziintethetd
meg.

21.3. Az Onkorményzat Jjogosult attekinteni — az iizemeltetés rendszerébe épitett ellenérzésen tal - a
szolgéltatas ellatasa minéségénck szerzédésben rogzitett teljesiilését. Felmondésra okot add
kortilmény bedllta esetén az Onkormanyzat az oknak és a helyzetnek megfelels hatirids
megjelolésével felszolitja a Szolgaltatét a szerzddésszegés kikiiszobslésére. Amennyiben a
Szolgéltaté a felszdlitasnak az Onkorményzat altal szabott tirelmi id6n beliil nem tesz eleget,
€s a szerzbdésszegd helyzet tovabbra s fenndll, az Onkormanyzat a Szolgiltatéhoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani legalabb 6 hénap felmondasi idével,

214, A Szolgaltatd abban az esetben Jjogosult a szerzédést felmondani legaldbb 6 honap felmondasi
idével, ha az Onkorményzat a szerzédésben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a
Szolgdltaté irasbeli felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet
megsziintetésére, az adott helyzetnek megfeleld hatridével. Tovibbé a szerzédés
megkdtésének vagy kézss megegyezésen alapuld modositésanak iddpontjiban a
kbzszolgaltatdsi jogok gyakorlasival Osszefliggésben fennalls kériilmények a Szolgaltaté altal
bizonyitottan és rajta kivil 4116 okokra visszavezethetden oly mériékben megviltoznak, hogy a
szerzOdésszerli teljesités a Szolgdltatoté] nem vérhato el, és a szerzbdés feltételeinek
moédositdsaban a felek nem Jjutnak kdz6s megegyezésre.

21.5. A felmonddsnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas okét
¢s az annak jogszeriiségére vonatkozé hivatkozést, a kozszolgaltatasi Jjogok megsziinésének,
illetdleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hatdridejét, amely nem Ilehet
kevesebb, mint az ugyanezen idéponttdl szémitott 6 honap.

21.6. Az Onkorményzat a szerzédést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:
21.6.1. a Szolgéltaté a szerzédésben meghatdrozott kotelezettségét neki felrdhatdan megszegi
€s a szerzbdésszegést az Onkormanyzat irdsbeli felszélitasa elienére, az abban foglalt

hatéridére nem orvosolja,

21.6.2. a Szolgaltaté a jelen szerzbdésben villalt szolgéltatast sajét hibjabsl egyoldaltian
véglegesen vagy tobbszir iddlegesen megsziinteti, sziineteltet] (nem tekinthetok
felmondasi alapnak a jogszerii sztrjk kivetkeztében elmaradt Jjératok),

21.6.3. a Szolgaltato az autébuszjaratokat sajat hibabol a Jelen szerzdés mellékietét képezd
menetrendtd] folyamatosan vagy tobbszér ismétiddden eltérden kbzlekedteti, ezen
belil kiilndsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi iizemidét csbkkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhdlézatot vagy
annak egy részét az Onkormanyzat egyetértése nélkiil megvéltoztatja, a kapacitdsst
visszatartja, vagy csokkenti,

21.64.a menetrend  szérinti~ kozforgaimi  autobuszjaratok kozlekedtetésére, a
személy 'Ilitzisi( tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt| jarmiivek @zemberz|
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21.6.7.

18. oldal

tartdséra és tizemeltetésére vonatkozd Jogszabélyok silyos és ismételt megszepése
esetén, vagy ha az illetékes hatésdg a menetrend szerinti személyszallitas végzésére
Jogosité autdbuszos személyszallito engedélyét hatdrozatival visszavonja vagy a
Szolgaltatd altal lizemeltethetd JjArmivek szamét - az engedélykivonat bevondsa vagy
az abban megjeldlt jogosultsag sziikitése mellett ~ismételten korldtozza,

az dllami és/vagy énkormanyzati kdltségvetést terheld forrdsokat, tdmogatésokat,
Juttatasokat nem a céljdnak, rendeltetésének és az erre eléirt feltételeknek megfelelden
vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel, és ezt az erre Jjogosult
hatésagok vizsgalatai megéllapitjak, vagy a Szolgaltatot jogerssen elmarasztaljak,
egyebekben, ha a Szolgaltaté a kdzszolgaltatasi feladatanak ellitdsa sordn a
tevékenységére vonatkozd Jjogszabélyokat vagy a kbzszolgiltatési feladat végzésével
kézvetleniil Gsszefliggd, annak folyamatos  ellatdsat meghatdrozé  mértékben
befolyésolé hatosdgi eléirasokat sulyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy
hatésag jogerésen megallapitja,

a Szolgéltats nem teljesiti a pilydzat benyijtasakor tett nyilatkozatdban vailalt
barmely kotelezettségét; ebben az esetben a felmondasra okot adé koriilmény bedllta
esetén az Onkorméanyzat az oknak és a helyzetnek megfelels hatarids megjeldlésével
felszolitja a Szolgéltatot a szerzbdésszegés kikiiszobslésére.

21.7. A Szolgaltalé a szerzddést rendkiviili felmond4ssal abban az esetben mondhatja fel, ha:

21.7:1;

21.7.2.

2143,

21.8. A 216
megélla

az Onkorményzat a Szolgdltaté részére a jelen szerzédés szerzddésszerii teljesitése
esetén a villalasi dijat nem fizeti meg a fizetési hatdridé utdn 90 nappal, és ennck
teljesitésével kapcsolatban nem Jon [étre irdsos megéllapodas,

Jjogszabily, az Onkorményzat dontése vagy a jelen szerzodés alapjan a Szolgaltat6t
megilleté anyagi juttatdsok, forrisok, tovébbéd birmely, az autébusz-kizlekedés
fenntartdsat, mikodtetését (lizemeltetését) szolgilo megszerzett tdmogatdst az
C)nkorménymt felszolitds ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hatdridé utén 60
nappal — ismétlédd esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatéval tSriént erre
vonatkozé elézetes megéllapodés nélkiil,

a jelen szerzbdésben a Szolgaltatd részérél vallalt menetrend szerinti autobusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgald feladatok
ellatasat biztositd kételezettségeit az Onkorméanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését
felszdlitds ellenére elmulasztia — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a
szitkséges déntéseit nem hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok meghozatalaval
—, ha azok lehetetlenné teszik vagy silyosan akadalyozzik a Szolgaltaté 4ltal vallalt
szolgiltatés teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmiivek
kozlekedtetésst,

- € a 21.7. pontok szerinti rendkiviii felmondésnak irdsban, olyan hatarid

pitdséval van helye, hogy az Onkorményzat a kbzszolgaltatas  ellatdsarsl

gondoskodhasson.

219. A szerzddés megsziinik, ha:

21.9.1.

2192
21.93.

a Szolgéltaté autébusszal végzett személyszallitdsra valg Jjogosultségét az illetékes
hatosag visszavonja,

a Szolgaltaté jogutdd nélkiil megsziinik,

a meghatdrozott szolgéltatési idszak lejar.

21.10. A szerzbdés a szolgiltaté autébusszal végzetl személyszallitasra valo Jjogosultsdganak
elvesztése okan az autébuszos személyszzllitd engedély jogerds visszavondsanak, a jogutéd

nélkiili megszinége ese?eﬁfaedig a jogutdd nélkiili megsziinés idépontjaban sziniKmmeg. .« 7|
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2111, A Szolgéllal{mak felréhatd tizemsziinet esetén a Szolgéltatot terhel minden olyan koltség,
amelyet az Onkorminyza vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kenyszeriilt viselni a
kbzszolgaltatds ideiglenes biztositasaval Osszefliggésben.

21.12. A felmondas altalanos szabilyai:
21.12.1. A felmondis — irdsban — a madsik félhez cimzett ajanlott levélben tériénik. A
felmondasi id8 kezdete az ajanlott levél kézhezvételének idépontja.
21.12.2. Amennyiben a szerzédés felmondasara barmelyik fél silyos vagy tariés szerzédés
szegésére hivatkozassal kerill sor, a szerz8désszegésért felelds féltd] a masik fél a
Ptk. 4ltalénos szabélyai szerint kartéritést kévetelhet,

21.13. A szerzddés megsziinik hatéridés felmondés esetén a felmondési id6 lejartdval. A szerzédés
megsziinése nem érinti a feleknek a szerzddéshdl eredd egymassal szembeni tartozdsait és
koveteléseit, a szerzodésben foglaltaknak megfelels kiegyenlitési ésteljesitési kotelezettségeit,
valamint az egymassal t5rténé elszamolésra vonatkozd ipényét.

22. VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

22.1. A szolgaltatis lebonyolitdsat szolgiljak a vdrosi kézithoz kapcsolédd aldbbi autébusz-
végillomasok, -fordulék, ~megallok, eszkozik, amelyek az C’)nkorményzat tulajdondt képezik
€s a Szolgaitato lizemeltetésébe kerillnek:

22.1.1. Mécs L. utcai autébusz végéllomas

22.1.2. Révai M. utcai autébusz végéllomas

22.1.3. kozteriileteken kialakitott autdbuszfordulék

22.14. helyi Gtvonalszakaszok melletti megdlléhelyek, az utasvardk kivételével (a
megéllohely tébla, annak tartd oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend),

22.1.5. 23 db jegy- és bérletkiadd automata.

222, Az Onkormanyzat a Szolgdltaténak 2z autébusz-kézlekedés utasforgalméval Kkapcsolatos
kdzérdeki tevékenységének vépzésére az utasforgalom lebonyolitasahoz szitkséges mértékben
lizemeltetésbe adja az elébbiekben felsorolt teriileteket a jelen szerzédés hatalya id6tartamaig.

223. A Szolgiltatd az Gzemeltetés keretében a helyi kdzforgalmi végéllomasok teriiletének
valamennyi fenntartdsi, trvilagfasi feladatat elvégzi.

224. A Meécs L. utcai autbusz-végallomas és a Révai M. w. autbbuszillomas teriiletén Iéve
forgalmi és szocialis feladatok ellstasara kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése és az
Uzemeltetéssel kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.

22.5. A jegy- és bérletkiadd automatdk izemeltetési koltségei (beleértve a Jjegytipusok esetleges
viltozdsai miatt torténd programmoédositasok kdltségeit is) a Szolgdltatét terhelik, bevételei
pedig a Szolpaltatét illetik. Az automatak lizemeltetésére az Onkonnsinyz&t €s a Szolgéltaté
kiilon iizemeltetési szerzdést kétnek,

22.6. Az Onkorményzat tulajdonaban lévé autébusz-végéallomasok, fordulShelyek, megéllchelyek,
kozutak takaritdsa, ho- és sikosség-mentesitése az Onkormanyzat kotelezettsége.

23. A JOGVITAK ELBIRALASA

A felek kifejezik azon szindékukat, hogy a kozéttik felmeriild vitds kérdéseket egyeztetéssel

rendezik. Békés megegyezss hidnydban, az tgyben a hatdskéris] fy ygden
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24 ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

A Szolgiltatd tudomasul veszi, hogy az Eurdpai Parlament és a Tandes (EU) 2016/679
rendelete (2016, &prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében t6rténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint & 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérs| (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR)
6. cikk (1) bekezdése alapjan, a jelen szerz6déshez kapcsolédo Jjogviszony teljesitésének

céljabol a szerzédés alairasa vagy teljesitése sordn
- a Szolgaltats altal dtadott, vagy )
- a feladatokbol adeda szitkségszeriiségbt) az Onkormanyzat tudomésdra jutott,

a szerzbdés aldirasahoz vagy teljesitéséhez elengedhetetleniil szitkséges - a jelen szerz6dés
megk&tésében vagy feljesitésében személyesen kézremitk6dé természetes személyek -

személyes adatait az Onkorméanyzat kezeli.

A Szolgéltato kijelenti és szavatol azért, hogy valamennyi, a fentiek szerint érintett személy
1€szér6l felhatalmazéssal rendelkezik arra, hogy ezen személyek személyes adatainak

dtadisdhoz és kezeléséhez sziikséges Jognyilatkozatokat megtegye.

A Szolgéltatd tudomasul veszi, hogy az Onkormanyzat a tudomaséra jutott személyes adatok
kezelésével kapesolatban, az adatkezelgssel érintelt személyt a Szolgaltaté Altal megadott e-
mail cimen téjékoztatja. A Szolgaltaté kételezettséget villal arra, illetve feleldsséggel tartozik

azért, hogy a megadott e-mail cim valbs, azt az érintett kizarélagosan hasznélja.

A Szolgaltaté kijelenti és véllalja, hogy a jelen jogviszony keretében kizdrélag a GDPR
szabalyainak betartédsival keze] a szerzddéssel Gsszefliggésben tudomasara Jjutott személyes

adatot.

25. EGYEB

25.1. A jelen szerz8désben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., a 1370/2007/EK  rendelet, a

személyszallitdsi szolgaltatasokrél szolé 2012.
Jogszabalyok rendelkezései az iranyadék.

252,

évi XLL tbrvény, és mas vonatkozo

A Szolgéltaté - az Onkorményzat egyidejii tajékoztatdsa mellett — jogosult harmadik fél

részére személyszallitasi szolgdltatést nytjtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fé] szdmara
nytjtott szolgaltatds nem Jér a jelen szerzédésben rogzitett teljesitményi és minbségi elvirasok

alulteljesitésével,

253. A jelen szerzédés minden tekintetben nyilvanos, a Szolgiltaté kifejezetten hozzdjdrul ahhoz,
hogy az C)nkormtinyzat a jelen szerzodést nyilvinossigra hozza, kdzzétegye, azt barki sziméra
megismerhetdvé tegye. Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés egyetlen adatit sem tekintik

lizleti titoknak.

254, Jelen szerzédés 2020. Janudr 1-jén Iép hatdlyba.

Jelen szerzédés nem tartozik a kézbeszerzésekré] szol6 2015. évi CXLIIL tsrvény hatélya ala.

Jelen szerz6dés 3 (hdrom) példanyban késziilt magyar nyelven és mellékletek nélkiil 2] (huszonegy)
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A Szerz8dS Felek a jelen szerzédést elolvass €s értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben
megegyez0t jévahagydlag alairtak.

108 JoL. 24 e |
Gyébr, 2019. BN ‘ vel t"‘- ‘ rezagi

rore

"\
Gyﬁr Megym Jogu Vér

...

Opndnyzata

képwseletében
Borkai Zsolt polgarmester

Pénzigyiles ellenjegyzem:

Név: amds gazddlkoddsi
SBosztdalyvezets
Ddtum: Gyér, 2019. 1% ...

A szerzédést kapja:
I sz. példdny (szignlit példany): Telepilésfejlesziési Foosztaly Vérosé;iﬁ (?sztﬁly témafeleldse

2. sz. példény: ENYKK Zrt. ¢y ofol9.07-2
3. sz, példany: Gazdalkod4si Fﬁogaly Pénziigyi Oszidly
Misolatban kapja: Telepulésfejlesziési Féosztaly pénzilgyi ugymlézbje 4';\-
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Kdzszolgaltalasi szerzodés 1. szamu melléklete

A menetrend

Gy6r Megyei Jogu Véros Jelenleg hatélyos helyi autobusz menetrendje elérhetd itt:

Menetrend: hnp:!fw»\w.enykk.hufdata_g’ﬁLeg.{:_g_ggr_]glrendekfmenelrend zy.pdf
Iy ENYKK 2rt
//A \\ ; K/ Sarfsay Ga vaesag deon
[ = \ A Q{-—r O 0
!
Onkormayfzat / P Szolgdlate

-y / Ly L A
ke L0, Tar T _Sean 7 R L 47 1] 57 71
Tel.fejl. Foszt. 00> | Jogi relnlviuylatoﬁvejm: Tel.fejt—Foosz. ver.: Gazd, Féosgt Pénzugyi Oszt. | Radnoti Akos
Pintér Adrienn Zseak Maria o Fiike Péter vez.. Nag y Lilla alpelgarmeste;
Déwm: 201933, ¢f. | Datum: 2019, .1 17 Datum: 20197, /4. Détum: 2019. 7074
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Kozszolgéltatasi szerzbdés 2. szamin melléklete

A személyszdllitsi kbzszolgaltatds dijai, a pétdijak és a dijalkalmaz4si feltételelk,
illetve ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkivetkezmények

1. A személyszallitasi kézszolgiltatss dijai 2020 janudr 1-tél:

Menetjegy elévételben: brutté 250 Ft (nettd 196,85 Ft)
Gytjt6jegy: brutté 2.250 Ft/10 db (nett6 1.771,65 F/10 db)
Menetjegy az autébuszvezeténél: brutté 440 Ft (nett6 346,46 F1)
Csaladi jegy: bruttd 700 Ft (nett6 551,18 Ft)

Menetdij a Citybuszon: dijmentes

Bérletek:

Altalanos Tanulé Nyugdijas Felmutatéra szdm

Negyedéves | brutté 16.500 F1 | brutté 6.500 Ft | brutté 6.500 Ft -
(nettd 12.992,13 Ft)|(nett6 5.118,11 Ft)|(nett6 5.118,11 Ft
Havi brutto 5.600 Ft brutté 2.200 Ft | brutté 2.200 Ft | brutto 19.800 Ft
(nett6 4.409,45 Ft) |(nettd 1.732,28 Ft)] (nett6 1.732,28 Ft) {(nett6 15.590,55 Ft)
30 napos bruttd 5.600 Ft - - -
(nettd 4.409,45 F)

Félhavi brutté 3.600 Ft - - -
(netté 2.834,65 Ft)
Hétnapos brutté 2.500 Ft - - -
(nettd 1.968,50 Fr)
24 6ras bruttd 800 Ft - - 2
[ (netté 629,92 Fr) Ll

2. A menetdij visszatéritések kezelési kiltsége:

A menetdij visszatérités kezelési kdltsége a menetdijbol visszafizetésre keriils rész 20%-a, de
legfeljebb 2.500,- Ft.

3. A po6t- és késedelmi dijak mértéke:

- 8.000,- Ft pétdijat kételes fizetni az az utas:

-1.aki kézipoggyaszként, csomagként nem széllithaté targyat visz be az autdbuszba,

2.aki, vagy az dltala sz4llitont kézipoggyész, csomag, illetdleg éléallat az autébuszt

beszennyezi,

3.1.3.aki az engedélyezett darabszamot meghaladd csomagot dijfizetés nélkiil szallit,

3.1.4.aki jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazdsi igazolvannyal utazik, tovabba
eldre valtott menetjegyét nem érvényesitette az utélagos €rvényesitéssel egyiitt,

3.1.5.aki kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,

3.1.6.aki kutyit - kivéve a dijmentesen szallithatokat - kiilén érvényes menetjegy nélkiil

3.1
3.1
3.1

szallit, - [ EMYKKZn P
e | s
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3.1.7.aki a jegyvizsgalatot megakadalyozza, vagy a jegyvizsgilathoz szikséges személyes
adatainak eltitkoldsa miatt hatdségi eljaras igénybevételét teszi sziikségessé.

3.2, 4.000,- Ft késedelmi dijat kételes fizetni a kirétt pétdijon feliil, aki a patdij Osszegét 30
napon beliil nem egyenliti ki.

4. A bemutatdsi dij mértéke: 1.300,- Ft.
5. A kézipoggydsz és a csomag szillitdsa:

5.1. Kézipoggyasznak minésiil az egy személy 4ltal kénnyen hordozhaté, 10 kg-nal nem
nagyobb témegli és egyik irdnyban sem terjedelmes targy, amelyet az utas az
autébuszba magéaval visz. A fogyatékkal €16 vagy csokkent mozgasképességii személy
kerekesszékét és egyéb mozgést segitd eszkdzét minden esetben kézipoggydsznak kel
tekinteni.

5.2, A kézipoggyaszon kiviil egy utas legfeljebb 2 db, az autébusz utasterében elhelyezhets
olyan csomagot szallithat dijmentesen, amelynek darabonkénti tsmege a 20 kg-ot,
térfogata a 100x50x50 cm mérethatarokat nem haladhatja meg. Az ezen feliili
csomag(ok) - darabonként kiilén-kiilon - érvényes menetjeggyel szallithaté(k).

5.3.  Keézipoggyaszként, csomagként nem szallithatd olyan tdrgy, amelynek szallitdsat
Jogszabdly tiltja.

5.4. Az utas kézipoggy4szét, csomagjdt - ha azt nem a kezében, vagy az blében tartja - igy
kell elhelyeznie, hogy a t5bbi utas kényelmét, testi épségét ne zavarja, az autobuszban
kért ne okozzon,

5.5. A kézipoggyész és a csomag 6rzése az utas feladata.

5.6. A kézipoggyaszhan és a csomagban bekévetkezett, valamint a kézipoggyasz, csomag
altal harmadik személynek okozot! karért a szolgdltaté a Ptk. vonatkozé szabdlyai
szerint felelds.

6. A menetjegyek, bérletek érvényessége:

6.1. Valamennyi bérlet az €rvényességi iddn belill a menetrendben meghirdetett minden
helyi autébuszvonalon korlatlan szama utazasra jogosit.

6.2. A negyedéves bérletek a targynegyedév elsé napjanak nulla érajatol a kovetkezd
negyedeév elsd honap 5. napjénak 24.00 Oréjdig érvényesek.

6.3. A havi bérletek a hénap elsé napjanak nulla 6rédjatol a kovetkezd hénap 5. napjanak

24.00 6rajéig érvényesek.

6.4. A 30 napos bérlet bérmely kezdénappal kivalthaté, és a kezdénapon nulla 6raté] a

targyhdénapot kévets hénap azonos napjat megelzé napon 24 6réi% CTVeNY eS| Y kK 2nt
: B

- =

. —=_ 2D
Onkormén — Seolpdifate { ey Gagaaeal oy
o g L o 'v&‘- # I/\(I_h iy &__J
Uil . 2.7 7] B W 4/ F ) —Ts7 =1
Tel fejl. Féoszt. (h.i.- Jogi felulvizsgalafor végzs: Tel fejl. Féosz1. vez - Gazd. F?ﬂs’ K Pénzugyi Oszt. | Radnéti Akos ¥
Pintér Adrienn Zsetk Mania , Fike Péter vez.: N ; Lilla alpolgarmest
[ Déwm: 2019¢3_[4. | Dawm 2015, AT Dawm: 2019 1. T Ditom: 2019. 7~

g1



25. oldal

6.5. A félhavi bérletek a hénap negyedik napjanak nulla 0réjatél a hénap 20. napjanak 24.00
Ordjdig, vagy a hénap 19. napjénak nulla érajatol a ksvetkezs hénap 5. napjénak 24.00
ordjdig érvényesek.

6.6. A hétnapos bérlet az ¢rvényesség kezdonapjénak nulla 0rdjétol az azt kévetd hatodik
nap 24.00 6rajéig érvényes.

6.7. A 24 6ris bérlet barmely kezdénappal és idSponttol (6ra, perc) vélthatd, és az
ervényességének kezdetétdl szamitott 24 ordn ét (a bérleten feltiintetett idépontig)
€rvényes azzal, hogy az érvényesség idején beliil megkezdett utazas annak lejérta utén
még befejezhetd. A 24 érés bérlet a rajta feltiintetett idépont elétti idbszakra utazasi
Jjogosultségot nem keletkeztet.

6.8. Az altalanos bérlet hasznalatra barmely természetes személy jogosult.

6.9. Az altalanos bérlet — a hétnapos és a 24 ¢ras bérlet kivételével -, a nyugdijasok bérlete
€s a 6 éven feliili 6voddsok tanuld bérlete csak az eldirt arcképes bérletigazolvannyal
egylitt érvényesek és csak igy jogositanak az utazasra.

6.10. A hétnapos bérlet a személyazonosits igazolvdnnyal, az utlevéllel vagy a
kértyaformatumu vezetéi engedellyel egyiitt jogosit az utazdsra.

6.11. A 24 6rés bérlet kislon igazolvény nélkiil jogosit utazasra. A 24 6rés bérlet hasznalatara
az a személy jogosult, aki azzal az utazast megkezdte.

6.12. A tanulék bérlete csak érvényes nappali vagy esti tagozatos didkigazolvénnyal egyiitt
€rvényes és csak igy jogosit az utazasra,

6.13. A felmutatora s2616 bérletet egyeni véllalkozok, jogi személyek és jogi személyiség
nélkilli gazdasigi tdrsasdgok is vésarolhatjdk. A bérlet igazolvany nélkiil valamennyi
helyi jératt vonalon korlatlan szamy utazdsra jogosit az érvényessége idétartama alatt,

6.14. Az utas az els6 utazas megkezdése el6tt tollal kiteles feltiintetni a bérlet hasznélatshoz
eléirt igazolvény szdmat a bérleten, kivéve, ha a bérlet azt mar tartalmazza,

6.15. Az autébuszjaratok csak €rvényes menetjeggyel, gylijtdjeggyel, csaladi jeggyel (a
tovabbiakban egyiit: »menetjegy™) bérlettel vagy mas é€rvényes utazdsi igazolvénnyal
vehetdk igénybe.

6.16. A gytijtéjegy és a 24 6ras bérlet kizirélag a menetjegy és bérletkiads automatakbol, mig
a csaladi jegy csak az adott autdbuszjératon, az autébuszvezetdnél véasérolhato,

6.17. Bérletvaltdsra a bérlet €rvényességének kezd6napjat megelézé 60 nappal, de legfeljebb
— a hétnapos és a 24 6ras bérlet kivételével — a bérlet érvényességének utolsd napjén van
lehetbség, November és december hénapokban csak olyan bérlet valthat6, amelynek
érvényessége a targyévben kezdadik.
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6.18. A Szolgaltato a menetjegy- és bérletkiadé automatékbél visarolt bérletek érvényességi
idejét, illetve az azon feltiintetett j gazolvény szdmot a vevd kérésére, indokolt esetben, a
vasdrlastd] szamitott harom munkanapon belil kijavitja.

6.19. A Szolgaltaté a menetjegy- és bérletkiadd automatakbol vésdrolt menetjegyekrs] és
bérletekr6] a vevé kérésére a vésdrlastdl szamitott 15 napon beliil a menetjegy, illetve a
bérlet bemutatdsa mellett szamlat ad ki, Gylijtéjegy esetén a szamlaadds tovabbi
feltétele, hogy az adott gytijtdjegyhez tartozé valamennyi (10 db) gyiijtdjegyet egyit
kell bemutatni.

6.20. Ervényes a menetjegy akkor, ha azt az adott helységre, adott szolgaltatéra érvényesitve
adték ki.

6.21. Ervényes a bérlet akkor, ha azt az adott helységre, idoszakra érvényesitették és a 24 6ras
bérlet kivételével az utas a sziikséges igazolvannyal rendelkezik.

6.22. A menetjegy utazésra a vonal teljes hosszara (végallomasig) jogosit. A menetjegy csak
egyszeri utazdsra haszndlhaté fel. Az autébuszon véltott menetiegy és a csaladi jegy
csak azon az autébuszjaraton érvényes, amelyen valtottak. A menetjegy hasznalatira az
a személy jogosult, aki azzal az utazist megkezdte,

6.23. Az autébuszra 16réné felszallds csak az igénybe vett jarat menetrendjében
meghatédrozott autébusz-megélldhely tablgval kijelslt autobusz-megallohelyeken, az
autébusz elsé ajtajanal torténhet. A mozgédskorlatozottak, illetve a gyermekkocsival
utazok - szitkség esetén - a hatso ajtékon is felszallhatnak. Az utasok autébuszba térténd
beszéllitasa jelentkezésiik sorrendjében térténik.

6.24. Az autébuszjdratok csak érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy mas érvényes utazasi
igazolvannyal veheték igénybe kivéve, ha az utas Jogszabaly rendelkezése alapjén
utazdsi igazolvany nélkiil jogosult a személyszallitasi szolgaltatast igénybe venni. Az
utas az utazis megkezdésekor felhivas nélkill kételes kezelni a menetjegyét. Az egyeb
érvényes utazasi igazolvannyal rendelkezé utasnak a felszéllaskor utazasi igazolvanyit
ellendrzésre fel kell mutatnia. A killénb6z6 jogosultsaghoz katott utazasi igazolvényt
valamint a dijmentes utazasi Jjogosultsagot igazolé okmanyt - ide értve sziikség esetén a
személyazonossdg igazolasara szolglé okmdnyokat is - kell az autébuszvezetdnek
felmutatni illetve itadni. Az érvényes utazisi igazolvannyal nem rendelkezé utasnak
legkésébb az autdbuszra felszallaskor felhivés nélkiil menetjegyet kell valtania kivéve,
ha az utas jogszabaly rendelkezése alapjan utazasi igazolvany nélkiil jogosult a
személyszallitasi szolgaltatast igénybe venni.

6.25. Az utas a végallomason az autébuszt koteles elhagyni. A végallomason - amennyiben az
autébuszvezeté is az autdbuszon tartézkodik - engedélyezheti, hogy az utasok az
autébuszban tartdzkodjanak az Uj jarat induldsdig. Ebben az esetben az utas, ha
menetjeggyel utazik, az vj jérat megkezdése el6tt ij menetjegyet kiteles érvényesiteni,

6.26. A megvalton menetjegyet, illetve felmutatott bérletet, a dijmentes utazasi jogosultsdgot
igazolé okményt, Novabba az ecgyéb utazasi igazolvanyt az utﬁs‘a} utazds\ teljez |

Onkorm. 5 7 Szolgaltals
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idétartama alatt koteles megérizni és ellendrzes celjabol az ellenérnek, illetve az
autbbuszvezetdnek a felhivéaséra fel kell mutatni, &t kell adni.

Ervénytelen a menetjegy, ha:

az{ dnkényesen modositottak,

azt felszélldskor lyukasztassal nem érvényesitették,

az utazds megkezdése utan atruhaztak,

rongdl6dasa olyan fokd, hogy érvényessége nem allapithatd meg,

azt mar mds jaraton érvényesitették,

az utas nem az érvényesitésnek megfeleld helységben hasznélja utazésra,
azt nem az adott szolgaltatéra érvényesitve adtak ki.

Az érvénytelen menetjegyet a szolgéltaté bevonja.

Ervénytelen a bérlet, ha:

azt nkényesen médositottak, abban illetéktelen toriés, javitas tortént,

azzal nem a jogos tulajdonosa utazik, illetve a tulajdonos kilétét egyértelmiien
megallapitani nem lehet,

olyan mértékben megrongaltdk, hogy érvényességét megéllapitani nem lehet, emiatt
ellenfrzése lehetetlenné valt,

az utas nem az érvényességi idén beliil hasznélja,

az utas kedvezményt érvénytelen igazoldssal, igazolvannyal vagy igazolvany nélkiil,
Jjogosulatlanul veszi igénybe,

az utas nem az érvényesitésnek megfelel$ helységben hasznalja utazasra,

a bérletrdl —~ a 24 éras bérlet kivételéve] — hidnyzik a bérlet haszndlatahoz eléirt
igazolvany széma,

a bérleten feltiintetett igazolvényszém nem egyezik meg a bérlethez ténylegesen
hasznélt igazolvény szdmaval,

a 24 6rés bérletet az utazas megkezdése utdn Atruhazték.

A8.1.,82,83, 85, 88 és8.9. pont szerinti érvénytelenségi ok esetén a szolgaltaté a
bérletet bevonja.

A szolgaltato az elvesztett, vagy az €rvénytelensége miatt bevont bérletet nem pétolja.

Eléallatok szillitdsa:

Az aut6buszban €16 dllat olyan zdrt szallitéeszkizben szallithatd, amely a kézipoggyasz
sulyét és méretét nem haladja meg, tovabba biztositja, hogy az é16 allat az utazés sordn
nem szabadul ki, az utasok ruhdzata, kézipoggyédsza/csomagja vagy a jérmli nem
szennyezddik be. A Kutya zart szallitéeszkiz nélkill, porizon vezetve és sz4jkosérral
elldtva is szdllithato.

Az autébuszban utasonként csak egy kutya szillithaté. Az autébuszon t6bb kutya is
széllithat6 és ebben az esetben a kutyét sz4llit6é utasok feleldsek azért, hogy az allatok

egymast, illetve a t6bbi utast ne zavarjak vagy veszélyeztessék, a jArmiiben kart ne
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28. oldal

9.3. Az utasnak rendelkeznie kell a kutya oltési bizonyitvanyéval és azt az autobuszvezetd
vagy az ellendr kérésére fel kell mutatni.

94. A segity kutya kiképzésének, vizsgiziatdsinak és alkalmazhatésagénak szabélyairgl
52016 miniszteri rendelet szerinti segitd kutya szdjkosar nélkiil is szallithats. A segitd
kutya kiképzettségét (vizsgdjat) a hamjan elhelyezett logéval vagy a vizsgérol kidllitott
tandsitvannyal kell igazolni.

9.5. Az utazésbol kizdrhaté az €16 4llat €s az él6 allatot szallito személy, ha az él§ 4llat az
utasokat magatartasaval Zavarja vagy szamukra kényelmetlenséget okoz. A segitd kutya
az utazisb6l csak akkor zirhaté ki, ha az autdbuszon tartézkoddk testi épségét
veszélyeztetd magatartdst tanusit.

9.6. Az autbuszba bevitt él6éllatra az allatot felvivé utas kételes feliigyelni,

9.7. Az élééllatban bekévetkezett kérért, valamint az élé4llat 4ltal harmadik személynek
okozott kérért a szolgaltaté a Ptk. vonatkozd szabalyai szerint felels.

9.8. Amennyiben az 4llat szllitasa a 9.1 pontban meghatdrozott eszkéizben orténik, gy az
allat dijmentesen széllithato. Amennyiben az éllat szallitisa nem a 9.1, pontban
meghatarozott eszkézben torténik, ugy az 4llat érvényes menetjeggyel széllithato,

9.9. Dijmentes a segitd kutya és a rendérségi kutya szallitasa.

10. Utaz4si kedvezmények:

10.1. A csalddi jegy igénybevételére a legaldbb 2 gyermekével epyiitt utazd sziilé(k) és a vele
vagy velilk egyiitt utazé gyermekeik jogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton
tanuinak, és ezt érvényes didkigazolvannyal igazoljdk. A csalddi jegyre egyébként a
menetjegyre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.

10.2. A 10 db-bs] 4llé kedvezményes 4ri gytijtGjegy 4ra a 10 db gyljtbjegyre vonatkozik. A
gytjtéjegy kizarolag menetjegy €s bérletkiadé automatabél vasarolhats. A gyiijtéjegyre
egyebként a menetjegyre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.

10.3. A kilén jogszabalyban biztositott utazési kedvezményeket a szolgéltaté az utazdsi
feltételekrdl sz616 tajékoztatbjdban teszi kzzé.

11. Menetdij visszatéritése:

11.1. Arvéltozds esetén az elére megvéltott menetjegy hataridé nélkiil, az elgre megvaltott
bérlet az érvényességi idején belill felhasznalhaté utazésra.

11.2. A Szolgéltaté a bérlet 4rat - visszavaltds esetén - érvényességének megkezdése elétt
kezelési kéltség levonasa mellett visszatériti.
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11.3. Az dltaldnos havi bérlet arénak fele kezelési koltség
ha annak érvényessége mar megkezdddétt, és a

pénztarzarasig visszavaltja.

29. oidal

levondsaval akkor térithet vissza,
Zl az utas a tdrgyhé 15. napjin

11.3.1. Az éltalénos 30 napos bérlet drdnak fele kezelési koltség levondsdval akkor térithets
vissza, ha annak érvényessége mdr megkezdddstt, és azt az utas a bérlet
ervényességének 15. napjdn pénztarzérasig visszavaltja.

11.3.2. Az altalanos negyedéves bérlet dranak a maradv
akkor térithetd vissza, ha annak érvén

szamitasa a kévetkezd:

a) az érvényesség elsd honapjanak 15. na

tovabbi részében 4/6-0d része,

b) az érvényesség masodik héna
honap tovabbi részében 2/6
c) az érvényesség harmadik hénapjénak 15. napjaig a bérlet ardnak 1/6

hénap tovabbi részében maradvényérték nem vehetd figyelembe.

11.3.3. A félhavi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 érés b

megkezd6ditt, nem téritheté vissza.

11.4. A tanul6 és a nyugdijas bérlet 4rénak fele ke
vissza, ha annak érvényessége mar me

penztarzarasig visszaviltja.

11.5. Az utazisbél kizért utas részére a szolgaltaté a menetdijat nem tériti vissza.

11.6. Az elveszett vagy a bevont menetjegyért, bérletért menetdij visszatérités nem jar.

11.7. Menetdij visszatérités kizarola
szatéritést a szol

Ennek hianyéban menetdij vis

A gyljtéjegy ara csak abban az esetben tér
tartozé valamennyi gyijtéjegy hidnytalanul v
visszavéltasra hozott menetjegy,

keriilt kiallitdsra, csak az ered

visszaviltdsra.

12.  Pétdijak:

12.1. Az az utas, aki az ellendrzés, vagy a leszallas alkalmaval
mds érvényes utazdsi igazolvanyt felmutatni nem tud, m
fizetni. Kiskori esetében a csekket a 1orvényes képviseldne

122. Az utazés megkezdése utdn atruhizott m
jogosulatlanul hasznall utazas; i
€s potdij fizetésére

jteles.

anyértéke kezelési koltség levonasaval
yessége mar megkezd6dstt, A maradvanyérték

pjaig a bérlet ardnak 5/6-0d része, az els hénap

pjanak 15. napjdig a bérlet drdnak 3/6-od része, a masodik
-od része, vagy
-od része, a harmadik

érlet dra, ha annak érvényessége mér

zelési koltség levondsaval akkor térithetd
gkezdddott, és azt az utas a targyhé 15. napjén

g & menetjegy €s a bérlet visszaadasa ellenében torténik.
géltaté semmiféle igazoldsra nem teljesit.
{theté vissza, ha az adott gyljtdjegyhez
isszaadésra kerill. Abban az esetben, ha a
gytijtéjegy vagy bérlet utén epgyszeriisitett szamla
eti szdmla bemutatisa esetén van lehetdség a

¢érvényes menetjegyet, vagy
enctdijat és pétdijat kételes
k kell kézbesiteni.

enetjegyek €s a 24 6ras bérlet, és a
gazolvdanyok érvénytelenek, és felhasznal6juk menetdij
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12.4,

12.5.

12.6.

1./ | B /
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30. oldal

- A poudij helyett utélagos bemutatasi dijat kételes fizetni, aki-az utazasakor mar

korabban megvaltott, az adott utazdsra Jjogositd bérlettel, félhavi bérlettel, més érvényes
utazési igazolvannyal - a menetjegyet ide nem értve -, illetve a kedvezményre jogosito,
eléirt igazolvannyal, igazolassal stb. rendelkezik, de azt az utazds alkalméval az
ellendrzéskor felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, az utazas napj4tél szamitott
15 napon beliil a Szolgaltato altal eldirt modon bemutatja,

A potdij helyett utélagos bemutatasi dijat kételes fizetni, aki a bérletre a bérlet
hasznalatdhoz eldirt igazolvany szdmét az elsd utazas megkezdése elétt elmulasztotta
feljegyezni, de azt az ellenér, az ellenér azonositési szdmat is tartalmazo bélyegz6
lenyomataval és kézjegyével t6réné ellatdsat kévetéen az ellendrzés soran pétolja. Ez
esetben a Szolgéltaté a kiilén bemutatasi kotelezettségtdl eltekint.

Aki a bemutatdsi dijat a bemutatdsté]l szamitott 15 napon belil nem fizeti be, a
bemutatsi dij helyett potdijat kételes fizetni.

Késedelmi dijat kételes fizetni a kirétt pétdijon feltil, aki a potdijfizetési
kotelezettségének 30 napon beliil nem tesz eleget.
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31. oldal

Kozszolgéltatasi szerzédés 3. szamu melléklete

A menetrendtervezet minimalis tartalmi kévetelményei

—

a viszonylatok megnevezése, titvonala a megallohelyek megnevezésével,

2. az egyes jératok kozlekedési idépontjai a kézlekedési napok (munkanap, munkasziineti

hap, innepnap, iskolai eléaddsok napja, cgyeb megkilnbdztetések kiilonss tekintette] az

olyan rendkiviili alkalmakra, mint pl. halottak napja stb.) megjeldlésével,

az egyes ¢vszakokra vonatkozé eltérések,

a menetidék viszonylatonként,

a viszonylatok kiilénféle idétartamaiban jellemzben tizemeltetends Jjarmi (sz6l6, csukos),

a részmenetidék és a hozzajuk tartozé megélléhelyek azokban a viszonylatokban,

amelyekben részmenetidés kéizlekedés van,

7. a menetrendtervezet indoklasa, ami kitér a helyzetértékelés, a végzett utassz4dmlaldsok,
felmérések eredményeire, indokolja a tervezett valtoztatdsokat és vézolja a
menetrendtervezet virhaté hatésait,

8. ha az Uj menetrendtervezet a meglévéhdz képest csak kevés valtozast irdnyoz eld,
elegendG ha a benytjtott tervezet csak a véltoztatdsokat tartalmazza,

9. azoknak a helykdzi jaratoknak a felsoroldsa, amelyek helyi menetjeggyel igénybe

vehetdk.
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Gyér helyl kdzszolgaltatési koltség-
kalkuldcié

32. oldal

Kbzszolgaltatasi szerz6dés 4. szam( melléklete

i

2020.

Menetdij bevétel

1.085.458.843,- Ft

Szocidlpolitikai menetdfj-tamogatas

345.667.274,- Ft

Autdbusz-kézlekedés drbevétele

1.431.126.117.- Ft

Egyéb bevételek

~22.400.000,- Ft

Minden drbevétel

1.453.526.117,- F

Uzemeltetés kézvetlen személyi jellegi

koltsége

1.111.483.886,- Ft

Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége

627.686.454,- Ft

Uzemeltetés egyeéb kbzvetlen ktltsége

103.095.382,- Ft

Kozvetlen karbantartdsi koltsép 608.370.199,- Ft
| Infrastruktira hasznalat kbltsége 10.668.905,- Ft
Eszkézpétlés/finanszirozas 157.728.597,- Fi

| Kézvetlen kéltségek dsszesen

2.619.033.423,- Ft

Forgalmi éltaldnos koltségek

158.039.105,- Ft

Miiszaki 4ltalanos koltségek 50.353.011- Ft
Térsesdgi dltaldnos kdltségek 60.452.882 - Ft
Kozvetett kbliségek tsszesen 268.844.998,- Ft
| Teljes dnkéltség 2.887.878.421.- Ft
Réforditasok 0
Teljes réforditas 2.887.878.421,- Ft

Bevételekkel nem fedezett indokolt kbltsép

1.434.352.304,- Ft

Nyereség igény (kbltség 1%-a)

28.878.784,- Fi

Allami tdmogatis
Kbltségvetési bérfejlesztési timopatas

73.438.000,- Ft
0

Ellentételezési igény

1.389.793.088,- Ft

Helyi vonali hasznos km 4.105.676
rezsi km 383.807
Helykozi-helyi hasznos 383.832
| Helykozi-helyi ardnyosftott 38.383
Kiltségszamitdsi km 4.527.866
Fajlagos bevétel (F/km) 321,0
| Fajlagos kltség (Fvkm) 637,8
Ellenszolgiltatds dra (Ft/km) 644,2
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Palyazati kitras 9. sz. melléklete

A helyi utvonalszakaszok melletti megallohelyek listaja (az utasvarék kivételével)

A helyi dtvonalszakaszok melletti megéllohelyek listaja (az utasvarok kivételével) elérhet itt:

http://archiv.enykk.hu/aktiv_tartalom/menetrendes/web.cgi?func=stoplist&lang=hu&city=gv
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Palyazati kitras 10. sz. melléklete

24 db jegy- és bérletkiad6 automata listdja

Automata szama Automata helyszine
TVM-001 Ménfbesanak, Malom
TVM-002 Lajta ut, posta
TVM-003 Vaci Mihaly Iskola
TVM-004 Aradi vértanuk utja, szokokut
TVM-005 Zechmeister utca, Raba part
TVM-006 Széchenyi Istvan Egyetem
TVM-007 Petdfi tér, Zsinagdga
TVM-008 Tihanyi Arpad tt, korhaz
TVM-009 Bartok Béla ut, Vasarcsarnok
TVM-010 Szent Istvan ut, Iparkamara
TVM-011 Marcalvaros, Kovacs Margit utca
TVM-012 Malom liget
TVM-013 Kodaly Zoltan utca, Foldes Gabor utca
TVM-014 Budai ut, Arkéd Uzlethaz
TVM-015 Uj Elet utca
TVM-016 Véroshaza
TVM-017 Hunyadi utca, autébusz allomas
TVM-018 Vasvari Pal utca, korhaz fobejarat
TVM-019 Mityas kirly tér
TVM-020 Jerevani ut, posta
TVM-021 Honvéd liget
TVM-022 Fehérvari ut, Ipar utca
TVM-023 Olimpiai Sportpark
TVM-024 Marcalvaros, Kovacs Margit utca
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Palydzati kiiras 11. sz. melléklete

A forgalomiranyité és utastijékoztaté rendszerhez valo igazodds dltaldnos elvirdsai

Az eszkdzpark korszerti elektronikai, hiradastechnikai és informatikai megoldasokkal kapesolédjon a
kifejlesztett gyori forgalomiranyitési és utas-tajékoztatasi rendszerhez.

A kozponti forgalomiranyitdsi héattérszoftver biztositja a fedélzeti szamitégépek dinamikus utas-
tajekoztato eszkdzok, kozlekedési lampak mikodéséhez sziikséges adatok kezelését, karbantartasat, a
Jarmiifedélzeti egységeknek biztositania kell ezen adatok fogadasat, tarolasat.

A jarmiivek fedélzeti egységeinek szoftver modositdsa, az adatbazisok karbantartisa, az utas-
tajékoztatd rendszer tablaképeinek és hanganyagénak letoltése a jarmiivekre val6 felszallas nélkiil, a
kozponti forgalomiranyitas barmely szamitogépérol letslthetdnek kell lennie.

A jarmiiparknak alkalmasnak kell lennie a jelz6lampas csomépontokban (ott ahol az kiépitett) z51d jel
keérési funkei6 ellatasara.

A jarmiifedélzeti egységgel és a hozzd kapcsolodo eszkizikkel szemben tamasztott kivetelmények

A jarmiiveken iizemel6 berendezések erGs és folyamatos razkddasnak vannak kitéve. A beltéri és
kiilsé utastajékoztatd tablaknak -40 °C — +80 °C kozétti tartomanyban megbizhatéan kell mitkodniiik.
A berendezésnek 12 V és 36 V kozti tartomanyban miikddoképesnek kell maradnia, valamint
sziinetmentes tapellatassal kell rendelkeznie. A kijelzojének ragyogd napsiitésben is jol lathatonak kell
lenni, ugyanakkor biztositani kell, hogy éjszaka ne vakitsa el a gépjarmiivezetét. Elvaras a
kezel6feliilettel kapcsolatban, hogy minimum 5” képatloj, automatikus a kornyezeti fényhez
automatikusan igazodé, legalabb 350 cd/m’ fényerejii szines TFT kijelz6t tartalmazzon. A
kezeldszervek legyenek por és viz ellen védettek. A hasznalt moduloknak és berendezéseknek CE
mindsitéssel kell rendelkeznie. A jarmiifedélzeti egység iizembiztonsagi és adatvédelmi okokbol
kizarolag erre a célra fejlesztett vezérld berendezés lehet, szabadon programozhaté PC, vagy PDA
alkalmazasa nem megengedett!

A jarmiifedélzeti egység ne rendelkezzen mechanikai mozgo alkatrészekkel.

Grafikus gépjarmiivezetdi interfész a fedélzeti egység része kell, hogy legyen a diszpécserrel torténd
kommunikaci6 biztositasa érdekében.

A fedélzeti egységnek kell vezérelni a jarmi utastdjékoztatd berendezésein (kijelzOk, hangszorok)
kiviil a jarmii jegykezeld berendezéseit is.

Valos idejii utastajékoztatds

Az alkalmazott autébuszoknak jarmi fedélzetén automatikus hangbemondassal és az utastajékoztatd
kijelzokon torténd megjelenitéssel is biztositani kell a beltéri hangbemondast és a bel és kiiltéri
vizualis utastdjékoztatast. Alkalmasnak kell lenniik a folyamatos jelenidejii kommunikéciéra a
forgalomiranyit6 k6zponttal.

Helyzetmeghatairozds

A jarmi fedélzeti egysége rendelkezzen a foldrajzi helyzet-meghatarozasara alkalmas GPS vevével. A
GPS vevé altal szolgaltatott adatok alapjan vezérelje az utastajékoztaté rendszert és szolgaltasson hely,
1d0, és sebesség adatokat a forgalomiranyité rendszer szamara.

A GPS vevo minimum 16 csatorna egyidejli vételére legyen alkalmas.

A GPS vevd eltérés korrekcios funkciéval rendelkezzen.

Vevéérzékenység minimum 140 dBm

Kommunikdcio

A sziikséges funkciok gazdasagos elldtisdhoz a fedélzeti egység tobb kiilonbozé vezeték nélkiili
kommunikacidés csatornaval kell, hogy rendelkezzen. A forgalomiranyitas szamara fontos adatok on-
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line atviteléhez egy korlatlan hatotavolsagu, kizepes adatétviteli sebességii csatorna sziikséges, erre a
célra a mobil szolgaltatok altal kinalt GSM/GPRS technoldgia megfelelé. A fedélzeti egység szoftver-
¢s adatbazis karbantartdsat, valamint a digitalizalt hanganyagok letoltését, GSM/GPRS technoldgian
tal a késébbickben WLAN-on keresztiil is biztositani kell. Tehat a jarmii fedélzeti egységenek
rendelkeznie kell LAN interfésszel, WLAN eszkoz késébbi csatlakoztatisa szdméra. A telephelyeken
WLAN infrastruktirat az ajanlattevonek kell biztositani. A forgalomiranyité jelzélampak miikdését
befolyasold berendezésekhez kis hatotavolsagu, kozepes adatétviteli sebességii, kétirany( radio
Osszekottetés sziikséges. A ,.zold-ut kérés™ funkcié megvaldsitasahoz tehat ugynevezett SRD (az ipari,
miiszaki és tudomanyos célokra hasznalhaté dijmentes frekvenciakrél a T/R 01-04 sz. CEPT ajénlés,
I-ETS 300 220 sz. EU-s szabvany ¢s MSZ EN 55022 nemzeti szabvany) adatétviteli radié modul
hasznalata elvart, melynek frekvenciahasznalata nem dijkoteles.

Beszédkommunikdcio

A diszpécser és a gépjarmiivezetd kozotti beszédkapcsolat megteremtéséhez a  fedélzeti
szamitogépekbe épitett GSM mobiltelefont kell hasznalni. A beszédkapcsolat biztonségos
lebonyolitdsa érdekében a fedélzeti egységnek kéz nélkiil hasznalhatd, kihangosité berendezést kell
tartalmaznia (a jarmibe épithetd mikrofon és hangszord, vagy bluetooth headset is elfogadhatd). A
fedélzeti berendezéstol elvaras, hogy beszédkapesolat létrehozasahoz, differencialt igényjelzést, és egy
rejtett kapesoldval, vészjelzést is képes legyen tovabbitani a kdzpontnak. Biztositania kell a hivést
igényld jarmii azonositdsat. A rendszernek képesnek kell lenni arra, hogy sziikség esetén a diszpécser
a jarmii hangosité rendszerén keresztiil az utasokhoz szélhasson on-line médon.

Szoveges iizenetek, utasitdsok

A forgalomiranyit6 diszpécser forgalmi utasitasait a fedélzeti egység kijelzéjén meg kell jeleniteni. A
diszpécser felé nem irhat gépelt lizenetet a jarmiivezetd, csak elére tarolt ilizeneteket kiildhet. A
fedélzeten, adott nyomogombokhoz kotétt iizeneteket kell tarolni, melyeket sziikség esetén a
kozpontbdl vezeték nélkiili médon cserélni lehet.

Utastdjékoztatds a jarmiiveken

Az utastajekoztato rendszer vezérlése a GPS vevé altal szolgaltatott foldrajzi koordinatak alapjan kell,
hogy miikddjon. A fedélzeti szamitogép az lizembiztonsag érdekében egy minden mas funkciotol
figgetlen, RS485 interfészen keresztiil kell, hogy kezelje a jarmiivon lévé viszonylatjelzoket és a
beltéri utastajékoztatd tablat.

A jarmifedélzeti utastdjékoztatd rendszer eldl, oldalt és hatul a jaratszamot, tovabba elsl és oldalt a
célallomast is jelenitse meg. Az egység szinkronban kezelje a belsé utastdjékoztatd tablat és a
hangbemondast (aktualis jarat szdma célallomasa, aktualis megalld, kévetkezé megalld, atszallasi
lehetéségek). Az utastajékoztatds mindennemi kézi beavatkozas, elére, hatra léptetés nélkiil, kell,
hogy miikddjon. Rendkiviili helyzetekben (GPS-jel hidnyaban) tegyen lehetévé kézi beavatkozast
(megallok kozti elbre, hatra léptetést). Az akusztikus utastijékoztatds megfelelé mindségének
biztositasa érdekében, a jarmiifedélzeti egység rendelkezzen fiiggetlen erdsitével és a hozza
kapcsolodd j6 mindségii kiilso, és belsd hangszorokkal. Az utastajékoztatas hangerejét a fedélzeti
egység a mindenkori zajszint ismeretében kézi beavatkozas nélkiil automatikusan kell, hogy
szabalyozza. A kiirandé szbvegek és a bemondandé hanganyagok médositasa, az utas-tajékoztatéd
rendszer miikodéséhez sziikséges adatbazisok karbantartasa a forgalomiranyitd kézpont barmelyik
szamitogépérdl elérhetd legyen. Az adatok letSltését GSM/GPRS kommunikacidval, vagy a
késobbiekben telepitett WLAN hélozaton keresztiil kell megvaldsitani. A forgalmi helyzet vératlan
megvaltozasa esetén, az utasok rendkiviili tajékoztatésat szolgalé hanganyagot, és a kiirandé szoveget,
GSM/GPRS vezeték nélkiili adatétvitellel kell a jarmiire attSlteni.

A tomegkozlekedési eszkizok elonyben részesitése a forgalmi jelzélampdkndl
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A jarmipark legyen képes arra, hogy a forgalmi jelz8lampa megkozelitésekor a tomegkozlekedési
eszkozt a jelz6lampa vezérldje elényben részesitse a tobbi kozlekedd jarmiivel szemben.

Helyi adattarolds funkcio

A fedélzeti egység folyamatosan rogzitse az adott jarmivon elérhetd Osszes adatot, de legalabb:
jarmiivezetd neve, jératszim, menetrendi azonositd, érintett megallo, ajtok allapota, iizemanyag
mennyisége, koordindta, pillanatnyi utasszdm (az utasszamlaloval felszerelt jarmiiveken), pillanatnyi
¢s atlagsebesség, megtett Gt, analog, digitalis, szamlalo bemenetek. Legyen megfeleld méretii a
memoridja ahhoz, hogy legalabb egy honap adatai elférjenek benne. Biztositsa az adatok kiolvasasat
nagy sebességli LAN és a késdbbiekben WLAN interfészen keresztiil, és sziikség esetén GSM/GPRS
kapcsolaton keresztiil is. Balesetek, utas reklamaciok kivizsgalasa esetén szolgaltasson kelld
részletességli és valds adatokat.

A tarol6 kapacitds méretének, nagysaganak megallapitasahoz az alabbi adatokat tudjuk megadni:

- maximalis fordaszam

- napi jaratszam

- viszonylatok szama (tablakép)

- megallohelyek szdma

- vonalankénti atlagos megéllohely darabszam

Gépkocsivezetok és jegyellendrik azonositdsa

A fedélzeti egység kezelofelillete rendelkezzen a gépjarmiivezetdk elektronikus azonositasara
alkalmas ¢rintés nélkiili kartyaolvasoval. Minden fedélzeti szémitogép memérisja kell, hogy
tartalmazza a vallalat Osszes jarmiivezetdjének és ellenérének nevét, térzsszamat, valamint kértya- és
PIN kodjat. A fedélzeti szamitdgépet, csak az arra jogosult személy hasznalhassa. A funkcid, a
gépjarmiivezetd be- és kiléptetésén til, a munkaidé elszamolasdhoz és a teljesitmény elszamolashoz is
szolgaltasson adatokat. A jegyellenorok tevékenységének ellendrzése céljabol, a személyek adatai
mellett, az idépontot, a jrat szimat, az utoljara érintett megallé kodjat is at kell kiildeni a kozpontba.

FORDA és jarat kezelés

A fedélzeti szamitogépek memoridja elegendd legyen ahhoz, hogy a varos helyi viszonylatain
kozlekedd jarmiiveken, az utastdjékoztatishoz és a forgalomiranyitashoz sziikséges hanganyagok,
tablaképek és menetrendi adatok valamennyi viszonylatra vonatkozéan folyamatosan rendelkezésre
alljanak. A cél az, hogy barmelyik jarmii barmelyik jaratba vezényelhetd legyen. A hattér rendszer
biztositsa a menetrend teljesitéséhez sziikséges jarmiivenkénti és gépjarmii vezetdnkénti bontisban a
feladatok listajat. A jarmiivezetd, a bejelentkezés utén azonnal kapja meg a napi elvégzendd feladatait.
Ez a feladat lista ,mint tervadat” a nap barmely pillanatdban modosithatd kell, hogy legyen a
GSM/GPRS-n keresztiil. A fedélzeti szamitogép a jarmiivezetd beavatkozasa nélkiil sorrol sorra
vezérelje az utas-tdjékoztaté rendszert és folyamatosan, megallérol megalléra haladva juttassa el a
tényadatok halmazat a kozpontba. A feladat lista a teljesitendd jaratok halmazan kiviil elére felvett
utasitasokat is tartalmazzon (pihen6idd, forgalmi utasitas). A jarmiifedélzeti egység képernyGjén
jelenjen meg a soron kévetkez6 feladat jaratszammal és indulasi id6vel. A berendezés a jarat indulasa
el6tt egy perccel adjon figyelmezteté hangjelzést a jarmiivezetdnek. A jarmi képernydién megallordl
megallora folyamatosan jelezni kell az aktuélis eltérést a menetrendhez és az induldstdl szamitott
menetrendhez képest is. (indulas, menetrend szerint, késés, sietés). A fedélzeti szamitdgép rendkiviili
helyzetekben (GPRS kapcsolat hianyaban) tegye lehetévé a jaratszam kézi beallitasat is.

Elektronikus utasszamlidlds

Hatcsuklos és négyszolo autdbuszon olyan utasszamlalé berendezésre van sziikség, mely a jarmiivek
ajtoin torténd egyidejii fel és leszallds esetén, vagy egyszerre két utas egyidejli felszallasa vagy
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leszallasa esetén is nagy biztonsaggal szamlal. A szamlalé berendezés mikodhet optikai érzékeléssel,
ultrahanggal, infravords fény érzékelésével, vagy mozgisérzékelé radarral, esetleg ezek
kombinacioival is. Az utasszamlalo berendezéstdl elvards a nagy pontossagu szamlalas, a megbizhatd
miikddés a jarmiiveken el6fordulé szélsGséges zaj, fényviszonyok, és iddjarasi koriilmények kozott. A
szamlalasi hiba észlelési pontonként nem lehet nagyobb, mint +2,5%. Az érzékelének meg kell
kiilonboztetnie a felszallo, és a leszallé utasokat, és ezeket egymastol fliggetleniil kell megszamolni.
Akkor is jol kell szamolnia, ha a jarmii ajtajan egyszerre két utas szall fel, vagy egyszerre két utas szall
le. A szamlalé nem hibazhat akkor sem, ha két egymassal ellentétes irinyban mozgé utas ugyanabban
a pillanatban szall le, és fel. A 10 darab elektronikus utasszamlalo berendezést 4 db sz616 (3 ajtod), és 6
db csuklds (4 ajto) jarmiire kell beszerelni.

Jarmiivek fedélzeti utastajékoztato eszkozei
Kiilsé viszonylatjelzd' utastdjékoztato tablik

A kijelzok feliiletének felbontasa legalabb az alabbiak legyenek:

- Homlok tabla: 16x128 matrixpont
- Oldaltabla: 16x128 matrixpont
- Hats6 szamtabla: 16x32 matrixpont

A vilagitas fényereje minimum 1200 cd/m’ legyen. A kijelzék varhato élettartama érje el a minimum
200.000 iizemorat. A kijelz6k -40 “C — +80 °C hdmérsékleti tartomanyban megbizhatoan
lizemeljenek. A tablék olvashatésaga a karakter magassag fliggvényében a DIN 1450 szabvany szerint
minimum 25 méter legyen. Leolvashat6sagi szog 170°.

A homlok és az oldaltdblan egysoros kiirassal minimum 12 db karakter legyen megjelenithetd
legalabb 140 mm karaktermagassag mellett. Ugyanez kétsoros kifrdsnal minimum 20 db karakter
legyen soronként, legalabb 60 mm karaktermagassaggal.

A hatsé szamtabla legyen alkalmas maximum 4 karakter kifrdséara. 1 és 2 karakter esetén legalabb 140
mm, 3 és 4 karakter esetén legalabb 90 mm legyen a karaktermagasség.

A Kijelzett karakterek szine alkalmazkodjon a mar alkalmazott kijelzéink sarga szinéhez. Az
alkalmazasi kornyezet miatt a tabla védettsége érje el az IP 20-as védettségi szintet. Az elhelyezési
adottsdgok miatt a homlok és oldaltdbla hazanak mérete nem haladhatja meg az 1300 mm
hossziisagot, a 220 mm magassagot €s az 50 mm vastagsagot. A szamtdbla magassaga és vastagsaga
az elozoével egyenld legyen, a hosszusaga az iivegfeliilet hosszanak aranyéban csdkkenjen. A tablahaz
beltéri kivitelben késziiljon, matt fekete szinben.

Beltéri viszonylatjelzd és utastdjékoztato tdbliak

A kijelzok feliiletének felbontasa legalabb az alabbi legyen: 16 x 184 matrixpont. LCD Matrix kijelzd
esetén a kijelz6 hattérvilagitasa hidegkatodos fénycsovilagitassal legyen megoldva, egyuttal biztositva
az automatikus fényerdszabalyzast. A vilagitas fényereje minimum 1200 cd/m’ legyen.

A kijelzok vérhato élettartama komplexen érje el a minimum 200.000 iizemérat. A kijelzok -40 °C —
+80 °C hémérsékleti tartomanyban megbizhatéan iizemeljenek. A tablak olvashatésaga a karakter
magassag fliggvényében minimum 15 m legyen. Leolvashatdséagi szég 170°.

A tabldkon egysoros kiirdssal minimum 16 db karakter legyen megjelenitheté legalabb 30 mm
karaktermagassag mellett. A jobb lathatosag érdekében a megadott tdblaméret optimalis kihasznalasa
mellett funkciondlisan elény6sebb, az 50 mm koriili karaktermagassag. A kijelzett karakterek szine
sarga legyen. Az alkalmazési kornyezet miatt a tabla védettsége érje el az IP 20-as védettségi szintet.
Az elhelyezési adottsagok miatt a tablahossz maximum 800 mm, a magassig maximum 80 mm, a
vastagsdga maximum 50 mm lehet. A tablahaz beltéri kivitelben késziiljon, matt fekete szinben.

A jegykezel6 késziilékek illesztése a jarmii fedélzeti egységéhez

“re

o Sajat memoridjaban tarolni kell azokat az adatokat, melyekre a jegykezelonek sziiksége van.
. Rendszeres idokozonként frissitenie kell a jegykezelo késziilékek informacidit.
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. A tarolt jegykezeld cimek alapjan le kell tudni kérdeznie azok allapotat, ha valamelyik hibasan
mitkodik, azt tarolnia kell.
. A jarmiivezetdi kezeldfeliileten képesnek kell lennie kozpontilag letiltani a késziilékeket.

Kozponti és diszpécser egység 6 funkcioi

A kézpontnak GPS nyomkdovetés segitségével valos idejii adatokkal kell rendelkeznie az dsszes jarmi
adott helyzetét illetoen, ezt térképes megjelenitéssel is tamogatni sziikséges.

A rendszer legyen képes a jarmidiagnosztikai adatok ellendrzésére, tarolasira. A késés és sietés
megel6zése érdekében operativ kapcsolatot tartson az egyes jarmiivekkel.

Rendelkezzen munkaidé nyilvantartasi funkcioval a jarmiivezeték munkaidejének rogzitése és
elszdmolasa segitésére. Tamogassa a menetlevél készitési feladatokat.

Kévesse folyamatosan a jegyellenérok mozgasat.

Rogzitse a jarmiivek futasteljesitményét.

Legyen képes az elmilt események visszajétszasara, segitve ezzel az utas reklaméciok kezelését.
Tamogassa a Menetrend tervezés funkciét, modellezze az Uj menetrend-valtozatokat azok bevezetés
elott.
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Palyazati kitrds 12. sz. melléklete

Autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatasara Kiirt palyazati
eljaras adatvédelmi tijékoztatéja

Jelen tajékoztatd a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténéd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) sz616 az Eur6pai Parlament és a
Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) rendelkezéseinek figyelembe vételével késziilt.

1. Adatkezel6 adatai

Gyor Megyei Jogu Varos Onkormanyzata
Képviseli: Dr. Dézsi Csaba Andris polgarmester
Székhely: 9021 Gydr, Varoshaz tér 1.

E-mail: gyor@gyor-ph.hu

2. Adatvédelmi tisztvisel6
dr. E. Simon Katalin Riahel

Levelezési cim: 9021 Gyér, Varoshaz tér 1.
E-mail: adatvedelem@gvor-ph.hu

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pontja alapjan, az adatok kezelése az
Adatkezel6 kdzérdekl vagy az adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
vegzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

3.1. Az adatkezelés tagallami jogalapja: A Magyarorszag helyi 6nkorméanyzatairél sz6lé 2011. évi
CLXXXIX. térvény 13. § (1) bek. 18. pontja alapjan a helyi onkormdny:zat feladata a helyi kizosségi
kizlekedés biztositdsa.

A személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolo 2012. évi XLI. torveny (a tovabbiakban: Torvény) 23. § (1)
¢s (2) bekezdése alapjan belfdldi személyszallitasi kozszolgaltatas végzésére kozlekedési szolgaltatd
kdzszolgéltatasi szerzddés keretében bizhatd meg, a Torvény 23. § (4) bekezdésének megfelel
palyazati felhivas és (5) bekezdésének megfelels palyazati kiiras alapjan lefolytatott palyazati eljarast
kovetden.

3.2. Az adatkezelés tagallami jogalapja: Az allamhéztartasrél sz6lé 2011. évi CXCV. térvény 41. §
(6) bekezdése, és 55. §-a, a palyazo szervezet atlathatésaganak vizsgalata.

4, A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

4.1. A Torvény 23. § (1) és (2) bekezdése alapjan belféldi személyszallitasi kozszolgaltatas
vegzésére kozlekedési szolgaltatd kozszolgaltatasi szerz6dés keretében bizhatd meg, palyazati eljaras
lefolytatasat kévetden.

Adatkezeld a pdlydzati eljdrds lefolytatisa, valamint a kizszolgdltatdsi szerzddés megkitése
érdekében természetes személyek, egyéni vallalkozok tekintetében (a tovabbiakban: Erintett) az alabbi
szemelyes adatokat, a palyazati eljaras jogszerii lefolytatasa, a palyazoé alkalmassaganak megallapitésa,
kizar6 okok fenn nem 4llasa, valamint az ajanlat értékelése, kapcsolattartds és okirati hitelesség
biztositasa céljabol kezeli, a palyazati eljarasban benyujtott palyazat tartalma szerint;
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Lcsatolésa esetén)

Erintett Az érintettrél kezelt személyes | Az adatkezelés célja Az ]
adat adatkezelés
Jjogalapja
Név, székhely, telefonszam, Azonositas, Id. 3.1. pont
faxszam, alairas kapcsolattartas a palyazati
eljaras lefolytatasa
érdekében
Palyazo (egyéni Neév, székhely/lakcim, Atléthatéségi vizsgalat | 1d. 3.2. pont
véllalkozé nyilvantartasi  szam, adbszam, | lefolytatdsa
palyézé esetén) atlathatosaggal kapcsolatos
nyilatkozatok, alairas
A palyazathoz csatolandé | Palyazati kiiras | 1d. 3.1. pont
igazolasokban,  nyilatkozatokban feltételeinek vald
szereplo személyes adatok megfelelés vizsgalata
Név, aldirds, tovabbi, az alairasi Képviseletre val6 | 1d. 3.1. pont
Palyazo cimpéldanyon/alairas mintan | jogosultsig vizsgélata,
képviseldje szerepld személyes adat formai kévetelmények
teljesiilésének vizsgalata
Atlathatoségi Nev (csaladi-, uto- ¢és sziiletési
nyilatkozattal e ) ,s;uletes1 h ely o tdo,’anyja Atlathatosagi vizsgalat
s ; sziiletési  csalad  és uténeve, ; Id. 3.2. pont
érintett egyéb S ; .| lefolytatasa
- tulajdoni héanyad, befolyas,
személy : .
Szavazatl jogra vonatkozo adatok
Paly4zattal A palyazat részeként benyijtott | Palyazati kiiras | 1d. 3.1. pont
érintett egyéb | személyes adat (Javitasi | feltételeinek valo
természetes szerzbdésbe  foglalt személyes | megfelelés vizsgalata
személy/egyéni adatok,  alkalmassagot igazolo
vallalkozo engedély és vizsgabizonyitvany,
felelosségbiztositas)
Meghatalmazott | Név, lakcim,  személyazonosito Keépviseleti  jogosultsag | 1d. 3.1. pont
igazolvany szam, alairas vizsgélata
Tanu Név, lakcim, aldiras Okirati hitelesség | 1d. 3.1. pont
(meghatalmazas biztositsa

i

4.2,

A palydzati eljarasban tovabbi személ

palyazé ezeket a palyazat részeként kiiréval kozli.

4.3.

lefolytatasa soran keletkezett dokumentumokon

targyalasrol készitett jegyz6konyv, emlékezt
eldterjesztés, bizottsagi és kozgyilési dontés
- A Torvény 23. § (8) bekezdése ala

nyilvanos adatnak minésiilnek.

- A palyazati eljarassal
Polgarmesteri Hivatala (
Hivatal munkatérsai felad

- Gy6r Megyei Jogi Véros Onkorman

A személyes adatok kezelésére az alabbiak szerint keriil sor:
- A személyes adatokat Adatkezeld a
palyézat elektronikus példanya a papi

kapcsolatos feladatok ellatasaban Gy6r Megyei
a tovabbiakban: Hivatal) kozremiikadik, a személves adatokat
ataik ellatdséval osszefiiggésben kezelik.
yzatanak Vdérosstratégiai Bizottsdga a javaslat

yes adatok kezelésére is sor keriilhet, amennyiben a

palydzat papir alapu és elektronikus példanyain (a
r alapi iratanyag részét képezi), a palyazati eljaras
(bontasi jegyzokonyv, kiegészitd tajékoztatss,
etd, hianypétlasi felhivas, bizottsagi és kdzgyilési
) kezeli.
pjan készitett emlékeztetében foglaltak koézérdekbo]

Jogu Viros

a

megtargyalasa, Gyér Megyei Jogii Viros Onkoményzaténak Kozgyiilése a palyazatokkal

kapcsolatos dontés meghozatala (palyazatok
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- A palyazati eljarassal Gsszefiiggésben keletkezett papir alapii dokumentumok iktatasara
DMSOne Ultimate iratkezelési rendszerben keriil sor: Az iratkezelési rendszerben rogzitésre
keriil a név, székhely, adészam.

4.4. Az adatkezeléssel Osszefliggésben profilalkotas, automatizalt déntéshozatal nem torténik.
4.5. A személyes adatok forrdsa a palyazo.
5. Adattovabbitas

A DMSOne Ultimate iratkezeld rendszer tizemeltetéséért, fejlesztéséért és karbantartasaért felelé DMS
One Szolgaltatd és Tanacsadé Zartkoriien Miksdd Részvénytarsasag (székhely: 1117 Budapest,
Infopark sétany 1. 1. ép., Cg.01-10-046112) e feladatanak ellatasaval Gsszefliggésben kezeli. A
bizottsagi hatérozatok, tovabba a kozgyiilési hatarozatok a Magyarorszag helyi 6nkorményzatairol
sz016 2011. évi CLXXXIX. torvény 132. § (3) bekezdése alapjan torvényességi felligyeleti célbol
megkiildésre keriilnek a Gydr-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal részére.

A személyes adatok harmadik szemelyek részére, harmadik orszigba vagy nemzetkozi szervezet
részére — jogszabalyban, illetve az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott azon
kozhatalmi szervek, kivételével, akik egyedi ligyben folytatott vizsgalatukhoz igényelnek személyes
adatot — a fentieken tul nem keriilnek tovabbitasra.

6. Az adatkezelés idétartama

A palyézattal kapcsolatos adatokat az Adatkezels a hatalyos iratkezelési szabalyzat alapjan az irattéri
tervben meghatarozott idétartamig kezeli. A bizottsagi, kozgyiilési dontések nem selejtezhetbek.

A fenti megbrzési id6 lejartat kovetden a személyes adatok megsemmisitésre, selejtezésre, illetve
térlésre keriilnek.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

7.1.  Erintett az Adatkezel6t5] az 1. pontban foglalt elérhetdségeken keresztiil irasban tajékoztatast
kérhet arra vonatkozéan, az adatkezeld milyen személyes adatat, milyen adatkezelési célbol, milyen
forrasbol, varhatéan mennyi ideig kezeli, ha ez nem lehetséges, melyek a megbrzési idd
meghatarozasanak szempontjai. Az Erintett tajékoztatast kérhet tovabba arra vonatkozoan, hogy az
Adatkezel6 mely cimzettekkel, cimzetti kategoriakkal kozolte, illetve fogja kozolni a személyes
adatat, kiilonos tekintettettel a harmadik orszagbeli cimzettekre és nemzetkézi szervezetekre, torténik-
€ automatizalt dontéshozatal, profilalkotas a személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

7.2.  Erintett az Adatkezel6tél az 1. pontban foglalt elérhetéségeken keresztiil irasban kérheti a r4
vonatkozd személyes adat helyesbitését (modositasat), az adatkezelés céljara tekintettel az adat
Kiegészitését, torlését és tiltakozhat az ilyen személyes adat kezelése ellen.

Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a személyes adatok kezelését eldird, az
adatkezelére alkalmazando unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhdzott kézhatalmi Jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtéasa céljabol, jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges.

7.3. Az Adatkezel$ a kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti, az intézkedésrél, vagy az
intézkedés elmaradasanak indokarél az Erintettet legkésobb 1 hénapon beliil értesiti. Az | hénapos
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hataridé a kérelem Osszetettségére, és a kérelmek szamara tekintettel, 2 honappal meghosszabbithato.
A hataridé meghosszabbitasarél az Adatkezelé a késedelem okainak megjelslésérél a kérelem
kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

7.4.  Erintett az Adatkezel6t8] az 1. pontban foglalt elérhetdségeken keresztiil irasban kérheti, hogy

Adatkezel$ a korldtozza a személyes adat kezelését, ha az Erintett:

- vitatja annak pontossagat, a pontossag az Adatkezelé altali ellendrzésének idotartamara,

~ vitatja az adatkezelés Jogszerliségét, és az adat felhasznalasanak korlatozasat kéri,

- azt jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, bar az Adatkezeldnek
mar nincs sziiksége a személyes adatra,

- tiltakozik a személyes adat kezelése ellen, arra az id6tartamra, amig megallapitasra nem keriil,
hogy az Adatkezelé Jjogos indokai elsObbséget élveznek-e az FErintett Jjogos indokaival
szemben.

8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 minden sziikséges biztonsdgi lépést, szervezési és technikai intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy biztositsa az Erintett maganszférajanak védelmét. Az Adatkezeld megfeleld
informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrol, hogy az éltala kezelt személyes
adatot védje tobbek kozétt a Jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa
ellen (pl. a hozzaférési jogokat a lehets legminimalisabbra korlatozza az adatkezeléssel kapcsolatos
folyamatok szabélyozasa érdekében iratkezelési, adatvédelmi és informatikai biztonsagi szabalyzattal

rendelkezik).

Az Adatkezel6 és a Hivatal intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az Adatkezel vagy a Hivatal
irdnyitasa alatt eljaré, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé természetes személyek
kizérolag az Adatkezel utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ett6]
valo eltérésre uniés vagy tagallami jog kotelezi ket. Ennek érdekében Adatkezelé és a Hivatal
tevékenységében kozremiikodod személyek kizardlag a feladataik teljesitéséhez sziikséges mértékben
€s modon kezelhetnek személyes adatot, illetve titoktartdsi nyilatkozatot tesznek, amennyiben
jogszabaly erejénél fogva titoktartasi kotelezettségiik nem 4ll fenn.

9. Jogorvoslat

Erintett a személyes adat kezelésével kapcsolatban panaszaval az Adatkezeld adatvédelmi
tisztviselgjéhez fordulhat.

Bejelentéssel élhet tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosaganal.

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatésag
Szé¢khely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

URL: https://naih.hu

Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén Jogosult tovabba a lakohelye
vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszékhez fordulni (www birosag.hu/torvenyszekek).
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Palyazati kiirds 13. sz. melléklete
Palyazéi nyilatkozat az ellentételezés osszegének kialakitisarol és koltségtéritési tobbletigényt
) kezdeményezésérol
Gy6r Megyei Jogii Viros Onkormanyzata iltal kiirt helyi kozosségi kozlekedési palyazathoz

Alulirott.............................. HAE 8 ropmnpmmiss i sasss s (székhely:
......................................... ) Pélyazé cégjegyzésre Jogosult képviseldje kijelentem, hogy a
palyazatban az ellentételezés Osszege gy keriilt megéllapitasra, hogy az teljes mértékben megfelel
kizdrolag a személyszallitasi szolgéltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI torvényben meghatérozottaknak,
igy az ellentételezés Osszege a palyazati eljaras soran kialakitott, kozszolgaltatsi szerzédésben
rogzitett Osszeg lesz. Tudomésul veszem és vallalom, a palyazati eljards soran kialakitott
kozszolgaltatasi szerz6désben rogzitett dsszegen feliil koltségtéritési tobbletigényt csak és kizardlag a
szemelyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012. évi XLL térvény 30. § (6) bekezdésében foglaltak
fennallasa esetén kezdeményezek.

]

Cégszerti alairas
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Palyazati kitrds 14. sz. melléklete

Pilyazéi nyilatkozat az inf_prmziciés iroda és a 24 db jegy- és bérletautomata miikodtetésérél
Gyér Megyei Jogti Viros Onkormdnyzata altal Kiirt helyi kozosségi kozlekedési palydzathoz

Alulirott...................o 21101 O A—— (székhely:
......................................... ) Palyazé cégjegyzésre jogosult képvisel6je kijelentem, hogy a
szerzodés megkotésétdl szamitott 40 napon beliil kozszolgalati informaciés irodat fogok miikddtetni
Gydr belvarosiban, melyben Jegy- €s bérletarusitas és utas tajékoztatas is térténik. Nyilatkozom
tovabba, hogy a fenti hataridén beliil legaldbb 40 db jegyarusito helyet (beleértve a Jjelenleg miikodo
24 db jegy- és bérletkiadd automatat) fenntartok és miikddtetek Gyor kozigazgatasi teriiletén.
Tudomasul veszem, amennyiben a szerzédés id6tartama alatt a jegy- és bérletkiadd automatak szama
ndvekszik, Ugy az egyéb jegyarusito helyek szama ugyanannyival csékkenhet. Kijelentem, hogy az
automatakon kiviili jegyarusité helyeken az értékesités a nyitvatartasi idé alatt folyamatosan torténik.

Cégszeri aliras
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Palyazati kiirdas 15. sz. melléklete

Palyazéi nyilatkozat ZFR-ZBP-005 kodszami ,,Kérnyezetkiméls, klimasemleges virosi,
elektromos meghajtasi személyszallitasi jarmiivek beszerzésére és a kapcsolodo
toltéinfrastruktira kiépitésére” elnevezésii palyazati timogat4sbél beszerzett 13 db elektromos
meghajtasi sz616 autébusz és a hozza kapcsolodé téltsinfrastruktira stvételérsl

VUL 2 ———— MINt & ... (szekhely:
......................................... ) Palyazo cégjegyzésre jogosult képviselje kijelentem, hogy nyertes
palyazat esetén az autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitisra  vonatkozo
kozszolgaltatdsi szerzddés szerinti statusz  valtozasara figyelemmel, mint uj Szolgaltaté a
VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar Aut6-Motorsport  Fejlesztési Ugyni)'kség Zrt. kozétt
fennallo, timogatasi szerzédésbol fakads valamennyi kételezettséget és Jogot egyidejiileg 4tvallalom,
€s a tamogatasbol finanszirozott Jarmiveket mint Gj Szolgaltaté iizemeltetni fogom a fenntartssi
idészak (véarhatéan 2028. év) végéig, tovabba, amennyiben a tamogatisbol beszerzésre keriild
autobuszok a tulajdonomba keriilnek, Ggy vallalom, hogy a VOLANBUSZ Zrt. és a HUMDA Magyar
Auté-Motorsport Fejlesztési Ugyndkség Zrt. kozott fennallé timogatdsi szerzodésbe belépek és
atveszem a VOLANBUSZ Zrt. kételezettségeit, valamint véallalom, hogy a buszok koltsége a
fenntartasi idészak alatt évente atlagosan 28,52%-kal kedvez6bb, mint az 4j dizel autobuszoké.

Cégszerli alairas
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