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Dr. Dézsi Csaba Andras polgarmester eléterjesztése

Tdjékoztaté az idések életmindségének javitdsat célzo koncepceid 2022. évi
feladattervének végrehajtasarél és javaslat az idések életmindségének javitasat célzo
koncepcié 2023. évi feladattervére

Tisztelt Kozgyiilés!

Gy6r Megyei Jogti Véaros Onkormanyzata (a tovabbiakban énkorményzat) folyamatosan
figyelemmel kiséri a varosban él6 idések helyzetét életmindségiik javitasa érdekében. Az
id6sek ardnya Magyarorszagon folyamatosan novekszik, amely tendencia megfigyelheté Gyor
varosaban is. A korszerkezet alakuldsaval parhuzamosan egyre hangstlyosabban jelennek
meg azok a problémdk, amelyek specifikusan az idéskora vagy id6s6dé népességet érintik,
ezert felerdstdnek az igények azokkal a szolgéltatdsokkal kapcsolatosan, amelyek a szocialis
ellatdst, gondozast, az egészségmeglrzést, illetve az élhetd kérnyezet kialakitdsat és
fenntartasat célozzak.

Az dnkormanyzat 1989 6ta vesz részt a WHO Egészséges Varosok mozgalomban, 1994-ben a
-szilkebb, eurdpai .projektvarosi.korbe is felvételt nyert. 2005-t6] a projektvérosok kozotti
tematikus egyiittmikodések koziil az Idések Egészsége Munkacsoportjanak is tagja. A
véarosban €16 idések helyzetének felmérését az Idések Egészségképe (2006., 2013., 2019.)
tartalmazza, amely WHO-indikatorok, valamint lakossagi kérd6ives felmérés és a helyi
kozdsség véleménye alapjan késziilt. A Kgy. 197/2019. (XI1.19.) sz. hatarozataval elfogadta
az 1d6sek €letmindségének javitasat célzo, 5 évre sz0lo koncepcidt (2020-2024), amely éves
tfeladattervek alapjan valésul meg.

Az id0sek biztonsdgat is célzo, jelentds beruhazasok torténtek a kozlekedésfejlesztés
teriiletén. Tarsadalmi szervezddésli nyugdijasklubok mikodését visszaveti a talalkozasi
helyek besziikiilése, amely fokozottan hat az egyediil élék tovabbi izolacidjara, egészségére.
Az 6nkormanyzat aktivan jelen van a nyugdijasok kulturalis és rekre4cios programijain.

Fontos feladat a 2023. marcius 1. napjatdl véltozé tigyeleti ellatds rendjérél megfeleld
tajékoztatas az érintett lakossag kdrében.

Jelen elbterjesztés 1. szdmu melléklete az id6sek életminéségének javitdsat célzo koncepcid
2022. évi feladattervének végrehajtasardl ad tajékoztatast, a 2. szamt melléklet a 2023. évi
feladattervét tartalmazza.

Kérem a Tisztelt Kozgytilést a hatdrozati javaslat elfogadésara!

HATAROZATI JAVASLAT

1. Gybr Megyei Jogu Varos Onkormdnyzatanak Kozgyiilése a ..Tajékoztatd az idések
életmin0s€gének javitasat célzo koncepcid 2022. évi feladattervének végrehajtasarol™ szold
beszamolot az 1. sz. mellékletben foglaltak szerint elfogadja.

2. A Kozgyilés .Az 1iddsek életmindségének javitasat célzo koncepeid 2023, évi feladattervét”
a 2. sz. mellékletben foglaltak szerint elfogadja.

Felelds: polgarmester
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1. sz. melléklet
Téjékoztaté az idosek életmindségének javitasat célzé koncepceid

2022. évi tevékenységérol

Gyoér Megyei Jogu Viaros Onkormédnyzata az Idések életmindségének javitasat célzo
koncepcié 2020-2024. célkitlizései és feladatainak megvaldsitasa érdekében a 2022. évben az
alabbi tevékenységek végrehajtasat vallalta:

Epitett kérnvezet

Kiilso terek és épiiletek

Cél: A kiilsé kozosségi terek és épiiletek (épitett kdrnyezet) szempontjabél a beavatkozasok
célja, hogy az ezekre vonatkozo tervezési, fejlesztési és kivitelezési folyamatok az idéskoru
népesség diverzifikdlt igényeinek és sziikségleteinek tudatdban, velilk konzultilva, &ket
bevonva torténjenek és érvényesiiljenck az idGsbarat épitett kornyezet kialakitasanak a
szempontjai.

Feladatok:

* nagyobb létszamu rendezvények megtartasara é€s helyi kozosségek mikddésére alkalmas
bels6 kozosségi tér (Civil Haz) kialakitasa;

* aziddsek altal (is) hasznalt kiilsé és belsd kdzosségi terek szamanak tovabbi novelése:

* a meglévd kiilsd kozosségi terek folyamatos megujitasa: karfas padok, illemhelyek,
kozvilagitas, vizvételi lehetdségek,

+ kozépiiletek, intézmények tovabbi akadalymentesitése, belsé kozosségi terek
akaddlymentesitett kialakitésa;

» 1j kiilsé kozosségi térelemek bevezetése: magasdgydsok, minikertek, fedett szabadtéri
elemek, lathato-hallhato és érthetd jelzések, memoriafejleszté, fizikai aktivitast 6sztonzd
€s tarsas kapcsolatokat épitd kozosségi jatékok:;

*  Belvarosban ingyenes WIFI elérésének kialakitasa (Egészség utvonal elérése céljabol).

Eredmények:

Az épitett kornyezet. kiilsé terek, parkok. ligetek a kozOsségi élet szinterei lehetnek.,
amennyiben a megfeleld eszkozokkel (padok. illemhelyek, vilagitas, vizvételi lehetdség)
ellatottak.

2022-ben a varos szdmos pontjan keriiltek kihelyezésre padok (Aranypart IL.. Kenus u..
Marcalvaros II., Kassak Lajos u., Tihanyi Arpad ut. stb.), emellett padokat cseréltek ki, illetve
itottak fel. A Sport utcaban és a Hegyalja utcaban az orvosi rendelék kérnyezetében
keriiltek kialakitdsra padok. Szabadhegyven és Révfaluban tovabbi utcabutorok keriiltek
kihelyezésre. A Szigethy Attila iton pihendsziget 1étesiilt, mig a Kéztelek utcaban zoldteriilet-
rendezés valosult meg. Bécsdn buszmegalld cseréjére keriilt sor. Fontos akadalymentesitési
fejlesztés a Jerevani Uti gyogyszertar bejaratahoz rampa épitése.



A természetben toltott id6 igazolt sziikséglete az embereknek, hidnya novelheti az
egészségligyl €s mentdlis megbetegedések szamat, figyelemzavart, depresszios tiineteket
okozhat. A varosban ezért is indult el 2020-ban a Nemzedékek Kertje projekt. A program
2022-ben két j helyszinen, a Prohdszka Ottokar Orsolyita Gimnéazium, Altaldnos Iskola és
Ovodaban emelt 4gyésok kialakitasa tortént az dvodai telephelyen. A Lepke utcai Idéskortak
Gondozohazaban magasagyas, csepegtetd ontozérendszer, Keriilt kialakitasra, valamint kerti
eszkdzokkel virdgladak gondozasa tortént.

Kozlekedés

Cél: Biztonsagos, hozzaférhetd és akaddlymentesitett, az id6s és mds akaddlyozott tarsadalmi
csoportok szdmara kielégité és megbizhaté kozlekedési szolgaltatasok és infrastruktirdk
érvényesitése, amelyek lehetdvé teszik a lakossdg szamdra a mobilitds, a fliggetlenség-
onallosag és tarsas kapcsolatok fenntartisat és bovitését.

Feladatok:

» javaslat az orszdgos szolgdltaténak az alacsony padlozati autdébuszok szaménak
ndvelésére;

» kozszolgdltatdsokkal ellatott vérosrészek ¢és kozszolgaltatdsokban hidnyt szenvedd
varosrészek Osszekdtése kozosségi kozlekedéssel;

* autdbusz menetrend korszer(isitése, iddsbarat id6savok kialakitasa;

* napkdzben a kevesebb utashasznalat miatt kisebb buszok hasznalata;

 az 0 lakdparkok kozosségi kozlekedési lehet6ségeinek feliilvizsgélata;

* az id6s emberek gyakori utvonalain (korhaz, belvaros stb.) megerdsitett autdbuszos
kozlekedés:

« jegykiadé automatdk frekventalt helyeken;

* totemoszlopok idésbaratta tétele (hallhatobb, érthetdbb és olvashatébb szoveg);

* akozlekedési teriiletek korszerlibb megvilagitasa;

+ intelligens kdzvilagitasi rendszer kiépitése;

* akozbiztonsag fokozasanak szemlélete a kozvilagitas javitdsaval;

* a gyalogos forgalmat segité megolddsok biztositdsa, balesetmentes kozlekedés
tamogatasa, jelz6lampak hangjelzéseinek kialakitasa a frekventalt keresztezédésekben:

+ siket személyek részére olvashato, érthetd jelzok elhelyezése;

» kerékparutak bévitése, a meglévok javitasa, fedett kerékpartarolok kialakitasa.

Eredmények:

A kozosségi kozlekedés keretében a varoskdzpont tovdbbra is minden varosrészbél
kozvetleniil. atszallas nélkiil elérhets. A 2011 6ta miikods intelligens utastajékoztatd rendszer
nagyban el0segiti a kozosségi kozlekedést igénybe vevok informdcidval vald ellatdsat. A
rendszer mind vizualis, mind akusztikus tdjékoztatast nyujt, az autdbusz kézlekedésrél. Az
alacsonypadlos jdratokat internetes menetrend jelsli. valamint a diszpécserkdzpont teljes
tizemidében ad felvilagositast a jarmiivekrol.

A véarosban mindig nagy hagyomanya volt a kerékpdarozasnak. sokan hasznaljak, akar
munkdba jarashoz. akar szabadidés céllal. Ezért is fontos megujitasuk. bovitésiik. a
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kozlekedésbiztonsagi okokbol. Az elmult években a ,Kerékparos kozlekedési haldzati
infrastruktura- és szolgaltatas fejlesztése Gyorben” cimili TOP projekt keretében szdmos
kerékpdrut €pités, bovités valosult meg a varosban. Nyar kozepén kezdédott, és két honap
alatt be is fejez6dott a Tatai uti kerékparit épitése a Hecsei uti kérforgalom és a Tibormajori
ut kozotti szakaszon. 2022 novemberében sikeresen lezarult a 1301. sz. it melletti kerékparit
miszaki 4atadasa, az Orvény u. és a Bierbauer Lip6t u. kozotti szakaszon. A Reptéri at mellett
épiilt, egy oldalon vezetett, kétirany kerékparuta Pesti 0t és a Hiitéhaz utca kozott -
kétiranyt kerékparut épiil az Olimpia utcai korforgalomtol a Szent Vendel utcdig 970 m
hosszan kozvilagitassal. Elkésziilt a Régi Szentivani kerékparut és a Koddly Zoltan utcai is,
amely Onélloan vezetett és 600 méter burkolati jellel elvélasztott vegyes gyalog- és
kerékparat. Az Ifjusdg korut és a Foldes Gabor utca kozott a teljes szakaszon, mindkét
oldalon megujitasra kertilt. A varosban szdmos jardaszakasz szintén megtjult. A Szalay Imre
ut — Nyar utca — Liget utca keresztez0désnél 1j okos jelzélampas forgalomiranyitas keriilt
kialakitasra, Bem térnél 0j jelz6lampés gyalogatkel6hely létesiilt.

Lakhatas, lakékdrnyezet

Cél: Adekvat, biztonsagos, idéskorban is jol hasznalhaté és fenntarthaté lakhatasi
korilmények megteremtése, a meglévd ingatlanallomany és az Gjonnan épiild ingatlanok
olyan irdnyu atalakitdsa/épitése, amely jobban &sszhangban van az idGsebb korosztalyok
sziikségleteivel, igényeivel.

Feladatok:

* a lakaspiac reagdldsa az idések sziikségleteire, a most tervezett épiiletek minden
tekintetben legyenek felkésziilve a késobbi idoskorra;

+ a Well-Hops ajanlasok figyelembevételével az idds emberek lakédsdnak specidlis, 6nallo
€letvitel fenntartasat segit6 atalakitdsanak tdmogatasa, a helyi lakas-atalakitasi palyazat
szélesitése;

* az iddszeril idoskori lakhatasi problémék vélaszainak beépitése a lakdskoncepcioba;

* az idbsbarat lakhatas szempontjainak érvényesitése a tervezésben;

« garzonlakasok szamanak novelése;

+ otthoni szakapolasi, gondozasi lehetdségek fejlesztése;

* az Onallosdgot tdmogatd szocidlis alapszolgéltatdsok kapacitds hidnyainak oldésa (hazi
segitségnyujtas).

Eredmények:

Gy6r Megyei Jogi Varos Onkormanyzata altal meghirdetett és tamogatott ,,Idésbarat
lakasprogram™ mar hosszt éve ota segiti az idosek otthonmaradasat, 6nallo életvitelét, a lakas
atalakitasi tamogatassal és Kkivitelezéssel. 2022-ben 6 pélydzatot nyujtottak be, kisebb
volumenl akadalymentesitési, korszerlsitési munkakra. amelyek mindegyike tdmogatdsban
részestilt.

Eviél évre emelkedik a magasabb gondozasi sziikséglettel rendelkez (rossz fizikai, egészségi
¢s mentalis allapotu) ellatottak szama. amely nagy terhet 16 a gondozasi kézpontok dolgozoira
és a hozzitartozokra egyarant. A hazi gondozasban a gondozéi allashelyek szamanak

-
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novelése évekkel ezeldtt a sziikségleteknek megfeleléen megtortént, azonban a szocialis
dgazatban jelenlév® szakképzett munkaerd hidnya és a fluktudcié — nyugdijba vonulas,
gyermekvdllalds — miatt tovabbra is folyamatos kihivést jelent a dolgozoi allomany feltsltése.
Nagyon nchéz megfeleld képzettségil, a szakma irdnt elkotelezett gondozd, dpold szakembert
talalni, amelyek oka a jelenlegi bérezés, illetve a munka jellegébdl adodd mentalis és fizikai
megterhelés. A meghirdetett palyazatokra sokszor egyetlen jelentkezés sem torténik. Az
intézmény a jogszabdlyi véltozasok lehetdségeit kihasznalva igyekszik a mar nyugdijba
vonult volt munkavallaloit Ujra foglalkoztatni, de a munka jellegébbl és nehézségeibdl
adododan ez kis mértékben tudott megvaldsulni.

Tarsadalmi kornyezet

Tarsadalmi részvétel

Cél: Az id8sebb korosztaly tarsas aktivitasanak novelése, a magany és izolacié csokkentése,
megsziintetése. Olyan tdmogaté kérnyezet kialakitdsa és fenntartdsa, amely kedvez a tarsas
interakcioknak €s aktivitdsnak, értelmes-tartalmas és hasznos elfoglaltsagok lehetdségét
teremti meg. Az idoskoru lakossagot otthonuk elhagyasara dsztdnzi és a tdmogat6 szocidlis
kapcsolatokat is jobban fenntartja, miikodteti.

Feladatok:

 az iddskori részvételi motivacids szint emelése és motivéacios akadalyok csokkentése;
+ az id0sek emberek altal hasznalt aktivitasi teriiletek (csalad, sport, szabadid6. kultira,
oktatés, foglalkoztatas stb.) erésitése;
« a WHO Iroda 4ltal generélt, koordinalt és megvaldsitott, tarsadalmi részvételt timogatd
szolgaltatasok rendkiviil széles skaldjanak megtartasa és lehetdség szerinti fejlesztése;
 a civil klubok mozgositd, toborzé erdforrdsainak felhasznalasa és fokozdsa a
csaladjukban ragadt idds emberek tarsadalmi részvételének ndvelésére;

 id6skori onkéntességben rejld tartalékok mozgositasa;

* az Onkéntességre alkalmat add programok és rendezvények korének szélesitése;

* a Széchenyi Istvan Egyetem altal mUkodtetett Nyugdijas Egyetem tovabbi
szemesztereinek tAmogatasa és §sztonzése;

« az EESZI altal kidolgozott és megvaldsitott szolgéltatdsok megtartasa. a tovabbi
palyazati lehetdségek tamogatasa;

+ a kozlekedés nehézségeibol fakado hozzaférés és elérés javitasa az egyes programok,
rendezvények varosrészi kitelepitésével;

* a DBeszélgetd Halézat kapacitasanak novelése a maganyosan €16 idés emberek
felkeresésére €s bevonasara.

Eredmények:

A WHO Egészséges Varosok Programiroda a Gyori Ipartérténeti Alapitvannyal kozos
programmal csatlakozott az Autémentes Naphoz, amely a gyalogldst népszerisitette. A
testmozgds mellett Gyér ipartdrténetével is megismerkedhettek az érdeklédok. A gyalogtiran
kozel 20 6 vett részt. A szervezok a kerékparosokra is gondoltak. {gy egy tiran (Gyéron beliil



és Gyo6r-Dunaszeg tavon) vehettek részt a bringdzni szereték, amelyhez szintén kb. 20 &
csatlakozott. Egy hosszabb turara az Idgsek Gyaloglé klubjait vartak a szervezdk, de bérki
csatlakozhatott a programhoz, amelynek keretében kézel 100 f8 vett részt a Piispokerdei
s€tan.

Az 1déseket Osszefogd szerveztek nagysdga és szama a COVID-19 jarvany idején nagyban
csokkent, illetve az energiavalsag, befogadd intézmények bezardsa befolyasolta a klubtagok
talalkozasat. A civil szervezetek kozds élményt, programokat biztositanak a nyugdijasok
szamara. Az Arrabona Varosi Nyugdijas Egyesiilet fennallasanak 20. évforduléjat tinnepelte
2022-ben, amely alkalmabol iinnepséget tartott a Jozsef Attila Miivelddési Hazban. Az idés
klubok egész évben k6z6s programokat, sszejoveteleket, kirdnduldsokat és egészségmegérzé
rendezvényeket szerveznek, de foglalkoznak a demencia témakorével, valamint kulturalis
eseményeket tartanak. Harmincéves jubileumat tinnepelte a Gydr-Moson-Sopron Megyei
Pannon Nyugdijas Egyesiilet is, amely 43 klubot (ebb6l 11 gydri) fog 6ssze 1100 taggal. Az
intézményeket, dsszejovetelek helyszinét az energiavalsag negativan érintette, hiszen szdmos
hely bezardsra kényszeriilt vagy olyan magas bérleti dijat szabott, amelyet a klubok nem
tudtak kigazdalkodni.

Azon id6sek szamara, akik egyediil éinek és a tarsas kapcsolataik beszfikiiltek, fokozottan
figyelni kell a mentalis egészség megbrzésére. A 2009-ben alakult Beszélgeté Halozat tagjai
egyedil €16, idés, gyakran mozgasukban mar korlatozott tarsaikat latogatjak, ezzel oldva a
maganyossag ¢rzését. A halézat munkdjara egyre nagyobb igény mutatkozik, hiszen nagyon
sok 1d6s €l egyediil koriikben a depresszio nagyobb ardnyban jelenik meg. A halézat bévitése
¢érdekében 2022 novemberében Gjabb képzés indult, igy 7 f6 csatlakozott a munkahoz.

Az EESZI fontos feladatanak tekinti, hogy aktiv kapcsolatot létesitsen a varosban miikodé
intézményekkel és szervezetetekkel, annak érdekében, hogy a gydri kulturalis és sportélet
aktiv részese legyen €s a szolgaltatas igénybevevéi minél t6bb eseményen részt vehessenek.
Az intézmény vezetése és munkatarsai folyamatosan keresik azokat a kapcsolédasi pontokat
¢s egylittmikddesi lehetdségeket, amelynek eredményeként olynak programok, rendezvények
és talalkozasok valosulhatnak meg, amelyek aktivan hozzdjdrulnak a szolgaltatést
igénybevevdk életmindségének javitasihoz.

Tisztelet és tarsadalmi integricié
Cél: Befogadd tarsas kornyezet teremtése, ahol érvényesiil az egyenlé bandsmod, és amely

azonos esélyeket biztosit a tarsadalmi részvételre, aktivitisra, a kozosségi célokhoz torténd
hozzéjaruldsra, novelve a tarsadalmi egyenldséget és szolidaritast.

Feladatok:

* a generaciok kozelitésének tovabbi erdsitése, a kiilonféle intergenerdcids
egylittmtikddéseket tdmogaté programok kapcsolatai haldinak kialakitdsa (pld.
Nemzedékek Kertje)

* a kiilonbdz6 intézmények, szolgaltatiasok idéstigyi képviseldi korének bdvitése, jelzési
funkcidik megerésitése. kiilondsen az idésekkel kapesolatos tervek. dontések esetén:

* szélesebb korben tdjékoztatni a lakossigot az Idésiigyi Tandcs tevékenységérdl,
munkdjarol (Idostigyi Férum. honlapok. helyi média. civil szervezetek, egyéb csatornék):



* a kiilonbdz6 intézmények, szolgaltatisok idéstigyi képviseldi korének bovitése, jelzési
funkciéik megerdsitése, killondsen az idsekkel kapesolatos tervek, dontések esetén:

* szélesebb korben tdjékoztatni a lakossigot az IdSsiigyi Tandcs tevékenységérdl,
munkdjardl (Iddstigyi Férum, honlapok, helyi média, civil szervezetek, egyéb csatornak);

¢ az Idostigyi Tandcs, a civil szervezetek, az ellatorendszer és a nyilvanossag kiilonboz6
csatornain keresztiil a szervezetekhez nem tartozo idosek elérése és informaldsa:

* maganyos, nagyon id6s emberek tdjékoztatdsa, a jogosultsiguknak megfelel
tamogatasokhoz vald hozzéaférés elésegitése, ezzel esélyegyenldségiik javitasa;

* a specialis id6s csoportokkal (demenciaval €16k, fogyatékossaggal él6k, egyediil él6k
stb.) valo kiemelt foglalkozas:

* a gondozd csalddtagok minél szélesebb koérli bevondsa, aktivitisuk fokozasa az
otthonmaradds természetes tdmaszainak erdsitése érdekében (képzések, felkészitések,
kisérések, tamogatasok);

* az id8s6dd korosztdly megszélitdsa, a foglalkozas - csaldd - kozosség egyensulyanak
megel6zo kialakitasa;

* az 1d6s emberek er6forrdsai (tudas, ismeret, értékek, készségek, képességek, eszkdzok
stb.) szélesebb korli mégosztasanak tamogatasa (pld. Alkotd Nyugdijasok Kiallitasa);

* ahagyomanyos €ves programok és rendezvények tdmogatasa (Idések Vilagnapja, Alkoté
Nyugdijasok Kiallitdsa, Mindenki Kardcsonya iinnepség);

» az idoskorral kapcsolatos sztereotipidk, elditéletek csokkentése és a kirekesztédés.
elszigeteltség megakadalyozasa érdekében 1j idSskép kialakitisa, amely az idds
embernek az élet sordn felhalmozott tudasat, tapasztalatat, a nyugdijas évek alatti
aktivitasat, a csaladban betltott segitd szerepét hangsulyozza.

Eredmények:

Az Idésiigyi Tandcs feladata tobbek kézott GyOr varosaban élé idések informacidval vald
ellitasa. az érintettek kozotti kommunikacié elésegitése, a megfogalmazott észrevételek
tovabbitasa az Onkorményzat felé. Az informaciok eljuttatdsahoz igyekszik olyan csatornakat
talalni. amelycken azon idosek is elérheték, akik nem tartoznak egyetlen szervezethez sem.
Az IdOstigyi Tandcs két alkalommal tilésezett 2022-ben, amelyeken fontos témakat érintett, A
Petz Aladar Egyetemi Korhaz részérdl a jarobeteg szakellatas mitkodésérdl tartott tajékoztatot
Dr. Luteran Ferenc igazgatohelyettes. Bemutatta tevékenységét a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Nyugat-dunantili Regiondlis K6zpont valamint az EESZI munkatarsa a
demenciaval €l6kkel kapcsolatos ellatdsokrol tartott tdjékoztatot. A tandcs tagjai a 2022-ben
zajlott népszamlasrol is kaptak informaciot.

A korabban mar emlitett, a generdciok integracioja céljabol inditott ,,Nemzedékek Kertje™ két
helyszinnel béviilt 2022-ben. A program jo lehetdséget nyujt a generacidk egytittmiksdésére,
az 0védas gyermekek ¢s az idések kozos tevékenység révén, élményeket szerezhetnek és az
idosek atadhatjdk tudasukat a fiatalabb generacionak.

A varos hagyomanyos Ulinnepségén, az Idések Vildgnapjan tiszteletét fejezi ki a szépkoru
generacio felé. 2022-ben 24 {6 részesiilt elismerésben és vehetett 4t Gyoéri Varoshaza Eziist
Emlékérmet. az idésekért végzett dldozatos. példamutato és 6nzetlen munkajukért.



A Nyugdijas Alkotok Kidllitisa mér 13. alkalommal adott lehetdséget az idések szamara,
hogy a nagykdzonség elé tarjak sokrétli, értékes tevékenységiiket a gydri Véroshaza
auldjaban. A kidllitas a GyOr varosi Idéstigyi Tanécs, a Gy6r-Moson-Sopron Megyei Pannon
Nyugdijas Egyesiilet és az Arrabona Vdarosi Nyugdijas Egyesiilet kozos szervezésében
valosult meg. Idén 45 alkotd szamos alkotassal jelentkezett és a kiallitas anyaga ezuttal is
sokszin(i volt.

A Mindenki Kardcsonya tinnepség szintén hagyomanyos rendezvénye a varosnak, amelynek a
Véroshaza adott otthont és a Liszt Ferenc kérus kozremiikddésével szerzett meghitt perceket a
résztvevoknek.

Az EESZI részérdl az EFOP-1.9.4-VEKOP-16-2016-00001 kiemelt projekt a ,,Demenciaval
elok professziondlis és informdlis gondozdsdban érintettek szdmdra nyujtott szakmai
tamogatas™ cimfi alprogram palyazatban demencia tanacsadé kollégak folytattak munkéajukat.
Feladatuk volt az Oket megkeresé személyek. hozzatartozok tajékoztatdsa, tanicsadas.
tovabba az érintett korcsoport tagjai, valamint a hozzatartozok, segitdk szdmaéra tajékoztatod
eldadasok tartdsa.

Részvétel és fogialkoztatds

Cél: Az id6s6d6 tarsadalom képességeinek és eréforrasainak jobb kihasznalasa, nagyobb
szamu és jobban miikods lehetdségek teremtése az idéskortiak szdméra is a politikai,
gazdasagi, civil és kozosségi €letbe valé bekapesolodasra, a foglalkoztatdsuk névelésére, a
tarsadalmi elkstelezddés és onkéntes aktivitas feliileteinek megteremtésére.

Feladatok:

* az alacsony nyugdijbdl él6k rendszeres tdjékoztatdsa a tdmogatasokrol, résziikre a
jogosultsaguknak megfeleld szolgaltatas biztositdsa;

* az alacsony jovedelembél €16k szdmara olyan programok, rendezvények lehetéségének
biztositasa, amelyek téritési dij nélkiil, ingyenesen vehetdk igénybe:

* a tarsadalmi részvételt. a tarsadalmi integraciét tdmogatd programok, rendezvények,
szolgaltatasok alkalmaval kapott észrevételek, javaslatok, jelzések meghallgatasa, ezek
veleményezése €s lehetdség szerinti figyelembe vétele a szolgaltatasok fejlesztésében:

* az ldostigyi Tandcs proaktivitdsanak, az Id6siigyi Forum rendszerességének tovabbi és
folyamatos biztositdsa;

© az idoskori foglalkoztatisnak, mint aktivitast, integraciét fokozé tényezének a
koncentréltabb bevezetése a helyi idéspolitikéba;

* Kkapcsolatépités és egytittmitkodés a helyi foglalkoztatdkkal. az idskori munkavallalas és
munkaadas sajatossagainak megismerése.

Eredmények:

Az idoskortak legf6bb jovedelmi forrasa a nyugdij, amelynek nagysiga befolyasolja
¢letkOriilményeiket. A vdrosban az elldtasok tilnyomo tobbsége sajat jogon szerzett juttatas.
vagyls Oregségi nyugdij. korkedvezményes vagy elérehozott oregségi nyugdijellatis. Az
alacsony jovedelemmel rendelkezd nyugdijasok szdmara tdjékoztatds, a jogosultsaguknak
megfeleld szolgaltatasokrol. igénybe vehetd tamogatasokrol.



A tajékoztatas f6 formdi az alabbiak voltak: Az iigyfeleknek a tajékoztatasa a valtozasokrol a
személyes ligyfélfogadds soran. A potencialis iigyfelek tdjékoztatisa a tamogatasi
lehet6ségekrdl és a szolgaltatasok igénybevételének lehet6ségérol az intézményeken,
elsésorban a Csalad- és Gyermekjoléti Kozponton, az EESZI Gondozasi Ké6zpontjain,
Kozponti Igazgatasi Csoportjan és a Hajléktalanokat Segitd Szolgalaton keresztiil. Az
Id6stigyi Tandcs tagjain keresztiil a képviselt szervezet tagjainak tdjékoztatasa. Idések
klubjaiban eléaddsok tartisa a tamogatasi és szocialis szolgaltatasok igénybevételének
lehetGségérol.

Az Onkorményzat altal biztositott rendezvények, programok szervezésekor kiemelt figyelmet
kap az idSsbardt programszervezés, (téritési dij nélkilli hozzaférés, rendezvény
megkdzelithetésége) ezzel is elsegitve a hozzaférést.

Lokalis szolgaltatisok

Kommunikécié, informacio

-Cel: —Az--idésebb - koresztalyok megfeleld iddzitéssel,~megbizhatd, relevans és érthetd
informaciokhoz férjenek hozzd sajat kozosségik és mindennapi  életiik minden
vonatkozasaban az interperszonélis, a klasszikus és az ] online-kozosségi informacids
technolégidk és médiumok révén.

Feladatok:

* elbsegiteni, hogy az idsebb korosztaly korében magasabb aranyban rendelkezzenek a
haztartasok, illetve az iddsiigyi szerveztek szamitégéppel, valamint az €lethosszig tarto
tanulds, az informatikai ismeretek elsajatitasa, bovitése;

* az infokommunikaciés nehézséggel é16 idés emberek tamogatasa képzések, tréningek,
eszk6zok, kozosségi forumok altal;

* az infokommunikaciés képzések, tréningek jobb hozzaférésének és elérhetdségének
tamogatasa, varosrészekbe kihelyezett modon:

* a hagyomdnyos személyes kommunikécidés formak hasznalata, a sajatos iddskori
adottsagoknak megfelelden;

¢ az iddsbardat kommunikdcid fejlesztése, lathatobb, hallhatobb, érthetébb tizenetek
megfogalmazasa az idések szdmara, kozértheté kommunikacio (olvashato, lathatd
betlinagysdg, specialis tempo. nyelvi kifejezésmod, magyarazat, ismétlések, idegen
szavak elhagydsa);

* specidlis idéskori élethelyzetek specidlis kommunikaciés technikdinak terjesztése,
kiilonds tekintettel a demencidval él6 idés emberekre és gondozoikra, a veliik
kapcsolatban allékra;

¢ az idoéskorral kapesolatos informéacidés anyag Osszedllitdsa. elektronikus feltileten,
folyamatosan aktualizalt formaban;

* a hozzatartozokkal valé folyamatos kapcsolattartas. az elérhetség. a visszacsatolds
lehet6ségeinek biztositasa.



Eredmények:

Egyre t6bb azon id6sek szama, akik otthon rendelkeznek infokommunikécids eszkézzel, de
még mindig alacsony ez a szdm. Ennek tobbségében anyagi okai vannak, nem engedhetik
meg maguknak a nyugdijasok egy szdmitogép vasarlasat és az internet hozzaférés is
megterheli a kiaddsukat. Aki hasznéljak, akdr napi rendszerességgel, jol eligazodnak ebben a
vilagban. A szadmitégépek hasznélatdhoz megfelels ismeretek, tudas nyujtasa, tanfolyamok
keretében, amelyek specialisan az idések szdmadra indultak. Az Arrabona Varosi Nyugdijas
Egyesiilet szervezésében a Nagyi-Net informatikai képzés tobb mint 15 éve biztositja a
lehetéséget a tudas bovitésére, amelyet Onkéntes didkok adnak &t. Megtanuljak a gép
hasznélatat, kapcsolatot tarthatnak a tdvol 1évé csaladdal, az internet révén bévithetik
ismereteiket.

A szervezetekhez nem tartozd iddsek elérésének egyik médja a Gydr+ hetilap, amely
ingyenes kiadvany €s minden haztatasba eljuttatja az informaciot. A hetilapban Szenior
Szalon cimmel jelentkezé éllandé rovat ad tajékoztatist az iddseket programokrol,
rendezvényekrél. 2022-ben a testi-lelki egészségrél, az Orszagos Gyaloglé Idésklubokrél
_(OGYIK) Az Idésiigyi Tandcs iléseirél is hirt adott a hetilap. A megjelend cikkek
segitségével az idésekkel kapcsolatos sztereotipidk pozitiv irAnyban valtoznak.

Azon iddsek, akik nem tagjai civil szervezeteknek egyéb csatornakon keresztiil szintén
hozzajutnak az informéciokhoz. A varos honlapjan megtaldlhatok az iddseket érinté
dokumentumok és egy€b hasznos informacidk. Fontos az idések szdméra, hogy a hozzdjuk
sz016 hireket, informéciokat egyszertien fogalmazva, kizérthetéen, idegen szavakat keriilve
kapjak meg.

A Gy6r varosi Renddrkapitdnysdg szakmai konferenciat tartott ,Ne valjunk aldozattd a
csalokkal szemben™ cimmel, amelynek célesoportja az idés korosztaly volt. A rendezvény
célja a figyelemfelhivas volt, az esetlegesen rajuk leselkedd veszélyekre, visszaélésekre,
melyekrdl a rend6rségen kiviil a szolgaltatok és pénzintézetek adtak tajékoztatot.

Az EESZI munkatarsainak kézremiikodésével késziilt csaladoknak és hozzatartozoknak és a
demencia betegséggel ¢l6knek szo6lé kiadvanyok az intézmény terjesztésében elérhetdek
(Informaci6  demenciarél alapfokon, Munkafiizet kozépiskolasoknak, Munkafiizet
csaladoknak. Emlékkeresd), illetve a www.demencia.hu oldalrél elektronikus formaban is
letdlthetdek. A kiadvanyok a hozzatartozok és a szakemberek korében is népszerliek és
hianypétloak. Az intézmény munkatdrsai t6bb rendezvényen (szakmai miihelymunka,
Alzheimer Café. nyari tabor) is ismertették és hasznaltdk a kiadvényokat. Az intézmény
honlapjarol és a kollégaktdl folyamatosan téjékozodhatnak az érintettek és hozzatartozoik.

Kozosségi timogatas, egészségiigyi €s szocidlis szolgaltatisok

Cél: Széleskorti, jol telepitett és konnyen elérhetd egészségligyi. szocidlis és kozdsségi
szolgaltatasok biztositdsa az idésebb korosztalyok szdmadra. figyelembe véve az igények és
sziikségletek tarsadalmi eltéréseit is.



Feladatok:

a szocidlis alapszolgéltatisok folyamatos és sziikségletorientalt fejlesztése, kiilondsen a
sajat otthonban maraddst tamogaté hézi segitségnyujtas, a jelzérendszeres hazi
segitségnynjtas és az iddsek klubjai terén;

az egéeszségligyben és a szocidlis ellatérendszerben bekdvetkezett munkaer8hiany
lehetéségek szerinti 4thidaldsa, a meglévok megtartdsa, a munkaerd elvandorlas
megelézése, mivel az aldbbi feladatok csak ennek teljesiilésével tudnak megvaldsulni;

az orszagban szintén elsdként Gydrben meghonositott Alzheimer Caféval vald szorosabb
egylittmiikddés tovabbi biztositasa;

apolast-gondozast nyujtd, tartds bentlakdsos idések otthonanak felépitése, a varakozdi
létszdmra tekintettel, a permanensen novekvd igények kielégitése miatt, a szakképzett
munkaerd, mint alapvet6 feltétel megteremtése esetén;

a demencidval él6 emberek id8sek otthondban térténd ellatasanak bévitése, szintén az
igényszint rohamos emelkedése miatt;

az EESZI szakmai projektjeinek, innovéciéinak meger6sitése, kiildndsen az Id6svonal, az
INDA 2 és az INTERREG projektek szolgaltatés fejlesztéseinek fenntarthatova
tétele/tAmogatasa;

a WHO Iroda tevékenységének tovabbi tdmogatdsa a megkezdett tevékenységek
folytatdsaban, az innovaciok és j6 gyakorlatok kidolgozasaban, adaptélasdban;

a hdziorvosi praxisok helyzetének (kapacitas, 1étszam, korzetek stb.) idésddésre épitett
feltérképezése;

az ENSZ Egészséges Idésodés Evtizede (2021-2030) egyiittmiikodés célkittizéseinek
megvalositasa (korbarat kérnyezet, dregedés elleni kiizdelem, integralt gondozas és
hosszu tava t6rédés);

az iddsbardt szemlélet és bandsmod Uj technikdinak terjesztése a szocidlis és az
egészsegiigyi ellatorendszer szakembereinek kérében (demencia szimulécio, tréningek
stb.);

a lakossag széleskorl tdjékoztatdsa az idéskorban el6fordulé mentalis betegségekrol,
tiineteirdl és a korai beavatkozas lehetéségeirdl;

az iddsek szamdra is konnyen ugyanakkor hatékonyan végezheté mozgasformak
megismertetése, kifejezetten iddsek szamdra biztositott, aktivitas eldsegitd programok
biztositdsa (Szépkortak Tornéja. Gyaloglé Klubok, Szenior tanccsoportok);

a hagyoméanyosan jol mikodé Egészség-Piac, Egészség-Place programok
szolgaltatasainak bévitése. demencia-érzékenyités és tajékoztatas.

Eredmények:

A Gyérben biztositott szocidlis szolgaltatdsok szakmai mindsége orszagosan elismert. A
szinvonalas szakmai munka feltételei adottak a szocidlis intézményekben. a targyi feltételek

javitdsa folyamatos. amely elGsegiti a szolgaltatast igénybe vevd idések j6 komfortérzetét. Az

intézmények munkatarsai a szakmai ismereteiket folyamatosan bévitik. Uj, innovativ
modszerekkel ismerkednek. amelyeket beépithetnek a napi munkéjukba.

Hazi segitségnyijtasban az ellatds biztositdséhoz egy gépjarmii beszerzése tortént 2020-ban.
mellyel a varos peremkeriiletein, tdmegkozlekedéssel nem vagy csak nehezen megkozelithetd
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helyekre konnyebben és gyorsabban tudnak eljutni az intézmény munkatarsai. Az auté
kihasznaltsdga folyamatos, 2022-ben is nagyon nagy segitséget jelentett a feladatellatasban.

A WHO Egészséges Vérosok programiroda szervezésében és tdmogatasaval valosul meg az
Alzheimer Café rendezvény, amely havi talalkozok révén nydjt segitséget a demencival élék
hozzatartozoi és a szakemberek részére. Minden alkalommal egy tartalmas eléadas varja az
érdekloddket €s nyujt kotetlen, beszélgetési lehetéséget a demencia kapesan. Téma volt az
INDA program (Interprofessziondlis Demencia Alapprogram): Tudédsbévités és érzékenyités a
helyi kozosségeken keresztil, a demencidval kiizdé betegek hozzatartozdinak mentalis
egeészsége, vagy az Alzheimer kor korai jeleirdl is volt sz6 a rendezvényen.

Idéskorban is lehet fizikailag aktiv életet élni, csak a megfeleld mozgasformat kell megtalélni.
A varos szamos lehetéséget biztosit, amelyek elosegitik a fizikai aktivitds megérzését. Az
aktivitds segiti el6 a Szépkortiak Torndja is, amely egyre tobb (jelenleg 13 helyszinen)
varosrészben biztosit ingyenes mozgaslehetéséget €s igény szerint tovébb bdvithetd, hiszen
vannak iddsek, akik nem tudnak a varos egyik felébél a masikba utazni, ezért a lakohelyiikhoz
legkdzebb kell biztositani a lehetdséget. Az idéskorban végezheté mozgasok koziil a
gyaloglas a legnépszeriibb és legegyszeriibben végezheté mozgasforma. A vérosban 8
~ Gyaloglo™ Klub mtukédik, amely™ az Orszdgos Gyaloglo ldésklub-halozathoz (OGYIK)
kapcsolodoan alakultak 2017-ben. A klubok heti 1-2 alkalommal jénnek 6ssze és tesznek meg
hosszabb- rovidebb tavokat. A mozgést és a kozosségi élményt nyujtjak a tagoknak a Szenior
Orbmtanc csoportok is, amelyek kifejezetten az idések szamara Osszedllitott mozgast,
tancgyakorlatokat biztositjak a részvevoknek.

A Tiidégyulladas elleni kiizdelem vilagnapjan november 12-én az Arrabona Varosi
Nyugdijas Egyesiilet immadr 13. alkalommal tartotta meg a hagyomanyos tiidd sétajat. Célja,
hogy felhivja a lakossag figyelmét a higiénés koriilmények javitasdra, a betegség megelézése
érdekében.

Az idésekhez eljutott dr. Gonczol Laszlo: Gimnasztikai gyakorlatok szépkortak szamara c.
kiadvanya, amelyben egyszerii, kénnyen végrehajthaté gyakorlatok taldlhatok. Célja, hogy az
idds kozosségek mindennapjainak részévé valjon az egészségi allapotnak, és életkornak
megfelel6 fizikai aktivitds. A tavasszal és &sszel az Onkorményzat szervezésében
megvalosulo Sport €s egészségnapok is kindlnak az idésebb generdcid szdmara mozgas
programokat, mint pl. a Nordic Walking, gyaloglés.

Az Egészség-Piac lakossagi egészségmegdrzd programsorozat 27 éve segiti a lakosokat
abban, hogy a lakohelyiikhdz legkdzelebb, ingyenesen vegyenek igénybe kiilénboz
szlirbvizsgalatokat. A fizikai egészségmegGrzésen tul a lelki egészség megdvasahoz is kapnak
segitséget az érdeklodo szépkoruak. 2022-ben az Egészség Vilagnap téméja a . Mi Bolygdnk,
a Mi Egészségiink™ volt. A vildgjarvany, a szennyezett bolygd. ndvekvd megbetegedések. -
mint példaul az asztma. sziv-és a daganatos betegségek — kozepette a figyelmet a WHO
azokra az intézkedésekre Osszpontositja. amelyek sziikségesek az emberek és a bolygd
egészségének megtartdsdhoz. A lakossagi egészség megdrzési programsorozat 7 helyszinen
valosult meg €s nyujtott prevencids szlirdprogramokat és tanacsadast a résztvevd érdekléddk
szamara.

Az EESZI-ben szakmafejlesztési projektek megvaldsitisa és fenntartasa a 2022. évben is
folytatodott. Az intézmény mikodésében a korabban kialakitott szolgaltatisok (Idésvonal.
esetmenedzsment) beépiiltek az intézmény mikodésébe. Uj palyazati lehetéségek. szakmai
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kapcsolatok és egyiittmiikddések kialakitasa folyamatos az intézményben. 2022-ben sikeresen
lezarult az Interreg V-A Szlovéakia-Magyarorszag Egyiittm{ikodési Program Kisprojekt Alap
keretében megval6suld. SKHU/WETA/2101/4.1/004 szamu, ,,Gondoskodjunk kézdsen™ cimii
kisprojekt. A projekt célja a hatrmenti intézmények egyiittmiikédésének fokozasa, illetve
tudas és tapasztalatcsere hatdron tuli intézményekkel, amelyek hozzajarulnak az intézményi
kapacitdsok bévitéséhez, illetve a j6 gyakorlatok egymés kozotti megosztasdhoz és
alkalmazasahoz. A két orszdg teriiletén létrej6ve egyitittmiikddés lehetévé tette, hogy a
killénbségek, az eltérd mikédési gyakorlatok megismerésével a projekt szakemberei ]
megkozelitést és megoldasi modelleket valdsithattak meg, melyek pozitiv hatdsa a hatar
mindkét oldalan érezhetd.

2022. ¢v elején az intézményt a kialakult Jarvanyhelyzet és a jarvanyhelyzet miatt hozott
intézkedések tovabbra is folyamatos feladatok elé allitottak, melyek a kitlizott célok elérését
¢s a feladatok megvalésitdsat is nehezitették. Ezt kovette az év masodik felében az
energiadrak drasztikus megemelkedése, amely rengeteg feladatot generélt az intézmény napi
milkodtetése mellett. Az EESZI minden szervezeti egységeének alkalmazkodnia kellett a
megvaltozott feladatellatashoz, az 0j kihivasokhoz.



2. sz. melléklet

Feladatterv az idések életmindségének javitasat célz koncepcié
2023. évi tevékenységére

Gy6r Megyei Jogi Viros Onkormanyzata az IdSsek €letmindségének javitasat célzo
koncepci6 2020-2024. célkittizései és feladatainak megvalositdsa érdekében a 2023. évben az
alabbi tevékenységek végrehajtasat véllalja:

I

Epitett kérnyezet

Kiilsé terek és épiiletek

Cel: A kiilsé kozosségi terek és ¢piiletek (épitett kérnyezet) szempontjabol a beavatkozasok
célja, hogy az ezekre vonatkozé tervezési, fejlesztési és kivitelezési folyamatok az id6skort
népesség diverzifikdlt igényeinek és szilkségleteinek tudatdban, veliik konzultdlva, 6ket
bevonva torténjenek. Az idésbarat epitett kdrnyezet kialakitasdnak a szempontjai
érvényesiiljenek.

Feladatok:

= .,0kospadok” kihelyezése és bovitése, 0 kiilsé kozOsségi térelemek bevezetése: fedett
szabadtéri elemek, lathaté-hallhatd és értheté jelzések, memoriafejleszts, fizikai
aktivitast 6szt6nz és tarsas kapcsolatokat épité k6z5sségi jatékok:

- kozéptiletek, intézmények tovabbi akadalymentesitése, belsé kozosségi  terek
akadalymentesitett kialakitasa;

= helyi koz6sségek miiksdésére alkalmas belss kozsségi tér (Civil Haz) kialakitasa;

— az iddsek 4ltal (is) hasznélt kiilsé és belss koz6sségi terek szamanak tovabbi novelése;

- a meglévé kiils6 kozosségi terek folyamatos megujitdsa: karfas padok, illemhelyek,
kdzvilagitas, vizvételi lehet6ségek,

= Belvérosban ingyenes WIFI elérésének kialakitasa (Egészség titvonal elérése céljabol).

Kozlekedés

Cél: Biztonségos, hozzaférhetd és akadélymentesitett, az id8s és mds akadalyozott tarsadalmi
csoportok szamaéra kielégitd és megbizhaté kozlekedési szolgaltatasok es infrastruktirak
¢rvényesitése, amelyek lehetévé teszik a lakossdg szamara a mobilités, a fiiggetlenség-
Onallosag €s trsas kapesolatok fenntartasat és bdvitését.

Feladatok:

- Javaslat az orszigos szolgaltaténak az alacsony padlézatd autébuszok szdmdnak
ndvelésére és az autdbuszok elérhetd kapaszkodoinak korszer(isitésre;

- Javaslat az orszdgos szolgéltaténak az autobuszvezetSk érzékenyitésére az idds
emberekkel kapcsolatban;

- ,,Idds taxi” megoldas — nehezen mozgo iddsek segitése a kozlekedésben;

- autdbusz menetrend korszer(isitése, iddsbarat idésdvok kialakitésa;

- azyj lakdparkok kozssségi kozlekedési lehetéségeinek feliilvizsgalata;

- Jjegykiadé automatsk frekventalt helyeken;



- totemoszlopok iddsbaratta tétele (hallhatobb, érthetébb és olvashatobb szbveg);

- akozlekedési teriiletek korszertibb megvilagitésa;

- intelligens kdzvilagitasi rendszer kiépitése;

- akozbiztonsag fokozasanak szemlélete a kozvilagitas javitasaval;

- a gyalogos forgalmat segité megolddsok biztositisa, balesetmentes kozlekedés
tamogatasa. jelzolampdk hangjelzéseinek kialakitasa a frekventalt keresztezddésekben;

- siket személyek részére olvashato, érthetd Jjelzok elhelyezése:

Lakhatas, lakékornyezet

Cél: Adekvat, biztonsagos, idéskorban is jOl hasznalhatdo és fenntarthatd lakhatési
kortilmények megteremtése, a meglévé ingatlandllomény és az Gjonnan éplld ingatlanok
olyan irdnyu 4talakitédsa/épitése, amely jobban dsszhangban van az idésebb korosztalyok
szlikségleteivel, igényeivel.

Feladatok:

- ahelyi lakésatalakitasi palyazat szélesitése és pénziigyi forrasanak emelése;

- a Weli-Hops gjanidsok figyelembevételével az idés emberek lakasanak specidlis, 6nalld
€letvitel fenntartdsat segité atalakitidsanak tamogatasa, a helyi lakas-atalakitasi palydzat
szélesitése;

- a lakaspiac reagilisa az idések sziikségleteire, a most tervezett épiiletek minden
tekintetben legyenek felkésziilve a késébbi idéskorra;

- az idoszerii idosbarat tervezési/rehabilitacios szemlélet tovabbi megosztasa a Széchenyi
Istvan Egyetem hallgato6ival;

- az id6észerl idéskori lakhatasi problémak valaszainak beépitése a lakaskoncepcidba, az
1désbarat lakhatas szempontjainak érvényesitése a tervezésben;

- garzonlakdsok szdmanak novelése:

— otthoni szaképolasi, gondozasi lehetéségek fejlesztése;

- az Onallésagot tdmogatd szocidlis alapszolgaltatasok kapacitas hidnyainak oldésa (hazi
segitségnyujtas).

Tarsadalmi kirnvezet

Tarsadalmi részvétel

Cél: Az idGsebb korosztalyok tdrsas aktivitdsanak novelése, a magany és izolacié
csokkentése, megsziintetése. Olyan tamogatd kornyezet kialakitdsa és fenntartasa, amely
kedvez a tarsas interakcioknak és aktivitasnak. értelmes-tartalmas és hasznos elfoglaltsagok
lehetOségét teremti meg. Osztinzi az idéskoru lakossagot otthonuk elhagyaséra és a tamogato
szocialis kapcsolatokat is jobban fenntartja, miikdteti.

Feladatok:

- a WHO Iroda altal generalt. koordinalt és megvalositott, tarsadalmi részvételt tamogatd
szolgaltatasok rendkiviil széles skaldjanak megtartasa és lehetdség szerinti fejlesztése:

- az idés emberek altal hasznalt aktivitasi teriiletek (csalad. sport. szabadidé. kulttra.
oktatas. foglalkoztatas stb.) erdsitése:

- a civil klubok mozgosité., toborzé eréforrasainak  felhasznalisa ¢s fokozasa a
csalddjukban ragadt id8s emberek tarsadalmi részvételének ndvelésére;



- idSskori 6nkéntességben rejlé tartalékok mozgoésitdsa, az Snkéntességre alkalmat add
programok és rendezvények kdrének szélesitése;

- az Onkéntességre alkalmat adé programok és rendezvények kérének sz€lesitése, az
Onkéntes munka presztizsének ndvelése, az onkéntesek elismerése;

- a Széchenyi Istvan Egyetem 4ltal miik&dtetett Nyugdijas Egyetem tovabbi
szemesztereinek tAmogatdsa és Gszténzése:

- az EESZI altal kidolgozott &s megvalositott szolgaltatasok megtartasa, a tovabbi
palyazati lehet6ségek tamogatdsa;

- a kozlekedés nehézségeibdl fakadd hozzaférés €s elérés javitdsa az egyes programok,
rendezvények vérosrészi kitelepitésével:

- a Besz€lgetd Halozat kapacitisanak novelése a maganyosan él6 idés emberek
felkeresésére és bevonasara.

Tisztelet és tarsadalmi integracié

Cél: A tisztelet és tarsadalmi integracié szempontjabdl a beavatkozasok célja a befogads
tarsas kdrnyezet teremtése, ahol érvényesiil az egyenl§ bandsmod, és amely azonos esélyeket
biztosit a tarsadalmi részvételre, aktivitdsra, a kozdsségi célokhoz torténd hozzéjarul4sra,
névelve a tarsadalmi egyenlOséget és szolidaritast.

Feladatok:

- az Idésiigyi Tanécs munkdjanak, az idéskori tisztelet és tarsadalmi integraciét a
legmagasabb 6nkormanyzati szinten erésit tevékenységi kireinek publikusabba tétele;

— a generaciok kozelitésének tovabbi erésitése, a  kiilonféle intergeneracids
egylittmiikodéseket tdmogaté programok kapcsolatai  haloinak  kialakitdsa (pld.
Nemzedékek Kertje);

— a killonboz8 intézmények, szolgaltatasok idéstigyi képviseldi korének bdvitése, jelzési
funkcioik megerésitése, kiilénssen az id6sekkel kapcsolatos tervek, dontések esetén;

- szélesebb korben tajékoztatni a lakossdgot az Idésiigyi Tandcs tevékenységérol,
munkdjardl (Idéstigyi Férum, honlapok, helyi média, civil szervezetek, egyéb csatornak);

- az Idéstigyi Tanacs, a civil szervezetek, az elldtorendszer és a nyilvanossag kiilonbozd
csatorndin keresztiil a szervezetekhez nem tartozé iddsek elérése és informalésa;

- nyugdijasok klubfoglalkozasaihoz tal4lkozsi hely biztositasanak segitése;

- maganyos, nagyon id6s emberek tajékoztatdsa, a jogosultsdguknak megfelel
tamogatdsokhoz valé hozzaférés elésegitése, ezzel eselyegyenloségiik javitasa;

= a specidlis id6s csoportokkal (demencigval €lok, fogyatékossaggal €16k, egyediil élok
stb.) valo kiemelt foglalkozas;

- a gondozd csalddtagok minél szélesebb kérii bevondsa, aktivitasuk fokozdsa az
otthonmaradas természetes tdmaszainak erdsitése érdekében (képzések, felkészitések,
kisérések, tdmogatasok);

- az id8sdd6 korosztaly megszOlitasa, a foglalkozés - csalad - kdz0sség egyensilyanak
megeldzd kialakitasa;

- az id6s emberek erdforrasai (tudés, ismeret, értékek, készségek, képességek, eszkézok
stb.) szélesebb korli megosztasanak tamogatasa (pld. Alkoto Nyugdijasok Kiallitasa);

- ahagyoményos éves programok és rendezvények tdmogatasa (Id8sek Vildgnapja, Alkoto
Nyugdijasok Kidllitdsa, Mindenki Kardcsonya iinnepség);

- meglévé civi/EESZI altal fenntartott idds klubok fenntartdsanak tAmogatisa é&s
miikddésének §sztonzése:;



= W kommunikaciés formak kialakitisa a gondozdk, csaladtagok, generaciok, érintettek
felé: tréningek, képzések formdjaban;

- a mikdds, hatékony kommunikdcids és informacioatadasi formék megtartasa, az
Idésvonal szolgaltatss megtartasa és fejlesztése:

- az idéskorral kapcsolatos sztereotipidk, el6itéletek csdkkentése és a kirekeszt6dés,
elszigeteltség megakaddlyozésa érdekében Uj idéskép kialakitisa, amely az idés
embernek az élet soran felhalmozott tudasat, tapasztalatit, a nyugdijas évek alatti
aktivitasat, a csaladban betdltstt segitd szerepét hangsulyozza.

Részvétel és foglalkoztatss

Cél: Az id6s6dd tarsadalom képességeinek és erdforrasainak Jjobb kihasznélésa, nagyobb
szami €s jobban miiksds lehetéségek teremtése az idSskortak szamdra is a politikai,
gazdasagi, civil és kozosségi életbe vald bekapcsoloddsra, a foglalkoztatisuk novelésére, a
tarsadalmi elkételezédés és snkéntes aktivitds feliileteinek megteremtésére.

Feladatok:

- az alacsony nyugdijbél él6k rendszeres tdjékoztatdsa a tamogatasokrél, résziikre a
jogosultsiguknak megfeleld szolgaltatés biztositasa;

- az alacsony jovedelembd] él6k szémara olyan programok, rendezvények lehet6ségének
biztositdsa, amelyek téritési dij nélkiil, ingyenesen veheték igénybe;

- a tarsadalmi részvételt, a tarsadalmi integréciét tdmogatd programok, rendezvények,
szolgéltatdsok alkalmaval kapott észrevételek, javaslatok, jelzések meghallgatasa, ezek
véleményezése és lehetdség szerinti figyelembe vétele a szolgaltatasok fejlesztésében;

- az iddskori emberek szidmara meghatrozo tisztelet, figyelem és személyesség
megtartasa az allampolgéri részvételi folyamatokban;

~ az iddskori foglalkoztatasnak, mint aktivitast, integraciét fokozo tényezének a
koncentréltabb bevezetése a helyi id6spolitikabay

= kapcsolatépités és egyiittmiikodés a helyi foglalkoztatokkal, az idéskori munkavéllalas és
munkaadas sajatossigainak megismerése.

Lokalis szolgaltatisok

Kommunikicié, informacio

Cél: Az iddsebb korosztalyok megfelels idozitéssel, megbizhaté, relevéns és érthet6
informaciokhoz  férjenek hozza sajat  kozdsségiik s mindennapi  életik minden
vonatkozasaban az interperszonalis, a klasszikus és az Uj online-k6zdsségi informacids
technologidk és média révén.

Feladatok:

- az infokommunik4cids nehézséggel €16 idés emberek tamogatdsa képzések, tréningek,
eszkdzok, kdzdsségi forumok altal, az infokommunikéciés képzések, tréningek jobb
hozzéférésének és elérhet6ségének tamogatasa, varosrészekbe kihelyezett médon;

- az idGsbarat kommunikécié fejlesztése, lathatobb, hallhatébb, érthetébb lizenetek
megfogalmazasa az id6sek szamara, kozérthetd kommunikécié (olvashatd, lathato
betlinagyséag, specialis tempo, nyelvi kifejezésmad, magyarazat, ismétlések, idegen
szavak elhagyésa);



- specidlis id6skori élethelyzetek specialis kommunikaciés technikdinak terjesztése,
kiilénGs tekintettel a demencidval €16 idés emberekre és gondozdikra, a veliik
kapcsolatban allékra;

- az 1id6skorral kapcsolatos informacios anyag Osszeéllitdsa, elektronikus feliileten,
folyamatosan aktualizalt forméban;

- az idds emberek gondozé hozzatartozédinak tudatos bevonasa az idéskorhoz kapcsolédo
informaciok, tudas és ismeretek megszerzeésébe az otthonmaradis tamogatésa érdekében;

- amiikods, hatékony kommunikécios és informacidéatadasi formak, mint pl. az Idésvonal
szolgéltatds megtartdsa és igény szerinti fejlesztése,

Kozosségi tamogatds, egészségiigyi és szocialis szolgaltatisok

Cél: A kozosségi tdimogatasok és szolgaltatasok szempontjabdl a beavatkozisok célja
széleskorli, jol telepitett és kénnyen elérhets egeszségligyi, szocidlis és kodzosségi
szolgéltatasok biztositasa az idésebb korosztalyok szémara, figyelembe véve az 1gények és
sziikségletek tarsadalmi eltéréseit is.

Feladatok:

— az egészségiigyben és a szocidlis clldtorendszerben bekévetkezett munkaer6hidny
lehet6ségek  szerinti athidaldsa, a meglévik megtartasa, a munkaerd elvandorls
megelSzése, mivel az alabbi feladatok csak ennek teljesiilésével tudnak megvaldsulni;

— a szocidlis alapszolgaltatasok folyamatos és sziikségletorientalt fejlesztése, kiilondsen a
sajat otthonban maradést tamogatd hazi segitségnyujtas, a jelzbrendszeres hazi
segitségnyujtas és az iddsek klubjai terén;

= az Otthon utcai Idések Klubja, mint demencidval €18, idés embereket ellats nappali
ellatds, ma mar Demencia Informaciés Kd&zpont, szolgaltatasainak fejlesztése (pl. szallitd
szolgélat kapacitédsanak ndvelése, szakemberek tovabbképzése, stb.);

~ dpolast-gondozast nyujtd, tartés bentlakdsos idések otthonanak felépitése, a varakozéi
létszamra tekintettel, a bermanensen novekvd igények kielégitése miatt, a szakképzett
munkaer6, mint alapvet6 feltéte] megteremtése esetén;

- a demencidval él6 emberek idések otthondban térténé ell4tasanak bovitése, szintén az
igényszint rohamos emelkedése miatt;

= azorszagban szintén elsdként Gyérben meghonositott Alzheimer Caféval valé szorosabb
egylttmiikodés tovabbi biztositasa;

- a WHO Iroda tevékenységének tovabbi tamogatdsa a megkezdett tevékenységek
folytatéséban, az innovécidk és Jj6 gyakorlatok kidolgozaséban, adaptalasiban;

- a hdziorvosi praxisok helyzetének (kapacitas, létszam, korzetek stb.) idésddésre épitett
feltérképezése;

- az ENSZ Egészséges 1d6ssdés Evtizede (2021-2030) egyiittmiksdés célkitiizéseinek
megvaldsitasa (korbarat kornyezet, cregedés elleni kiizdelem, integralt gondozas és
hosszt tava torédés);

— az idOsbarat szemlélet és bandsmod j technikdinak terjesztése a szocilis €s az
egeszségligyi ellatérendszer szakembereinek korében (demencia szimulaci6, tréningek
stb.);

- a csaladok gondozéi funkcidinak tamogatasa az elldtérendszer kapacitds hidny4nak
oldasara;

- az 1d6sek szadmara is kénnyen ugyanakkor hatékonyan végezhets mozgasformak
megismertetése, kifejezetten idések szamara biztositott, aktivitas elésegitd programok
biztositdsa (Szépkortiak Torndja, Gyaloglé Klubok, Szenior tanccsoportok);



- a hagyomanyosan jél miksds Egészség-Piac,

Egészség-Placc programok
szolgaltatasainak bSvitése, demencia-

érzékenyités és tajékoztatas.



