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Szilagyi Viktoria az Intézményfenntartoi Osztaly vezetijének eliterjesziése

Javaslat
az Egyesitetl Egészeségiigyi ¢s Szocidlis Intézmény Gyor
Szakmai Programjinak mddositdsira

Tisztelt Szociilis, Egészséghgyi &5 Lakdslgyi Bizottsdg!

A személves gondoskoddst nyljid seocialis inléemények szakmal feladataindl & mikodésik
feltételeirt] szdld 172000, (I 7)) 82CsM rendelet (a tovabbiakban: Szakmai rendelet) 5. § (1)
bekesdésénck d) pontja kimondja, hogy a szocidlis szolgaltatoknak és intézménveknek rendelkeznie
kell Szakmai Programmal, amely informdcidt ad a szolgaliatdst nvijloknak, a seolgdliaidsi
igénybeveviknek, a mikédést engedélyezd szervoek, egyéb érinteticknek, akiknek jogszabélyi
felhatalmazas alapjan vapy egyéb okbdl informaciot kell kapni a szolgaltatds biztositasanak
keretfeltételeird] €3 tartalmdbrdl.

A Srakmail rendelel 5/A. § (1) bekezdése seabdlyorza a szakmen program tartalm elemeit.
A fenti jogszabdlyok alapjdn a szakmai program tartalmazza:

- a szolgdllatas oéljdt, igy kiilldndsen a megvaldsitani kivant program konkrét hemutatdsit, a
létrejtivh kapacitisok, a nylQjtott szolgdltatasclemck, tevékenységek lefrasdl, s a mas
inézményvekkel (driénd egyitimilkidés modjat.

- az clldtandd célesoport megnevertsél,

- azt, hogy a fenntartd a szolgaltatdsi clemek kdeil melyeket isatositja,

- az ellatas igénybevételének maodjat.

- aszolgdltatisedl s2004 td)ékortatas helyvi modjat.

Az elldids igénybevélelének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast 1génylovel, illetve
tirvényves képviseldjével irdsban megdllapodast kist, A megéllapodis — amelyet a térvény 94/C. §.
(3.} bekezdése szabilyozza - tartalmazza

) az ellatis kerdetének idbpontjat,

B) az intéaményl elldtEds iddariamdt (a hatdrozott vagy hatarozatlan iddtartam megjelilésé),

) az igénybevevd szdmdra nyjtoil szolgdlatasok taralmit,

d) a személyi téritési dij megallapitdsdra, fizetésére vonatkozd szabdlyokat, amennyiben az ellatas
téritésidij-fzeiési kitelezetiséggel jar,

g) egvszeri hozzdjdrulis megfizeiésének kiilelezettsége esetén a hozzajdrulds dsszegdt, tovibbd az
annak beszdmitdsira, teljes vagy réazleges visszalizetésére vonatkozd szabalyokat,

11 az elldtds megszinteiésének madjait.

) az igénybevevd lermészeles személyazonosito adatait,

A szakmai program modositasdt a szakmai program 2.6, szami mellékletét képezd, az Egvesiletl
Egészstpiigvi és Szocidlis Intézmény Gydr (a (ovibbiakban: intézmény) altal alkalmazott
Megallapodés demens személyvek nappali ellatisa igénybevételére™ elneverésii illetve az ehhez
kapesolods 3.1, szami melléklet Jdésck klubja hézirendje” dokumentumok modositisa teszi
sriikségessd.

A médositds indoka, hogy az intézmény a felmeriilt ellitowi igénvekre reagalva lehetivé teszi a napi
hiromszori étkexlelést helyben fogyasztassal, amelybdl legalsbb egy alkalommal meleg ételt
{ehédet) bizlosil az azt igényld ellitottak szamara.



A Szakmai Program mellékletét képezd Mepgdllapodis az eléterjesztés 1. szadmi, mig a Hazirend a
2. szamn mellékletét képezi,

A szakmai program készitéséért az adott intézmény veretdje felel, melver a fenntarténak kell
jovahagyni, aki jelen esetben ert a jopat a Szervereti és Mikddési Szabdlyzatiban a Tiszielt
Bizottsagra mhéazta.

Eérem a Tisztelt Bizottség thmogatisat!

HATARDZATI JAVASLAT

1. Gyir Megvei Jogi Viares Onkormdnyzata Kizgviilésének Szocidlis, Hgésrsépilovi és Lakdsiiovi
Bizolgdga az Eoyesitett Egészségligyl és Szomalis Inléemény Gyir Szakmai Programjanak
modositasat — az eldterjesziés mellékletei szerint — 2024, aprilis 1. napjaval jovihagyja,

Felelds: a Szocialis, Egészsépiigyi és Lakastgyl Bizollsag elndke
Hatdridé: azonnal

Gyor, 2024, februdr 15,
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DEMENS SZEMELYEK NAPPALI ELLATASA IGENYBEVETELERE

Amely létrejitt egyrészril az Egyvesitett Egészségilioyi és Szociilis Intézmény Gyir (székhely: 9026 Gydr,
Kilocrmy tér 9-11., képv.: ipazgatd, az intdzmény fenntarldja: Gyde Mepyei Jogi Viéros
Omkormanyzata $021 Gydr, Varoshiz tér 1), a tovibbiakban: intézmény,

masreszril , [szilelds néy: sziil. hely
g3 ulde HES] R . tartdrkodasi  helve;

) sram  slatti  lakos, a
tovilbbiakban: ellitist igénybe vevd, illetve (név) tirvémyes hépviseliije
ktizill személyes pondoskodést npaijto smocidlis elladz — demens személvek nappali ellitisa —

iményhevételére sz alibhiak smerint:

1. Az intézmény az Otthon wizai lddsck Klubja Demens Croportjdban az ellatast igenvbe vevd résedéne
a, nappali elldrsy, vagy :
b, mappall elldidst nopd epvszeri dtkezteréesel (melag ebéd), vagy
¢ nappall elldtdst nopd hdromszori étkeréssal, malyhdl egy alfalom meleg ehad*
biztosil a jelen mepdllapodisban és a hatilvos jogszabalyokban szabélyozott feltételek mellett.

2. Az ellitds biztositdasinak kezdd iddpontjas

3. Ax ellatds iditartama;
O hatérozatlan,
1 hataroeott: g napjaig,

4, Az ellitas hirtositisanak helye és cime: 9023 Gyir, OMthon utea 2.
3. Az ellitas tartalma

Az intézmény az cllatést igényhe vevd résedre szocidlis, egészsépl, mentilis allapotinak megfeleld
napi életritmust biztositd szolgaltatist nydjl, helyl igénveknek megfeleld, a klubhelyiség
adottségaihoz is igazodd kiozdsségl programokal szervez, valamint helyet biztosit a kizfsség
szervesésl programoknak, csopartoknak,

Az intdemeny az ellitds keretében a gondozési terv dokumentdcidban loplaltak szerint, az cllatést
igényhe vevi szikségleleinek, dllapotanak megfelelben az aldbbi szolgdliatisi elemeket biztosita:
—  landesadds,
—  ledsrmaglelesatés,
—  hértartiasi vapy hielarldsl pdtld sepitségnyijtas,
—  eaetherelds,
-  feoliigeelet,
—  gondozis és
—  kizdsségi fojlesrtds,
étheztetcs,

Az intdzmény kilin megillapoddssal, térdidsmentesen biztosithaga a7 ellitodl mlézmenybe, illetve otthenaba
tirténd szallitisat.

“A megfeleld rész aldfimmda !



A myitvatartasi idd munkanapokon hétfotal péntekig 6.30-16.30-ig tart, Az indzmény biztonsdpos
targyd kémnyezethen a nyitvatartasi idd alatt fobyamatosan biztositia a gondozdéd felligyelelel és napi
rendszeressegeel szervez epyéni &5 csoportos foglalkozdsokat.

A terdtes] dij mepdllapitisira és megfizetésére vonathozo szahalyok

Az ellitdserl a szocilis igazgatastdl 65 a szocidlis cllatisokrd] szold 1993, &vi T Lrvény (@
tovabbiakban: Szt), a személyes gondoskodist nydjd szocidlis ellitisok éritési dijardl szold
2971993, (IL 17.) Korm. rendelet, valamint a lenntarld Gnkorményzat mindenkor hatilvos & smocidlis
lpazpeatds é& szociflis ellathsok helyvi szabilyowdsird] seo0lo rendelete alapjan tértéa dijat kell fizetni.

AZ intézmeényl lerilési dijal a fennlartd (lirgyév aprnlis 1-jéig), ax ellitisér hretendd személyi
téritési dijat - az ellatdst igénybe vevd benydjlolt jovedelemnyilatkozata alapjin — ax intézmény
ipazpalija dllapiga meg elldtis napm, melynek daszere nem haledhatjs meg ax intérményi téritési
dij tsseepél, melyrdl a megillapodas meghkitésével egy idtben, illetve a smeméhd téritéa dij
feliilvizsgilata soman a jogosultakat rasban tdjékortatja.

Mappali cllatas csetén az adott honapra fizetendd személvi téritési dij a napi azemélyi téritési dij és
az ellarisi napok szorzata. Az iddsek nappali ellitisiért fizetendd szeméhyi téritési dij nem
haladhatja meg az cllétist igényhe vevd havi jAvedclménchk 13%0-4t, amennyiben az igénvhevevi
nappali ellitis mellett étkeztetésben is részesiil a nappali cllétés &5 étheztetds téritési dija egyiittesen
ncm haladhatja mep a rendszeres havi jovedelmeéncke 30%-4t,

Aw ellatdst ipénybe vevd vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irashan, cay év idtartamra
villlalhatja ax intéeményi 1eritési dijjal megegyezd személyi térftési dij megfizetését, czen cscthen
jévedelemvizsgilat lefolytatdsira nem kerill sor

Amennyiben ez elldtist igényhe vewd lartdsd vagy Sriklési szerzbdést kistdt, a téritési dij fizctéscre a
tartisdt és pondozdsét srerzidésben vallalé a kitelezert, Ilven esetben a személyi téritési dij a
intérményi téritési dijjal aromos dsseepil.

A fenntartd ingyenes cllitishan részesiti azl az ellétottat, akd a 100. életéwét betdltitte, vagy
jovedelemmel nem rendelkezik,

A személyl téritdsi dij Ssszege a megallapitas idépontjatd] figeetleni]l évente két alkalommial
vizsodlhatd Teliil &s villoztathatd meg, kivéve, ha ax ellatist ipénybe vevd jovedelme oly mértckben
catikken, hogy a téritési dijfizetési kitclerettséuének nem lud eleget tenni, illetve, ha olysn
mériékben nivekedell, hopy a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebl: Gsszegénck 23%-at
merhaladia.

Ha az cllitast igénvhe vevd, a lirvényes képviseldje vagy a téritési dijat meplzeld szemely vapyoni,
jovedelmi viszonyal olyan mérlékben megviltoztak, hogy a személyi térilési & meglizelesére
vonatkozd  kitelezemségének nem tud eleget tenni. kiteles az intézményveselinmél rendkiviili
jtvedelemvizsgalar lefolytatdsit kexdeményezni. Az intézményverctd a jovedelemvizsgilatol
lefolytatia és a személyi téritési dijul a jovedelemvizsgalat eredményének meglelelden dllapitja meg.
Ha az ellitist igénybe vevd, a tirvényes képviseldje vagy a tériési dijat meghaeeld seemeély nem Keri
a jovedelemvizsgalat lefolytatisal, dgy kell tekinteni, hogy vagyomi, jivedelmi viszonyvai lehetdve
teszik a téritési dij megtizetésdt.

Amennyiben ellitist igénybe vevd a nappali ellatist étkeztetéssel veszi igenybe, annak lemondasar
indokolt esethen (belegsés vagy mas ok miatt) & Hyvolmaraddst megeldzd legalibb ket munkanappal
clibh szitkséoes pe inlézmény vezetdjének irisban vapy széban bejelenteni. Ennek elmulasztisa
esetén o térilési dij-fizetési koteleremség aldl ellitdst igénybe vevd a tivolmaradis kezdetétdl
sramitott harmadik munkanaptdl mentesil.

A trilési dij fizetdse szamla ellenéhen uidlag térténik, az intézmény ltal meghatarozotl napokon,
targvhot kiivetd ha 10, napjdig.
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Ha ar cllamast igénybe vevd vagy a térivdsi dijat meetizetd személy a megdllapitoll személyi téritési
dij Sssrogét vitatja, illetve annak csikkentdsét vagy elenpedésél kér, a léridsi dij Enesiics
kézhorvetcléthl szdmitott 8 napon beliil az intézmény lennlaridjdhox Tordulhat, ert kfverben a
fenntarts dontésének felilvizsgilata birdsdetd] kérhetd, A fenntantd dintéséig, illetve a birdsig
jogerds hatérozatdia a kordbban megdllapitol személyi téritési dijat kell megfizetni.

Amennyiben a térvitési dij fizetésére kitelezett a beflzetést elmulasziotin, vz inléamény igazgatd]a
15 napos hatiridd megjeldlésével a befizetésre kitelezell személyl Wrivevényes levélben irashan
telszélitia az elmaradt téritdsi dij belizetésére. Iogvha a térilés] dij Hzetésére kitelezett személy nem
ugvanaz, mint aki a teritésl dijal belizetd, a felszolilds egy példinya ax ellatist igénybe vewd résmére
iz kézbesiésre keriil. I1a a megjeldlt hatdridd eredménylelenil tell el, se inlézmény igazgatdja a
kttelezett nevél lakeimél e a [ennalld  dijhdtralékot nyileintartisba  vess, majd el
negvedévenként tajekoslaljn a feonlartdl a Eritési dijhdiralék behejlasa vagy & behajatlan hatralék
trlése érdekeben.

Aw imtérmény a késedelmesen megfizetett téritéal dijak utin a Polgan Torvénykinywvral seqla 2013,
evi V. timvény, vonatkozd szabélvai alapjan késedelmi kamatot szamithat fel.

A gzemclyi térindsi dij mellett eseti téritési dij kérhetd a kiilén jogszabaly szerinti alapfeladatol
ktrébe nem tammozd szocidlis szolgdltatasokért, valamint az intézmény altal szerverctt szabadidis
programokért,

Ar psetl térivési dij lizetésének eseted:

—  kulturdlis programok (pl.: elbdaddmivészek follépese, srinhir- és mosilitogalas, rends misorok,
kidllitdsok, mizeumlatozatas sth.),

—  képmési céld rendezvénvek, tanfolvamalk (pl.: informatika, idegen nyelv sth.)

— epésgségmeptrzd, felvilagosita, torapias és késesépleglesald eldeddsok, programok,

— dinnepckher kaposolddd kimdaség progrmok,

—  kirimdulasek.

A programicrvezes a reszivevok igényeinek megfelelden tirténik, A jelentkezik szama alapjén, a
varhatd kéiltség meghatirozdsa céljibal elfeeles killségkalkulicid készlil, Az egy fire jutd varhato
eseti téritési dij Ssszegérdl a programon résel wvenni kivind ellétdst ipénybe wvewlt irashan
lifekoelatja, aki upyanezen thjékoztaton nyilatkozik a programen vald részvétell szdndékirdl. Az
eset ténds dij megdllapitisakor az cllétast igénybe vevd javedelmél nem kell figyvelembe venni, Az
eseli 1értdsi dij megfizetésére a program megvaldsilisdl kivetben kerll sor. Amennyiben a
programon résglvevt az eseti téritési dijat nem fizeti meg, Gpy ozt a személyi téritési dijhoz
hasonlian hitralekként kerlil kezelésre,

Az intézményi jogviszony megszinik:

- az intézmény jogurdd nélkiili megseineésével,

—  hatérozott idejit megallapodis idotartaménak lejartaval,
- amegallapodés felmondasival,

- ellatott halalaval,

A megillapodést az elldow, illetve thrvényves képviseldje indokolis nélkill, barmikor irashan
felmondhatja.

Az intézményi jogviszonyt az intdeményvezetd felmaondhatja, ha

- lovdbbi szolgdltatis biztositisa nem indokalt,

— az ellitott a hizirendet silyosen mepsérti,

— oz ellitoft, a térvényes képviselije vagy a téritési dijal megfizetd személy a teritdsi dij-faelesi
kilelezettségének nem tesz elegel,

- arelldloll jogosulisiga megsminik.



Ha a jogosultsag jopszabdlvvéltozds miatt sziinik mes, a jopszabdlvban mepjeldlt idbpontal 15
napon beliil felmondhard.

Az elldtott, a tirvénves képviseldje vagy a térilést dijat mepfizett személy a téritési dlj-fizetési

kdtelezetiségének nem tesz eleget ax alibhiakban meghatarozmnttal szerint:

- hal hinapon il folyamatosan téritési dij-tartozds all fenn, &3 az a hatodik hénap utolsd napjin a
kéthevi személyi téritési dij dsszepét meghaladia és

- vagyoni, jdvedelmi viszonvai lehetdvé teszik a téritési dlj mepfizetésér.

Ha hérom hénapon &t téritesi dij-tartozas all fenn, az ellitotlat, a Whrvényes képyiseldl vagy a leritesi
dijat megtizetd sremélyvl az intéemeényvezetd [risban tijékozatjn a felmondas lehelbsegertl. annak
kezdd iddpontjard], valamint a jivedelemvizspdlat szabdlyvaircl.

A inléameny ipazmatoje sx ellatds felmondésdrd] imisban édesit ax ellitdst ipénvhe vevit A
felmondasi idé 15 nap, kivéve, ha ellatést igénybe vevd, illetve tdrvényes képviseltje azonnali
hatallyal vagy meghatarozott iddponttal kén a jopviscony megseinleléset.

Amennvihen a felmondas jogsreriiséget ar ellitast igénybe wvevd, illetve lirvénves képviselije
vitatja, ugy a kézhemvételéttl szamitott 8 napon belil ar intézmény [lennlarldjihoz benyijloll
panasszal élhet, ezt kivwvetten a fenntarta dintéscnek feliilvizsgilata birosagtol kérhetd. Tlyen esethen
az ellétast viltozatlan feltételek mellett mindaddig kell hiztositani, amig a fenntarto, illetve a hirdsag
joperds hatirozatot nem hoz.,

. Panaseloeeelés

Ax ellihst ipénybe vevd (tirvényes képvisclije, hozratartomdja) ar ellatdssal keposolalosan
panasszal Elhel, elsddlegesen az elltds nyijtds helyszinén, az cllitast biztositd munkatirs, illeive
kievetlen felettese Telé. Amennviben a panasz helvben nem orvosolhatd, a panaseievinek
panaszival lehetbséee van kievellenill az intdzmény igazgatdja felé fordulni, A panasz henyjlisdm
frasban az intézmény kizponti cimére cimeell levél formdjiban, e-mailben, panaszladaban tirtcnd
clhelyvezéssel, illetve szohan is van lehelbsdn, A szdban eldterjeszien panasz minden esetben
rigzitésre, illerve jegyzikéinyvendsre keril, allél fipgetlenil], hogy a panasz bejelentés hol tértenik.
A vizsgalat ercdményérdl az intézmény igazgatdja a panasz bejelentijét, a panasrbejelentés
iddpontjatdl szamitott 15 napon heliil kiteles [risban, tértivevényes levélben tdjekortaini.
Amennyiben a panasz kivizsgalisira hatériddben intézkedés nem tirénik, vagy a panaszt tevi az
intézkedéssel nem ém egyet, Ugy a fentiek alapjin az intézmény fenntartojshoz benyijtandd
panasszal Elhet. A fenntantd déntésének feliibvizsgilata birosaglol kérhet.

Ax ellatasl ipénybe vevd az intégmeényi cllitdssal kapesolotos problémaival, panaszaival &z
ellatotjogl képvisslthidz s fordulbat,

. Ellfitist igényhevevi nyvilatkoratai:

A megillapodas megkitésevel egvidejileg ellatist igényhe vevd, illetve tirvényes kepyviselije
alalrasdval myvilatkozik
—  az intézményhen biztositown ellitds taralmarsl és feltételeiril,
—  ar intézmény dltal verelell nvilvintamisokrol,
—  a panasgoguk pyakorldsinak modjaral,
— arinlézményi jopviszony megsrinésének eseteird],
az intézmény hazirendjérdl,
—  a fizetendd téritési dijrdl, eljesitési feltéreleinil, tovibbi o mulaseis kivetkezmenyeirdl,
—  cllatast igényhe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetokril
kapoit tajckortatasokat tudomdsul veszi és tiszieletben Larja,
—  sritkséy swerint adatol szolgdltat azr intézmény dltal vezetett nyilvantartisokhos,



— a szocidlis szolgéltatdsra vonakozd jogosullsdel fellételekben, valemint ssjac &3 kzeli
horzdtartozdja  természetes személvaronosild  adetaiban  hekdvetkezett  vltozisoked] ax

intézmény vezetdjel jékoztatja,

a jivedelmi helyzetdben bekivelkeseil villozisokat az intézmény vezetdiével haladéktalanul

kdzli &3

a jelen mepillepodissal kapesolathan kemelt személves adatokea vonatkoed  edatkerclési

tajékozlatdl elolvasta, az abban foglaltakat mepértette.

10, Zird rendelkezések
A megillapodas madositasira csak kieds megepyeecsse] kerilhet sor.

Jelen megdllapodishin nem swabalyoeoll kérdésskben ar Szt é= & kapeosolads jogszabdlval,
valamint a Ptk. rendelkerdze az minvaddk,

Az ellitast igénybe vevd a megdllapodas tartalmat alairasat megeldzden elolvasta, vagy hozzitariozdja,
tiirvényes képviseldje, vagy més — nem az cllitd érdekkdrébe tartozd — sepltsép Oidn mepismerte, azl
mepértette, cgyerd akaratir kifejerte, melvet a szerzddd felek aldivdskor fipvelembe vettek,

A megillapodas egy eredeti példénya az aldivdsaval egyvidejiileg az elldrist igénybe vevd, illetve torvénves
képviseltje részére atadasra kerlil,

30,
FIL
Ellétést igényhe vovd (Hrvényes Epyesilett Egészséaiipyi és Szocidlis Intézmény Gyér
kdpvisellje) [gazmaldja neveben &5 lelhatalmaziza alapjan
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3.1 sz melléller

Kedves Klublitogata!

A Hazirend az iddsek klubja belst rendjénck szabdlyozdja, melynek 1smerele €5 belatlasa
sriiksépes a hékés, nyugodt 1égkdr és harmonikus egyiittélés erdekében,

Az intézményi jogviszony keletkezésekor cllétist igénybe vevd réseére a Hazirend egy
peldanya ataddsra, igény szerint felolvasdsra keril, illetve a klubokban a tajckoztato tablikon

is megtalilhatd, igy mindenki szamara folyamatosan meglekinthetd.

Eérjiik, hogy a Hazirendet figyvelmesen olvassa el (hallgassa meg) és ha kérdése fogalmazidik
meg, forduljon bizalommal a klub vezetdjéhesz!

e =
Kényai Rébert

1gaagali



IDOSEK KLUBJA
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I. Az intézmény iddsek klubjai

Az Hgyesilell Egdszscégiigyi és Szocialis Intézmény Gwdr a varos tertiletén 12 iddsek klubjat
mikédtet nappali ellitis keretében minddsszesen 378 féréhelyen. Az Otthon utcai Idések
Klubgaban az iddsck nappali ellatisa részeként, 28 & demens személy ellitisal biztositd

csoport mitkadik.

Férdhelyszam
Nappali elliths megnevezdse Cime {fii)
Arpad ti Idések Klubja 9022 Gyér, Arpad it 38, 25
Batthyany téri Idések Klubja 9022 Gvdr, Batthvany tér 3. 20
Bolyai utcai ldisek Klubja 9027 Givir, Bolvai Farkas utca 9. 30
Horgas wlem Tddsek Klubja S0 2 Gydr, Horgas ulca 6. 20
Kaldczy 1éri Idosek Klubja 9026 Gyir Kélbezy 1ér 9-11. 40
Fossuth uleai Idosek klubja 025 Gudr, Kossuth Lajos ulca 58, 30
Lepke utem Iddsek Klubja Q028 Gvor, Lepke utca 37. L1

48 (ehbdl 28 fi

(Otthon utcai lddsek Kluhja 9023 Grvdr, Otthon utea 2, demens elldtoit)
Repee ulca Idosek Klubya Q024 Gvilie, Répee utca 8/, 50
Semmelweis ulcai [ddsek Klubja G025 Civie, Semmelweis utca 8. 44
Sugdr i Iddsek Klubja S011 Crwdr, Supdr Gt 26. 25
Viamosi ulcal Idosek Klubja Q030 Gydr, Vamosi utca 6. 20

A Hizirend a szocidlis igazgaldsrdl & szocidlis ellatasokrol szold 1993, évi ML thrvény, =
személyes pondoskoddst nyljid szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és milk8désiik
feltételeirtl szold 12000, (1 7.) 82CsM rendelet, 8 seemélyes gondoskoddst nyijid szocidlis
ellatasok igénvbevételérdl szole 91999, (X1 24.) SzCsM rendelet, a személyes gondoskodast
nydjtd szocidlis ellatisok térivési dijardl széld 29/1993, (IL 17.) Komm. rendelet, valarmnt a
fenntartd Snkormédnyzat mindenkor hatdlvos a szocidlis igazgatis és szocidlis ellatasok helyl
szabalyozésdirdl szalé helyi rendelete alapjin készill

11. Altalinos rendelkezések

Ar ellitis igénybevéielének megkezdése eldtt az intdrmény igargatdja vagy az dltala
meghizott személy sz ellitist igénybe vewdvel illetve tirvényes képviseldjével irdsban
megallapoddst kit. A nappali ellitdisérl a vonatkozd szabalyok szerint szemelyi 1éritesi dijat
kell fizetni, melyrd] az intézmény igazgatdja a jogosultakat irasbeli értesitésben tdjckozialja.
A személyi éritési dij megfizetése utdlag torténik, az inléemény dltal meghatarozott helyen &
napon, targvhot kivetd ho 10-g.



1. A Hazirend célja

A hazirend célja, hogy meghalfrozza ar inléemény belzd mikadési rendjét €s tajékortasson az
alapt- ety szabdlvokrdl, melyek a kivetkezok:
a klub nyitvatartasi ideje,
- az intézmény altal nyujtott szolgdltatisok kire, illetve az alapfeladatol meghalads
szolgaltatasok, programok és azok térltési dija,
az étkezések szdma és rendje,
— lavolmaradas boejelentése,
— & klubba bevihetd személves hasznilati tirgvak,
—  az egyiittélés szabdlvai,
az intézményi jogviscony megszlinése,

2. A Hazirvend hatdlya

A Hazirend hatdlva kitened az idések klubja valamennyi igénybe vevijére, lirvényes
képvaseldyére, dolgozdjara és a klubok teriiletére belépd valamennyi személvre.

3. A Hazirend nyilvinossaga

Jogszabalyl rendclkezés alapjan a Hazirend és ax aldbb telsorolt szabdlyveatok, dokumentumaolk
nyilvanosak, melvek a klubokban a tdjékoztatd tiblikon kiffiggeszive, illetve az intézmény
honlapjan (www.eeszi hu) elérhetbek:
— Hizirend,
— Tamisitvany,
—  Panaszkezelési szabalyzat,
—  Dohinyeasi seabalyeal,
—  Pénrkezelés szabalyvzat,
— Ellatotti penzkezelési szabalyzat,
lizvédelmi szabilvzat
— inléemény greddlkodisdrd] szdld tijékoztatis,
— Intézményi téritést dij Osszege,
ey ellatottra jutd havi Gnkdltség dsszege,
—  heli programok, loglalkozisok,
— cllatotjogi képviseld neve, elérhethadge,
- étlap,
adatkezelési thjékoztato,
— ellftdst érintd minden fontos informacio.

4. Adatkezelis, adatvédelem

Az intézmény @ személyes adatokal a mindenkor hatiélvos adatvedelmi jogseabdlyoknak
megfeleloen kezeli.

Az ellatdst igénybe vevdt megilleti a személyes adatainak védelme, azént az intézminy
igmegatdja fokozot figyelmet fordit és kivetel meg a dolgozokiol az ellatast igénybe vevd
személyi adatainak keselésével, killdnds figyelemmel, az egészséel dllapotival, személves
kéiriilménveivel, jdvedelmi viszonyaival kapesolatban.

A dolpozd a szakmai titoktartds cloirdsai szerint az ellatist igénybe vevivel kapesolatosan
informéciot csak az altala megnevezett seemélynek adhat ki, egyéb szemclynek nem.



II1. A klub nyitvatartdsi ideje
A klubok hétfindl-péntekig 7.30—1530-ig tartanak nyitva.

A fentiektd! eltérden az Outhon utcal [ddsek Klubja demens scemélyeket ellatd csoportjanak
nyitvalarlas ideje hélial—péntekig 6,30-16.30-1z tart,

A klubok munkasziineti- és Ginnepnapokon zirva tartanak.

1'V. Az intégmény altal nydjtott szolgaltatisok Kire, illetve az alapfeladatot
meghalado szolgaltatizok, programok és azok téritési dija

1. Az intézmény dltal nyfijtott szolgdltatasok kire

Az intézmeény az ellitist ipényhe vevd részére szocidlis, epészséglipyi ¢s mentdlis allapotinak
megleleld, napi életritmust biztositd seolgdliatist nydjt. Az alapvetd higiénés szlikségletek
biztositdsa mellett szakemberck feliigyeletével, segilségével lehetdsdégel teremt a napkiizbeni
tartdzkoddsra &5 tirsas kapesolatok kialakitisars, apolasara. A helyl igényeknek meglelelden,
a klub adottsigathoz is igaezodd programokal sZervez.

Az intézmény nappali elldtds beretében az aldbbi szolgdltatist elemekel biziositia;

Tanacsadis
— Eletvitelre vonatkozd tandcsadds, dletveretés segitése,
- informécidnyijtis 2 szocidlis cllitorendszerrel kapcsolatosan az egyes szocidlis
szolgaltatdsok igénybevételének madjaral,
—  pénzbeni ¢z természetbeni ellatisok formairdl, igénybevételénck maodjardl,
ismeretterjeszid eloadasok szerverdse, sth,

Keszvegfeilesztes
—  Toma, tine, sportes jdidkok, vetélkedik szervezése,
~  sajtdtermékek, konyvek, kirtys- és tarsasjatékok, TV-nézds, radidhallgatis
lehetdsdégének megleremiése,
—  vallasi és egych linnepek megtartdsa,
tematikus foglalkozisok tartdsa.

A klubokban timegkommunikdcidés cszkiedk, kinyvek, sajtotermckek, kértya s
tarsaszjatékok biztositottak,

Heaziaridsi vagy hdziartdst pailo segitségmpifias
—  Mosis, vasalis, varrds,
tisztdlkodds lchetdségének hiziositisa

A Klub tagjainak lehetdsépiik van a szennyes ruhdik mosdsdra, ha ezt tnmaguk elvégezni nem
tudjdk, vagy otthonukban erre nincs lehetségiik. Tisztalkodasi lehetdséy a hét minden napjin
hiztositott, Tiszlilkodo- és mosdszerrdl a klubtagnak kell gondoskodnia, melynek tiroldsa a
klubokban névvel elldtva, zirhatd szekrényben tiriénik.



Eserkezeles
—  Mindennapi, illetve hivatalos iigvek intézésében segitségnyijtis,
epveni esetkezelés.

Feliigyelet
—  Nyitvatartisi idd alatt gondozéi feliigyelet biztositisa.

CGondozas
—  Testi-lelki tamogatas,
— otthonrdl hozott pydgvszerek bevételének figyvelemmel kisérése,
—  folyadékpdtlds ellendrzése,
— szemdélyl higiénében, ¢tkezesben (Griénd segilségnyijlas,
— epészsépi  Allapot  figyelemmel kisérese, szikséz szennt az  cpéseséglesd
alapellatishoz, vagy szakellatisokhoz vald hozzajuts segitése,
— szlrdvizsgdlatok szervezése,
— pihenés biztositasa.

Kizbsxdgl Jejleszids
—  Myiltnapok.
— kirdndulasok,
—  velélkedtk, Ki Mit Tad,
—  szabadidds, kulturélis programok (szinhaz, firdd) szervezése.

Az iddsek klubjai a hatdlvos jogszabdlyoknak meglelelden alkalmasak a kizdssdgi
epyviiltilétre, pihenésre, tsztalkoddsra, személves ruhdzat tsetitisira, illetve az  étel
melegitésére, tlalisira és elfogyasztisara alkalmas helviségekkel rendelkesnek.

Demens személyek nappali elfdeds (9023 Gyor, Otthon utca 2. emeleti rész)

Az ellitist pszichidter, neuroldgus, geridter szakorvos demencia kérképet megdllapitd
srakvéleményével rendelkezd, demens személvek vehetik igénybe.

Demens személvek nappali ellaidsa esetdn a szolgdltatisi elemek o kiverkezdkivel egésziilnek
IE:T'_.

Feliizpelat
—  Biztonsiges kimyeze! biztositdsa (lift, emeleti rése belilrdl zdrhatd, pihendszoba,
biztonsdgi zarral ellatott ablakoek, tjékozodast segitd feliratok, jeleések, lekerskitett
biitorak, sth.).

Gondozds
Kontinencidban vald segitsepnynitas,
— testsily ellendrzés hetente,
—  pyvogvezerelés,
fokozott figyelem az &l és folyadékbevitelre,
—  mentélis allapotfelmeéngs (Mim Mental Teszt),
—  egvéni gondozasi terv készitése,



Készadgfejleszids
—  Jatdkos foglalkozdsok,
—  mozghs (Glétoma, tapintasos jatékok, sodras, sth.)
— manualis tevékenvségek,
zenés foplalkozdsok,
— biblioterapias jellegii csoport,
miivészeti foglalkozisok,

Etkeztetéds

—  Napi egvszer, valamint — a hosszitott nyitva tartasra figyelemmel — napi hdromszori
étkeztetés biztositasa helyben fopyasztissal, melybdl legalabb egy alkalommal meleg
ételt {ebédet) kell biztositani, azon személyek részére, akik a demens személyek
nappali ellitdsil ékerdssel veszik igénybe.

Szallitds

— Az intézmény — killdn megallapodassal — térliésmentesen, kisérivel biztosithatja az
cllatast ipénvbe vevd intézmeénvbe, illelve otthondba Griénd seallitdasal. A seallitds
egvszerre 12 finek van lehetdsége igénybe venni.

Demens személvek nappali elldtdsat igénpbe vevdk napirendie:

.30 Egvéni teripia, foglalkoztatis

6.45 Demens személvek klubba ihriénd szallitasinak kezdete

0.00 Reggeli

10.00 Mentilis Allapot szerinti differencialt kiscsoportos foglalkozdsok
[ 1.30—12.30 Ehéd

12.30 Caendes pihend, illetve egyéni és kiscsoportos foglalkozasok
13.45 Demens személvek haza szillitisdnak kezdete

1400 Uzsonna

14,30 Egyéni leripia, foglalkozds

16.30 Zaras

2. Az intézmény alapfeladatit meghaladd programol, szolgaltatasok

Az intézmény alapfeladatit meghaladd szolgdltatisok, programok:
—  kulturdlis programok (pl.: cldaddmiivészek fellépése, szinhaz- és mozilatogatas, zends
miisorok megtekintése, kiallitasok, mazeumlalogalis, stb.),
—  képzési céli rendezvények, tanfolyamok (pl.: informatika, idegen nyelv, sth.)
—  epésraépmegbrzd, felviligositd, lerdpids és késrsépfejlesztd eldaddsok, programaok,
— imnepekhez kapesolddd kizdsseégl programok,
—  kirandulasok.

A személyi téritési dij mellett eseri téritéyd dif kérhetd az alapfeladatok kiréhe nem tartozd
srocidlis seolgiltatisolért, valamint az intézmény dltal szervezett szabadidds programaokert.

Az inézmény a részivevdk igényeinek megfeleléen szabadidis programokat szorvez, A
jelentkerik  széma alapjan, a virhatdé  k8ltség meghatirozdsa  céljabol  eldzetes
kiltségkalkulicié késziil. Az egy fore juld virhato esetl téritési dij dsszegéril a programon
részt venni kivand ellatdst igénybe vevil irdsban tajékoztatja, aki vgvanezen tdjékoztatdn
nyilatkozik a programon valo részvételi szandékarol,



ET L]

Amennyiben a szolgdllatist igénybe vevd az esell Wrildsl dijat nem fizeti meg, Qpy azt a
személyl téritési dijhoz hasonldan az intézmény hdtralékként kezeli.
Az eseti téritési dij megallapitisakor az ellitést igénybe vevd jivedelmé! nem kell Opyelembe

Venm,
3. Egyéb szolgaltatisok

Az intézmény a klubtagok részére egyéb szolgdltatisok igénybevételére is lehetdséget biztoalt
{pl.: pedikiir, fodrdsz, masszir, sth.), melynek ellenértékét a villalkozd hatirozea meg,
kdlisége az 1génvbe vevdt terheli.

V. Ar étherések szdma ¢s rendje

Az Intézmény szocidlis étkertetés keoretében — kidlin megillapodas alapjin — nap egyseen
melep ételt hiztosit. Az &el elvitele a klubbdl nem lehetséges.

Az ebéd a klub étkezbjében keril felszolgalasra 11.30-12.30¢.

Indokoll esethen (pl.: betegsép) lehetdzép van az étel fozdhelyrol tirténd elvilelére, illetve —
killin megéllapedas alapjdn — az  é&tel hazhor szillitassal vagy elvitelle]l (tériénd
igénvbevételére,

Az intézmény szakorvosi javaslal alapjan diétas éthezést biztosit.

Otthonro] hozott étel csak sajar feleldssépre fogvasethatd az élelmiszer higiénés szabdlyainak
belartisa mellett. A hozott étel tdrolisa névvel, ditummal ellitont zérhatd dobozban,
hiitdszekrényben engedélyvezell

Demens személvel nappali elldtdsa eseién

Az intézmény a demens személvek nappali cllitdsat igénybe vevik részére igény szerint napi
ceyszer, valamint — g hosseitoll nyitva tartdsra tekintettel — napl hiromszori dkezést biztosit
helyben fogyaszidssal, melybol legaldbb egy alkalommal meleg ételt (ebédet) kell biziositam,
A regpeli és az uzsonna elfopyasztisa az emeleli kiwzbsséoi helviségben torténik. Az cbed
felszolgdlisa azen ellitotiak esetében, akik az &tkeztetésben segilsépel ipényelnek, szintén az
emeleti helviségben torténik. Az éel elfogvasztdsdban segitséget nem igényld ellatottak
réazeére az ebéd felszolgalisa a fildszint kizosségl helyviségben torténik, Ouhonrdl hozott étel
lelszolgilisra nincs lehetdség.

Etkezések iddpontja:
— Reggeli: 9.00 - 9.30 dra
— Ebéd: 11.30— 1230 &ra
—  Uzzonna; 14.00 — 14,30 dra



VI Tavolmaradis bejelentése

A klubbdl torténtd tivolmaradast a trgynapon legkéstbb 9.00-ig a klub vezetiének — a
tdvolmaradas pontos meghatirozdsival — bejelenteni seilkséges,

Az éthezés, illetve demens személvek nappali ellitdsa dkezdssel lemondasdt indokolt esetben
a tavolmaraddst megelded legaldbb 2 munkansppal cldbb sziikséges irdsban vagy szdban
bejelenteni, ennck clmulasztasa esetén a téritési dij megfizetésének kbtelezettsége alél az
ellatast igénybe vevd a tdvolmaradis kezdetétd] szamitott 3. munkanaptal mentestl.

VII. Klubba bevihetd személyes haszndlati thrgyak

A klubba csak a bejarishoz és otl-tartdzkodishoz szilkséges haszndlali tirgyakat lehet bevinni
{labbeli, lisztdlkaldd szerck, dra, 5th.), melyekért a tulajdonosuk felel,

A klubba a biztonsagos kizlekedéshez szilkséges kerekesszék, jarokeret, és egyéb
gviogydseal segddesekiz, vagy gondozist segitd eszkiz bevihetd,

Amennyiben valaki tndomést szerez arrdl, hogy valamely ellitott az intézmenyben
veszélvezield rgyal tarl magdnal, azonnal kisteles azt jelenteni a klub vezetijének.

Az idbsek klubjaban az értékmeglirzés nem biztositott.

VIII. Az exviittélés szabalyai

Az intézmény feladatait — az altala biztositott szocidlis seolgillatisok tekintetében —
Magyvarorszag Alaptiirvényében meghatirozoft alapveto jogoknak maradcékialan &s leljes kiri
tiszteletben tartasdaval wegz.

Az intézmény valamennyi clldtdst igénybe wveviijének és dolgozdjanak cgymashoz vald
viszonya az emberi méltdsdg tiszteletére épil, Elvara a kileatnds tapintatot, udvariassagot,
megériést &s ésszerl hatrokig a toleranciat,

1. Az ellatist igénybe vevik jogai és kitelezettségei

Az cllatdst igénybe vevinek jopa van egyéni szikségletei, specidlis helyeele vagy dllapota
alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas 1génybevetelere.

Az ellatist igénvbe vevinek joga wvan az intéemdény miikidésével, gazdalkoddsdval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréachez.

Az ellatdst ipénvbe vevd kitelezettsége, hogy dvja sajit &s klubtirsal testi épségdt, epesnsépél,
clsajititsa ¢és  alkalmazea a7 egészsépet &3 bizlonsdgol védd  ismereteket, tovabba
haladéktalanul jelentse clsdserban a kiub vezetdiének, ha magét, klubtirsait vagy masokat
veszélvertetd Allapotot, tevékenysépet, illetve balesetet, rosszullétet dszlel.

Az ellitdst igényhe vevd kitelessépe, hogy dvja és rendeltetésszeriion hasendlja az intézmeny
létesitményeit, lelazereléseit, eszhizeit, berenderéseil, kizdsségl helyiségeit.



A klubban fertdzd beteg nem tartbzkodhat.
Az elldtast igénybe vevik mobiltelefonjaikat médsok zavardsa nélkill haszndlhatjak,

Ellatdst igénybe vevdt gondnoka, hozzdtartozdja a nyitvatartasi idd alatt - a Hézirend
betartisaval — szabadon latogathatja,

2. Az intézmény dolgozdinak jogai és kitelezettségei

Az ellatdsokat végzd sremélveknek jopa van
a munkavégzésher kapesolindd meghecsiiléshez, tiszielether,
— cmben méltosaeuk, szomeélviségl jogaik hsetelethen tartasdhos,
— amegfeleld munkaktritlményekhez.

Ar intéemény delgozdl kitelesek a mumkakiriikbdl és hivatisukbdl adddian figvelmes,
udvarias, a klubtagok kizérzetét, ktiztissépi beilleszkodésdét segitd magatartast lanisitan.

Az ellilds Mzlositdsa sordn az egyenld bindsmdd kivetelményét meg kell tartani.

Az ellatist ipénybe wvevd jbvedelmi helyzetét csak a tdrvényben, illetve a tiirvény
felhatalmazasa alapjén készilt kormdnyrendeletben meghatirozott csetckben ¢s feltételek
mellett lehet vizsgalni.

Az intézmeény dolgozdja, valamint a kizds haztartasban €16 kfzell hozzdlartozdia az ellitis)
igénybe vevivel larldsi, fletjdradéki és Orbklési szerzddést az intézményl jogviszomy alafl,
illetve annak megszinésétél szamiloll egy évig nem kiithet.

A dolgozd az ellatist igényhe vevitdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgiltatist nem
fogadhat ¢l

A dolgozdk az elldtdst igénvbe vevinek kileaiint nem adhainak, 10litk nem kérhetnek.
A dolgozd, mint az cllitdst igénybe vevd tanidja semmilyen hivatalos Ggyiratet nem irhat ald.

Amennyiben ellitdst igénybe vewd a klubban — tavolmaradisat nem jelezve — nem jelenik
mey, gy a klub vezeldje kiteles ellatast ipényvevivel az esetleges segitségnylijtas érdekében
- de felesleges zavards nelkil - aznap vagy a kivetkezd nap telefonon felvenni a kapcsolatot
vele, Ha 48 dran beliil az ellatdst igénybe vevdrdl nincs informécid, az eldzdckben leirtak
miatt 2 klub vezeidjének elldtist igénybe vevdt személyesen kell otthondban felkeresnie.

Az intézmény igazgatdija koteles inlézkedést kezdeményezni az illetékes gyamhivatalndl,
amennviben az ellatdst ipénybe wvevd jogainak, érdekeinek drvénycsitésére nem kepes.
Amennyiben a gondnoksdg alatt dllé ellatott gondnoka gondnoki teend6it nem meglelelden
latja el, gy az cllatist igénybe vevd érdekeinek védelmében az intézmény igazgatoja
kezdeményezi a gondnok clmozditisal, O gondnok kirendelését,



4. Koziis szabilyok

Tilos g héiranyos megkiilinbdztetés bammilyven okbol, igy kiltndsen az ellatist igénybe vevd
neme, kora, wvallisa, nemzeli, elnika hovalarlozsdsa, polika  vagy mas  véleménye,
cselekviképességének hignva vagy korlatozotisdga, fogyvatékossdga vagy cgych helyzete
miatt.

Ar wWlosek klubja egész teriiletén tlos Gelell céld, kieizlés) sérid, valamint vallds, politikad
rendezvények szervezése, tevékenvségek végzése. Az elobbiekhez kapesolodd személy
politikai megnyvilvanuldsainak teret nyljed jelenlétet nem lehet mepengedni.

Az iddsck klubjdban alkohol Arusitdsa tilos, rendesvények alkalmdval a kulturdlt és
meértékletes alkoholfopyasztis engedélyezett.

A személyl és kimyezell higidné megdreése, fenntartisa a klubtagok és a dolgozdk kizds
érdeke és feladata.

Balesetek megeldeése érdekdben a takaritas, karbantartis miatt az intézmeény altal bizlositoll
figvelmeztett tablaval jeldlt helyiségeket ne hasznaljik, ott ne tartdzkodjanak!

Az idizek kluhjaban és annak 3 méteres kirzetében dohinyozni tilos! Dohinyozni csak az
erre kijeldlt helyen szabad!

Klubba allatot bevinni tilos! (kiv. vakvezetd kutya, teripias dllatok)
A vagyon- és Wevédelmi elbirdsok betartasa mindenki szamara kileleso.

5. Erdekvédelem

Az ellitist igénybe vevd (térvényes képviselije, hozedlariordja) az ellitissal kapcsolatosan
panasszal élhet, clsddlegesen az ellitds nyjtds helyszinén, sz ellddst biziositd munkatirs,
illetve kdzvetlen felettese felé. Amennyiben a panasz helyben nem orvosolhatd, a
panaszievinek lehetbsége van kiizvetlenil az intéemény igazgatdja felé fordulni. A panassz
benylijtisdra irdsban, az intéemény kizponti cimére cimzett levél formdjdban, e-mailben,
panaszladdban trténd elhelvezéssel, illetve szoban van lehetdség. A szdban elbterjeszret
panasz minden esethen régzitésre, illetve jegyadktinyvezésre kerll, atwdl fggetlentl, hogy a
panasz bejelentése hol thrténik.

A vizsgilat eredményéré] az intézmény ipazgatdja a panasz bejelentfijét, a panasebejelentes
iddpontjatel szamitott 15 napon belill kiteles irasban, tértivevényes levélben tajekoztaimi,
Amennyviben a panasz kivizsgdldsdra hatdriddben intézkedés nem tOrtémik, vagy a panaszt
tevd az intézkedéssel nem ért egvet, ugy a fenfick alapjin az intézmény fenntarlGiéndl
panasszal élhet. A fenntartd dintésének felilvizsgalata a birdsigldl kérhetd.

A Klubokba kihelyezett panaszladik iirilése egy hénapban két alkalommal a hénap 15, illetve
utolsé napjdn. amennyiben az hétvépére esik, az azt kiiverd munkanapon 1orénik. A panaszt 4
panaszladdbol toriénd kiemelést kivetden dalummal, atvevd aldirdsaval kell ellatni, majd a
panaszkezeléssel megbizott munkatirs felé kell tovibbitani. Ezen csetekben 2 parasz
kivizsgilisinak 15 napos hatirideje a kiemeléskor feltiintetett idtpontld]l kerdddik. A
panaszkivizsgdlis menete a tovabbiakban a fentiek alapjan toriemk.



Az elldtdst igénybe vevik az érdekeik kizbsségben tirténd képviseletére és kiizbssépi életik
megszervezésere — valasztott képviseldikbdl - ellatotti dnkorményzatot hozhamak 1étre.

Az ellitast 1génybe vevd az intezményl ellatassal kapesolatos problémdival, panaszaival az
ellatottjogi képviselthiiz is fordulhat,

Az intézmeny igazgatdjat az ellatdst izénybe vewd, thrvényes képviseldje, vagy hozzatartozdja
az ellatissal kapesolatosan — elfzetes egvertetdst kiivetden — személyesen is felkereshelik,

A klub vereid 1gény szerint kereshetdk telefonon, vagy személyesen, nyvitvatartdsi idében.

Az elérhetdségek és fogadoddnik idopontja a klubok tijékostalo tiblajan meglaldlhatoak,

IX. Az intézményl jogviszony megsziinésének szabdlvai

1. Az intézményi jogviszony megsziinik:
— az intézmeény jogutod nélkiili megszinésével,
— amegillapodas felmondasdval,
— ellatott halaldval.

A mepillapodast az ellatist ipénvbe vevd, illetve tirvényes képviselije indokolas neélkiil,
irdshan barmikor felmondhatja. Az intézményvezetd a jogviszony megszinesérol a Klublagaol,
irdshan értesiti,

2. Az intézményi jogviszonyt az intézményvezetd felmondhatja, ha ellitott:
a hazirendet atlyvosan megsdérti,
— a7 ellitott, a térvénves képvisclije vagy a téritdsi dijat megfizetd mas személy a
térilgsi dij-fizerési kitelezettsézénck nem tesz cleget,
- az ellftel jegosullsiga megszinik.

Az intézmeény ipazgatdja a klubtagot a felmondasndl irdshan értesiti, a felmondasi id6 15 nap,
kivéve, ha ellitast igénybe vevd, a thrvényes képviseldje azonnali hatillyal kéri a jogviszony
megszlintetéset.

3. Hazirend megsértése

A klub héizirendiének silvos megsériésének mindsil, ha az cllitds! igénybe vevd antiszocialis
mapatartést tanusit a tirsaival, hozzdtartosdikkal, a dolgozokkal szemben igy killimdsen:

—  birmely vélt vagy valds probléma megolddsira agressziven nyilvanul meg,

— az emberi méllosigol sériden viselkedik,

~  intézményi tulajdont szdndékos megrongalja,

— tilzoit mérgkd alkoholt fogvaszt (hatisa alatt kmyezetében bolrinyl okozd

viselkedést, dnbirdskodést, mesfélemlitést tandsit),
- mas értékdt eltulajdonitja.
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4. Jogorvoslati lehetiség

Amennyiben a felmondds jogszeriiségdl az ellatdst igénybe wvevd, vagy a tirvényes
kepviseldye viluba, agy a kézhezvételétdl szamitott & napon beliil az intézmény fenntartdjshos
benyljtott panasszal élhet, ezt kiwetden a fenntartd dintésének [eliilvizsgilata birdsdgtol
kérhetd, Ilyen csetben az ellitdst viltozatlan feltételek mellett mindaddip kell hiziositani,
amig a fenntared, illetve a birdsdg jogerts hatdrozatol nem hoe,

X, FTard rendelkezdéselk

A Hawmrend 2024, dpnlis 1. napjan 1ép hatalyba,

Ciwdr, 2024, februar 15.

Kinyai Rébert
lpazgats
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ZARADEK

Az [dasek Klubja Hazirendje 2024, aprilis 1. napjén lép hatdlyba és visszavondsig érneényves,
ereg]l epyidejiileg a 6732022, (XK1 29) sz. Gybr Megyei Jogh Viaros 'If.'lnknnnanj.rmm
Kbzgyilésének Szocidlis, Fgdsesépligyl és Lakdsligyi Bizotisdga hatirozatdval jovahagyott
Iddsek Klubja Hazirendje hatalwat veszti.

Az Fgvesilell Egészaépiigyl €3 Szovialis Intéemény Gyor, Idosck Klubja Hasirend)jét a Gwir
Mepgyei Jopi Varos tﬁnl-:m‘mén:.‘zata Kdzgyllésénck Szocialis, Egészségiigyl ¢s Lakasiigyi
Bizottshga a szami hatdrozataval jovihagyta.

Srabd lend
Szocidliz, Egészeégiiey és Lakasiipn Bizotlsan
elndk
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