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Dr. Dézsi Csaba Andris polgarmester eléterjesztése

Tajékoztaté az iddsek életmindségének javitasit célzé koncepcié 2023. évi
feladattervének végrehajtisarél és javaslat az idések életmindségének javitasit célzo
koncepcié 2024. évi feladattervére

Tisztelt Kozgyiilés!

Az idések szamanak novekedése egyre meghatirozbb jelenség a mai tarsadalmakban.
Napjainkban a lakossdg hosszabb ideig él, mint a multban barmikor, A varhaté élettartam
névekedés, kiegésziilve az alacsony sziiletésszdmmal, megbontja a fiatal és idéskort népesség
egyensulyat. 2025-re Eur6pa népességének mintegy egyharmada eléri vagy meghaladja 60.
életévét, ezen beliil is varhatéan a 80 évesnél idésebbek szama nd jelent6s mértékben.

Gy6r Megyei Jogu Véros Onkorményzata (a tovabbiakban 6nkormanyzat) folyamatosan
figyelemmel kiséri a varosban €16 iddsek helyzetét életmindségiik javitasa érdekében.

Az idések ardnya Magyarorszagon folyamatosan novekszik, amely tendencia megfigyelhetd
Gy6r varosaban is. A korszerkezet alakuldsaval parhuzamosan egyre hangsulyosabban
jelennek meg azok a problémak, amelyek specifikusan az idéskoiti vagy id6s6d6 népességet
érintik, ezért feler6sodnek az igények azokkal a szolgaltatasokkal kapcsolatosan, amelyek a
szocidlis ellatast, gondozast, az egészségmegbrzést, illetve az élhetd kdryezet kialakitésat és
fenntartasit célozzak. A  varosvezetés dontéseiben, Onkormédnyzati  intézmények
miikdésében, -valamint a civil szervezetekkel valé kozos munka soran szamos formaban
érvényesiti az idosbarat szemléletet.

Az dnkorményzat 1989 6ta vesz részt a WHO Egészséges Varosok mozgalomban, 1994-ben a
sziikebb, eurépai- projektvarosi korbe is felvételt nyert. 2005-t61 a projektvarosok koézotti
tematikus egylittmtkodések kozill az Idések Egészsége Munkacsoportjnak is tagja. A
varosban €16 idések helyzetének felmérését az Idések Egészségképe (2006., 2013., 2019.)
tartalmazza, amely WHO-indik4torok, valamint lakossagi kérddives felmérés és a helyi
kozosség véleménye alapjén késziilt. A Kozgyiilés 197/2019. (XIL. 19.) sz. hatérozatéval
elfogadta az iddsek életmindségének javitdsat célz6, 5 évre sz616 koncepcidt (2020-2024),
amely éves feladattervek alapjan valosul meg. _ ,

Jelen eléterjesztés 1. szamu melléklete az idések &letmindségének javitasat célzo koncepcié
2023. évi feladattervének végrehajtdsarol ad tajékoztatast, a 2. szamn melléklet a 2024. évi
feladattervét tartalmazza. '

Kérem a Tisztelt Kozgytilést a hatarozati javaslat elfogad4sara!

HATAROZATI JAVASLAT

1. Gy6r Megyei Jogii Varos Onkorményzatanak Kozgytlése a »lajékoztatd az iddsek
életmindségének javitasat célzé koncepcié 2023. évi feladattervének végrehajtasarol” sz4lo
beszamol6t az 1. sz. mellékletben foglaltak szerint elfogadja.

Felelds: polgarmester

Hatérid6: azonnal



2. A Kozgylilés ,,Az idosek életmindségének javitdsat célzé koncepci6 2024. évi feladattervét”
a 2. sz. mellékletben foglaltak szerint elfogadja.

Felel6s: polgarmester
Hatérid6: azonnal, végrehajtasra 2024. december 31.

Gyér, 2024, februér 1.

A N M — N
Dr. Dézsi Csaba Andris
polgirmester



1. sz. melléklet
Tajékoztaté az idések életminéségének javitasat célzo koncepcié

2023. évi tevékenységérol

Gy6r Megyei Jogh Viros Onkorményzata az Idések életmindségének javitdsat célzd
koncepcié 2020-2024. célkitiizései és feladatainak megvaldsitasa érdekében a 2023. évben az
alabbi tevékenységek végrehajtasat vallalta:

Epitett kirnyezet

Kiilsé terek és épiiletek

o A Kkils6 kozosségi terek ¢&s épiiletek (épitett koérnyezet) szempontjab6l a
beavatkozasok célja, hogy az ezekre vonatkozé tervezési, fejlesztési és kivitelezési
folyamatok az iddskord népesség diverzifikdlt igényeinek és szitkségleteinek
tudataban, veliik konzultdlva, ket bevonva térténjenek.

e Aziddsbardt épitett kornyezet kialakitasanak a szempontjai érvényesiiljenek.

Feladatok:

o ,okospadok” kihelyezése és bovitése, 0 kiilsé kzdsségi térelemek bevezetése
o fedett szabadtéri elemek,
o lathat6-hallhato és érthet6 jelzések,
o memoriafejleszto,
o fizikai aktivitast 6sztonz0 és tarsas kapcsolatokat épité kozosségi jatékok;
* kozépiiletek, intézmények tovabbi akaddlymentesitése, belsd kozosségi terek
akadalymentesitett kialakitasa;
¢ helyi k6zosségek milkodésére alkalmas belsé kdzdsségi tér (Civil Haz) kialakitasa;
az 1d6sek 4ltal (is) hasznalt kiils6 és bels6é kozdsségi terek szamanak tovabbi novelése;
e ameglévo kiilsé kozosségi terek folyamatos megujitdsa:
o karfés padok, illemhelyek, kozvilagitas, vizvételi lehetdségek;
» Belvarosban ingyenes WIFT elérésének kialakitasa (Egészség titvonal elérése céljabol).

Eredmények:

e 2023-ban padok keriiltek kihelyezésre tobbek kozott a Kalvaria iskolanal és a Bem
térnél, valamint az Ipari park feliiljaré és a Homokbanya uti buszmegallokba. Ezen
kiviil padokat telepitettek az Ifjisag koritra is.

e Kiiltéri fitneszparkkal gazdagodott a Szenes Ivan Park. A telepitett sporteszkozok
els6sorban az idésebb korosztaly szdmara segitenek a sportolasban és az
egeészségmeglrzésben.

e Bécsa varosrészben két helyszinen is tornapalyak Iétesiiltek, amelyeket igy alakitottak
ki, hogy az id6sek fizikai aktivitasat is szolgaljak.

* A minden korosztaly korében népszerii Generaciok Héza teljes feltjitison esett 4t, igy
klimatudatosabb ¢s energiahatékonyabb lett. Nyildszaré és tetOcsere tortént és
megujult az épiilet gépészete. Akadalymentes lett az épiilet, immar lift is segiti az



¢épilleten beliili kozlekedést, amely szélesiti azok korét, akik igénybe veszik az
intézmény programjait, szolgaltatasait.

Folyamatos a kozteriiletek fejlesztése, a jarddk ttburkolatdnak javitasa, kerékparutak
bovitése.

Kozlekedés

Cél:

Biztonsagos, hozzaférhetd és akadalymentesitett, az idés és mds akaddlyozott
tarsadalmi csoportok szdmara kielégit6 és megbizhaté kizlekedési szolgaltatdsok és
infrastruktirak érvényesitése, amelyek lehetdvé teszik a lakossag szdmara a mobilitas,
a fuggetlenség-onallosag és tarsas kapcsolatok fenntartasat és bévitését.

Feladatok:

javaslat a szolgéaltatonak az alacsony padlézatd autébuszok szdmanak névelésére és az
autébuszok elérhet6 kapaszkodoinak korszerisitésre;

javaslat a szolgéltatonak az autdbuszvezetk érzékenyitésére az idés emberekkel
kapcsolatban;

,,1d0s taxi” megoldas — nehezen mozgd idBsek segitése a kdzlekedésben;

autdbusz menetrend korszerisitése, idésbarat idésavok kialakitasa;

az 0j lak6parkok kozosségi kozlekedési lehet6ségeinek feliilvizsgalata;

jegykiado6 automatdk kihelyezése frekventalt helyekre;

totemoszlopok iddsbaratta tétele (hallhatobb, érthetdbb és olvashatobb szoveg);

a kozlekedési teriiletek korszeriibb megvilagitsa;

intelligens kozvilagitasi rendszer kiépitése;

a kozbiztonsag fokozasanak szemlélete a kozvilagitas javitdsaval;

a gyalogos forgalmat segitd megoldasok biztositdsa, balesetmentes kozlekedés
tamogatasa, jelzélampak hangjelzéseinek kialakitasa a frekventalt keresztezédésekben;

siket személyek részére olvashato, érthet6 jelzok elhelyezése.

Eredménvek:

A ,,Z6ld Busz program” keretében 2023-ban 13 tisztin elektromos meghajtast
alacsonypadlés autobusz keriilt forgalomba, amelyek révén csokken a véaros levegdjét
terhel6 karosanyag-kibocsatas.

A Kodaly Zoltan Parkolohazban 99 Gj parkolohely keriilt kialakitisra, amely az
Adyviéros-i parkolasi gondokat csokkentette. A kdrnyezd utcdkban is atszervezték a
parkolasi rendszert, igy Osszesen szézhatvanhat 0j hellyel gazdagodott a varosrész,
amelyben biciklis szervizpont és elektromos aut6tslt-allomas is 1étesiilt.

Az Almos utciban és a Malom liget melletti szakaszon energiahatékony LED
fényforrasok keriiltek felszerelésre;

Teljes aramhélézati rekonstrukcié zajlott és 01j, okos kdzvilagitas is elkésziilt a Goré-
diilé, Rabkert valamint a Fazekas-vermek térségében.



Lakhatas, lakokornyezet

Cél:

o A szikségleteknek megfeleld, biztonsdgos, id6éskorban is jol hasznalhaté és
fenntarthat6 lakhatasi kériilmények megteremtése.

e A meglévé ingatlandllominy ¢és az tjonnan épiilé ingatlanok olyan iranyt
atalakitdsa/épitése, amely jobban Osszhangban van az id6ésebb korosztalyok
sziikségleteivel, igényeivel.

Feladatok:

a helyi lakasatalakitasi palyazat szélesitése és pénziigyi forrasanak emelése;

a wel_hops (Eurdpai projektnév: welfare housing policies for senior citizens - joléti
lakhatasi politika idések szdmara) ajanlasok figyelembevételével az idés emberek
lakasanak specidlis, 6nallo életvitel fenntartasat segitd atalakitasok tAmogatasa;

a lakaspiacnak fel kell késziilnie az idések sziikségleteire, a most tervezett épiiletek
minden tekintetben legyenek felkésziilve a késébbi idéskorra;

az id6sbarét tervezési/rehabilitacids szemlélet tovabbi megosztasa a Széchenyi Istvan
Egyetem hallgatoival,

az id6skori lakhatasi problémak vélaszainak beépitése a lakaskoncepcioba, az
idOsbarat lakhatds szempontjainak érvényesitése a tervezésben;

otthoni szakdpoldsi, gondozasi lehetdségek fejlesztése;

az Onallosagot tamogatd szocidlis alapszolgaltatasok kapacitds hidnyainak oldasa (h4zi
segitségnyujtas).

Eredmények:

Az ,Id6sbarit lakdsprogram” 2023-ban 14. alkalommal keriilt kiirasra. A palyazat 6
célja, hogy a szociélis alapellatdsban résztvevs idseknek segitséget nytjtson, ezzel
meghosszabbitva a sajat otthonukba maradast. Egy palyazé minimum 100.000,- és
maximum 800.00,- Ft tdmogatast igényelhet. Mult évben 8 idds szamaéra sikeriilt
megvalositani, hogy otthonuk akadalymentesen, biztonsigosan hasznéilhatova valt,
onallo életfeltételeik javultak, onellatdsuk megmaradhatott a sajat lakasukban.

Az Egyesitett Egészségligyi és Szocidlis Intézmény Gyor (tovabbiakban: EESZI)
intézményeiben a nagyszamu fluktuacio, nyugdijba vonulds, gyermekvallalas miatt
tovébbra is folyamatos kihivast jelent a dolgoz6i dllomany feltdltése.

Tarsadalmi kérnvezet

Tarsadalmi részvétel

Cel:

Az idoésebb korosztalyok tarsas aktivitdasanak névelése, a magany és izoldcid
csokkentése, megsziintetése.

Olyan tdmogaté komnyezet kialakitasa és fenntartdsa, amely kedvez a tarsas
interakcioknak ¢és aktivitdsnak, értelmes, tartalmas és hasznos elfoglaltsagok
lehet6ségét teremti meg. Oszténzi az idéskort lakossagot otthonuk elhagyéséra és a
tamogato6 szocialis kapcsolatokat is jobban fenntartja, mitkddteti.



Feladatok:

a WHO Iroda 4ltal generdlt, koordinalt és megvaldsitott, tdrsadalmi részvételt
tamogato szolgaltatdsok rendkiviil széles skaldjanak megtartisa és lehetdség szerinti
fejlesztése;

az 1d0s emberek 4ltal hasznalt aktivitasi teriiletek (csalad, sport, szabadidd, kulttra,
oktatas, foglalkoztatas stb.) erdsitése;

a civil klubok mozgésitd, toborzé eréforrdsainak felhasznaldsa és fokozasa az idés
emberek tarsadalmi részvételének ndvelésére;

id6skori 6nkéntességben rejlé tartalékok mozgésitasa, az nkéntességre alkalmat add
programok és rendezvények korének szélesitése, az dnkéntes munka presztizsének
ndvelése, az 6nkéntesek elismerése;

a Széchenyi Istvan Egyetem altal miikodtetett Nyugdijas Egyetem tovabbi
szemesztereinek tdmogatasa ¢és 6szténzése;

az EESZI éltal kidolgozott és megvaldsitott szolgaltatdasok megtartdsa, a tovabbi
palyazati lehetdségek timogatasa;

a kozlekedés nehézségeib6l fakadé hozzaférés és elérés javitisa az egyes programok,
rendezvények varosrészekre torténd kitelepitésével;

a Beszélgetd Halozat kapacitdsanak novelése a magdnyosan €16 idés emberek
felkeresésére és bevonasara.

Eredménvek:

A Nyugdijas Egyetem 2010-ben indult, célja napjaink tudomanyos eredményeinek
népszeriisitése a nyugdijas célcsoport szdmdra, lehetGséget biztositva arra, hogy a
régioban €16 60 év feletti lakossag megtapasztalja, vagy ujraélje az egyetemi polgarok
mindennapjait. Fészervezé és Otletgazda a Széchenyi Istvan Egyetem. 2023-ban
el6adas hangzott el tébbek kszott a kozlekedés, mobilitds, mesterséges intelligencia,
valamint a kibertér és arnyoldalai kapcsan.

A korbarat programszervezés révén az évek alatt sok tekintetben valtozott az idések
szamara kinalt programok mennyisége és mindsége, amelyek figyelembe veszik az
id6sek specidlis igényeit, lehetdségeit. A szervezok arra térekednek, hogy a helyszin, a
megkdzelithetdség, az idépont segitse a program latogatottsagat.

A varosban szadmos nyugdijas klub miiksdik, amelyek rendszeres tarsasagi
Osszejovetelt jelentenek, ahol a tagok sajat korosztalyuk kérében, j6 hangulatban tsltik
el a napjuk egy részét. Fontos szempont a nyugdijas szervezetek tdmogatasa, amely a
miikodésiiket, tevékenységiiket segiti. 2023-ban a polgarmesteri és/vagy képviseldi
keretbdl, valamint a civil palydzat révén 3.790.000,- Ft &sszegii tdmogatasban
részesiiltek, amelyet rendezvényekre, technikai eszkdzokre és kirandulasra forditottak.
A Beszélgetd Halozat tagjainak 1étszama 2023-ban is valtozatlanul miikédik, mivel 0]
tagok szdméra nem indult képzés, amely feltétele a csatlakozésnak.

Tisztelet és tarsadalmi integricié

Cel:

A tisztelet és tdrsadalmi integracio szempontjabol a beavatkozasok célja a befogadd
tarsas kornyezet teremtése, ahol érvényesiil az egyenlé banasmod, és amely azonos
esélyeket biztosit a tarsadalmi részvételre, aktivitisra, a kozosségi célokhoz torténd
hozzajarulasra, nvelve a tarsadalmi egyenléséget és szolidaritast.



Feladatok:

az Idoéstigyi Tanacs munkéjanak, az iddskori tisztelet és tarsadalmi integraciot a
legmagasabb &nkormdanyzati szinten er6sité tevékenységi koreinek publikusabba
tétele;

a generdciok kozelitésének tovabbi erdsitése, a generaciok kozotti egyiittmiikédéseket
tdmogatd programok kapcsolatai hal6inak kialakitdsa (pl. Nemzedékek Kertje);

a kiilonboz6 intézmények, szolgaltatasok idésiigyi képviseldi korének bdvitése, jelzési
funkcidik megerdsitése, kiilondsen az idésekkel kapesolatos tervek, dontések esetén;

a lakossag széleskort tdjékoztatdsa az Id@siigyi Tanacs tevékenységérdl, munk4jarsl
(Idosiigyi Foérum, honlapok, helyi média, civil szervezetek, egyéb csatornak);

az Id6stigyi Tandcs, a civil szervezetek, az ellatérendszer €s a nyilvanossag kiilsnbzé
csatornain keresztiil a szervezetekhez nem tartozo iddsek elérése és informéalasa;
nyugdijasok klubfoglalkozasaihoz talalkozasi hely biztositasanak;

maganyos, nagyon idés emberek tajékoztatisa, a jogosultsiguknak megfeleld
tdmogatasokhoz val6 hozzaférés elésegitése, ezzel esélyegyenldségiik javitdsa;

a specialis id8s csoportokkal (demenciaval €16k, fogyatékossdggal élok, egyediil él6k
stb.) valo6 kiemelt foglalkozis;

a gondozd csaladdtagok minél szélesebb korli bevondsa, aktivitisuk fokozasa az
otthonmaradas természetes tAmaszainak er6sitése érdekében (képzések, felkészitések,
kisérések, tamogatasok);

az 1d6s6d6 korosztaly megszdlitasa, a foglalkozas - csalad - kozosség egyensulyanak
megeldz6 kialakitasa;

az id6s emberek eréforrasai (tudas, ismeret, értékek, készségek, képességek, eszkdzok
stb.) szélesebb korii megosztasanak tdmogatasa (pl. Alkoto Nyugdijasok Kiallitdsa);

a hagyoményos éves programok és rendezvények timogatisa (Id6sek Vilagnapija,
Alkoté Nyugdijasok Kiallitdsa, Mindenki Karicsonya linnepség);

meglévd civil/EESZI 4ltal fenntartott idds klubok fenntartdsénak tdmogatdsa és
miikédésének 6szténzése;

1 kommunik4ciés formak kialakitasa a gondozdk, csaladtagok, generaciok, érintettek
felé: tréningek, képzések formajaban;

a miik6dd, hatékony kommunikaciés és informacidatadasi formak megtartdsa, az
Idésvonal szolgéltatas megtartdsa és fejlesztése;

az idéskorral kapcsolatos sztereotipidk, elditéletek csokkentése és a kirekesztodés,
elszigeteltség megakadalyozasa érdekében 1j idoskép kialakitidsa, amely az id6s
embernek az élet soran felhalmozott tuddsat, tapasztalatdt, a nyugdijas évek alatti
aktivitasat, a csaladban betSltott segitd szerepét hangsulyozza.

Eredménvek:

Az Iddstigyi Tanacs 2023-ban is iilésezett, amely keretében bemutatkozott a Szent
Anna Otthon és tajékoztaté hangzott el az aktudlis szocialis ellatdsokrol. Az iilésen
elhangzottakat a résztvevd klubvezet6k eljuttatjadk a klubtagok részére, de a
kommunikéci6 visszafelé is miikddik, az id6sek javaslatait, véleményét is képviselik
és kozvetitik a dontéshozok felé.

Az 6nkormanyzat 2023-ban is palyazatot nytjtott be az Idésbarat Onkorményzat
cimre, amelyet a Kulturdlis és Innovéacidés Minisztérium és a Beliigyminisztérium
kozosen irt ki.

Az id6sek szadmara szervezett programokrol parhuzamosan, t6bb csatornan keresztiil



torténik a tajékoztatds. Kiemelt figyelmet kap a korbarat programszervezés, igy az
idések szamara szervezett programok igazodnak a nyugdijasok igényeihez,
idébeosztasdhoz, sajatossdgaikhoz. A rendezvényekrdl a www.gvor.hu honlapon és a
minden haztartdsba eljutd Gyo6r+ hetilapbol értesiilhetnek az érdeklédok.

2023-ban a megujult Generacidk Haziban Szépkortak Hete cimmel programsorozat
indult, amely ingyenes részvételt biztositott az érdekl6d6k szamara.

A kozosségi kertek mintdjara tovabb folytatédott a Nemzedékek Kertje program,
amely a nemzedékek egyiittmilikidésére épit, az 6vodak és az idésekkel foglalkozo
szocidlis intézmények kozott. A telepitett magasdgyasokat az 6vodasok és a nyugdijas
klub tagjai egyiitt gondozzak.

Az Alkotd Nyugdijasok Kiallitasa XIV. alkalommal adott lehetdséget az id6sek
munkainak bemutatdsara. A kiallitisnak nagy szerepe van a korosztaly altal
felhalmozott értékek, tudas, valamint a hagyomdanyok tovabbvitelében, amelyet a
fiatalabb korosztaly felé kozvetit. A kiallitason 30 alkoté munkajat tekinthették meg
az érdeklédok a Jozsef Attila Miivel6dési Hazban, amelyek kozott szerepelt festmény,
kézimunka, tivegkép, keramia és egyéb technikaval késziilt alkotas is.

A hagyoményos éves rendezvények szép szammal mozgdsitjak az idoseket. Az Id6sek
Vilagnapjan 29 idés részesiilt Varoshaza Eziist Emlékéremben k6zosségi munkajaért,
amelyet Dr. Dézsi Csaba Andras polgarmestertél vehettek 4t. A Véroshaza
disztermében vartdk a Mindenki Karacsonya iinnepség résztvevoit, ahol meghitt
pillanatokat élhettek &t a résztvevok, Molnar Agnes és Mészdros Tamés
eldadomiivészeknek koszonhetben.

Az EESZI 4ltal fenntartott Iddsek Klubjai a kialakult gazdasagi helyzetben, a
megndvekedett rezsi kéltségek mellett is folyamatosan biztositottak a szolgaltatast.

A Répce utcai Iddsek Klubjaban energetikai feldjitasi munkalatok is torténtek.

Részvétel és foglalkoztatas

Cel:

Az 1d6s6do tarsadalom képességeinek és erdforrasainak jobb kihasznaldsa, nagyobb
szamu és jobban miksdo lehetdségek teremtése az idéskoruak szamdra is a politikai,
gazdasagi, civil és kozosségi életbe valé bekapcsolodasra, a foglalkoztatasuk
novelésére, a tarsadalmi elkodtelez6dés és Onkéntes aktivitds feliileteinek
megteremtésére.

Feladatok:

az alacsony nyugdijbol él6k rendszeres tajékoztatidsa a tdmogatasokrol, résziikre a
jogosultsaguknak megfelel6 szolgaltatas biztositasa;

az alacsony jovedelemb6l élok szamara olyan programok, rendezvények
lehetdségének biztositasa, amelyek téritési dij nélkiil, ingyenesen vehetdk igénybe;

a tarsadalmi részvételt, a tarsadalmi integraciét tdmogaté programok, rendezvények,
szolgaltatasok alkalmaval kapott észrevételek, javaslatok, jelzések meghallgatésa,
ezek véleményezése ¢és lehetGség szerinti figyelembevétele a szolgdltatisok
fejlesztésében;

az id6skori emberek szamara meghatirozd tisztelet, figyelem és személyesség
megtartasa az allampolgari részvételi folyamatokban;

az idoskori foglalkoztatasnak, mint aktivitdst, integraciot fokozdé tényezOnek a
koncentraltabb bevezetése a helyi idéspolitikaba;



kapcsolatépités €s egylittmiikodés a helyi foglalkoztatokkal, az idéskori munkavallalas
és munkaadas sajatossagainak megismerése.

Eredménvek:

A nyugdfjas szervezetek rendszeresen tdjékoztatjdk tagjaikat az igénybe vehetd
szocidlis ellatasokrol, tAmogatasokrol.

A Népjoléti Osztaly szakemberei a médidn keresztil és a nyugdijas klubok
Osszejovetelein is adnak informéciét az idéseknek.

Az EESZI Gondozisi Kézpontjai és a Kozponti Igazgatasi Csoport is ad tajékoztatast
az ellatasokrol, igénybe veheto szocidlis tdmogatdsokrdl.

Lokadlis szolgaltatdsok

Kommunikacié, informacio

Cél:

Az id6sebb korosztalyok megfelel iddzitéssel, megbizhat6, relevans és érthetd
informéaciokhoz férjenek hozzad sajat kozosségiik €s mindennapi életiik minden
vonatkozasaban az interperszonalis, a klasszikus és az 0j online-kdzosségi informacios
technologiak és média révén.

Feladatok:

az infokommunikéciés nehézséggel €16 id6s emberek tamogatasa képzések, tréningek,
eszk6zok, kozosségi forumok altal, az infokommunikécios képzések, tréningek jobb
hozzaférésének és elérhetdségének tdmogatasa, véarosrészekbe torténd kihelyezéssel;
az idésbarat kommunikacio fejlesztése, lathatébb, hallhatébb, érthetébb iizenetek
megfogalmazasa az idosek szamara, kozértheté kommunikicio (olvashatd, lathatd
betiinagysag, specidlis tempo, nyelvi kifejezésmod, magyarazat, ismétlések, idegen
szavak elhagyasa);

specialis idéskori élethelyzetek specidlis kommunikécios technikainak terjesztése,
kiilonds tekintettel a demencidval €16 id6s emberekre és gondozdikra, a velik
kapcsolatban allokra;

az iddskorral kapcsolatos informdcios anyag Osszeallitasa, elektronikus feliileten,
folyamatosan aktualizalt formaban;

az 1d6s emberek gondozd hozzatartoz6inak tudatos bevondsa az idéskorhoz
kapcsoléd6é informacidk, tudds ¢és ismeretek megszerzésébe az otthonmaradas
tamogatdsa érdekében;

a mikdds, hatékony kommunikécids és informdciéatadasi formak, mint pl. az
Idésvonal szolgéltatds megtartdsa és igény szerinti fejlesztése.

Eredménvek:

A véarosban €16 idGsek elérésének egyik modja a Gyor+ ingyenes hetilap, amely
minden héztatasba eljuttatja az informaciokat. A lapban kéthetente, az idések szamara
Szenior Szalon cimmel rovat is miikddik, amely kifejezetten ezen korosztaly szdmara
irédik. A rovat igyekszik bemutatni az idések értékeit, tajékoztat, informaciot nyujt,
aprilistol pedig mar a televizidban is elérheté magazinmiisor formajaban. A rovat és a
misor fontos szerepet tOlt be a szemléletformalisban, a pozitiv id6skép
kialakitdsaban, a korosztalyt olyan médon mutatja be, amely csokkenti a generaciok
kozotti elditéleteket.



Az id6sek a varos honlapjarol is tajékozodhatnak, akar a szocialis ellatdsokrol, akar
kulturalis rendezvényekrol, vagy az Idésiigyi Tandcs munkajarol, tevékenységérol.

A Széchenyi Istvan Egyetem és a Gyoér-Moson-Sopron Varmegyei Rendér-
fékapitdnysdg szervezésében valosult meg az ,Id8sen is jogtudatosan”
podiumbeszélgetés. A rendezvényre az idOseket vartdk, akik szakemberektol
kaphattak széleskorti informacidkat, a sérelmiikre elkdvetett biincselekmények
kapcsan, illetve hogy miként keriilhetik el az 4aldozatta valast. Az idések
kiszolgaltatott helyzetben vannak, ezért fontos a figyelemfelhivas, illetve a
biinelkovetés megeldzése.

Az EESZI munkatarsainak kézremiikdésével késziilt csalddoknak, hozzatartozéknak
¢s a demencia betegséggel éloknek szolé kiadvanyok az intézmény terjesztésében
elérhetéek (Informacié demenciardl alapfokon, Munkafiizet kozépiskolasoknak,
Munkafiizet csaladoknak, Emlékkeres6), illetve a www.demencia.hu oldalrdl
elektronikus formaban is letdlthetéek.

Az EESZI munkatérsai t6bb rendezvényen (szakmai mihelymunka, Alzheimer Café,
nyari tabor) is tartottak tajékoztatokat, ismertetGket az érintettek és a hozzitartozok
szamdra is.

Az intézmény megujult honlapjardl és a kollégaktol folyamatosan tdjékozdodhatnak az
érintettek és hozzatartozoik.

Kozosségi tamogatas, egészségiigyi és szocialis szolgaltatasok

Cél:

e A kozdsségi tdmogatasok és szolgaltatisok szempontjabol a beavatkozasok célja
széleskori, jOl telepitett és konnyen elérhetd egészségiigyi, szocialis és kozosségi
szolgaltatdsok biztositasa az idGsebb korosztilyok szamara, figyelembe véve az
igények és sziikségletek tarsadalmi eltéréseit is.

Feladatok:

az egészségiigyben és a szocidlis ellatérendszerben bekovetkezett munkaerShidny
lehetéségek szerinti 4athidaldsa, a meglévé munkaerd megtartdsa, a munkaerd
elvandorlas megel6zése, mivel a cél elérését tdmogatd feladatok csak ennek
teljesiilésével tudnak megvalodsulni;

a szocialis alapszolgéltatasok folyamatos €s sziikségletorientalt fejlesztése, kiilondsen
a sajat otthonban maradast tdmogatdé hazi segitségnyujtas, a jelzOrendszeres hazi
segitségnytjtas és az Idések Klubjai terén;

az Otthon utcai Id6sek Klubja, mint demencidval €16, id6s embereket ellatdé nappali
ellatds, ma mar Demencia Informacios Kozpont, szolgéltatasainak fejlesztése (pl.
szallit6 szolgalat kapacitasanak novelése, szakemberek tovabbképzése, stb.);
apolast-gondozast nyujto, tartds bentlakasos idések otthondnak felépitése, a varakozoi
létszamra tekintettel, a permanensen ndvekv igények kielégitése miatt, a szakképzett
munkaerd, mint alapvetd feltétel megteremtése esetén;

a demenciaval é16 emberek idosek otthondban térténd elldtisdnak bdvitése, szintén az
igényszint rohamos emelkedése miatt;

az orszagban szintén elséként Gyérben meghonositott Alzheimer Café tovabbi
mikddtetése;

a WHO Iroda tevékenységének tovabbi tamogatasa a megkezdett tevékenységek
folytatasaban, az innovaciok és jé gyakorlatok kidolgozasaban, adaptalasaban;



a haziorvosi praxisok helyzetének (kapacitas, 1étszam, korzetek stb.) idésddésre épitett
feltérképezése;

az ENSZ Egészséges 1d6sodés Evtizede (2021-2030) egyiittmiikddés célkitlizéseinek
megval6sitasa (korbarat kormyezet, dregedés elleni kiizdelem, integralt gondozas és
hosszu tava t6rédés);

az idosbarat szemlélet és banasmod Gj technikdinak terjesztése a szocidlis és az
egészségiigyi ellatérendszer szakembereinek koérében (demencia szimulalé tréningek
stb.);

a csaladok gondoz6i funkcidinak tdmogatisa az ellatorendszer kapacitds hianyanak
oldasara;

az id8sek szamdra is kénnyen ugyanakkor hatékonyan végezhetd mozgasformak
megismertetése, kifejezetten id6sek szamara biztositott, aktivitas el6segitd programok
biztositasa (Szépkortak Torndja, Gyalogl6 Klubok, Szenior tanccsoportok);

a hagyominyosan jol miksdé FEgészség-Piac, Egészség-Placc programok
szolgaltatasainak bdvitése, demencia-érzékenyités és tdjékoztatas.

Eredménvek:

Komplex feltjitason és bévitésen esett at a Jozsef Attila dti orvosi rendeld, amelyben
igy harom feln6tt-, hdrom gyermekpraxis, valamint 6t védéndi szolgalat 4ll a lakosok
rendelkezésére.

A jelz6rendszeres hazi segitségnyujtasban feladatdtszervezés tortént. Kiilsd szolgaltato
helyett az EESZI feladata, hogy a gondozdk eljussanak az ellatottakhoz. A kivonuldst
munkaidében a jelzdrendszeres gondozok végzik az intézmény 4ltal biztositott
gépkocsival, készenléti tigyelet alatt, megbizasi szerz6déssel foglalkoztatott sof6r viszi
a gondozot az ellatott lakdsdra. A szolgaltatds szervezésével kapesolatos feladatokat a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas koordindlasdval megbizott gondozd végzi. A
feladatszervezéssel egyidejiileg atgondolasra keriilt a késziilékek modernebbre, idések
altal egyszeriibben hasznalhatobbra tortén6 cseréje. A késziilékek egyre nagyobb
szamban mentek tonkre, melyek potlasa beszallitéi akaddlyokba iitk6zott, igy uj
késziilékek beszerzésére kertilt sor és az ellatottaknal teljeskoriien cserére keriiltek a
késziilékek. Az Gj késziilék a jogszabalyi elbirasoknak megfelel, emellett kezelése
egyszerl, a viselése konnyli és elesés esetére jelz6vel rendelkezik. 2023-ban a feladat
biztonsagos szakmai ellatashoz egy gépjarmil beszerzése tortént.

Teljes kapacitdssal miikddik a demens nappali ellatds is. A demencidval érintett
klubtagok klubba, illetve otthonukba torténd szallitasat az intézmény 4ltal fenntartott 9
6 szallitasara alkalmas kisbusz segiti, amelyhez az intézmény kisérét is biztosit. A
szallitds, mint szolgaltatdst 12 {6 tudja igénybe venni. A szallitdis maximalis
kihasznéltsaggal miikdik, amely nagyon népszer(i a klubtagok és hozzatartozoik
korében, mivel a csaladokrdl nagy terhet vesz le. Az ellatisra egyre nagyobb igény
mutatkozik, hiszen folyamatosan né a demenciaval érintettek szama, akiknek ellatasa,
folyamatos feliigyeletének megoldasa oridsi kihivast jelent mind a csaladok, mind a
tarsadalom szdmara. A folyamatosan névekvé ellatasi igények miatt az intézmény
tervezi a jelenlegi kapacitas bdvitését, amely tobb id6s és csaladja szamara jelentene
segitséget. A szallitasra, mint szolgéltatasra szintén nagy az igény, ezért az EESZI egy
9 18s kisbusz beszerzését tervezi, amely segitségével az intézmény meg tudna duplazni
szallitasi kapacitdsat ezen a teriileten.

Az EESZI Kozponti Igazgatasi Csoportja Demencia Tanacsadast miikodtet a
varosban. A szolgaltatds segitséget nyujt a demens beteget gondozd csalddoknak



eligazodni az egészségligyi és szocialis szolgaltatasok kozott, életviteli tanacsadést ad
¢s informécidt nyujt a gondnoksag ala helyezéssel kapcsolatos figyintézésrol is.
Evek 6ta nagy érdeklddés mellett zajlik az Alzheimer Café program, amely havi
talalkozok révén segit a demencidval élok hozzatartozoi és a szakemberek részére.
Minden alkalommal egy tematikus eléadas vérja az érdekldédéket és nyujt kotetlen,
beszélgetési lehetséget a demencia kapcsan.
Témak, amelyeket érintett a rendezvény:

o Mozgés szerepe az egészségmegbrzésben,

o FEteled az Eleted! - Egészségmegdrz taplalkozas az idéskor és a demencia

tiikrében,
o Megoldasok keresése demenciaval érintetteknek,
o Nyitott kérdések, nehéz dontések: belatasi képesség, cselekvoképesség,
gondnoksag.

A vérosban miikodé Idések Gyaloglé Klubjai rendszeresen taldlkoznak, gyalogolnak.
Révfaluban, Sziget-Ujvarosban, Marcalvarosban, Ménfécsanakon miikddnek a
klubok, amelyek heti egy vagy két alkalommal véarjak a mozogni vagy6 tarsaikat. A
klub vezetéi rendszeresen részt vettek az Orszagos Gyaloglé Idésklub-vezetdk
Regionélis Taldlkozéjan, Budapesten (2023. szeptember 19-én és november 29-én). A
rendezvényen megosztottdk az Orszagos Gyaloglé Idésklub (OGYIK) halozat
tapasztalatait, a miikodéssel kapcsolatos j6 gyakorlatokat és sz6 esett az id6skortiak
egészséges taplalkozasarol és fizikai aktivitasarol.
Szeptemberben elindult a Gyaloglé Iddsek Mozgalom kihivas, az Aktiv Magyarorszag
Program tdmogatdsdval. A kihivas id6tartama: 2023. szeptember 25 — december 10.
amely idészakban lépéseket lehetet gylijteni értékes sportszerekért.
Nagy népszeriiségnek orvend a nyugdijasok kérében a Szenior Ordmtanc, amely
kifejezetten az id6s6d6 emberek sporttevékenysége. Szamukra fejlesztették ki, igy
igazodik a szervezetilk sajatossdgaihoz. A nagy érdeklédésre vald tekintettel 4
varosrészben, 8 csoportban zajlanak tdncorak Gydrben, amelyek tovabbra is varjék az
mozogni, k6zosségbe vagyo id6seket.
Megujult a Raba Quelle Vizi Elménypark és Gyogyfiirds, amelyet 2023. jaliustol
vehettek birtokba a latogatok. Az dnkormanyzat 205 darab ingyenes bérletet adott
nyugdijas klubok ¢s civil szervezetek részére.
2023-ban folytatédott az Egészség - Piac programsorozat, immar 28. alkalommal.
Célja, hogy a lakossdg, a lakohelyiikhoz legkdzelebb, ingyenesen vegyen igénybe
kiilonboz6 szlir6vizsgalatokat, életmdd programokat. Tavasszal hét varosrészben, mig
6sszel hat helyszinen keriiltek megrendezésre a lakossigi egészségmegbrzd
programok. A WHO éves jelmondata az ,Egészséget Mindenkinek” alapjdn, az
egészségiigyl szolgaltatdsokhoz minél kozelebbi, egyenld esélyli hozzaférést kell
biztositani. A programokat nagy szamban latogatjdk idések és veszik igénybe a
szolgaltatdsokat, sziirévizsgalatokat (vércukor-, koleszterinszint mérés, csontsiiriiség
vizsgdlat, borgyogydszat, szemészeti vizsgdlat, mentalis tanacsadés).
A WHO Egészséges Varosok Programiroda és a Gyoériek Egészségéért Kozhaszni
Egyesiilet kozos kezdeményezésére 2023. oktoberben elindult az ,Egészséges
Idésddés” programsorozat. Az egészségmiiveltség fejlesztése minden életkorban, igy
az id6sek korében is alapvetden fontos a megfelel életmindséghez, az élettel vald
elégedettséghez ¢és a boldogsaghoz. Az id6sek szamadra szervezett ismeretterjesztd
elbaddsok témdi az egészségiik megbrzését szolgaljak. Fontos a betegségekkel
kapcsolatos informéaciok megosztasa, prevencios tevékenységek, életmod ajanldsa, az
eléadasokhoz kapcsoléddan szlirGvizsgalatok biztositdsa (vémyomds, vércukor,
koleszterinszint mérés) a résztvevok részére. Az eldadasok révén fejlodik a résztvevok
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egeszségmuveltsége, ismercteik gyarapodnak, amely a magatartasukat is
befolyasolhatja.
Megvalésult eléadasok:

o FEteled az Eleted! — Egészségmegorz6 taplalkozas az id6skor tiikkrében,

o Demencia — mozgéssal az egészségért, aktiv élet idésen is
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2. sz. melléklet
Feladatterv az idések életmindségének javitasat célzé koncepcio

2024. évi tevékenységére

Gyér Megyei Jogi Véros Onkormanyzata az Idések dletminGségének javitasat célzo
koncepci6 2020-2024. célkitiizései és feladatainak megvaldsitasa érdekében a 2024. évben az
alabbi tevékenységek végrehajtasat vallalja:

Az idések helvzetének, az iddsek specidlis csoportjainak, sziikségleteinek megismerése

Feladatok:
- Iddsek Egészségképe 2024,
- Atfogd kutatds a varos idéskorn lakossaga helyzetének ¢és sziikségleteinek megismerése
céljabol - Idoésiigyi koncepcid 2025-2029.
Az Id6sek Egészségképének elkészitése 2024-ben, amely az alapjat képezi a kovetkezd 5 évre
sz010, az Id6sek életmindségének javitasat célzd koncepcionak.

Epitett kornyezet

Kiilsé terek és épiiletek

Cél: A kiilsé kozosségi terek és épiiletek (épitett kdryezet) szempontjabol a beavatkozasok
célja, hogy az ezekre vonatkozo tervezési, fejlesztési és kivitelezési folyamatok az idéskora
népesség diverzifikalt igényeinek és sziikségleteinek tudatiban, veliik konzultalva, Sket
bevonva torténjenek. Az idGsbarat &pitett komyezet kialakitasanak a szempontjai
érvényesiiljenek.

Feladatok:

- varostervezésbe illesztett idGsbarat szempontok, konzulticiok tervezdk és érintettek
(dontéshozok, dontés elokésziték, intézmények szakemberei, egyetemi hallgatdk, idds
szervezetek stb.) k6zott;

- wel_hops iranyelvek folyamatos alkalmazésa a tervezésben;

- kozépiiletek, intézmények tovabbi akadalymentesitése, bels§ kozosségi terek
akadalymentesitett kialakitdsa;

- azid6sek altal (is) hasznalt kiils6 és belsd kozosségi terek szdmanak tovabbi névelése;

- a meglévb kiilsé kozosségi terek folyamatos megujitdsa: karfis padok, illemhelyek,
kozvilagitas, vizvételi lehet6ségek;

- Uj kiilsé kozosségi térelemek bevezetése: magasagyasok, minikertek, fedett szabadtéri
elemek, memoria fejlesztd, fizikai aktivitast 6szt6nzd és tarsas kapesolatokat épitd
kozosségi jatékok;

~ vizpartok rehabilitacidja, funkciondlis atalakitasa;

- parkok kozteriileti ellendrzésére nagyobb hangstlyt fektetni, kiilondsen a
hulladékgytijtésre;

- tobb illemhely létesitése a parkok, kozteriiletek kdzelében.



Kézlekedés

CélL: Biztonsagos, hozzaférhet6 és akadalymentesitett, az idds és mas akadalyozott tarsadalmi
csoportok szamara kielégité és megbizhaté kozlekedési szolgaltatdsok és infrastruktirak
érvényesitése, amelyek lehetové teszik a lakossag szdmara a mobilitds, a fiiggetlenség-
Onallosag és tarsas kapcsolatok fenntartasat és bovitését.

Feladatok:

- vasutallomés akaddlymentesitése;

- Jjavaslat az orszdgos szolgaltatonak az alacsony padlozatu autdbuszok szaménak
novelésére és az autdbuszok elérheté kapaszkododinak korszertisitésre;

- autobusz menetrend korszeriisitése, idésbarat idésavok kialakitasa;

- azyj lakoparkok k6zosségi kozlekedési lehetdségeinek feliilvizsgalata;

- jegykiad6 automaték kihelyezése frekventalt helyekre;

- totemoszlopok iddsbaratta tétele (hallhatobb, érthetdbb és olvashatobb szoveg);

- jardék, felhajtok, lelépdk, buszoblok, nyomsavok tovabbi miiszaki javitasa;

-~ a gyalogos forgalmat segitd6 megoldasok biztositdsa, balesetmentes koézlekedés
tdmogatasa, jelz6lampak hangjelzéseinek kialakitdsa a frekventalt keresztezédésekben;

- siket személyek részére olvashato, érthet6 jelzések elhelyezése.

Lakhatas, lakokornyezet

Cél: Adekvat, biztonsdgos, id6skorban is jol haszndlhaté és fenntarthaté lakhatasi
koriilmények megteremtése, a meglévd ingatlandllomany és az Gjonnan épiild ingatlanok
olyan irdnyu atalakitisa/épitése, amely jobban Gsszhangban van az idésebb korosztalyok
szlikségleteivel, igényeivel.

Feladatok:

- ahelyi lakasatalakitasi palyazat szélesitése és pénziigyi forrasanak emelése;

- a wel_hops ajanlasok figyelembevételével az idés emberek lakdsanak specidlis, 6nallé
életvitel fenntartasat segitd atalakitdsanak tdmogatésa;

- az id6szertl id6sbarat tervezési/rehabilitacids szemlélet tovabbi megosztdsa a Széchenyi
Istvan Egyetem hallgatéival;

- az idoszeri idoskori lakhatasi problémak valaszainak beépitése a lakdskoncepcioba, az
id8sbaréat lakhatas szempontjainak érvényesitése a tervezésben;

- aNyugdijasok Haza szamanak névelése;

- otthoni szaképolési, gondozasi lehet6ségek fejlesztése.

Tarsadalmi kérnvezet

Tarsadalmi részvétel

Cél: Az id6sebb korosztalyok tarsas aktivitdsdnak ndvelése, a magany és izoldci6
csokkentése, megsziintetése. Olyan tamogaté kodrnyezet kialakitisa és fenntartasa, amely
kedvez a tarsas interakcioknak és aktivitdsnak, értelmes, tartalmas és hasznos elfoglaltsagok
lehetGségét teremti meg. Osztonzi az idéskort lakossagot otthonuk elhagyéséra és a timogatd
szocialis kapcsolatokat is jobban fenntartja, milkodteti.



Feladatok:

a civil klubok mozgdsitd, toborzé er6forrasainak felhaszndldsa és fokozasa a
csaladjukban ragadt id6s emberek tarsadalmi részvételének ndvelésére;

a civil klubokba friss nyugdijasok, id6s6d6 generacié bevonasa;

id6skori dnkéntességben rejlé tartalékok mozgodsitisa,

az Onkéntességre alkalmat add programok és rendezvények korének szélesitése, az
Onkéntes munka presztizsének névelése, az onkéntesek elismerése;

a Beszélgetd Halozat kapacitasanak névelése a magdnyosan él6 idds emberek
felkeresésére és bevonasara

az id6s emberek altal hasznalt aktivitasi teriiletek (csalad, sport, szabadidd, kultira,
oktatas, foglalkoztatas stb.) erdsitése;

az EESZI altal kidolgozott és megvalositott szolgaltatisok megtartasa, a tovabbi
palyazati lehetdségek tdmogatasa.

Tisztelet és tarsadalmi integracio

Cél: A tisztelet és tarsadalmi integracid szempontjabol a beavatkozdsok célja a befogado
tarsas kdrnyezet teremtése, ahol érvényesiil az egyenlé bandsmoéd, és amely azonos esélyeket
biztosit a tarsadalmi részvételre, aktivitasra, a kozosségi célokhoz torténd hozzajarulasra,
ndvelve a tarsadalmi egyenl8séget és szolidaritdst.

Feladatok:

az Id6stigyi Tanacs munkdjanak, az id6skori tisztelet és tdrsadalmi integraciot a
legmagasabb dnkormanyzati szinten er6sit6 tevékenységi koreinek publikusabba tétele;
szélesebb korben tajékoztatni a lakossagot az Id6siigyi Tanacs tevékenységérdl,
munkajarol (Iddstigyi Foérum, honlapok, helyi média, civil szervezetek, egyéb csatornak);
az Idostigyi Tandcs, a civil szervezetek, az elldtérendszer és a nyilvanossag kiilonbdzo
csatorndin keresztiil a szervezetekhez nem tartozé iddsek elérése és informalasa;
nyugdijasok klubfoglalkozasaihoz talalkozasi hely biztositasanak segitése;

maganyos, nagyon id6s emberek tdjékoztatdsa, a jogosultsiguknak megfeleld
tamogatasokhoz valo hozzaférés elGsegitése, ezzel esélyegyenléségiik javitdsa;

a specidlis id6s csoportokkal (demenciaval él6k, fogyatékossdggal €lok, egyediil €lok
stb.) valo6 kiemelt foglalkozas;

az id6s emberek erdforrasai (tudas, ismeret, értékek, készségek, képességek, eszkozok
sth.) szélesebb korii megosztisanak tamogatasa (pld. Alkotd Nyugdijasok Kiallitasa,
Nemzedékek Kertje);

a hagyomanyos éves programok és rendezvények tamogatasa (Idosek Vilagnapja, Alkoto
Nyugdijasok Kiallitasa, Mindenki Kardcsonya tinnepség);

a miikodd, hatékony kommunikdciés és informacidatadasi formdk megtartdsa, az
Idésvonal szolgaltatas megtartasa és fejlesztése;

generaciok kozelitésének tovabbi erdsitése, intergenerdcios egyiittmiikddéseket tamogatd
programok bovitése;

az id6skori tisztelet és banasméd negativ tendencidinak (kozlekedés, generacids
fesziiltségek, szolgaltatasok) csdkkentése.



Részvétel és foglalkoztatas

Cél: Az id6s6d6 tarsadalom képességeinek és erdforrasainak jobb kihasznaldsa, nagyobb
szaml €s jobban mikodé lehetdségek teremtése az idéskoriiak szdmadra is a politikai,
gazdasagi, civil és kozdsségi életbe valo bekapcsolodasra, a foglalkoztatasuk novelésére, a
tarsadalmi elkotelez6dés és onkéntes aktivitas feliileteinek megteremtésére.

Feladatok;

- tarsadalmi részvételt, a tdrsadalmi integraciét tamogaté programok, rendezvények,
szolgaltatasok alkalméval kapott észrevételek, javaslatok jelzések meghallgatisa, ezek
véleményezése és lehetGség szerinti figyelembe vétele a szolgaltatasok fejlesztésében;

- az alacsony nyugdijbol €16k rendszeres tijékoztatdsa a tamogatdsokrol, résziikre a
jogosultsaguknak megfeleld szolgaltatas biztositdsa;

- az alacsony jovedelembdl €16k szamdra olyan programok, rendezvények lehetdségének
biztositdsa, amelyek téritési dij nélkiil, ingyenesen vehetdk igénybe;

- az idéskoru emberek szdmira meghatarozd tisztelet, figyelem és személyesség
megtartdsa az allampolgari részvételi folyamatokban;

- az idoskori foglalkoztatdsnak, mint aktivitdst, integraciét fokozo tényezének a
koncentraltabb bevezetése a helyi idéspolitikaba;

- kapcsolatépités és egytittmiikodés a helyi foglalkoztatokkal, az idéskori munkavallalas és
munkaadas sajatossagainak megismerése.

Lokalis szolgaltatiasok

Kommunikacié, informacié

Cél: Az iddsebb korosztilyok megfelelé idézitéssel, megbizhatd, relevans és érthetd
informaciokhoz férjenek hozza sajat kozosségik €s mindennapi életiik minden
vonatkozdsdban az interperszondlis, a klasszikus és az 10j online-kdzosségi informécids
technol6gidk és média révén.

Feladatok:

- az infokommunikacios nehézséggel €16 idés emberek tadmogatasa képzések, tréningek,
eszkozok, kozdsségi forumok altal;

- az iddsbarat kommunikicidé fejlesztése, lathatébb, hallhatobb, érthetébb iizenetek
megfogalmazasa az id6sek szamara, kozérthetdé kommunikaciéo (olvashatd, lathato
betiinagysag, specidlis tempd, nyelvi kifejezésmdd, magyarazat, ismétlések, idegen
szavak elhagyasa);

- specidlis iddskori élethelyzetek specidlis kommunikdcids technikdinak terjesztése,
kiilonds tekintettel a demenciaval él6 id6s emberekre és gondozoikra, a velikk
kapcsolatban allokra;

- az idés emberek gondozé hozzatartozoinak tudatos bevonasa az idéskorhoz kapcsolodo
informaciok, tudas és ismeretek megszerzésébe az otthonmaradas tamogatasa érdekében;

- a miko6do, hatékony kommunikacios és informacidoatadasi formak, mint pl. az Idésvonal
szolgaltatas megtartasa és igény szerinti fejlesztése.



Kozosségi tamogatas, egészségiigyi és szocialis szolgaltatasok

Cél: A kozOsségi tamogatdsok és szolgaltatidsok szempontjabdl a beavatkozasok célja
széleskorli, jol telepitett és konnyen elérhetd egészségligyi, szocidlis és kozosségi
szolgaltatasok biztositasa az id6sebb korosztalyok szamara, figyelembe véve az igények és
szlikségletek tarsadalmi eltéréseit is.

Feladatok:

az idOsek szaméara is konnyen ugyanakkor hatékonyan végezhetdé mozgasformak
megismertetése, kifejezetten id6sek szamara biztositott, aktivitds eldsegité programok
biztositasa (Szépkortiak Tornaja, Gyaloglé Klubok, Szenior Ordmtanc);

egészséges életmdd népszeriisitése az idds korosztaly korében, sziir6vizsgalatok
jelentéségének hangsilyozésa, prevencid jelentésége;

a hagyomanyosan jol mikédé Egészség-Piac, Egészség-Placc programok
szolgaltatdsainak bovitése, demencia-érzékenyités és tajékoztatas;

apolast-gondozast nyijto, tartdés bentlakasos iddsek otthonanak felépitése, a varakozoi
létszamra tekintettel, a permanensen névekvé igények kielégitése miatt, a szakképzett
munkaerd, mint alapvetd feltétel megteremtése esetén;

a demenciaval €16 emberek Idések Otthonaban t6rténd ellatasanak bovitése, szintén az
igényszint rohamos emelkedése miatt;

az egészségligyben és a szocidlis ellatérendszerben bekovetkezett munkaer6hiany
lehet6ségek szerinti 4thidaldsa, a meglévok megtartdsa, a munkaeré elvandorlas
megel6zése, mivel az alabbi feladatok csak ennek teljesiilésével tudnak megvaldsulni;

a szocialis alapszolgaltatisok folyamatos és sziikségletorientdlt fejlesztése (hazi
segitségnyuijtas, a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas);

az Alzheimer Café tovabbi biztositasa;

a WHO Iroda tevékenységének tovabbi tdmogatasa a megkezdett tevékenységek
folytatasaban, az innovaciok és jo gyakorlatok kidolgozasaban, adaptalasaban;

a haziorvosi praxisok helyzetének (kapacitas, 1étszam, korzetek stb.) id6s6désre épitett
feltérképezése;

az id6sbarat szemlélet és banasmod 1j technikdinak terjesztése a szocidlis és az
egészségiigyi ellatorendszer szakembereinek kérében (demencia szimulacié tréningek
stb.).



