
Kedvezményes buszbérlet vásárláshoz igazolás igénylése elektronikusan, e-Papír segítségével 

e-Papírt kizárólag ügyfélkapu azonosítás után lehet beküldeni. Ügyfélkapu hiányában személyes ügyintézésre van

lehetőség. Ügyfélkapu nyitására elsősorban a kormányablakokban és okmányirodákban van lehetőség, erről bővebb

információ itt olvasható, a Polgármesteri Hivatalban nincs lehetőség a regisztráció elvégzésére.

1. Az igazolás kiállításához először a kérelem letöltése, majd annak kitöltése szükséges.

https://nyilvantarto.hu/hu/ugyfelkapu_regisztracio


2. A kérelem elektronikus beküldése az epapir.gov.hu felületen lehetséges, Ügyfélkapus bejelentkezés után.

https://epapir.gov.hu/


3. Sikeres bejelentkezés után a TÉMACSOPORT-nál és az ÜGYTÍPUS-nál is az „Egyéb” kategóriát kell 
kiválasztani.

4. A CÍMZETT GYŐR MEGYEI JOGÚ VÁROS ÖNKORMÁNYZATA legyen.

5. A LEVÉL TÁRGYA mezőbe a „buszbérlet” szöveget írja be.

6. A LEVÉL SZÖVEGE tetszőleges, szabadon írott szöveg lehet, de a mező nem hagyható üresen.

7. Az első pontban letöltött és kitöltött (elmentett) kérelem mellékletként történő csatolásához a Tovább a 
csatolmányokhoz gombra kell kattintani. 
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8. A CSATOLMÁNY ablakban a jelzett helyre kell húzni a kérelem dokumentumot. 

9. Ha sikeres volt a Kérelem feltöltése és megjelent a kérelem a feltöltött fájlok listájában a Tovább a véglegesítéshez 

gombra kell kattintani. 

 

10. A következő ablakban áttekinthető az elküldeni kívánt levél és a Küldés gombra kattintva beküldhető.  

A rendszer esetlegesen a beküldés megerősítését kérheti egy újabb Ügyfélkapus bejelentkezéssel, ahol a 

felhasználónév és jelszó megadását követően a levél beküldésre kerül. 

A levél elküldéséről az alábbi visszaigazolás jelenik meg. 
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