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Pintér Bence polgirmester eléterjesztése

Javaslat a ,,Gyér Megyei Jogu Viros Kozigazgatasi teriiletén helyi, autobusszal végzett
menetrend szerinti személyszillitasi szolgaltatas ellitasa” targyid palyazati felhivis és
palyazati kiiras elfogadasara

Tisztelt Kozgyiilés!

GyOr Megyei Jogl Varos Onkorményzata és a VOLANBUSZ Zt. (jogutdédja 2025. januar 1.

napjatél a MAV Személyszallitasi Zrt.) kozott kozszolgéltatasi szerzodés jott 1étre Gydr
Megyei Jogu Viros kozigazgatdsi teriiletén helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi szolgaltatds ellatasara, 2025. januar 1. napjatol 2025. december 31. napjaig
terjedd idoszakra. Tekintettel arra, hogy a jelenleg hatilyos kozszolgaltatasi szerzédés ez év
végén megsziinik, ezért az Onkorméanyzatnak kozszolgaltatot kell valasztania 2026. janudr 1-
Jét6l kezd6dden.

Gy6r Megyei Jogu Viéros kozigazgatisi teriiletén helyi, autobusszal végzett menetrend
szerinti személyszallitasi szolgéltatds ellatdsa targydban a palyazati felhivas a jelen
eléterjesztés 1. szamu mellékletét képezi, a palyazati kiiras a jelen elSterjesztés 2. szamu
mellékletét képezi. (A személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6lé 2012, évi XLI. torvény (a
tovabbiakban: Sztv.) 23. § (4) és (5) bekezdése értelmében kiilon palyszati felhivast, és kiilon
palyazati kiirast kell kozzétenni.)

Az Sztv. 23. § (4) bekezdése szerint a palyazati felhivast az elltasért felelosnek a Magyar
Ko6zlony mellékleteként megjelend Hivatalos Ertesitében, az ellatasért felelds hivatalos
honlapjan, tovabba az 6nkorméanyzatnak a helyben szokadsos mddon is kozzé kell tenni a
palyazat benyujtési hataridejét legalabb 60 nappal megel6zden.

Az Sztv. 23. § (4) és (5) bekezdése irja eld, hogy mit kell tartalmaznia a paly4zati felhivasnak
¢s a palyazati kiirasnak.

Fentick alapjan kérem a Kozgytilést az alabbi hatarozati javaslat elfogadaséra.



HATAROZATI JAVASLAT

1. Gy6r Megyei Jogn Varos Onkormanyzatdnak Kozgytilése elfogadja a »Qyor Megyei
Jogu Viros kozigazgatasi teriiletén helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi szolgaltatas ellatdsa” targyd, a jelen hatdrozat 1. szamu melléklete
szerinti palyazati felhivast és a jelen hatdrozat 2. szdmt melléklete szerinti palyazati
kifrdst. A Kozgyiilés felkéri a jegyzOt, hogy intézkedjen a palyézati felhivas és a
palyézati kiiras kozzétételérol.

Felel6s: jegyz6
Hatarid6: azonnal

2, A Kozgyllés felkéri a polgarmestert, hogy intézkedjen a beérkezett palyazatok biralata
érdekében azok Kozgylilés elé terjesztésérol.

Felelds: polgarmester
Hatarid6: azonnal

Gy6r, 2025. februar 13.
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1. szamu melléklet az elGterjesztéshez

Gydr Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata

PALYAZATI FELHIVAS

»GYOR MEGYEI JOGU VAROS KOZIGAZGATASI TERULETEN HELYI,
AUTOBUSSZAL VEGZETT MENETREND SZERINTI
SZEMELYSZALLITASI SZOLGALTATAS ELLATASA”

targyaban inditott palyazati eljarashoz

Gyér, 2025.
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Gyér Megyei Jogi Viros Onkormanyzata, mint ellatisért felelos (a tovabbiakban: ,,Kiir6”) palyazatot
ir ki a személyszillitisi szolgaltatisokrol sz616 2012, évi XLI. térvényben foglaltaknak megfeleléen
Gyér Megyei Joga Viros kizigazgatisi teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitas kozszolgaltatasi szerzédés keretében térténd ellatasara.

A Kiiré neve, cime és telefonszdma:

Gydr Megyei Jogi Véros Onkorményzata
9021 Gy6r, Varoshaz tér 1.

Kapcsolattarté: Gy6r Megyei Jogli Varos Polgarmesteri Hivatala
Telepiilésfejlesztési és Vérosstratégiai Féosztaly
Virosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly
Szab6é Gabor osztalyvezetd
Tel.: +36/96/500-214, +36/96/500-247
E-mail: szabo.gabor@gyor-ph.hu ; telepulesfeijlesztes@gyor-ph.hu

Az eljiras targya:

Gyér Megyei Jogh Véros kozigazgatasi teriiletén helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti
személyszéllitasi szolgaltatas ellatasa — kizarélagos joggal — kozszolgaltatasi szerzddés keretében.

Fenticken kiviil a nyertes Palyaz6 kotelezettségét képezi a menetrend elkészitése, a jegyek és bérletek
biztositdsa, értékesitése (beleértve a Kiiré tulajdonat képezd jegy- és bérletautomatdk mikodtetését és
karbantartasat is) a szolgaltatist igénybe vevd utasok felé, telephely biztositdasa és miikodtetése, és a
mindenkor hatélyos személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6l6 jogszabalyokban foglalt szolgaltat6i feladatok
ellitdsa. A személyszallitist a kozszolgaltatasi szerzbdés mellékletében meghatarozott szami és helyi
megallohelyet tartalmazé menetrend szerint kell végezni.

A részletes kovetelményrendszert a Palyazati kiirds tartalmazza.

A palydzaton valé részvétel feltételei:

A palyazat nyilt. A palydzaton Palyazoként részt vehetnek azon belfoldi vagy kiilfsldi székhelyii szolgaltatok
(a tovabbiakban: ,Paly4dz6”), melyek megfelelnek a Palyézati kifrdsban foglalt feltételeknek. Kiilfoldi
székhelyll szolgaltato a palyazaton abban az esetben vehet részt, ha orszagaban is biztositott a menetrend
szerinti autdbusz-kozlekedésben a nemzeti elbanas a kiilfoldiek szamara.

Kizaroé okok

A./ Az eljarasban nem vehet részt és az eljarasbol kizarasra keriil az a Paly4z6 amely, vagy amelynek vezetd

tisztségviseloje:

a) végelszamolas alatt 4ll, vagy az ellene inditott csddeljaras vagy felszdmoldsi eljaras folyamatban van,
illetSleg ha a Palyaz6 (kozremiikods) személyes joga szerinti hasonlé eljaras van folyamatban, vagy aki
személyes joga szerint hasonl6 helyzetben van;

b) tevekenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

c¢) gazdasagi, illetbleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - kettd évnél nem régebben meghozott -
Jogerés birosagi itéletben vagy hat6sagi hatarozatban megéllapitott jogszabalysértést kovetett el.

Igazolds mdédja: A Palyazénak a palyazatdban nyilatkoznia kell arrdl, hogy nem tartozik a fenti pontokban
meghatarozott kizar6 okok hatalya ala.

B./ Az eljardsban nem lehet Palyazé és az eljérasbdl kizérasra keriil, aki lejart adé-, vamfizetési vagy
tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettségének — a letelepedése szerinti orszag vagy a Kiiré székhelye
szerinti orszag jogszabdlyai alapjan — nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztdst kapott.



Igazolds mddja: A Palyazénak a palydzatéhoz csatolni kell az érintett orszdg illetékes hat6sagainak —
magyarorszagi letelepedésii Palyazonak a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal 4ltal kiallitott egyiittes — 3 hénapnal
nem regebbi igazolasat arrél, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatarozott kizaré okok hatélya al4.

C./ Az eljarasban nem lehet Palydzo és a palydzatiban nem vehet részt, aki a Kiird székhelye szerinti
onkorményzati adéhatésag ltal nyilvantartott, lejart adéfizetési kotelezettségének nem tett eleget, kivéve, ha
a megfizetésre halasztast kapott.

Igazolds mddja: A Pélyazénak a palyazatéhoz csatolni kell a Gydr Megyei Jogh Véros Jegyzbjének, mint I,
fokt nkorményzati ad6hatésdgnak a 3 hénapnal nem régebbi igazolasat arrél, hogy nem tartozik a fenti
pontban meghatérozott kiz4ré ok hatélya al4.

D./ Az eljarasban nem lehet Palyazo és az eljarasbol kizarasra keriil, aki az illetékes kézlekedési hat6ssaggal
szemben fennallo fizetési kotelezettségének nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztast kapott.

Igazolas modja: A Pélyédzonak a pélyazatdhoz csatolni kell a Gy6r-Moson-Sopron  Varmegyei
Kormanyhivatal illetékes fSosztilya, mint kizlekedési hatésdg 3 hénapnal nem régebbi igazoldsat arrdl,
hogy nem tartozik a fenti pontban meghatarozott kizar6 ok hatalya ala.

E./ Az eljarasban nem lehet Paly4zo és a paly4zatidban nem vehet részt, aki a nemzeti vagyonrdl szo6lo 2011.
evi CXCVL. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltaknak nem felel meg és nem mindsiil atlathato
szervezetnek.

Igazoldas modja: A Pilyazénak a palyazataban nyilatkoznia kell arrél, hogy atlathaté szervezetnek mindsiil.

F./ Az eljarasban nem lehet Palyazé és a palyizatdban nem vehet részt, aki nem nyilatkozik arra
vonatkozoban, hogy palydzatiban az ellenszolgaltatéds 4rat ugy hatdrozza meg, hogy véllalja, Kiiré felé
tobbletigényt csak és kizardlag a 2012. évi XLL térvény 30. § (6) bekezdésében foglaltak fennalldsa esetén
érvényesit.

Igazolds médja: A PalyAzonak a palydzatiban nyilatkoznia kell arrdl, hogy az ellentételezés Osszege a
palyazati eljards sordn kialakitott, kozszolgaltatdsi szerzGdésben rogzitett Osszeg, és koltségtéritési
tobbletigényt csak és kizarélag a személyszéllitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. térvény 30. § (6)
bekezdésében foglaltak esetén kezdeményez (13. szamit mellékler).

G./ Az eljarasban nem lehet Palyaz6, és a palydzatdban nem vehet részt, aki nem nyilatkozik arra
vonatkozdan, hogy nyertes palydzat esetén az autdbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasra
vonatkoz6 kozszolgiltatisi szerzddés szerinti szolgéltatéi stitusz valtozdsira figyelemmel, mint uj
Szolgéltaté a MAV Személyszallitasi Zrt. (mint a VOLANBUSZ Zit. jogutédja) és a HUMDA Magyar
Auto-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozott fennalld, timogatasi szerzodésbol fakadd valamennyi
kotelezettséget és jogot egyidejiileg atvallalja, és a tdmogatisb6l finanszirozott jarmiiveket mint uj
Szolgdltat6 lizemeltetni fogja a fenntartdsi iddszak (varhatéan 2028. év) végéig, tovabba, amennyiben a
tamogatasbol beszerzett aut6buszok a tulajdonaba keriilnek, ugy vallalja, hogy a MAV Személyszallitasi Zrt.
(mint a VOLANBUSZ Zrt. jogutédja) és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt.
kozott fenndlld thmogatasi szerzddésbe belép és atveszi a MAV Személyszallitasi Zrt. kdtelezettségeit.
Szolgaltat6 véllalja, hogy az 0 elektromos buszok iizemeltetése a fenntartasi idszak alatt kedvezobb anndl,
mintha tamogatas igénybevétele nélkiil, kiilsé finanszirozasi forrds igénybevételével ij dizel autébuszok
keriiltek volna beszerzésre.

Igazolds mdédja: A Pélyazénak a palyazatdban nyilatkoznia kell arrdl, hogy nyertes palyazat esetén az
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitisra vonatkozo kozszolgaltatisi szerzédés szerinti
stitusz véltozasdra figyelemmel, mint 1ij Szolgaltaté a MAV Személyszallitasi Zrt. (mint a VOLANBUSZ
Zrt. jogutédja) és a HUMDA Magyar Aut6-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt. kdzott fennallg,
tamogatasi szerz6désbdl fakads valamennyi kotelezettséget és jogot egyidejiileg 4tvallalja, és a tdmogatasbol
finanszirozott jarmiiveket mint 4j Szolgaltaté {izemeltetni fogja a fenntartasi idészak (vérhatéan 2028. év)
vegeig, tovabbd, amennyiben a tdmogatasbol beszerzett autébuszok a tulajdondba keriilnek, ugy vallalja,
hogy a MAV Személyszallitasi Zrt. (mint a VOLANBUSZ Zrt. jogutédja) és a HUMDA Magyar Auté-
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Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozott fennalld tamogatasi szerzbdésbe belép és 4tveszi a MAV
Személyszallitasi Zrt. kotelezettségeit. Szolgaltatd vallalja, hogy az Gj elektromos buszok iizemeltetése
a fenntartdsi id6szak alatt kedvezébb annil, mintha tamogatds igénybevétele nélkiil, kiilsé
finanszirozasi forras igénybevételével 1j dizel autdbuszok keriiltek volna beszerzésre. (15. szdmi
mellékler).

Pénziigyi és gazdasdgi alkalmassig

A./ A Palyaz6 a szerz6dés teljesitésére alkalmatlan, ha 2024. december 31-¢n a sajat tokéje nem érte el a 125
millié forintot.

Igazolds mddja: A Palyazénak a 2024. iizleti évre (ha a Paly4z6 iizleti éve nem egyezik a naptari évvel,
akkor az utolsé teljes iizleti évre) vonatkozdan a szamviteli torvénynek megfelel6 beszamoldja a Palyazénal
cégjegyzésre jogosult személy 4ltal hitelesitett masolatban (a tovabbiakban: hitelesitett masolat).
Amennyiben a letelepedés szerinti orszig joga nem irja el a beszamold kozzétételét, ugy a Palyazé
képviseldjének cégszertien alairt nyilatkozatanak csatolasa sziikséges a sajat tokéjének 2024. december 31.
napi mértékérol.

B./ A Palyaz6 a szerzidés teljesitésére alkalmatlan, ha a szerzédés teljes id6tartama alatt nem rendelkezik
teljes korii utas- és vagyonbiztositassal kotott felel8sségbiztositassal, melyeknek mértéke dologi kar esetén
min. 30.000,- Ft/kdresemény/fo, személyi sériiléssel jard kiresemények esetére min. 1.000.000,-
Ft/karesemény/f6. Sajat tevékenységre kotott felelésségbiztosités esetében 10.000.000,- Ft/kar, 50.000.000,-
Ft/év biztositast jelent.

Igazolds modja: A Pélyazénak a pélyazatdhoz csatolnia kell az utasbiztositds megkdtésére irdnyuld
kotelezettségvallalast tartalmazé nyilatkozatat.

Miiszaki és szakmai alkalmassdg

A/ A Palyazé a szerzbdés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autébuszos személyszallitisra
irdnyul6 engedéllyel.

Igazolas modja: A Pélydzénak a palyazatahoz csatolnia kell az illetékes kozlekedési hatdsag altal
kibocsétott, az autébuszos személyszallitasra irAnyuld engedélyének hitelesitett masolatat.

B./ A Pélyazo6 a szerz8dés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik legalabb egy minimum 35.000 £
népességli varosban legaldbb két vonal ellatésara irdnyuld személyszallitasi kozszolgaltatasi szerzddéssel.

Igazolas mddja: A Pélyazénak a referenciat az ellatisért felelds altal kiadott igazolassal, vagy a
kézszolgaltatasi szerzddés hitelesitett masolatinak csatoldsaval kell igazolni. Az ellatisért felelds altal
kiadott igazolasnak az alabbi minimélis tartalommal kell rendelkeznie:

- az ellatasért felelos, szerz6d6 fél megnevezése

- szerzOdest k6td masik fél megnevezése (referenciaigazolés jogosultja)

- szerzbdéssel érintett id6tartam

- a szerzbdésszerti teljesités helye (telepiilés megnevezése).

C./ A Palyazé a szerz6dés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autébusszal végzett személyszallitasi
szolgaltatdsokra és/vagy kozremikodéje a jarmiivek karbantartasara, javitisdra vonatkozd auditalt
mindségiranyitasi rendszerrel (ISO 9001:2015), és e feltételnek megfeleld szakmiihellyel nincs érvényes
Jjavitasi szerz6dése.

Igazolas médja: A Palyazénak a palyazatdhoz csatolnia kell a mindségiranyitasi rendszerére vonatkozd,
elismert mindségtantisito intézmény éltal kiallitott ISO vagy azzal egyeneértékl, auditalt tantsitvanyt, vagy az
Eurépai Unié més tagallamaban bejegyzett szervezett6l szarmazéd egyenértékii tanusitviny kézjegyzo altal
hitelesitett masolatat, tovabba a javitési szerz3dés hitelesitett masolatat.



D./ A Pélyéz6 a szerz8dés teljesitésére alkalmatlan, ha valamely vezet6 tisztségviselSje nem rendelkezik a
jogszabalyban meghatéarozott autébuszos személyszallité-vallalkoz6i engedéllyel és nem rendelkezik
legalabb 1 6, a 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet 10. §-a szerinti vizsgaval rendelkezé szakmai iranyitéval.

Igazolds modja: A Palyézonak a palyézatahoz csatolnia kell az engedély és a vizsgabizonyitvany hitelesitett
masolatat,

E./ A 2026. évi menetrend folyamatossaganak biztositasa érdekében Palyazonak rendelkeznie kell a
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges darabszamu autGbusz iizemeltetési jogaval. Az autébuszok legalabb 40%-
a (a szolgaltatds megkezdésekor) mozgaskorlatozottak kézlekedésének biztositasara is alkalmas — alacsony
padlds vagy alacsony belépésii — legyen.

Igazolds médja: A Palyazénak a palyazatihoz csatolnia kell a nyilatkozat4t, amiben az alabbi szempontok
szerint igazolnia kell, hogy a szolgaltatas ellatdsara alkalmas gépjarmiipark a rendelkezésére all vagy a
szolgaltatds megkezdésének iddpontjaban rendelkezésre fog 4llni a szolgaltats megkezdéséhez sziikséges
gépjarmiipark esetében konkrétan:

- az autébuszok darabszdmanak meghatérozisa,

- az autdbuszok Ssszetétele sz616-csuklds, alacsony padlés vagy alacsony belépésii bontas szerint,

- az autobuszok Osszetétele kornyezetvédelmi besorolds szerint,

- az autébuszok tipus Gsszetétele, gyartd szerint,

- az aut6buszok kapacitésa, kora és futott kilométere.

A Palyazénak mellékelnie kell a szolgaltatss megkezdéséhez rendelkezésre all6 autébuszok forgalmi
engedélyeinek hitelesitett masolatét és a jovében rendelkezésre 41l autébuszokra vonatkozo szerz6dés(ek)
vagy egyéb, a rendelkezésre 4llas igazoldsara alkalmas irat hitelesitett masolatat.

F./ A Palyaz6 a szerzbdés teljesitésére alkalmatlan, ha nem nyilatkozik arrdl, hogy a szerz6dés megkotésétol
szamitott 40 napon beliil kdzszolgalati informaciés irodat fog milkodtetni Gyér kdzigazgatasi teriiletén,
melyben jegy- és bérletarusitas és utas tijékoztatés is torténik. Ezen feliil nyilatkozik, hogy a fenti hataridén
beliil legaldbb 40 db jegy4rusité helyet (beleértve a Jelenleg miikddd 24 db jegy- és bérletkiadé automatat)
fenntart és mikkodtet Gydr kozigazgatési teriiletén. Amennyiben a szerz8dés idétartama alatt a jegy- és
bérletkiadé automatak szama névekszik, gy az egyéb Jegyérusité helyek szdma ugyanannyival csékkenhet.
Az automatékon kiviili jegyarusit6 helyeken az értékesités a nyitvatartasi idé alatt folyamatosan torténik.

Igazolds modja: A Palyazonak a palyizatdhoz csatolnia kell a nyilatkozatat arr6l, hogy a szerzédés
megkotésétol szamitott 40 napon beliil kdzszolgalati informaciés irodat fog miikddtetni Gy6r kdzigazgatasi
teriiletén, melyben jegy- és bérletéarusités, valamint utas tajékoztatés is torténik. Ezen feliil nyilatkozik, hogy
a fenti hataridén beliil legalabb 40 db jegyérusité helyet (beleértve a jelenleg miik6d6é 24 db jegy- és
bérletkiadé automatat) fenntart és miikodtet Gydr kdzigazgatdsi teriiletén. Amennyiben a szerzédés
idbtartama alatt a jegy- és bérletkiadé automatak széma névekszik, ugy az egyéb jegyarusito helyek szama
ugyanannyival csdkkenhet. Az automatékon kiviili jegyarusité helyeken az értékesités a nyitvatartasi idé
alatt folyamatosan térténik.

A Palyazati kiirds beszerzésének feltételei:

A Palyézati kiirds beszerzésének ideje:

A pélyazat kozzétételének napjatdl, varhatéan 2025. marcius 14. — 2025. méjus 14. k6z6tt minden munkanap
9.00 ¢s 11.00 ora kdzdtt. (Palyazat benytjtasanak utolsé lehetséges napjan 10.00 érdig.) A Palyazati kiiras
postai titon val6 kézbesitése is kérhetd. Ez esetben a kérelem postira adasanak észszerii hataridén beliil kell
megtoriénnie. Eszszerti hataridén beliil feladottnak tekinti a Kiiré a kérelem postara adéasat akkor, ha a
palyazati kiirds 6t munkanapon beliili megkiildése teljesithets. A postai lton val6é kézbesitésnél nem
Kiirénak felr6hat6 késedelem esetén Kifrét feleldsség nem terheli. Személyes atvétel esetén a palyazati kiirds
atvételét atvételi elismervény igazolja, melyet a Palyazé cégjegyzésre jogosult képviseldje vagy az éltala
legalabb teljes bizonyité erejli maganokiratban meghatalmazottja ir ala.

A Palyazati kiiras ara: 300.000,- Ft + afa



A Palyazati kiiras ellenértékét a Palydzé Atutalassal teljesitheti a Kiir6 OTP Bank Nyrt.-nél vezetett
11737007-15466004-00000000 szdma bankszamldjara, melynek megtorténtének igazolasa elofeltétele a
palyézati kiirds személyes atvételének vagy postara adasénak.

A pélyazati kiiras az 4tutaldsi megbizas masolataval vehetd at munkanapokon 9-11.00 6raig (a palyazat
benyujtasinak utolso lehetséges napjan 10.00 éraig) a kvetkezd cimen:

Gy6r Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala
Telepiilésfejlesztési és Varosstratégiai Féosztaly
Virosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly
9021 Gyo6r, Varoshaz tér 1. 2. emelet 237. iroda
e-mail: telepulesfejlesztes@gyor-ph.hu

Tel.: 96/500-214, 96/500-247

A Palyazati kiiras, kérésre — az erre vonatkozé igény kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil - postai
tton keriil megkiildésre, amennyiben az ellenérték megtéritését a Palyazé igazolja. A megvasarolt Palyazati
kiirds masra 4t nem ruh4zhat6. A Palyazati kiiras megvétele eldfeltétele az eljarasban valé részvételnek.
Amennyiben t6bb vallalkozas egyiittesen kivan palyazatot leadni, akkor elég csak az egyik véllalkozasnak a
pélyazatot megvasarolnia.

Az ajdnlattétel (a palvdzat benyijtdsinak) hatdrideje:

2025. méjus 14. 10 6ra

Az elbiralas médija és szempontjai:

A Palyazati kifrdsban meghatirozott alkalmassagi kovetelmények és birdlati szempontok alapjan az
Osszességében legelényosebb ajanlatot tevd Palyazoval keriil sor szerzédéskotésre.

A pélyéazatokat a Kiir6 Kozgyiilése biralja el.

A Kiir6 az érvényes palyazatokat birlja el, amelyek megfelelnek a kiirds alkalmasségi feltételeinek. A
biralati folyamat végeredményeképpen keriil kivélasztasra a nyertes palyazat.

A Kiir6 jogosult targyalast tartani és a targyalds alapjan kivalasztott Palyaz6ét az eljaras nyertesének
nyilvéanitani. Kiiré ezen pont alkalmazisa esetén az érintetteket a targyalasra az eljards sordn alkalmazott
mddon (e-mail 1tjan) meghivja.

Biralati szempontok:

1. Az ellenszolgéltatds dra (vallaldsi dif), 70 silyszam

A Palyazénak az ajanlati arat HUF/kiilszolgalati km + dfa 6sszegben kell megadni, amely tartalmazza az
ellenszolgaltatas nytjtasaval kapcsolatban felmertils indokolt kltségeit és a nyereséget.

A kiilszolgélati km fogalma alatt a kovetkezdket kell érteni: A kiilszolgalati km az Ssszes km: a hasznos km
¢s a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi kézdsségi kozlekedés menetrendben meghatarozott feladatainak
km teljesitménye. Rezsi km: a helyi kdzosségi kozlekedés menetrendben meghatarozott feladatainak
teljesitése érdekében forgalmi okbél felmeriild egyéb km mennyisége (atallas, telephelyre kozlekedés,
forgalom-elterelés, stb.); és a feladatok teljesitése érdekében miiszaki okbél felmeriils egyéb km mennyisége
(javitas, kotelez szerviz, tankolas, stb.).

Az indokolt kbltségek a kdvetkezdk:

- a kozvetleniil elszamolt koltségek, és

- a kOzvetett médon felosztott kéltségek, de maximum az értékesités nettd arbevételének 22%-a egyiittes
Osszege.
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A nyereség a kivetkezd:
A kozvetleniil elszdmolt koltségek és a kozvetett moédon felosztott koltségek (de maximum a kézvetlen
koltségek 12%-a) egyiittes dsszegének 1%-a.

[A személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6lé 2012. évi XLI térvény 30. § (1) bekezdése értelmében a
kozlekedési szolgaltaté ellentételezésre jogosult.

A térvény 30. § (4) bekezdés c¢) pontja szerint az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltaté
kdzszolgéltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jaré koltségeinek, méltanyos nyereségének a dijbevétellel,
szocidlpolitikai menetdij-timogatéssal és egyéb kapcsolédd bevételekkel és tamogatasokkal nem fedezett
Osszegét. A torvény 31. § (5) bekezdése kimondja, hogy a dfjat ugy kell megéllapitani, hogy a hatékonyan
mikods kozlekedési szolgaltaté kozlekedési kozszolgaltatisokkal felmeriild indokolt koltségeire és a
miikddéséhez sziikséges nyereségre fedezetet biztositson, tekintettel az elvonasokra és a tdmogatdsokra is,
valamint biztositsa a személyszallitasi kdzszolgaltatasok egyéni kdzlekedéssel szembeni versenyképességét.]

A kiilszolgalati kilométerben a Kiiré nem enged 10%-nal nagyobb aranyban rezsi km-t elszamolni a hasznos
km-hez viszonyitva, Ez a Kiir6 4ltal kezdeményezett menetrendi médositas esetén feliilvizsgalhato.

A Pilydzénak az ajanlati ar mellett meg kell adnia az ellentételezés 2026. évre tervezett dsszegét,

Ha a Palyaz6 4ltal megadott barmely Ssszeg szdmokkal megadott Ssszege és a betiivel leirt Osszeg kozott
eltérés mutatkozik, akkor a betiivel kifrt dsszeget tekinti Kiird érvényesnek. Az érajanlat készitésekor az
ajanlattevonek figyelembe kell vennie a kifizetés feltételeit, a vonatkozé jogszabalyokat.

A Kiir6 az ellenszolgéltatis arat megalapozé adatokat, valamint indokolast kér és errél a kéréstdl a tibbi
Palyaz6t egyidejiileg, frdsban értesiti, ha az ajanlati 4r a kozszolgaltatasi szerz6dés tirgyéara figyelemmel
aranytalanul alacsony. Aranytalanul alacsonynak min6siil az ar, ha az 700,- Ft/kiilszolgalati km + 4fa 4rnal

alacsonyabb.

Kiir6 az 1. biralati részszempontnal a forditott aranyositést alkalmazza.

2. A kozszolgaltatast végzd jarmiivek padlémagassag szerinti besoroldsa, 30 silyszdm

A Pilyazénak meg kell adnia, hogy az indulé jarmiiparkjinak hany %-a rendelkezik alacsony
padléval vagy alacsony belépésii padloval.

Alacsony padlés vagy alacsony belépésii az a jarmi, amelynél legalabb keét utasajtonal lépcsd alkalmazéisa
nélkiil (a jarmii sik padljan) el lehet érni az utasteret.

Az eredményhirdetés tervezett idépontja:
2025. juilius 4.

A szerzddéskités tervezett idépontja:
2025. szeptember 30.

A szolgdltatas megkezdésének hatirnapija:
2026. januar 01.

A szerzddés idétartama;

Kiir6 a szerzédést hatarozott idStartamra, 2026. januar O1. napjatol, 2026. december 31. napjaig terjedd
id6szakra, 12 hénapra kéti.



A 1370/2007/EK rendelet 7. cikk (2) bekezdésében elirt feltételek:

a) az illetékes hatosag neve és cime: Gy6r Megyei Jogi Varos Onkorményzata (9021 Gydr, Véroshéz tér 1.)
b) a tervezett odaitélési mod: péalyaztatas a 2012. évi XLL tdrvény 23. § (2) bekezdése alapjan, figyelemmel
a 2015, évi CXLIIL. térvény (Kbt.) 14. § (3) bekezdés b) pontjéban foglaltakra

¢) az odaitélés targyat képezo lehetséges szolgaltatasok és teriiletek: Gy6r Megyei Jogii Varos kozigazgatasi
teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatédsa kozszolgaltatasi
szerzodés alapjan

d) a kdzszolgaltatasi szerz0dés tervezett kezdé datuma: 2026. januar 1., id6tartama: 12 hénap



2. szamu melléklet az elGterjesztéshez

Gy6r Megyei Jogii Viros Onkorményzata

PALYAZATI KIIRAS

»GYOR MEGYEI JOGU VAROS KOZIGAZGATASI TERULETEN HELY]I,
AUTOBUSSZAL VEGZETT MENETREND SZERINTI SZEMELYSZALLITASI
SZOLGALTATAS ELLATASA”

targyaban inditott palyazati eljarashoz

Gyér, 2025.
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I. APALYAZATI KIIRAS CELJA

Gyoér Megyei Jogu Viéros koézigazgatasi terilletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitas kdzszolgaltatasi szerz6dés keretében torténd ellatasa.

Gyér Megyei Jogii Varos Onkormanyzata, mint ellitisért felelés (a tovabbiakban: ,Kiiré”)
palydzatot ir ki a személyszillitisi szolgaltatasokrol szolo 2012. évi XLI. torvényben
foglaltaknak megfeleléen Gyor Megyei Jogii Varos kozigazgatdsi teriiletén helyi, autobusszal
végzett menetrend szerinti személyszillitis kozszolgaltatasi szerzddés keretében torténd
ellatasara.

II. ALTALANOS INFORMACIOK
IL.1. A Kiir6 neve, cime, telefonszima

Gy6r Megyei Joga Varos Onkorményzata
9021 Gy6r, Varoshaz tér 1.

Kapcsolattartdé: Gyor Megyei Jogu Véros Polgarmesteri Hivatala
Telepiilésfejlesztési és Vérosstratégiai Foosztaly
Viérosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly
Szabd Gabor osztalyvezet6
Tel.: +36/96/500-214, +36/96/500-247
E-mail: szabo.gabor@gyor-ph.hu ; telepulesfejlesztes@gyor-ph.hu

A palyazattal kapcsolatos, a Kifrohoz telepitett feladatokat Gyér Megyei Jogi Varos Polgarmesteri
Hivatala latja el.

IL.2. Az eljiras tirgya és mennyisége

Gy6r Megyei Jogi Viéros kozigazgatasi teriiletén helyi, autdbusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi szolgaltatas ellatasa — kizarolagos joggal — kozszolgaltatasi szerz6dés keretében.
Fenticken kiviil a nyertes Paly4z6 kdotelezettségét képezi menetrend elkészitése, a jegyek és bérletek
biztositasa, értékesitése (beleértve a Kiir6 tulajdonat képezo jegy- és bérletautomatak miksdtetését és
karbantartésat is) a szolgaltatast igénybe vevo utasok felé, telephely biztositidsa és miikodtetése és a
mindenkor hatalyos személyszallitasi szolgaltatasokrél széldé jogszabalyokban foglalt szolgaltatoi
feladatok ellatdsa. A személyszallitast a kozszolgaltatdsi szerz6dés mellékletében meghatarozott
szamu és helyli megallohelyet tartalmazé menetrend szerint kell végezni.

Az eljaras targyat képezd Gyor Megyei Jogu Véros helyi autobusz menetrendjét és vonalhal6zatat a
jelen palyazati kiiras 1. sz. melléklete tartalmazza.

I1.3. A szerzédés idétartama

Kiir6 a szerz6dést hatarozott idétartamra, 2026. januar 1. napjatol 2026. december 31. napjaig terjedd
id6szakra, 12 hénapra kéti.

I14. A teljesités helye
Gyor Megyei Jogt Varos kbzigazgatasi teriilete, a teljes helyi k6zosségi kdzlekedési haldzat.
IL5. A szolgéltatas megkezdésének hatdrnapja

2026. januar 01.



I1.6. A palyazat benyujtisinak hatarideje
2025. méjus 14. 10 6ra

IL.7. A palyazatok bontidsanak idépontja
2025. majus 14. 10 6ra

I1.8. Az eredményhirdetés tervezett idépontja
2025. julius 4.

IL9. A szerzédéskotés tervezett idépontja
2025. szeptember 30.

I1.9. Elbirdlas médja és szempontja

A Pélyazati kiirasban meghatérozott alkalmassagi kovetelmények és birdlati szempontok alapjén az
Osszességében legelénydsebb ajanlatot tevé Palyazdval keriil sor szerzdodéskotésre,

I1.10. A Palyazati kiiras beszerzésének feltételei

A Palyazati kiiras beszerzésének ideje:

A pélyazat kdzzétételének napjatdl, varhatdan 2025. mércius 14.— 2025. majus 14. kéz6tt minden
munkanap 9.00 és 11.00 éra kdzétt. (Palyazat benytijtasanak utolsd lehetséges napjan 10.00 6raig.) A
Palyazati kiirds postai Giton vald kézbesitése is kérhet6. Ez esetben a kérelem postara adasanak ésszerti
hataridén beliil kell megtorténnie. Esszer(i hataridén beliil feladottnak tekinti a Kiird a kérelem postara
adasat akkor, ha a palyazati kiirds 6t munkanapon beliili megkiildése teljesithetd. A postai tton vald
kézbesitésnél nem Kiirénak felréhaté késedelem esetén Kiirét feleldsség nem terheli. Személyes
atvétel esetén a pélyazati kiiras atvételét atvételi elismervény igazolja, melyet a Paly4zé cégjegyzésre
jogosult képviseldje vagy az dltala legalabb teljes bizonyit6 erejii maginokiratban meghatalmazottja ir
ala.

A Pélyézati kiiras ara: 300.000,- Ft + afa

A Palyazati kiiras ellenértékét a Palyazo atutaldssal teljesitheti a Kiiré OTP Bank Nyrt.-nél vezetett
11737007-15466004-00000000 szamt bankszamlajira, melynek megtorténtének igazolasa eléfeltétele
a palyazati kiiras személyes atvételének vagy postira adisanak.

A palydzati kiirds az 4tutaldsi megbizds mdsolatidval vehetd 4t munkanapokon 9-11.00 ériig (a
palyazat benyujtasanak utolsé lehetséges napjan 10.00 6raig) a kdvetkezd cimen:

Gyo6r Megyei Jogu Varos Polgarmesteri Hivatala
Telepiilésfejlesztési és Vérosstratégiai Féosztaly
Vérosfejlesztési és Varosiizemeltetési Osztaly
9021 Gyoér, Varoshaz tér 1. 2. emelet 237. iroda
Tel.: 96/500-214, 96/500-247

A Pélyazati kiiras, kérésre — az erre vonatkozd igény kézhezvételétl szamitott 6t munkanapon beliil —
postai iton keriil megkiildésre, amennyiben az ellenérték megtéritését a Palydzé igazolja. A
megvasarolt Palyazati kiirds mésra 4t nem ruhdzhatd. A Pélydzati kiiras megvétele elfeltétele az
eljarasban valé részvételnek. Amennyiben tobb véllalkozas egyiittesen kivan palyézatot leadni, akkor
elég csak az egyik véllalkozasnak a palyazatot megvasarolnia.



III. A PALYAZOK KORE

A palyazat nyilt. A pélyézaton Palydzoként részt vehetnek azon belfldi vagy kiilfsldi székhelyii
szolgaltaték (a tovébbiakban: ,Palydz6”), melyek megfelelnek a Palyazati kiirdsban foglalt
feltételeknek. Kiilfoldi székhelyii szolgaltat6 a palyazaton abban az esetben vehet részt, ha orszagaban
is biztositott a menetrend szerinti autébusz-kdzlekedésben a nemzeti elbanis a kiilfoldiek szaméra.

II1.1. Kizaré okok

A./ Az eljarasban nem vehet részt, és az eljarasbol kizardsra keriil az a Palyazo, amely vagy amelynek

vezetd tisztségviseldje:

a) végelszamolds alatt all, vagy az ellene inditott csédeljaras vagy felszamolési eljaras folyamatban
van, illet6leg ha a Palyaz6 (kdzremiikodd) személyes joga szerinti hasonld eljéras van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonl6 helyzetben van;

b) tevékenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

¢) gazdasagi, illetbleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - kett évnél nem régebben meghozott -
joger0s birésagi itéletben vagy hatdsagi hatarozatban megallapitott jogszabélysértést kovetett el.

Igazolds mddja: A Pélyézénak a palyazatdban nyilatkoznia kell arrél, hogy nem tartozik a fenti
pontokban meghatarozott kizaré okok hatalya ala (2. sz. mellékiet).

B./ Az eljarasban nem lehet Palydzo és az eljarasbol kizarasra keriil, aki lejart ad6-, vamfizetési vagy
tarsadalombiztositasi jérulékfizetési kotelezettségének — a letelepedése szerinti orszig vagy a Kiiré
szekhelye szerinti orszag jogszabalyai alapjan — nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére halasztast
kapott.

Igazolas modja: A Palyazénak a palyazatdhoz csatolni kell az érintett orszag illetékes hatosigainak —
magyarorszagi letelepedésii Palydzonak a Nemzeti AdS- és Vamhivatal 4ltal kiallitott egyiittes — 3
hénapnal nem régebbi igazolasat arrdl, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatarozott kizaré okok
hatélya ala.

C./ Az eljarasban nem lehet Paly4zé és a palyazataban nem vehet részt, aki a Kiiré székhelye szerinti
onkorményzati adéhatdsdg altal nyilvantartott, lejart adofizetési kotelezettségének nem tett eleget,
kivéve, ha a megfizetésre halasztast kapott.

Igazolds mddja: A Palyazénak a pélyazatdhoz csatolni kell a GySr Megyei Jogt Viros Jegyzbjének,
mint 1. foki énkormanyzati addhatésignak a 3 hénapnal nem régebbi igazolasat arrol, hogy nem
tartozik a fenti pontban meghatédrozott kizar6 ok hatalya ala.

D./ Az eljarasban nem lehet Palyazé és az eljarasbdl kizarasra keriil, aki az illetékes kézlekedési
hat6ssdggal szemben fenndllé fizetési kotelezettségének nem tett eleget, kivéve, ha a megfizetésére
halasztést kapott.

Igazolas modja: A Palyazénak a pélydzatihoz csatolni kell a Gydr-Moson-Sopron Varmegyei
Korményhivatal illetékes féosztalya, mint kozlekedési hatGsidg 3 hénapnal nem régebbi igazolasat
arrol, hogy nem tartozik a fenti pontban meghatérozott kizar6 ok hatalya ala.

E./ Az eljérasban nem lehet Palyazo és a palyazataban nem vehet részt, aki a nemzeti vagyonrél sz616
2011. évi CXCVL tdrvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban foglaltaknak nem felel meg és nem mindsiil
atlathat6 szervezetnek.

Igazolds modja: A Pélyazénak a pélyazatiban nyilatkoznia kell arrdl, hogy 4tlathaté szervezetnek
mindsiil (6. szdmu mellékler).



F./ Az eljarasban nem lehet Péalydzo és a palyazatdban nem vehet részt, aki nem nyilatkozik arra
vonatkozéan, hogy az ellentételezés Gsszege a pélyazati eljaras soran kialakitott, kézszolgaltatasi
szerzOdésben rogzitett Osszeg, és azon feliil koltségtéritési tobbletigényt csak és kizardlag a
személyszallitasi szolgaltatasokrol szolé 2012. évi XLI térvény 30. § (6) bekezdésében foglaltak
fennallasa esetén kezdeményez.

Igazolds médja: A Palyézoénak a palyazatédban nyilatkoznia kell arr6l, hogy az ellentételezés dsszege a
palyazati eljards sordn kialakitott, kdzszolgaltatasi szerzodésben rogzitett Osszeg, és koltségtéritési
tobbletigényt csak és kizardlag a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz616 2012. évi XLI. térvény 30. §
(6) bekezdésében foglaltak esetén kezdeményez (/3. szamit melléklet).

G./ Az eljardsban nem lehet Palyazo, és a palydzatdban nem vehet részt, aki nem nyilatkozik arra
vonatkozoan, hogy nyertes pélydzat esetén az autObusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasra vonatkozo kozszolgaltatasi szerzddés szerinti szolgaltat6i statusz valtozdsira
figyelemmel, mint 4j Szolgaltaté a MAV Személyszallitési Zrt. (mint a VOLANBUSZ Zrt. jogut6dia)
és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozott fennalld, tamogatasi
szerz6désbol fakadé valamennyi kotelezettséget és jogot egyidejlileg atvéllalja, és a tamogatasbol
finanszirozott jarmiiveket mint 4j Szolgaltaté iizemeltetni fogja a fenntartisi idészak (varhatéan 2028.
¢v) végéig, tovabba, amennyiben a tdmogatasbol beszerzett autébuszok a tulajdonaba keriilnek, ugy
vallalja, hogy a MAV Személyszallitasi Zrt. (mint a VOLANBUSZ Zrt. jogutédja) és a HUMDA
Magyar Auto-Motorsport Fejlesztési Ugyntkség Zrt. kdzott fennall6 tAmogatasi szerzodésbe belép és
4tveszi a MAV Személyszallitasi Zrt. kotelezettségeit. Szolgaltato véllalja, hogy az uj elektromos
buszok lizemeltetése a fenntartasi id6szak alatt kedvezébb anndl, mintha tdmogatis igénybevétele
nélkiil, kiils6 finanszirozasi forrds igénybevételével 1jj dizel autdbuszok keriiltek volna beszerzésre.

Igazolds modja: A Palyazénak a pélydzatdban nyilatkoznia kell arrdl, hogy nyertes palyazat esetén az
autdbusszal végzett menetrend szerinti szemelyszalhtasra vonatkozd kozszolgiltatasi szerzédés
szerinti stitusz valtozasara figyelemmel, mint j Szolgiltaté a MAV Személyszallitasi Zrt. (mint a
VOLANBUSZ Zrt. jogutédja) és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt.
kozott fennalld, tdmogatasi szerzodésbdl fakadé valamennyi kotelezettséget és jogot egyidejlileg
atvallalja, és a tamogatasbdl finanszirozott jénm’iveket mint @j Szolgéiltaté iizemeltetni fogja a
fenntartdsi idészak (varhatéan 2028. év) végéig, tovabba, amennyiben a tdmogatasbol beszerzett
autébuszok a tulajdondba keriilnek, gy véllalja, hogy a MAV Személyszallitasi Zrt. (mint a
VOLANBUSZ Zrt. jogut6dja) és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport Fejlesztési Ugynokség Zrt.
kozott fennallé timogatasi szerzodésbe belép és atveszi a MAV Személyszallitasi Zrt. kitelezettségeit.
Szolgaltaté vallalja, hogy az 1ij elektromos buszok iizemeltetése a fenntartasi iddszak alatt kedvezdbb
annal, mintha tdmogatas igénybevétele nélkiil, kiilsé finanszirozési forras igénybevételével 1j dizel
autébuszok keriiltek volna beszerzésre. (15. szamu melléklet).

IT1.2. Pénziigyi és gazdasagi alkalmassag

A./ A Pélyazo a szerz6dés teljesitésére alkalmatlan, ha 2024. december 31-én a sajat tokéje nem érte el
a 125 milli6 forintot.

Igazolds modja: A Palyézoénak a 2024. iizleti évre (ha a Palyazé tzleti éve nem egyezik a naptari
évvel, akkor az utolso teljes lizleti évre) vonatkozoéan a szamviteli torvénynek megfeleld beszamoldja
a Palyazdéndl cégjegyzésre jogosult személy altal hitelesitett masolatban (a tovabbiakban: hitelesitett
masolat). Amennyiben a letelepedés szerinti orszig joga nem irja el6 a beszdmolé kdzzétételét, gy a
Palyazo képviseldjének cégszeriien aldirt nyilatkozatanak csatoldsa sziikséges a sajat tokéjének 2024,
december 31. napi mértékérol.

B./ A Pélydzé a szerz8dés teljesitésére alkalmatlan, ha a szerzddés teljes idOtartama alatt nem
rendelkezik teljes korlt utas- és vagyonbiztositassal kotott feleldsségbiztositassal, melyeknek mértéke
dologi kar esetén min. 30.000,- Ft/kdresemény/f6, személyi sériiléssel jaré kiresemények esetére min.



1.000.000,- Ft/karesemény/f6. Sajat tevékenységre kotott felelosségbiztositas esetében 10.000.000,-
Ft/kar, 50.000.000,- Ft/év biztositast jelent.

Igazolas modja: A Pélydzonak a pélydzatdhoz csatolnia kell az utasbiztositds megkétésére irdnyuld
kételezettségvallalast tartalmazo nyilatkozatat (3. sz. mellékler).

II1.3. Miiszaki és szakmai alkalmassag

A./ A Pélyazé a szerzodés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autébuszos személyszallitsra
iranyulé engedéllyel.

Igazolas modja: A Palyazonak a palydzatdhoz csatolnia kell az illetékes kozlekedési hatGsag 4ltal
kibocsatott, az autobuszos személyszallitasra irAnyul6 engedélyének hitelesitett masolatat.

B./ A Palyazo a szerz6dés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik legalabb egy minimum 35.000
f6 népességli véarosban legaldbb két vonal ellatisara irdnyuld személyszallitasi kdzszolgaltatdsi
szerzOdéssel.

Igazolas modja: A Pélyazénak a referencidt az ellatasért felelos altal kiadott igazolassal, vagy a
kozszolgaltatasi szerz0dés hitelesitett masolatdnak csatolaséval kell igazolni. Az ellatasért felel6s altal
kiadott igazolasnak az alabbi minimalis tartalommal kell rendelkeznie:

- az ellatasért felels, szerz6d6 fél megnevezése

- szerzddést kotd masik fél megnevezése (referencia igazolas jogosultja)

- szerzOdéssel érintett id6tartam

- a szerzOdésszeru teljesités helye (telepiilés megnevezése).

C./ A Palyazd a szerzd6dés teljesitésére alkalmatlan, ha nem rendelkezik autdbusszal végzett
személyszallitasi szolgéltatasokra és/vagy kozremiikoddje a jarmiivek karbantartdsara, javitdséra
vonatkozo auditdlt mindségiranyitasi rendszerrel (ISO 9001:2015), és e feltételnek megfeleld
szakmiihellyel nincs érvényes javitasi szerzodése.

Igazolds modja: A Pélyazénak a péalyazatdhoz csatolnia kell a mindségiranyitasi rendszerére
vonatkozo, elismert mindségtanisité intézmény altal kiallitott ISO vagy azzal egyenértékii, auditalt
tantsitvanyt, vagy az Eur6pai Unié mas tagdllamaban bejegyzett szervezettdl szarmazé egyenértékil

"wor

tanusitvany kdzjegyz0 altal hitelesitett masolatat, tovabba a javitasi szerz6dés hitelesitett masolatat.

D./ A Paly4z6 a szerzddés teljesitésére alkalmatlan, ha valamely vezetd tisztségviseldje nem
rendelkezik a jogszabalyban meghatarozott autobuszos személyszallité-vallalkozéi engedéllyel és nem
rendelkezik legalabb 1 f6, a 261/2011. (XII. 7.) Korm. rendelet 10. §-a szerinti vizsgaval rendelkezd
szakmai iranyitoval.

Igazolas médja: A Palyazénak a palyazatdhoz csatolnia kell az engedély és a vizsgabizonyitvany
hitelesitett masolatat.

E./ A 2026. évi menetrend folyamatossiga biztositdsa érdekében Palyazonak rendelkeznie kell a
szerzodés teljesitéséhez sziikséges darabszamu autdbusz {izemeltetési jogaval. Az autébuszok legalabb
40%-a (a szolgaltatas megkezdésekor) mozgaskorlatozottak kozlekedésének biztositisara is alkalmas —
alacsony padlés vagy alacsony belépésii — legyen.

Igazolas modja: A Palydzénak a palydzatdhoz csatolnia kell a nyilatkozatit, amiben az alabbi
szempontok szerint igazolnia kell, hogy a szolgaltatds ellatasara alkalmas gépjarmiipark a
rendelkezésére 4ll vagy a szolgaltatds megkezdésének idOpontjaban rendelkezésre fog allni a
szolgaltatds megkezdéséhez sziikséges gépjarmiipark esetében konkrétan:

- az autoébuszok darabszdmanak meghatarozasa,

- az autObuszok Gsszetétele sz016-csuklos, alacsony padlos vagy alacsony belépésii bontas szerint,

- az autébuszok Osszetétele kdrnyezetvédelmi besorolas szerint,
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- az autobuszok tipus Gsszetétele, gyarto szerint,

- az autébuszok kapacitésa, kora és futott kilométere.

A Palyézénak mellékelnie kell a szolgaltatds megkezdéséhez rendelkezésre 4116 autébuszok forgalmi
engedélyeinek hitelesitett masolatdt és a jovOben rendelkezésre allo6 autébuszokra vonatkozd
szerz6dés(ek) vagy egyéb, a rendelkezésre alls igazolasara alkalmas irat hitelesitett masolatat.

F./ A Palyaz6 a szerzodés teljesitésére alkalmatlan, ha nem nyilatkozik arrél, hogy a szerzddés
megkotésétdl szamitott 40 napon beliil kozszolgalati informéciés irodat fog miikodtetni Gydr
belvérosdban, melyben jegy- és bérletérusitas és utas téjékoztatéas is torténik. Ezen feliil nyilatkozik,
hogy a fenti hatérid6n beliil legalabb 40 db jegyérusité helyet (beleértve a jelenleg miikods 24 db
jegy- ¢és bérletkiadé automatat) fenntart és mitkddtet Gyor kozigazgatasi teriiletén. Amennyiben a
szerzOdés idGtartama alatt a jegy- és bérletkiad6 automaték széma névekszik, gy az egyéb jegyérusité
helyek szdma ugyanannyival csSkkenhet. Az automatakon kiviili jegyarusit6 helyeken az értékesités a
nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan t6rténik.

Igazolds mddja: A Palydzénak a pélydzatahoz csatolnia kell a nyilatkozatat arrdl, hogy a szerzbdés
megkotésétdl szamitott 40 napon beliil kézszolgalati informaciés irodét fog miikodtetni Gy6r
kozigazgatasi teriiletén, melyben jegy- és bérletarusitds, valamint utas tajékoztatas is torténik. Ezen
feliil nyilatkozik, hogy a fenti hataridén beliil legalabb 40 db jegyérusito helyet (beleértve a jelenleg
mikdds 24 db jegy- és bérletkiadé automatat) fenntart és miikodtet Gydr kozigazgatasi teriiletén.
Amennyiben a szerz8dés id6tartama alatt a jegy- és bérletkiad6 automatdk szdma névekszik, gy az
egyéb jegyarusité helyek szdma ugyanannyival csokkenhet. Az automatikon kivili jegyarusitd
helyeken az értékesités a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan térténik. (14. sz. mellékiet)

IV. A PALYAZATI ELJARAS

A palyézati eljards médja: palyazati felhivassal induld nyilt eljérds, amely soran a Kiiré kézgyiilési
hatarozatban dént a nyertes palyazatrél vagy az eljarast eredménytelennek nyilvanitja. A Palyazénak
Jelen Pélyézati kiirisban meghatérozott feltételeknek megfelelden kell elkészitenie és benyujtania
palyazatat.

Kiiré jelen Palydzati kiirdsban foglalt biralati szempontrendszer alapjéan birdlja el az érvényes
pélyazatokat. A pélyazatokat Gyér Megyei Jogti Varos Onkorméanyzatanak Kozgyilése értékeli és az
elSterjesztd javaslatdra dont a nyertes pélyazatot benyijté személyérél a Palyazok alkalmassaga, a
kizaré okok, a palydzatok miiszaki-szakmai tartalma, a birlati szempontok és a minimalis
kovetelmények figyelembevételével vagy az eljarast eredménytelennek nyilvanitja. A palyazat
nyertese az Osszességében legelonydsebb ajanlatot tevd Palyazo.

Kiir6 a palyazat nyertesével az autdbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasrél sz6lo
jelenleg hatdlyos 2012. évi XLI. térvény rendelkezéseinek és a palyazati kifras pontjainak megfeleld
kozszolgaltatasi szerzdést kot.

Kiir6 a pélyéazati felhivést a palyazati hataridd lejarta el6tt barmikor, indokol4s és barmilyen koltség-
¢s kartérités nélkiil visszavonhatja, vagy a hatarid6t meghosszabbithatja, amelyrél a palyazati felhivas
kdzzétételével megegyezo helyeken a palyazati hatéridd lejarta elStt hirdetményt tesz kozzé.

A benyujtott palyazatok esetleges hidnyossdgaival kapcsolatban a Kiiré a Palyazék részére — a
megfeleld ajanlattétel érdekében — hianypotlasi felhivast kiild ki, ami tartalmazza a pétolandd
dokumentum megnevezését, a hidnyp6tlas hataridejét és modjat.

V. KIEGESZITO TAJEKOZTATAS

A Palyazé — a megfeleld ajanlattétel érdekében — a palyazati kifrasban foglaltakkal kapcsolatban
irasban kiegészit6 (értelmezd) tdjékoztatast kérhet a Kiir6tol a palydzat benyijtasinak hataridejét
megeldz6 10. munkanapig 15 éraig beérkezdleg.

Minden ilyen tajékoztatasi kérelmet postai Gton vagy elektronikus levél forméjaban (e-mail) kell
eljuttatni a jelen kiiras IL.1. pontjdban meghatarozott cimre, amelyen fel kell tiintetni a palyézati eljarss
targyat.



A Palyazo kizar6lagos felelossége, hogy a tajékoztatasi kérelme megfeleld hataridSben megérkezzen a
megadott cimre. A fent kozolt hatdridd utan benyujtott vagy beérkezett kérelmekre Kiiré nem ad
vélaszt.

A kiegészito tajékoztatast a Kiiré a kiegészitd tajékoztatas iranti kérelem kézhezvételétdl szamitott 10
munkanapon beliil, de legkésGbb a palyazat benyujtisanak hataridejét megel6zé munkanapig azonos
tartalommal megkiildi minden ismert Palyaz6 részére. A kiegészitd tdjékoztatast az ismert Palyazok
azonos feltételek mellett kapjak meg irdsban, elektronikus levél titjan a dokumentécié megvasarlésa
soran feltiintetett elektronikus levélcimre. A kiegészitd tajékoztatas akkor mindsiil kézbesitettnek, ha a
Kiiro a kiegészito tajékoztatast elektronikus levél formajaban a Paly4zok részére megkiildte.

A Kiiré a palyézati hataridot meghosszabbithatja, ha a kiegészit6 tajékoztatast nem tudja a fenti
hatériddben megadni. A palydzati hataridd meghosszabbitisarél valamennyi ismert Pélyazét
haladéktalanul, irasban és egyidejlileg értesitésre keriil.

A kiegészitd tdjékoztatss nem eredményezheti a palyazati felhivasban, valamint a kiirdsban foglaltak
modositasat. A kiegészitd t4jékoztatdsok kézhezvételét a Palydzoknak haladéktalanul vissza kell
igazolniuk. A kiegészité tajékoztatisok kézhezvétele visszaigazolasinak elmulasztisa esetén a Palyazo
nem hivatkozhat arra, hogy a kiegészitd tajékoztatisokat nem kapta meg hianytalanul hataridére. A
Kiir6 altal kibocsatott kiegészitd tajékoztatdsok a palyzati kiirds részévé valnak. A palyazati
benyjtasi hataridé nem csak és kizarélag a kiegészitd tajékoztatas érdekében hosszabbithaté meg.

VI. TELJESSEG ES PONTOSSAG

A Palyazé kotelessége, hogy tanulményozza a palydzati kiirds valamennyi utasitdsit, a
formanyomtatvanyokat, az Ssszes feltételt &s kdvetelményt.

A Palyazé kockazata és a palyazat érvénytelenségét vonja maga utan, amennyiben a Paly4zé nem adja
meg a palyézati kifrasban kért Gsszes informéciot, és ha a benytjtott palyazat hianypétlast kovetben
sem felel meg a palyazati felhivas és a palydzati kiiras feltételeinek. A PalyAzonak a palyazatéban
nyilatkoznia kell a Pilyézati kifrasban foglalt feltételek és kotelezettségek elfogadésardl a jelen kiiras
4. sz. mellékletében foglaltak szerint.

VII. A PALYAZAT ELKESZITESENEK KOLTSEGEI

A pélyazat elkészitésével és benytijtasaval kapcsolatban felmeriild 6sszes koltség a Palyazot terheli, az
sem részben, sem egészben a Kiiréra semmilyen jogcimen 4t nem harithatd.

A palyazati kiirds ellenértéke, amelyet az el6allitasaval €s a rendelkezésre bocsatasaval kapesolatban
jelen eljarasra tekintettel felmeriilt koltségeket alapul véve meghatérozott, a palyazati kifras I1.10.
pontjaban megjelolt Gsszeg.

A palyazati kiiras ellenértéke tizendt napon beliil visszajar, ha:

- a Kiiird visszavonja a palyazati felhivast;

- a Kiir6 az eljaras eredményét a palyazati felhivasban — vagy a jelen pélyézati kiiras V. pontjéban
foglalt hatérid6 hosszabbitas esetén az értesitésben - megjelslt iddpontig nem hirdeti ki.

VIII. A PALYAZAT NYELVE

A palyazati eljaras nyelve a magyar. Amennyiben barmely, a palyazathoz csatolt okirat, igazolas,
nyilatkozat stb. nem magyar nyelven keriil kiéllitasra, Gigy azt a Palyazé a 24/1986. (VL. 26.) MT
rendelet szerinti hiteles magyar nyelvii forditasban is kételes becsatolni. A palyazatban tébb nyelven
szerepl® iratok esetén minden esetben a magyar nyelvii az iranyadoé.

IX. EGYEB KIKOTESEK
A Kiird a palyazatok elbiralasakor kétve van a pélyazati kiirdsban foglaltakhoz és a Palyazok altal
benyjtott palyazatok tartalmahoz.

Eredmenyes pélyézati eljaras esetén a palydzatok elbiralasardl a Kiir6 a beérkezett palyazatok adatait
Osszegzd ¢s a dintés részletes indokolasat ismertetd emlékeztetdt készit a palyazat eredményének
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kihirdetéséig. Az emlékeztetdben foglaltakra a kozérdekii adatokra vonatkozé jogszabély
rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Kiiré fenntartja magénak a jogot, hogy a palyazatot indokolas nélkiil eredménytelennek nyilvénitsa,
és nem hirdet eredményt vagy az eredményhirdetés tervezett idSpontjat indokolds nélkiil
meghosszabbitsa. A palyazat elkészitésével és benytjtasaval kapcsolatban felmeriils osszes koltség ez
esetben is a Palyazot terheli, az sem részben, sem egészben a Kiir6ra semmilyen jogcimen 4t nem
harithat6.

X. PALYAZATI KOTOTTSEG

A pélyézati kotottség a palyazati benyujtasi hataridé lejartatdl kezdodik. A Palyazé a palyazatanak
benytijtasat kovetben, a palydzati hataridd lejartat kovet6 90 napos idStartamban koétve van
ajanlatahoz.

XI. FORMAI KOVETELMENYEK

A palyézatot az alabbi formai kévetelményeknek megfelelden kell benyujtani:

a) A palyézatot annak a Palyazonak kell benytjtania, aki a palyazati kifrast megvasarolta. A Palyazo
személyében tortént valtoztatas a palyazat érvénytelenségét vonja maga utan.

b) A palyazatot 3 papiralapii példanyban, melybdl 1 példany eredeti és 2 vele mindenben megegyezd
példany masolat, tovabba 1 elektronikus példényban (CD, DVD vagy pendrive) kell benyujtani.

¢) A palyazatnak a megfeleld oldalszamokkal ellatott tartalomjegyzék szerint kell felépiilnie, valamint
a kotelez6ként meghatarozott dokumentumokat tartalmaznia kell.

d) A palyézatot - a VII. pontban foglaltaknak megfeleléen - magyar nyelven kell elkésziteni.

e) A pélydzat minden tartalommal rendelkezd oldalat sorszdmozni kell, egyesével novekvd
szamsorrendben.

f) A pélyazatot cégszerlien kell aldirni és minden tartalommal rendelkez6 oldalat a cégjegyzésre
jogosult vagy az altala felhatalmazott személy kézjegyével koteles ellatni.

g) A pélyazat eredetiségét és bontatlansagét biztositani kell az alabbi médszerrel: a palyazat minden
lapjat ki kell lyukasztani, azon fonalat kell 4tfiizni, a fonal végét az utols6 lap hatoldalan egyszer
ragaszthaté cimkével le kell ragasztani, és a cimkét cégszerlien vagy meghatalmazassal igazolt
képviseld utjan ala kell irni oly modon, hogy az alairéas a papirlapra is atérjen.

h) Minden példany fedSlapjan értelemszeriien szerepelnie kell az ,,EREDETI” vagy a , MASOLAT”
feliratnak.

1) A palyadzatokat a kért darabszdm szerinti mennyiségben, egymastél hatirozottan elkiiloniilé
iratkGtegekben (dossziékban) kell benyujtani.

j) A lefiizott palyazati példanyokat becsomagolt allapotban kell benyidjtani. A kért darabszamu
pélyazatot egyiittesen kell becsomagolni. A csomagolasnak biztositani kell a kovetkezoket:

- a palyazat egyes példdnyai egyiitt maradjanak;
- egyértelmiien lathaté legyen, hogy a csomag lezarasat kdvetben abbol semmit ki nem vettek,
és/vagy abba semmit be nem tettek;
- a csomagolas kiilso feliiletén megjelolhetdek legyenek a kdvetkezb pontban felsorolt adatok.
k) A pélyézatot tartalmaz6 csomagon fel kell tiintetni az alabbi adatokat és feliratokat:
- a Kiir6 nevét;
- a Kiir6 cimét;
- a kovetkezd feliratot: ,,PALYAZAT — Gydr Megyei Jogu Vdros kizigazgatdsi teriletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitisi szolgdltatds elldtdsa™
- a kovetkezo feliratot: ,,Nem bonthato fel a pdlydzatbontds kezdete eldit!”
1) A pélyazat minden példanyéban szerepelnie kell a palyéazati kiiras atvételét igazol iratnak.

XII. A PALYAZAT KOTELEZO SZAKMAI TARTALMA
A palyazatot Ggy kell Osszeéllitani, hogy a Palyazati kifrasban foglalt valamennyi feltételnek és
el6irasnak valé megfelelés a palyazatbdl ellenbrizhet6 és megallapithat6 legyen.

A péalyazatnak kotelezen tartalmazni kell az alabbiakat:
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a) A szerz8dés teljesitéséhez sziikséges személyi és targyi feltételek bemutatdsa (miiszaki
felszereltség, az induld jarmiipark és annak technikai bemutatasa, valamint a jarmiipark tarolaséra
alkalmas telephely(ek) bemutatasa). Ismertetni kell a jarmiipark fejlesztésére vonatkozé terveket,
beleértve a tervezett beszerzendd jarmiivek technikai bemutatasat, és a jarmiicsere fedezetét biztosité
forras bemutatésat.

b) Férdhely-kibocsétds szamitasanak, valamint a szamitast megalapoz6 darabszam és jarmiidsszetétel
bemutatasa (sz616 és csuklds jarmiivek ardnya stb.).

c) Palyaz6 szervezeti felépitésének 4braja, amelynek valtozasat 30 napon beliil koteles a Kiirénak
bejelenteni.

d) Széveges leirds és tablazatos kimutatds az 12 hénapos iddszak stratégiai tervérdl, és a 2026-os
uzleti tervrol (vagy ha az tzleti év nem egyezik a naptéri évvel, a 2026-0s naptdri évet tartaméban
legjobban lefogé iizleti évrol), az lizemeltetéssel Ssszefiiggd minden bevétel és koltség alakuldsarél
vagy pénziigyi kimutatas, kalkulacié az lizemeltetésrol.

€) Alkalmazand6 utas t4jékoztaté és forgalomiranyité rendszer, valamint forgalomtechnologla
bemutatdsa és az utas tajékoztaté rendszer fejlesziési tervei, amelyek illeszkednek a jelenleg mar
miikod6 rendszerhez, vagy azon alapulnak.

f) A Pidlyaz6 pélyazatiban mutasson be a 2026. évre vonatkozé teljes koltségkalkuldcit. A
kdltségkalkulaciénak az aldbbi tartalmi elemeket mindenképpen tartalmaznia kell:

- kozvetlen koltségek: személyi jellegii koltségek, karbantartasi koltségek, eszkdzpotlas, kozvetlen

anyagkoltségek, és

- kdzvetett koltségek.

XIII. CEGKIVONAT ES ALATRASI CIMPELDANY

A pélyézathoz csatolni kell a Palydzé Cégbirésag altal kiallitott vagy a Cégnyilvantartasi és
Ceginformacids Szolgalat altal kiadott, a palyazati hataridé lejartat megelézd 30 napnal nem régebbi
cégkivonatdnak kozjegyzo 4ltal hitelesitett példanyat.

Amennyiben a cégkivonat szerint el nem biralt médositas van folyamatban, P4lyazénak nyilatkoznia
kell, hogy az ajanlattételi hatarid6 lejartat megeldz6 30 napnal nem régebbi cégkivonat kiallitasanak
idépontja 6ta valtozdsbejegyzést kezdeményezick-e, és koteles benydjtani a valtozasbejegyzési
kérelem masolatat

A palyazathoz csatolni kell a palyazat cégszer(i alairdsara jogosult alairéjanak 30 napnal nem régebbi
alairasi cimpéldanyat kozjegyzd altal hitelesitett masolatban.

Amennyiben a palyazatot nem a cégkivonat szerint képviseletre jogosult személy irja ala, igy be kell
nyljtani a palydzat aldirdsdra vonatkozé meghatalmazas eredeti példanyat, amelyet el kell latni
mindket fel (cégjegyzésre jogosult fél és meghatalmazott fél), tovabba két tanti alairasival vagy
kozjegyz6 altal hitelesitve.

Kiilfoldi székhelyli Palyazé esetében a cégbejegyzési dokumentumokat, aldirasi cimpéldanyt és a
meghatalmazast (ha sziikséges) hiteles forditasban kell benyujtani.

A Kiir6 kizarolag akkor tekinti cégszeriinek a Palyazok altal megtett nyilatkozatok aldirasét,
amennyiben a Palyazo6 cég torvényes képviselSjének vagy az altala meghatalmazott személynek a neve
a cég elbirt, elényomott vagy nyomtatott neve alatt vagy f5lott keriil alairasra.

XIV. A PALYAZATOK MODOSITASA

A Palyazé a palyazati hatiridé lejartdig mddosithatja palyazatat. A modositds csak a modositott
részeket tartalmazza. A moédositds benydjtasakor a XI. pont k) alpontban kozolt feliratot ki kell
egésziteni ,, Mddositott palydzar” felirattal,

A palyazati hatarido lejartat koveten bedll az ajénlati kotottség.

XV. A PALYAZATI BIZTOSITEK

Kiir6 a palydzaton valo részvételt palyzati biztositék megfizetéséhez koti, melynek Gsszege

5.000.000,- Ft, azaz Otmilli6 forint. Palyaz6 a palyézati biztositékot — valasztisa szerint — Gy6r
Megyei Jogii Véros Onkorményzatinak OTP Bank Nyrt.-nél vezetett 11737007-15466004-00000000
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szamu bankszdml4jéra 4tutalassal vagy bankgarancia biztositasdval teljesitheti a pélyézat
benyujtasanak hatéridejéig. Az dtutalas teljesitését igazolé bankszamlakivonatot vagy a bankgarancia
nyljtasara vonatkozo eredeti dokumentumot a palyazathoz csatolni kell. A bankgarancia szovegezése
az egyes bankok gyakorlataban eltérd tartalmi lehet, azonban a benytijtandé bankgarancia kételezden
kell, hogy tartalmazza a kiallité bank azon kotelezettségvallalasét, miszerint a kedvezményezett (Gydr
Megyei Jogi Viros Onkorméanyzata) elsd irasbeli felszolitaséra a bank a bankgarancia Gsszegét a
kedvezményezett 4ltal megadott szdmlaszamra 3 napon beliil 4tutalja. Ezen eljaras sordn a bank nem
vizsgalhatja a Kedvezményezett részérdl a bankgarancia érvényesitésének jogalapjat. A bankgarancia
feltétel nélkiili és visszavonhatatlan kell, hogy legyen.

A palyézati biztositékot a Kiir6 a Pélyazati felhivAs visszavondsinak, vagy az eljaras
eredménytelensége megéllapitdsanak napjatél szdmitott 15 munkanapon beliil visszafizeti a Palyazé
részére vagy hozzdjarul a bankgarancia megsziintetéséhez. Eredményes palyazat esetén a Kiiré a
pélyézati biztositékot a kozszolgéltatasi szerz6dés megkotésének iddpontjatél szdmitott 15 napon beliil
fizeti vissza vagy hozzéjarul a bankgarancia megsziintetéséhez. Amennyiben Palyazé a palyazati
biztositékot bankgarancia formajaban nyujtja, igy a bankgarancia lejérati ideje nem lehet révidebb
2025. december 31. napjanal. A pélyazati biztositék utdn kéltség nem szamithato fel, a Kiiré kamatot
nem fizet.

Amennyiben a Palydz6 pélydzati kotottségének ideje alatt palydzatat visszavonja, vagy ha a
kozszolgaltatasi szerzodés megkotése a nyertes Pélyazénak felrhaté vagy érdekkorében felmeriild
més okbol hiusul meg, a pélyézati biztositékot a Kiiré nem fizeti vissza, vagy — bankgarancia nytjtasa
esetén — erre vonatkozé igényét érvényesiti.

XVL A PALYAZATOK BENYUJTASANAK HELYE, MODJA ES IDEJE

A pélyézatokat Gydér Megyei Jogi Véros Polgirmesteri Hivatala Telepiilésfejlesztési és
Varosstratégiai Féosztaly Vérosfejlesztési és Virosiizemeltetési Osztaly titkarsagara (9021 Gyér,
Véroshéz tér 1. 2. emelet 237. iroda) kell benyujtani.

A palyazatokat személyesen vagy postai uton (tértivevénnyel) kell benydjtani a jelen kifrasban
meghatarozott hatariddig. A postai kézbesités esetleges késedelmével kapcsolatos kockéazatokat a
Pélyazo viseli.

A palyazati hatéridd lejarta a palyazatok bontasanak az iddpontja, az ezt kévetden érkezé palyazatokat
a Kiir6 — a felbontés nélkiil — érvénytelennek nyilvénitja.

XVIIL. A PALYAZATOK FELBONTASA

A Kiir6 a beérkezett palyazatokat 2025. majus 14-én 10 6rakor bontja fel.

A bontas helyszine: Gyér Megyei Jogli Viros Polgirmesteri Hivatala Telepiilésfejlesztési és
Varosstratégiai Féosztaly Varosfejlesztési és Vérosiizemeltetési Osztaly, 2. emelet, 236. iroda.

A bontason a Palydz6, a Kiiré és az 4ltala meghivott személyek vehetnek részt. A palyazatok
felbontéasakor a Kiiré a hatarid6ig beérkezett palyazatokban szerepld felolvasélapok tartalmat olvassa
fel és ismerteti, valamint megallapitja, hogy a palydzatok csomagolisa szabalyos és sértetlen-e,
tovabba a palyazat az el6irt példanyszamban keriilt-e benyujtasra.

A Kiir6 a pélyazatok bontasardl jegyzkonyvet készit, amely 5 munkanapon beliil egyidejiileg minden
Palyazo részére megkiildésre keriil.

XVIIL A PALYAZATOK TARTALMANAK TISZTAZASA
A Kiir6 irasban, a t6bbi Palydzé egyidejii értesitése mellett felvilagositast kérhet a Palyazotol a kizaré
okokkal, az alkalmassaggal, illetoleg a palyazati felhivasban vagy palyazati kiirasban eldirt egyéb

iratokkal kapcsolatos nem egyértelmii kijelentések, nyilatkozatok, igazolasok tartalmanak tisztizasa
érdekében. A felvilagositésra adott valasz nem eredményezheti a palyézat médositasat.
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XIX. A PALYAZATOK ERVENYESSEGENEK VIZSGALATA

A Kiiré megvizsgalja, hogy a Palyazo péalyazata érvényes-e. Ervénytelen a palyézat, ha:

a) azt a palyazati felhivisban meghatarozott palyazati hataridé lejarta utdn nytjtotték be;

b) palyazni nem jogosult adta be a palyazatot;

c) a Palydz6 a palyazati biztositékot nem vagy nem az eldirtaknak megfeleléen bocsatotta
rendelkezésre;

d) a Palyazot az eljarasbol kizartak;

¢) a Palyaz6 nem felel meg a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges alkalmassagi kovetelményeknek;

f) ardnytalanul alacsony arat tartalmaz a palyazat;

g) egyéb moédon nem felel meg a palyazati felhivasban és a pélydzati kiirasban, valamint a
jogszabalyokban meghatarozott feltételeknek.

XX. HIANYPOTLAS, TARGYALAS AZ ELJARAS SORAN

Kiir6 az 8sszes Palyaz6 szamara azonos feltételekkel, sziikség szerinti alkalommal lehetSséget biztosit
hidnypétlasra. A benyujtott palydzatok esetleges hidnyosségaival kapesolatban a Kiiré a tébbi Palyézo
egyidejii értesitése mellett a Palyazé részére — a megfelelé ajanlattétel érdekében — hianypétlasi
felhivést kiildhet ki, ami tartalmazza a pétolandé dokumentum megnevezését, a hianypétlas hataridejét
¢és modjat.

A hidnyp6tlas nem eredményezheti a péalyazat elbiralasra keriil® tartalmi elemének médositasat.

Kiir6 a hidnypétlas lehetdségét csak és kizardlag a benytjtott péalyazat formai hidnyossagaival,
valamint a Pélydzé éltal benydjtott vagy benydjtani elmulasztott igazoldsok és nyilatkozatok
hianyossagaival kapcsolatban biztositja.

Kiiré felhivia a Palydz6 figyelmét arra, hogy a hidnypétlas megismétlésére, valamint az altala
megallapitott hidnypétlasi hataridd modositdsira nincs lehetdség. A sziikség szerinti alkalommal
torténd hianyp6tlas lehetésége csak és kizardlag a Kiiré érdekeinek megfelelden keriilhet
megallapitasra annak érdekében, hogy az esetlegesen a birélati folyamat késdbbi szakaszaban feltrt
hidnyossagok esetén legyen lehetdség ujabb hianypétlési felszolitas(ok) megkiildésére.

Kiir6é a 1370/2007/EK rendelet, valamint a 2012. évi XLL tv. szabélyai szerint targyaldst tarthat az
alkalmasnak mindsitett palydzokkal benyujtott ajanlatuk részleteirdl.

Targyalds az eldminésités keretében alkalmasnak mindsitett palyazéval kezdeményezhetd. Kiir6 az
elomindsitést a I11. fejezetben irt alkalmassagi kovetelmények alapjan végzi el.

A Kiir6 jogosult targyalast tartani és a targyalds alapjan kivalasztott Paly4zot az eljaras nyertesének
nyilvénitani. Kifr6 ezen pont alkalmazisa esetén az érintetteket a targyaldsra az eljards sorén
alkalmazott médon (e-mail utjan) meghivja.

XXI. A PALYAZATOK BIRALATA

A pélyazatokat a Kiiré Kézgytilése biralja el.

A Kiir6 az érvényes pélyazatokat birlja el, amelyek megfelelnek a kiiras alkalmassagi feltételeinek. A
birlati folyamat végeredményeképpen keriil kivalasztdsra a nyertes pélyazat vagy Kiird az eljarast
eredménytelennek nyilvanitja.

XXI.1. A pilyazat elbirdldsinak szempontja:

A Kiir6 az Osszességében legel6nydsebb ajanlatot benyijté Palyazéval kot szerzddést.

Birilati szempontok:

1. Az ellenszolgaltatas dra (vallaldsi dij), 70 silyszdm

A Palyazonak az ajanlati arat HUF/kiilszolgdlati km + afa Gsszegben kell megadni, amely
tartalmazza az ellenszolgiltatis nyujtasdval kapcsolatban felmeriild indokolt kéltségeit és a
nyereséget.
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A Kkiilszolgélati km fogalma alatt a kdvetkezOket kell érteni: A kiilszolgalati km az sszes km: a
hasznos km és a rezsi km Osszege. Hasznos km: a helyi kozosségi kozlekedés menetrendben
meghatarozott feladatainak km teljesitménye. Rezsi km: a helyi kdzosségi kdzlekedés menetrendben
meghatarozott feladatainak teljesitése érdekében forgalmi okbdl felmeriil egyéb km mennyisége
(atallas, telephelyre kozlekedés, forgalom-elterelés stb.); és a feladatok teljesitése érdekében miiszaki
okbdl felmeriil egyéb km mennyisége (javitas, kitelezd szerviz, tankolas stb.).

Az indokolt koltségek a kdvetkezok:
- a kozvetleniil elszamolt koltségek, és
- a kozvetett modon felosztott koltségek, de maximum az értékesités nettd arbevételének 22%-a

egylittes Osszege.

A nyereség a kévetkezo:
A kdzvetleniil elszdmolt koltségek €s a kbzvetett médon felosztott koltségek (de maximum 12%-a)

egyiittes 6sszegének 1%-a.

[A személyszallitasi szolgéltatasokrol szolé 2012, évi XLI. torvény 30. § (1) bekezdése értelmében a
kozlekedési szolgaltatd ellentételezésre jogosult.

A torvény 30. § (4) bekezdés c) pontja szerint az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a
Szolgaltato kozszolgaltatasi feladatok teljesitésével egyiitt jaro koltségeinek, méltinyos nyereségének
a dijbevétellel, szocidlpolitikai menetdij-tdmogatassal és egyéb kapcsolédd bevételekkel és
tdmogatasokkal nem fedezett 6sszegét. A t6rvény 31. § (5) bekezdése kimondja, hogy a dijat gy kell
megiallapitani, hogy a hatékonyan mikod6 kozlekedési szolgaltatd kdzlekedési kozszolgaltatasokkal
felmeriild indokolt koltségeire és a miikodéséhez sziikséges nyereségre fedezetet biztositson,
tekintettel az eclvondsokra ¢és a tdmogatasokra is, valamint biztositsa a személyszallitasi
kdzszolgaltatasok egyéni kozlekedéssel szembeni versenyképességét.]

A kiilszolgalati kilométerben a Kiir6 nem enged 10%-nal nagyobb aranyban rezsi km-t elszamolni a
hasznos km-hez viszonyitva. Ez a Kiir6 4altal kezdeményezett menetrendi modositas esetén
feliilvizsgalhato.

A Pilyazénak az ajanlati ar mellett meg kell adnia az ellentételezés 2026. évre tervezett dsszegét.

Ha a Palyazo altal megadott barmely 6sszeg szamokkal megadott Gsszege és a betiivel leirt 6sszeg
kozott eltérés mutatkozik, akkor a betlivel kiirt dsszeget tekinti Kiiré érvényesnek. Az arajanlat
készitésekor az ajanlattevonek figyelembe kell vennie a kifizetés feltételeit, a vonatkozd
jogszabalyokat.

A Kiird az ellenszolgaltatas ardt megalapoz6 adatokat, valamint indokolést kér és err6l a kérésrol a
tobbi Palyazét egyidejiileg, irasban értesiti, ha az ajénlati 4r a kozszolgaltatasi szerz6dés targyara
figyelemmel ardnytalanul alacsony. Aranytalanul alacsonynak mindsiill az 4r, ha az 700,-
Ft/kiilszolgalati km + 4fa 4rnal alacsonyabb.

Kiir6 az 1. birdlati részszempontnal a forditott aranyositast alkalmazza.

2. A kozszolgaltatast végzé jarmiivek padlomagassag szerinti besoroldsa, 30 stilvszam

A Palyazénak meg kell adnia, hogy az indulé jarmiiparkjinak hiny %-a rendelkezik alacsony
padléval vagy alacsony belépésii padloval.

Alacsony padlés vagy alacsony belépésii az a jarmii, amelynél legalabb két utasajténal 1épcsd
alkalmazasa nélkiil (a jarmii sik padidjan) el lehet érni az utasteret.

A Kiird a 40%-nél alacsonyabb részaranyt érvénytelennek tekinti (P, >40%).
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A Kiiré a 2. birdlati részszempontnal a lineéris aranyositast alkalmazza.

A biralati szempontok alapjan alkalmazott pontozasi médszer bemutatasa:
Az értékelés soran adhaté ponttartomany minden részszempont esetén 0-10,00 pont.
A pontozast 2 tizedes jegyig a kerekités szabalyainak megfeleléen végzik el.

Forditott ardmyositis: ha a legalacsonyabb érték a legkedvezibb, akkor Kiird a legkedvezdbb
tartalmi elemre a maximalis pontot (felsé ponthatir) adja, a tSbbi ajaniat tartalmi elemére a
legkedvezibb tartalmi elemhez viszonyitva forditottan aranyosan szamolja ki a pontszamokat.

P-P, = _Alegiosb

P, max'P min Avizsga'lt

azaz

P Aleg{obb (P ma.x'P min)+ P min
= Avizsga'lt

ahol:

P:  avizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozé pontszama
P, a pontskdla felsé hatdara

P,..  a pontskdla also hatdra

Apgions: a legelonyosebb ajanlat tartalmi eleme

Alegrosszav: @ legelnytelenebb ajdnlat tartalmi eleme

Avisgan: @ vizsgalt ajanlat tartalmi eleme;

Kiiré a 2. biralati részszempontnal a linearis ardnyositast alkalmazza. A pontozést 2 tizedes jegyig a
kerekités szabalyainak megfelel6en végzik el.

Linedris ardnyositds: ha a legmagasabb érték a legkedvezobb, akkor Kiiré a legkedvezdbb tartalmi
elemre a maximélis pontot (fels6 ponthatir) adja, a t5bbi ajanlat tartalmi elemére a legkedvez6bb
tartalmi elemhez viszonyitva ardnyosan szdmolja ki a pontszdmokat.

P-P min = Avizsga'lt

P max'P nin Alegiobb

azaz

p Avizsga’lt (P max™ min)+ P min
= Alegjobb

ahol:

P: avizsgdlt ajanlati elem adott szempontra vonatkozo pontszdma
P a pontskdla felsG hatdra

P, a pontskdla alsé hatdra

Apegiony: @ legelonyosebb ajdnlat tartalmi eleme

Alegrosszaby: @ legelonytelenebb ajdnlat tartalmi eleme

Avizsgin: @ vizsgalt ajanlat tartalmi eleme;

XXII. AZ ELJARAS EREDMENYTELENSEGENEK ESETEI

Az eljaras eredménytelen, ha

a) nem nyujtottak be palyazatot,

b) kizarolag érvénytelen palyazatokat nyijtottak be,

¢) egyik Palyazo sem tett a Kiird szamara megfelel ajanlatot,

d) valamelyik Palyazénak az eljards tisztasdgat vagy a tObbi Palyazé érdekeit sulyosan sértd
cselekménye miatt a Kiir6 az eljaras eredménytelenné nyilvanitasarol dont.
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XXIII. EREDMENYHIRDETES

A Kiiré a pélyazatok elbirdldsanak végeredményét legkésdbb a pélyazati kiiras I1.8. pontjaban
megjeldlt idopontban hirdeti ki. Az eredményhirdetés tervezett helyszine: Kiiré kozgyiilésének
helyszine. A Kiiré az eredményhirdetést a palyazati felhivdsban meghatirozott iddponthoz képest
korabbi idépontban is megtarthatja. A Kiiré a korabbi eredményhirdetési iddpont elott legalabb két
munkanappal az 6sszes Palyazot egyidejiileg, kozvetleniil, irdsban tajékoztatja.

XXIV. A SZERZODES MEGKOTESE

XXIV.1. A szerzédés megkotésének feltételei

A kozszolgaltatasi szerz6dés megkotésének feltételei az alabbiak:

a) a Palydzénak irasban nyilatkoznia kell arrél, hogy az utastdjékoztatds érdekében honlapot
lizemeltet, valamint gondoskodik a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazasi jegyek és bérletek
beszerzésérdl és/vagy eldallitasarol, tovabba a szerzGdés megkdtését kdvetd 40 napon beliil olyan
értékesitési halézat miikodtetésérol, amely biztositja az utazokdzonség szamara a jegyek és bérletek
megvasarlasat, és arrdl, hogy ennek érdekében Gy6r Viros kozigazgatési teriiletén Gsszesen legalabb
40 db elarusito hellyel (beleértve a jelenleg miikodd 24 db jegy- és bérletkiadé automatat) rendelkezik
(amennyiben a szerz6dés idGtartama alatt a jegy- és bérletkiadé automatdk szdma novekszik, gy az
egyéb jegyérusité helyek szdma ugyanannyival cs6kkenhet), amely nyilatkozatot a Pélyazonak a
palyazatahoz csatolnia kell;

b) a Palyézdénak irdsban nyilatkoznia kell arr6l, hogy a kdzszolgaltatasi szerzddés teljes idétartama
alatt biztositja a kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasdhoz sziikséges személyi és targyi feltételeket,
amely nyilatkozatot a Palyazonak a palyazatahoz csatolnia kell.

XXIV.2. A szerzédés megkotésének folyamata

A Kiir6 az eredmény kihirdetését kovetben a palyazati kifras I1.9. pontban megjeldlt — vagy az eljards
soran esetleg modositott — idépontban kivan szerzddést kitni a nyertesként kihirdetett Palyazéval.

A Kiird az eljaras nyertesének visszalépése esetén a mésodik legkedvezobb palyazatot benytjtott
Palyazoval fogja megkdtni a szerz6dést, amennyiben azt az eredményhirdetésen megnevezte.

XXV. PALYAZATTAL KAPCSOLATOS EGYEB INFORMA CIOK

XXV.1. A tevékenység végzésének jogszabilyban meghatirozott és egyéb feltételei

A Kiir6 elvarja, hogy a Palydzé ismerje a sziikséges és alkalmazandé hatélyos jogszabalyi
hattéranyagot. Palyazo a palyazatinak benytjtasaval elismeri, hogy tisztdban van a teljesitésre kihato
hatalyos jogszabalyokkal és palyazatat ezek figyelembevétele és ismerete mellett allitotta dssze.

A tevékenység ellatasahoz sziikséges hat6sagi engedélyek folyamatos megléte a Paly4zo/Szolgaltatd
kotelezettsége. A Palyaz6/Szolgéltatd tevékenységét gy koteles megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgaltatasok min6ségével szemben tamasztott elvarasok teljesitését, a tevékenységre vonatkozd
jogszabalyi eldirasok és hatosagi kovetelmények maradéktalan betartasat.

XXV.2. A szolgiltat6 tevékenységét érinté mas szolgaltaté jogosultsagairél valé tdjékoztatas
Gyoér Megyei Jogli Viros kozigazgatasi teriiletén jelenleg més szolgaltaté nem végez menetrend
szerinti helyi személyszallitast.

XXVL. A SZOLGALTATO BIRTOKABA VAGY HASZNALATABA KERULO
LETESITMENYEK, ESZKOZOK MEGHATAROZASA, MUKODTETESUK S
HASZNALATUK FELTETELEI

XXVL1. A szolgaltatds lebonyolitsat szolgaljak a varosi kézithoz kapcsolodd alabbi autdbusz-
végéallomasok, forduldk, megéllok, eszkzok, amelyek a Kiir6 tulajdondt képezik és a Szolgaltatd
iizemeltetésébe keriilnek:

- Mécs L. utcai autdbusz végallomas
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- Révai M. utcai autébusz végéllomas

- kozteriileteken kialakitott autébuszfordulok

- helyi atvonalszakaszok melletti megallohelyek, az utasvarok kivételével (a megallohely tabla,
annak tarté oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend), a 9. sz. melléklet szerint,

- 24 db jegy- és bérletkiad6 automata a 0. sz. melléklet szerint.

Az Onkormanyzat a Szolgaltaténak az autébusz-kézlekedés utasforgalmaval kapcsolatos kézérdeki
tevékenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitasahoz sziikséges mértékben iizemeltetésbe
adja az elobbiekben felsorolt tertileteket a jelen szerz6dés hatalya id6tartamaig.

A Szolgaltaté az lizemeltetés keretében a helyi kozforgalmi végallomasok teriiletének valamennyi
fenntartasi, térvilagitasi feladatat elvégzi.

A Mécs L. utcai autobusz-végallomas és a Révai M. u. autébusz végallomas teriiletén 1év6 forgalmi és
szocidlis feladatok ellatdsdra kialakitott pihené helyiségek ilizemeltetése és az iizemeltetéssel
kapcsolatos kéltségek a Szolgaltatdt terhelik.

A jegy- és bérletkiadé automatdk lizemeltetési és karbantartdsi koltségei (beleértve a jegytipusok
esetleges valtozasai miatt tortén6 programmodositasok koltségeit is) a Szolgaltatdt terhelik, bevételei a
Szolgaltatot illetik.

A Kiiré tulajdonaban 1év6 autébusz-végéalloméasok, forduldhelyek, megallohelyek, kdzutak takaritasa,
ho- és sikossag mentesitése a Kiird kotelezettsége.

XXVI.2. A forgalomirdnyité és utas-tdjékoztaté rendszerhez valé igazodis dltaldnos elvardsai

A rendszerrel szembeni elvarasokat a 11. sz. melléklet tartalmazza. A Palyaz6 4ltal megvaldsitando
rendszernek ezen elvarasok szerint kell miikédnie.

XXVL3. ZFR-ZBP-005 kédszami ,Kornyezetkimélé, klimasemleges vdrosi, elektromos
meghajtasi személyszallitasi jarmilvek beszerzésére és a kapcsolodo toltGinfrastruktira
kiépitésére” elnevezésii palyazati timogatasbél beszerzett 13 db elektromos meghajtdsa sz616
autobusz és a hozza kapesolodo toltGinfrastruktira dtvétele

Onkorményzat jelenlegi Szolgaltatéja a ZFR-ZBP-005 kédszamu ,,Kornyezetkiméls, klimasemleges
varosi, elektromos meghajtasii személyszallitdsi jarmiivek beszerzésére és a kapcsolodd
toltdinfrastruktara ki€pitésére” elnevezésii palyazat keretében Gydr Megyei Jogli Viéros helyi
kdzforgalmii menetrendszerinti autdbusz-kdzlekedésébe vissza nem téritendd tamogatasbol 13 db
elektromos meghajtésii sz616 autébuszt, illetve a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. a hozzd kapcsol6do
toltdinfrastruktlrat szerzett be. Az elektromos meghajtasi autébuszok tulajdonosa a jelenlegi
Szolgaltatd (mint Kedvezményezett/Konzorciumvezetd Tag), az elektromos tdltdallomasok,
toltdberendezések tulajdonosa a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. (mint Kedvezményezett/Konzorciumi
Tag).

Kedvezményezettek kotelezettséget véllaltak arra, hogy az elektromos meghajtasi sz616
autobuszokat, valamint az elektromos autobusz tolt6infrastruktirit is a fenntartasi iddszak
(elorelathatoan 2028. év) végéig a tolikk elvarhatd legnagyobb gondossiggal kezelik, az eszkozok
karbantart4sarél, folyamatos iizemképes allapotban tartasardl, rendkiviili javitdsokrél és
helyreallitisokrél gondoskodnak. A tdmogatasbol beszerzett jarmiiveknek Gydr Megyei Jogli Varos
autobusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitasa keretében kell kozlekedniiik, nincs
lehetOség arra, hogy a telepiilés valamilyen megallapodas vagy szerz6dés keretében a jarmiiveket mas
telepiilésnek adja at.

A jelenlegi Szolgaltaté kotelezettséget vallalt tovabba arra, hogy amennyiben a fenntartasi idészak
alatt Gy6r Megyei Joghi Varos Onkorméanyzata és a jelenlegi Szolgaltaté kozétt fennalld
kozszolgaltatasi szerzOdés barmely oknal fogva megsziinik, a tdmogatasi jogviszony keretében az
altala beszerzett autébuszok tovabbi iizemeltetésének érdekében elszamolési kotelezettség mellett
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tulajdonjogot vagy hasznélati jogot biztosité visszterhes megéallapodast kit az autébusszal végzett
menetrend szerinti helyi személyszéllitast tole atvevd Gj Szolgéltatoval és/vagy a kdzszolgaltatas
megrendelSjével. Az ellenérték nem vonatkozhat a tAmogatasi 6sszegre.

SZOLGALTATO ALTAL NYUJTOTT
ES AZ ALTALA

XXVIL. TAJEKOZTATAS A KORABBI
SZOLGALTATASOKROL, ANNAK TELJESITMENYEIROL,
ALKALMAZOTT DiJ- ES JEGYRENDSZERROL

A jelenlegi szolgiltatd, a MAV Személyszallitdsi Zrt. (mint a VOLANBUSZ Zit. jogutddja)
kozszolgaltatdsi szerzodés keretében tesz eleget a menetrendszerii helyi személyszallitasi feladat
ellatisanak Gydr Megyei Jogi Véros Onkorményzata megrendelése alapjan. A kozszolgaltatasi
szerz0dés 2025. december 31-ig tart. A kozszolgaltatasi szerzodés 2023. és 2024. évi teljesitésérdl

sz616 beszamolé alapjan az alabbi teljesitmény-kimutatés késziilt:

g 2023. 2023, FIII.  |2024. 1-II1.
Megnevezes . "
negyedéy negyedéy

Utasszam (ezer 6) 26 940 19 789 20 825
Utaskilométer (ezer ukm) 95 323 70 031 73 636
Atlagos utazési tévolség (km) 3,5 3,5 3,5
Inditott jaratok szama (db) 398 230 298 182| 287 550
Hasznos kilométer (ezer km) 4034 3020 3 016
Rezsi kilométer (ezer fhkm) 375 280 263
lI;:l;szolgalatl kilométer (ezer 4409 3301 3280
Féréhely kilométer (ekm) 498 811 377157 361295

A Palyazénak figyelemmel kell lennie arra, hogy a MAV  Személyszallitdsi Zrt. (mint a
VOLANBUSZ Zrt. jogutédja) a helyi kozdsségi kozlekedés menetrendben meghatarozott feladatainak
ellatdséndl, a helykdzi jératok helyi vonalakkal kozos szakaszén a menetrendben meghirdetett
megéallohelyek viszonylatiban a helykozi jaratait is igénybe veszi. Ez jelentds rezsi km megtakaritast
eredményez a jelenlegi szolgaltatonal. A Kiird a kiilszolgalati km mértékét ezen tény ismeretében
hatarozta meg.

A jelenlegi szolgaltaté altal alkalmazott dijakat a kiirds 8. szdmu mellékletében csatolt, a jelenleg
hatalyos kdzszolgaltatasi szerz6dés melléklete tartalmazza.

XXVIIL SZERZODESES FELTETELEK

XXVIIL1. A kézszolgaltatasi szerzédés hatilya

Gyo6r Megyei Jogh Viéros kozigazgatasi teriiletén a helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitasi szolgaltatds ellatdsa 2026. januér 1. napjat6l 2026. december 31. napjaig, 12 hénap
id6tartamra szol.

Szerzddéskotést kovetden a Szolgaltato feladatat a szerzodés teljesitése megkezdésének iddpontjaban
hatélyos menetrend (mellékletben) szerint koteles ellatni. A menetrend évkdzben médosithato.

XXVIIL.2. A palydzatnal figyelembe veendd, a Pilyazéval szemben timasztott minimum

elvardsok

1. Palyazonak egységes megjelenést kell biztositania a kozszolgaltatisi szerzddéssel érintett
jéarmiiveken annak érdekében, hogy a kozszolgaltatas helyi kozosségi kdzlekedést ellaté funkcidja
egyértelmitien beazonosithat6 legyen.

2. Az erbforrasokkal valé hatékony gazdalkod4s biztositasa érdekében térekedni kell a szolgéltatas
araban megjelend koltségek folyamatos cstkkentésére a kdzszolgaltatasi szerz6dés teljes ideje
alatt.
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3. A Szolgaltatonak mindent meg kell tennie az utaselégedettség biztositdsa érdekében az utas
tajékoztatas, valamint a jegy- és bérletértékesitéssel kapcsolatos kiszolgalas folyamatos javitasara.
4. A szolgéltatas folyamatos biztositdsa érdekében Palyazénak rendelkeznie kell az autdbuszok

Jjavitaséra alkalmas, a fenti autdbusz darabszdm miiszaki ellatasihoz sziikséges munkaerd és

technikai kapacitdsi karbantart6, javit6 bazissal. A Palydzoénak biztositania kell az elromlott

autébuszok vontatisara alkalmas jarmiivet is.

o Sajat bazis esetén annak részletes bemutatasa (sajat tulajdon igazolasa tulajdoni lappal).

o Idegen vallalkozas igénybevétele esetén a koézszolgaltatasi szerzddés idejére (12 hénapra)
sz6l6 elGszerz6dés (idegen tulajdon esetén igazolas tulajdoni lap, valamint a bérleti
eloszerzodés hiteles masolataval). A javitdbazis részletes bemutatésa.

o Az autdbuszok szillitisara/vontatasara alkalmas jarmili meglétének igazolasa a forgalmi
engedély masolataval, idegen tulajdon esetén csatolni sziikséges tovabba a gépjarmii
tulajdonosénak (vagy a gépjarmivel rendelkezni jogosultnak) rendelkezésre 4llasi
kotelezettségvallalasat.

XXVIIL3. A Pélyazéval szemben tdmasztott minimailis kozszolgaltatdsi kovetelmények

a) A Palyaz6/Szolgaltaté a kozszolgaltatasi feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez
sziikséges darabszdmu és kapacitast autébusszal az elvarhat6 utazasi kényelem biztositasaval kételes
ellétni.

b) A Palyazonak/Szolgaltatonak a szolgaltatasait igénybevevok tijékoztatasa érdekében a
megallohelyeken legalabb a jelenlegi szintli menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken —
dsszhangban a hatilyos menetrenddel, illetdleg vonalhalozattal — fel kell tiintetni a megallohely
nevét, az adott megallohelyrdl induld jarat/jaratok szamjelét, a jarat/jaratok Gitvonalat, valamint az
indulasi idoket.

XXVIIL4. A tevékenység végzésével egyiitt jaré szolgaltatéi jogosultsiagok és kotelezettségek

a) A Szolgaltaté — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhataroldsdra vonatkozdé jogszabalyi
eléirasok megtartdsdval — jogosult a szerz6désben meghatarozott kdzszolgaltatasi feladatok mellett
minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a szerzodésben foglalt
kozszolgdltatasi feladatok ellatasat,

b) A Szolgaltat6 jogosult — miutdn az Ellatasért felelGst esetenként elbzetesen errdl tajékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kozforgalmi autobusz-kozlekedési koézszolgaltatds lebonyolitisdhoz
rendelkezésre all6 autobuszok hatékony foglalkoztatidsa érdekében szerzodéses jarati feladatra
szerz6dést kotni, és kiilonjérati feladatot véllalni. A Szolgaltaté szerzddéses, kiilonjarati feladat
ellatisa azonban nem lehet semmilyen negativ hatassal az alapszolgaltatas (kozszolgaltatas)
biztositdsara. A Szolgaltato jogosult a helyi kdzlekedési kdzszolgaltatasi feladatot végzd autdbuszok
kiils6 €s bels6 feliiletein reklamok elhelyezésére. A helyi kozszolgaltatas teljesitésével kapcsolatos
éves szakmai beszdmoldban — amelyet a Szolgaltatd koteles minden év jinius 30-ig elkésziteni - a
reklamok bevételeit kiilén soron kell szerepeltetni, amelyek a Gy6r varos kozigazgatasi teriiletén
kozszolgaltatast nyujtd autébuszok felilletein keriilnek elhelyezésre.

¢) A Szolgaltaté koteles gondoskodni a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges utazasi jegyek és
bérletek eldallitdsardl, beszerzésérdl, valamint olyan értékesitési halozat miikSdtetésérol, amely
biztositja az utazok6zonség szamara az autdbuszjegyek és bérletek, valamint bérletigazolvanyok
megvasarlasat.

d) A Szolgaltatonak a szolgaltatasait igénybevevok tajékoztatdsa érdekében a megallohelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — Gsszhangban a hatalyos menetrenddel,
illetdleg vonalhalézattal — feltiinteti az adott megallohelyrdl indulé jarat/jaratok szamjelét, a
jarat/jaratok itvonalat, az atszallasi lehetoségeket, valamint az induldsi idoket.

€) A Szolgiltatébnak az érvényes menetrendjét a Kozszolgéltatisi SzerzGdésben meghatarozott
tartalommal legaldbb évente menetrendi tdjékoztaté konyvben régzitenie kell, valamint koteles
annak megvasarlasi lehetOségét, a szolgaltatasait igénybevevok szamara biztositani. A menetrend,
illetéleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését megeldzéen a Kozszolgaltatisi Szerzodésben
meghatarozottak szerint kell kézzétenni. A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni kivandkkal
szemben a Szolgaltatot — kiilon jogszabaly elbirasai szerint — szerzodéskotési ktelezettség terhel.
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) A Szolgaltato koteles az éltala fenntartott forgalmi helyen, az altala miikodtetett iigyfélszolgalati
irodaban, illetdleg internetes honlapjén tdjékoztatni az utazokat vonalhdlozatérdl, menetrend;jérol,
viteldijairél, az egyes jaratok utvonaldnak iddleges valtozasardl, valamint mikodésének aktualis
kérdéseirol.

g) A Szolgiltaté koteles a mikodési teriiletét érintd utazasi igények alakuldsat folyamatosan
figyelemmel kisémni és a menetrend modositasat kezdeményezni, szolgaltatisainak az utazasi
igények valtozasihoz val6 igazitésa érdekében.

h) A Szolgaltaté mindenkor kételes biztositani a kdzszolgaltatas folyamatos, zavartalan fenntartasat,
vis maior esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden a felek akaratat6l fiiggetlen tény, esemény
vagy koriilmény, amelyet a felek a t6liik észszeriien elvarhato erdfeszitéssel sem tudnak meggétolni.
A szolgiltatas ellitasiban torténd akadalyoztatds esetén a Szolgaltaté késedelem nélkiil koteles
megtenni minden 6vintézkedést a kézszolgaltatss folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior
esetében a Szolgaltatd folyamatosan koteles tajékoztatni az Ellatasért feleldst a kialakult helyzetben
tervezett intézkedéseirdl, és minden t6le telhetét megtenni az adott helyzetben és az adott
koriilmények kozott elvarhaté szintli kdzszolgaltatas biztositisa érdekében.

1) A Szolgaltaté sztrijk esetén koteles a személyszallitasi szolgaltatasokrdl szolé 2012. évi XLI
torveny 39. § (I) bek. szerinti még elégséges szolgaltatast biztositani (2012. évi XLLI. térvény 39. §).
A még elégséges szolgaltatds biztositdsa érdekében menetrend tervet dolgoz ki és azt legkésébb a
sztrajk megkezdése eldtt két nappal a lakossag t4jékoztatdsaval egyidejiileg meghirdeti. Jogszeriitlen
sztrijk esetében a Kiiré jogosult a Szolgéltatd felé hibas teljesitési kotbért alkalmazni, amelynek
mértéke 20.000,- Ft/érintett jarat.

1) A Szolgaltaténak vallalnia kell, hogy a tevékenységével osszefiiggd, sajat hibajara visszavezethetd
okok miatt bekdvetkezd jératkimaraddsok szdma havi szinten nem haladja meg az inditand6
jératokhoz viszonyitott 0,1%-os hatarértéket.

k) A Szolgéltat6 koteles a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat, tankolasat,
kiilsé és bels6 tisztantartdsat, valamint minden, a gépjarmiivek szabalyos és mindségi lizemben
tartasaval kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget az Ellatasért felel6sre kiilon nem harithat 4t.
A Palyazé ajénlatanak ezeket a tételeket magaban kell foglalnia és a kozszolgaltatdsi szerz8désben
meghatarozott ellenszolgéltatisban is a nyertes ajénlat alapjan figyelembe kell venni.

1) A Szolgaltaté a feladatat a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges darabszamu
autobusszal kételes ellatni, figyelemmel a buszvezetSk pihendidejére vonatkozo eldirasokra.

m) A Szolgaltaté kételes a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz6l6 2012. évi XLI. térvény 3. § (1)
alapjan fennéllo egyiittmiikodési kotelezettségének eleget tenni és a kozforgalmi személyszallitasi
szolgaltatast végzd mas kozlekedési szolgiltatokkal, valamint a személyszallitisi szolgltatasi
tevékenység végzéséhez sziikséges allomasok, megalléhelyek, valamint egyéb utasforgalmi
létesitmények iizemeltetSivel koteles a személyszallitisi szolgaltatasi tevékenységek hatékony
ellatasa érdekében egyiittmiikdni.

n) A Szolgaltat6 koteles a kozszolgaltatasi szerzddéssel kapesolatos miikodési teriiletén az Ellatasért
felel6s 6nkormanyzat arculati elemeit (pl. logé, szlogen) alkalmazni az utastajékoztatésban, a kiilsd
kommunik4cidjaban és megjelenésében, amit az Ellatasért felelds jogosult ellendrizni.

0) A Szolgaltaté koteles az utasszamlald berendezéssel felszerelt minden autdbuszt minden évben
legalabb egy-egy alkalommal a menetrendben meghatérozott kiilsnféle napokon (hétkbznap,
munkasziineti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon iizemeltetni, erré] kimutatast késziteni, és
ennek alapjan évente javaslatot tenni a menetrend mddositiséra, amennyiben az adatok alapjan ez
indokolt.

p) A Szolgéltatd kételes javaslatot tenni - amennyiben ezt a forgalmi kériilmények/mért adatok/utazasi
igények barmely vonalon/barmely iddszakban indokoljak - az tin. ,Jgényvezérelt kozlekedés”
feltételrendszerének kialakitisara és megvalGsitasa formajara, legkésdbb az éves menetrend
mddositasa javaslatdnak idépontjaban.

XXVIILS. Az Elldtasért felelés Szolgaltatéval szembeni jogosultsdgai

a) Az Ellatasért felelds jogosult a menetrendet — a Szolgaltatéval tortént egyeztetést kovetden - az
igényeknek megfeleléen médositani.

b) Az Ellatasért felel6s javaslatot tehet Szolgaltaténak a szolgaltatds szinvonalanak javitiséra, és
kérheti annak - az ltala meghatarozott hataridével - a bekdltségelését Szolgaltatétol. Ha az nem jar
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tobbletkoltséggel vagy Ellatasért felelés vallalia a tobbletkdltség megtéritését, akkor Szolgaltat6
haladéktalanul kételes a szolgaltatas szinvonalénak javitdsara vonatkozo igényt teljesiteni.

c) Az Ellatasért felelos jogosult a Szolgaltatét ellendrizni a szerz6désben rogzitett 5sszes feltételre
vonatkozdan, kiilénds tekintettel az alabbiakra: az utasok szallitdsanak kériilményei, az utasok
panaszai és elégedettsége, a menetrend betartasa, a jarmiivek 4llapota, kiilsé és belsd tisztasaga, az
Uzemeltetés szabilyoknak valé megfelelése, a megallapitott viteldijak alkalmazasa, a
reklamtevékenységbol szarmazd bevétel elszamolasa, buszok bérbeadésa.

d) Az Ellatasért felel6s jogosult a szolgaltatashoz kapcsol6dé arat megallapitani, és az drak mértékét a
kozszolgaltatasi szerzodésben a Szolgaltatoval egyetértésben meghatarozni.

¢) Amennyiben a Szolgaltaté miikodési teriiletén a kdzszolgaltatési tevékenység bévitése/sziikitése a
dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes szdmbavétele alapjan indokolt, az
Ellatasért felelds kezdeményezheti a Szolgaltatonal annak teljesitését. Az Ellatasért felelés a
tobbletfeladatokra méas Szolgaltato részére megbizast csak akkor adhat, ha az 1j feladatok teljesitését
a Szolgaltat6 — a bdvités kezdeményezését6l szamitott 60 napon beliil — nem vallalja.

XXVIIL6. A kozszolgaltatisi szerzédést biztosité mellékkitelezettségek

a) A Szolgéltat a palyazat benyujtasaval tudomasul veszi, hogy
- a tevékenységével Osszefliggd, sajat hibajara visszavezethetd okok miatt bekdvetkezd
jaratkimaradasok szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban inditott jaratokhoz
viszonyitott 0,15%-o0s hatarértéket
- tovabba a menetrendtdl val6 eltérések szama havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban
inditott jaratokhoz viszonyitott 1,5%-os hatarértéket.

Ha a Szolgaltat6 tevékenységével dsszefliggd, sajat hibajara visszavezetheté okok miatt beksvetkez
kimaradt jératok szdma havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 0,15%-4t meghaladja, vagy a
tevékenységével osszefliggd, sajat hibajara visszavezethetd okok miatti késések szama havi szinten
az adott hénapban inditott jaratok 1,5%-4t meghaladja, vagy a Kiiré ellendrzéssel megbizott
képvisel6i, megbizottjai a jarmiivek megjelenésének, tisztasiginak, a személyzet magatartisanak,
tovabba az utastdjékoztatis ellenGrzése sordn azt tapasztaljak, hogy az ellendrzstt jarmivek
megjelenése, tisztasiga, a személyzet magatartisa, tovibba az utastdjékoztatis nem felel meg az
Jelen szerz6désben rogzitett elvarasoknak és a Szolgaltaté a sziikséges intézkedéseket a Kiird altal
megadott hataridén beliil sem tette meg, a Kiiré jogosult hibas teljesitési kotbért alkalmazni,
melynek mértéke 20.000 Ft/érintett jarat, azaz hiszezer forint/érintett jarat.

A szolgiltaté koteles havonta adatokat szolgaltatni a jaratkimaradésokrol, a jaratok menetrendtsl
valé eltérésérol és a kifogasokrol papir és digitdlis alapon. Menetrendtdl valé eltérésnek mindsiil
minden olyan eltérés a menetrendtél, amikor a jarat végén a menetidd min. 15%-kal megnd vagy
10%-kal cstkken.

A menetrendtd]l vald eltérésbe nem szdmitanak bele az utvonal moddositasok miatti menetidd
névekmények.

Jogszeriitlen sztrajk esetében az Onkorményzat jogosult a Szolgéltat6 felé hibas teljesitési kotbért
alkalmazni, amelynek mértéke 20.000 Ft/érintett jarat, azaz hiiszezer forint/érintett jarat.

b) A Szolgiltaté a palyazat benyujtasival tudomasul veszi, hogy a szolgaltatds induldsakor az
autébusz-dlloménya legalabb 40%-énak alkalmasnak és hasznalhaténak kell lennie
mozgaskorlatozottak szdméra (alacsony padlos vagy alacsony belépésii padléval rendelkezd). Ha a
szolgaltatds végzésének idStartama alatt barmikor nem éri el a Szolgaltatd altal a palyazataban
litemezett %-os aranyt, az Onkormanyzat jogosult kétbért alkalmazni az al4bbiak szerint:

- késedelmi kotbér: Szolgiltaté késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hataridd elsd napjatol

kezdve megkezdett hénaponként az eldz6 évben az Onkorményzat altal ténylegesen megfizetett

ellentételezés 6sszege 1%-dnak (ha az ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére nem keriilt
sor, akkor az ellentételezés Onkormanyzat altal elfogadott tervezett Gsszege 1%-anak) megfeleld

Osszegli késedelmi kotbért koteles fizetni Onkorményzat részére, amely az ellentételezés Osszegébol

levonasra keriil. A késedelmi kétbér érvényesitése nem zarja ki 12 hénapon tali késedelem esetén a

meghitsulasi kotbér érvényesitését.

- meghitsuldsi koétbér: Szolgaltatd meghiisulas esetén meghiusulasi koétbért koteles fizetni az

Onkorményzatnak. A meghitisulasi ktbér dsszege: az eléz6 évben az Onkorményzat altal ténylegesen

megfizetett ellentételezés 6sszege 20%-4nak (ha az ellentételezés tényleges sszegének megfizetésére
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nem keriilt sor, akkor az ellentételezés Onkorményzat 4ltal elfogadott tervezett Osszege 20%-énak)
megfeleld 6sszeg. A felek meghitisulasnak azt tekintik, ha a Szolgéltaté 12 hénapon tiili késedelembe
esik. Jelen pontban meghatérozott kétbér érvényesitése nem zérja ki a késedelmi kétbér érvényesitését.

XXVIIL7. Kézremiikodé alkalmazisdra vonatkozoé feltételek

A tevékenység ellatdsira a Szolgiltaté alaptevékenységi kdzremiik6dét nem vehet igénybe. Nem
mindsiil alaptevékenységi kozremiikodének az értékesitésben, a jarmiivek rendelkezésre bocsatiséban,
a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeaddsdban, a jarmivek miiszaki, esztétikai
allapotanak biztositasaban résztvevd kdzremiiksdo.

Kozremiikddd alatt a Ptk. szerinti kozremiikdo és a személyszallitasi szolgaltatasokrdl sz6lo 2012.
évi XLI. térvény szerinti alvallalkozé értendd.

XXVIILS8. A kozszolgaltatasi szerz6dés modositasanak és felmondasdnak feltételei

A kozszolgaltatasi szerzdés a 2012. évi XLI. térvényben foglaltakon til az aldbbiakat tartalmazza:

a) A szerzddést a felek kozos megegyezéssel barmikor moddosithatjdk. Amennyiben a szerzbdés
megkdtését kovetden a szerzbdéskotéskor eldre nem lathatd ok kovetkeztében bedllt kériilményre
tekintettel a szerzodés a felek barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a
szerzodéskotést kovetben alkotott jogszabaly a szerzGdés tartalmi elemeit valamelyik fél 1ényeges és
jogos érdekének sérelmével jaré6 modon valtoztatjia meg —, a moddositasban érdekelt fél irdsban
kezdeményezheti a masik félnél a szerz6dés moédositasat, megjeldlve, hogy azt milyen okbdl és
milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil — kozgyiilési sziinet ideje
alatt a sziinetet kovetd elsd kozgyiilésen — a felek megtargyaljak a szerzdés kozos megegyezéssel
torténd modositisdnak lehetdségét, és a szerzGdést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a felek
méltanyos érdekeinek figyelembe vételével, kozos megegyezéssel modosithatjak.

b) Az Ellatasért felel6s jogosult attekinteni — az iizemeltetés rendszerébe épitett ellenbrzésen tal — a
szolgaltatas ellatdsa minGségének szerzb6désben rogzitett teljesiilését.

¢) Felmondasra okot ad6 koriilmény bedllta esetén az Ellatasért felelds az oknak és a helyzetnek
megfeleld hataridd megjelolésével felszdlitja a Szolgaltatét a szerzddésszegés kikiiszbolésére.
Amennyiben a Szolgaltat6 a felszolitdsnak az Ellatasért felel6s 4ltal szabott tiirelmi idén beliil nem
tesz eleget, és a szerzodésszegd helyzet tovabbra is fennall, az Ellatisért felelés a Szolgaltatohoz
intézett megkeresésében jogosult a szerz6dést felmondani legaléabb 2 hénap felmondasi id6vel.

d) A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerzddést felmondani legaldbb 6 hénap felmondasi
idével, ha az Ellatasért felelos a szerzodésben foglalt kotelezettségét sulyosan megszegi és a
Szolgéltaté irasbeli felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére,
az adott helyzetnek megfelel6 hatariddvel. Tovabba jogosult felmondani a Szolgaltaté a szerzédést,
ha a szerzédés megkotésének vagy kozos megegyezésen alapulé modositasanak iddpontjaban a
kdzszolgaltatdsi jogok gyakorlasival Osszefiiggésben fennillo kériilmények a Szolgéltatd altal
bizonyitottan és rajta kiviil 4ll6 okokra visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzOdésszeri teljesités a Szolgaltatotél nem varhato el, és a szerzddés feltételeinek modositasaban
a felek nem jutnak kézos megegyezésre.

€) A menetrend megvaltoztatisa minden esetben a szerzédés modositisanak mindsiil. A médositis
nem vonatkozhat a szerz6dés hatdlyanak meghosszabbitasara.

f) A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas okat és az
annak jogszerliségére vonatkoz6 hivatkozast, a kozszolgaltatasi jogok megsziinésének, illetéleg a
kézszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem lehet kevesebb, mint az
ugyanezen idéponttol szamitott, az adott felmondéasra megallapitott hataridé.

g) Az Ellatasért felelOs a szerzédést rendkiviili felmondassal a kivetkez6 esetekben mondhatja fel:

- a Szolgaltaté a szerz6désben meghatirozott lényeges kotelezettségét neki felr6hatoéan stilyosan
megszegi és a szerzOdésszegést az Ellatasért felelds irasbeli felszolitasa ellenére, az abban foglalt
hataridére nem orvosolja;

- a Szolgaltaté a Kozszolgaltatasi Szerzodésben vallalt hélézaton vagy annak egy részén a
menetrend szerinti autobusz-kozlekedést sajat hibabdl egyoldaliian véglegesen vagy tobbszor
id6legesen megsziinteti vagy sziinetelteti. Nem tekinthet6k felmondasi alapnak a jogszerti sztrajk
kovetkeztében elmaradt jératok. A jogszeriitlen sztrajk miatt elmaradt jaratok felmondési alapnak
tekinthetok;
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- a Szolgaltato az autébuszjaratokat sajat hibajabol a kozszolgaltatasi szerz6dés mellékletét képezd
menetrendtdl folyamatosan vagy tSbbszor ismétlédéen eltéréen kozlekedteti, ezen beliil
kiilléndsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi ilizemiddt csdkkenti, a gyakorisagot
elmulasztja, az el6irt napi jaratszdm alatt teljesit, a vonalhalézatot vagy annak egy részét az
Ellatasért felelos egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitdsat visszatartja vagy csokkenti;

- a menetrend szerinti kozforgalmii autébuszjératok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek iizemben tartisira és iizemeltetésére
vonatkozd jogszabalyok sulyos és ismételt megszegése estén, vagy ha a teriileti kozlekedési
hatésdg a menetrend szerinti személyszallitds végzésére jogosité autobuszos személyszallitd
engedélyét hatarozataval visszavonja vagy a Szolgéltato altal iizemeltethetd jarmiivek szamat — az
engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjelslt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten
korlatozza, az éllami és/vagy Onkorményzati koltségvetést terheld forrasokat, timogatisokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfeleléen vagy a
jogszabélyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult hatésagok
vizsgalatai megallapitjak, vagy a Szolgaltatét jogerSsen elmarasztaljak;

- egyebekben, ha a Szolgiltaté a kozszolgaltatasi feladatanak elltdsa sordn a tevékenységére
vonatkozé jogszabalyokat vagy a kozszolgéltatasi feladat végzésével kozvetleniil Ssszefiiggd,
annak folyamatos ellitdsdt meghatdrozé mértékben befolyasold hatésagi eldirasokat silyosan
megsérti €s e jogsértés tényét birosag, vagy hatdsag jogerdsen megéllapitja;

- a Szolgaltaté nem teljesiti a palyazat benyujtasakor tett nyilatkozataban vallalt kételezettségeit.
Ebben az esetben a felmondasra okot ad6 koriilmény beéllta esetén az Ellatasért felelés az oknak
¢s a helyzetnek megfelelé hatiridé megjelolésével felszolitja a Szolgaltatét a szerzédésszegés
kikiiszGbolésére.

h) A Szolgaltat6 a szerzédést rendkiviili felmondassal a kdvetkezd esetekben mondhatja fel:

- amennyiben az Ellatasért felelos a Szolgaltato részére a kozszolgaltatasi szerzodés szerzddésszerti
teljesitése esetén a vallalasi dijat nem fizeti meg a fizetési hatiridé utdn 90 nappal — és ennek
teljesitésével kapcsolatban nem j6n 1étre irasos megallapodas.

- Jjogszabily, az Ellatasért felelos dontése vagy a kdzszolgaltatasi szerzédés alapjan a Szolgaltatot
megilletd anyagi juttatasok, forrasok, tovabba barmely, az autébusz-kézlekedés fenntartisat,
miikddtetését (lizemeltetését), fejlesztését szolgdlé megszerzett (megkapott) céltdmogatast az
Ellatasért felelds felszolitds ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utdn 60 nappal —
ismétlédo esetben 30 nappal — fizeti meg a Szolgaltatéval tortént erre vonatkozd elbzetes
megéallapodas nélkiil;

- a kozszolgaltatdsi szerzodésben a Szolgaltaté részérdl vallalt menetrend szerinti autobusz-
kozlekedés fenntartdsat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgalé feladatok ellatasat
biztosité kotelezettségeit az Ellatasért felelés nem teljesiti és teljesitését felszélitds ellenére
elmulasztja, ha azok lehetetlenné teszik vagy silyosan akadéalyozzék a Szolgéltatd altal vallalt
szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmiivek
kozlekedtetését.

i) A g) és h) pont szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan hataridé megallapitiséval van helye,
hogy az Ellatasért felelds a kozszolgaltatas ellatasarl gondoskodhasson.
i) A Szerz6dés megsziinik, ha:

- a Szolgéltaté autdbusszal végzett személyszallitisra vald jogosultsdgat a kozlekedési hatésig

visszavonja,

- a Szolgaltatd jogutod nélkiil megsziinik, illet6leg

- a meghatarozott szolgaltatasi idészak lejar.

k) A szerzodés a Szolgaltatd autdbusszal végzett személyszallitisra val6 jogosultsiganak elvesztése
okdn az autébuszos személyszillité engedély jogerds visszavondsinak, a jogutdod nélkiili
megsziinése esetében a jogutéd nélkiili megsziinés idopontjaban sziinik meg.

XXVIILI. A kozszolgaltatas ellitisaval kapcsolatos bevételek

a) A személyszillitasi szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi XLI térvény rendelkezései értelmében a
Szolgaltato ellentételezésre jogosult. Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgéltatd
kozszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egyiitt jaré koltségeinek, méltinyos nyereségének a
dijbevétellel, szocidlpolitikai menetdij timogatdssal és egyéb kapcsolddd bevételekkel és
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tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét. A személyszillitasi szolgaltatasokrdl szlé 2012. évi XLI.
torveny 30. § (4) bekezdés ¢) pontja szerinti ,,egyéb kapcsolédd bevételek” alatt a helyi jaratot
teljesité autobuszokkal kapcsolatos rekldmtevékenységbdl szarmazé reklambevétel és a helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszéllitasi tevékenységre elszdmolt minden egy¢b
bevétel értendo.

b) A kdzszolgaltatési feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a menetrend szerinti személyszallitési
szolgaltatasokat igénybevevOk altal megfizetett menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatirozott
utazasi kedvezmények ellentételezése céljabol folyositott szocidlpolitikai menetdij tAmogatés, az
utasok éltal fizetett szankcionalis és szolgaltatas ellenértékét képezd pétdijak dsszege) a Szolgaltatét
illeti meg. A Szolgéltaté viseli a feladatkdrébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditasat.

¢) A Szolgaltaté az éltala miikodtetett jarmiiveken valé utazas feltételeit, szabalyait koteles irasban
rogzitetten s azt a jarmiiveken jol lathaté helyen kifliggeszteni. A Szolgaltat6 az Utazési feltételeket
az Ellatasért felelds részére a szerzddés alairdsatol szamitott 30 napon beliil, de legkésébb a
szolgaltatds megkezdéséig kételes megkiildeni.

d) A Szolgéltaté — tekintettel a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012, évi XLL torvény 30. §
(7) bekezdésében foglaltakra — bels6 szamvitelében, a kiilsn jogszabaly alapjan elkészitett
Szamviteli politikdjaban rogzitett modon kételes elkiiléniteni a kdzszolgéltatasi feladat ellatdsa révén
realizilt bevételeket, és az annak érdekében felmeriilt raforditasokat.

e) A helyi személyszallitasi tevékenység, mint kézszolgaltatdsi feladat ellatisa révén realizalt
bevételekrdl, az annak érdekében felmeriilt raforditisokrol a Szolgaltaté a negyedéves
beszdmolokban kdteles szdmot adni. A Szolgéltaté az elkiilonitett elszdmolast a kozszolgaltatasi
szerz6dés lejartat kovetd S évig koteles megorizni.

f) A személyszallitisi szolgaltatasokrdl sz6l6 2012. évi XLIL torvény 30. § (6) bekezdésében
meghatdrozott feltétel teljesiilése esetén jogosult csak Szolgaltatd ellentételezési tobbletigény
benyujtdsra, tekintettel arra, hogy palyazatiban az ellentételezési dijat valamennyi kéltség,
raforditas, elvart nyereség stb. figyelembevételével kellett megadnia.

XXVIIL10. A vitak rendezése, alkalmazandé jog

a) Az Ellatasért felelésnek €s a Szolgaltatonak minden erdfeszitést meg kell tennie, hogy békés uton
rendezzenek a Szerz6déssel kapcsolatban barmely vitat, amely kozottiik felmeriil.

b) Ha vitds iigy meriilt fel, a szerz6d6 felek irasban értesitik egymast a vitas megoldasokrol.
Barmelyik fél kérheti, hogy a vita rendezése céljabol egyeztessenek. Amennyiben a békés rendezésre
irAnyul6 kisérlet nem sikeres vagy a rendezési kérésre a masik fél tobb alkalommal nem vélaszol a
megadott hatérid6n beliil, birmely fél jogosult a vita rendezése érdekében birésaghoz fordulni.

¢) Barmely vita eldontésére, amely a jelen Szerzodésbdl vagy azzal osszefiiggésben, annak
megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a
felek a pertargy értékétdl fliggden, a mindenkor hatalyos hatéskori szabalyokra tekintettel, a gy6ri
székhelyti birésag kizardlagos illetékességét kotik ki.

d) A Szerz6désre — a magyar jog kollizios szabalyainak kivételével — a magyar jog az irdnyadé.

XXIX. ADATVEDELMI RENDELKEZES

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban GDPR) értelmében felhivjuk a Palyazok figyelmét, hogy a Kiir6 a
Palyazatban megadott, természetes személyekre vonatkozé személyes adatokat kezel, melyek a
Palyéazatban feltiintetésre keriilnek és a vonatkoz6 jogszabalyok alapjan meghatéarozott idotartamig
megorzésre Keriilnek.

Az adatvédelmi tajékoztatot a 12. szamu melléklet tartalmazza.

Amennyiben Palyizé igénybe vesz az alkalmassig igazoldsa érdekében mas szervezetet, annak
kapacitasaira timaszkodik és ennek keretében Kiironak személyes adatokat ad 4t, a személyes adatok
kezelésével érintett személyek tekintetében Péalyazé koteles e személyekkel Kiiré adatvédelmi
tajékoztatojat igazolhaté médon megismertetni.
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A Palyézatban Kiirénak atadott, egyéb (pl. kapcsolattartd, javitasi szerzodéssel érintett fél) személyes
adatok 4tadéséra Palyazé kizarélag abban az esetben jogosult, amennyiben Palyazé az adatkezeléssel
¢rintett személy tekintetében rendelkezik a személyes adatok kezelésére vonatkozé irasbeli
hozz4jaruldsaval, vagy egyéb a személyes adatok atadasa jogszeriiségét biztosité jogalappal.

XXX. MELLEKLETEK, FORMANYOMTATVANYOK

1. sz. melléklet: Gy6ér Megyei Jogu Véros jelenleg hatilyos helyi autébusz menetrendje és
vonalhaldzati térképe

. sz. melléklet: Nyilatkozatminta a kizar6 okokrol

sz. melléklet: Nyilatkozatminta utasbiztositds megkotésére

sz. melléklet: Nyilatkozatminta a palyazati kifrdsban foglalt feltételek és kételezettségek

elfogadasarol

sz. melléklet: Felolvasolap

sz. melléklet: Nyilatkozat atlathat6 szervezetrdl

sz. melléklet: K6zszolgaltatasi szerzodés tervezete

sz. melléklet: A VOLANBUSZ Zrt.-vel megkététt, jelenleg hatalyos kdzszolgaltatasi szerzédés

masolata

9. sz. melléklet: A helyi utvonalszakaszok melletti megallohelyek listdja (az utasvarok kivételével)

10. sz. melléklet: 24 db jegy- és bérletkiadé automata listaja

11. sz. melléklet: A forgalomiranyit6 és utas-tajékoztaté rendszerhez vald igazodas 4ltalanos elvarasai

12, sz. melléklet: Tdjékoztatd autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsi szolgéltatas
ellatasara kiirt palyazati eljaras soran kezelt személyes adatokrdl

13. sz. melléklet: Nyilatkozat az ellentételezés sszegének kialakitasarol és kéltségtéritési tobbletigény
kezdeményezésérsl

14. sz. melléklet: Nyilatkozat az informacids iroda és a 24 db jegy- és bérletautomata miikdtetésérsl

15.sz. melléklet: Nyilatkozat a ZFR-ZBP-005 kodszamu ,Kornyezetkiméld, klimasemleges varosi,
elektromos meghajtasi személyszallitasi jarmiivek beszerzésére és a kapcsolédé toltdinfrastruktira
kiépitésére” elnevezésii palyazati tdmogatasbol beszerzett 13 db elektromos meghajtasi sz616
autdbusz €s a hozza kapcsolddo toltbinfrastruktara atvételérol

CESES

PN
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Pdlyadzati kiiras 1. sz. melléklete

Gydr Megyei Jogii Viros jelenleg hatilyos helyi autébusz menetrendje és vonalhdlézati térképe

Gybr Megyei Jogn Varos jelenleg hatilyos helyi autébusz menetrendje és vonalhdlézati térképe
elérhetd itt:

Menetrend:
https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/helvi-jaratok/gvor

Vonalhalézati térkép:
https://www.volanbusz.hu/files/public/helyi_menetrendek/gyor/gyor tkp.pdf
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Pdlyazati kitrds 2. sz. melléklete

Kiziré okokrdl sz616 Palyazéi nyilatkozat
Gydr Megyei Jogii Viros Onkorminyzata altal kiirt helyi kézosségi kozlekedési palydzathoz

Alulirott ... MIDE @ i (székhely:

az aldbbi nyilatkozatot tessziik:

Nem 4allnak fenn veliink szemben a Pélyazati kiiras IIL.1. A) pontjban foglalt alabbi kizaré okok,
mely szerint nem lehet Pélyazo6, amely vagy amelynek vezet tisztségviseldije:

a) végelszdmolas alatt all, vagy az ellene inditott csédeljaras vagy felszamolési eljaras folyamatban
van, illetdleg ha a Pilyazé (kozremiikddd) személyes joga szerinti hasonlé eljaras van folyamatban,
vagy aki személyes joga szerint hasonlé helyzetben van;

b) tevékenységét felfiiggesztette vagy akinek tevékenységét felfiiggesztették;

¢) gazdasagi, illetdleg szakmai tevékenységével kapcsolatban jogerés birdsagi itéletben megéllapitott
biincselekményt kivetett el, amig a biintetett eldélethez fliz6d6 hatranyok alél nem mentesiilt; illetdleg
akinek tevékenységét a jogi személlyel szemben alkalmazhaté biintetdjogi intézkedésekrdl sz616 2001.
évi CIV. tdrvény 5. §-a (2) bekezdésének b), illetbleg g) pontja alapjan a birésag jogerds itéletében
korlatozta, az eltiltas ideje alatt, illetoleg ha az ajanlattevd tevékenységét mas birdsag hasonl6 okbol és
médon jogerdsen korlatozta;

d) az allamhaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. térvény 50. §-ban foglalt eldirasoknak nem felel meg;
e) gazdasagi, illetdleg szakmai tevékenységével kapcsolatban - 6t évnél nem régebben meghozott -
Jjogerds birésagi itéletben vagy hat6sagi hatdrozatban megillapitott jogszabalysértést kovetett el.

Kijelentjiik tovabba, hogy kdzremiikddbinkkel szemben sem allnak fenn a fent részletezett kizar6
okok.

....................................

cégszerd alairds
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Palyazati kiivds 3. sz. melléklete

Pilyazo6i nyilatkozat utasbiztositis megkotésére
Gydr Megyei Jogii Viros Onkorményzata sltal kifrt helyi kiozosségi kozlekedési pélyazathoz

ANHrott........ooeeveiviiiiiiiiiiiiin, 11011 (L PP (székhely:
......................................... ) Palyazé cégjegyzésre jogosult képviseldje kijelentem, hogy a helyi
kozosségi kozlekedési, személyszallitasi szolgaltatis végzéséhez szilkséges, a személyszallitasi
szolgaltatast szabélyozé jogszabalyokban és a Palyazati Kiiras IIL2. B) pontjaban meghatarozott utas-
¢s vagyonbiztositéssal rendelkezem és az a kdzszolgaltatasi szerzédés teljes idotartama alatt fennall.
Amennyiben jelen palydzat benydjtasakor nem rendelkezem a fenti kovetelményeknek megfeleld
utasbiztositdssal, kotelezettséget vallalok arra, hogy a kozszolgaltatdsi szerzodés megkotésének
iddpontjaig a Kiiré altal elvart tartalmni biztositdsi jogviszonyt keletkeztetek és a kézszolgaltatasi
szerzOdés teljes id6tartama alatt fenntartom.

Tudomasul veszem, hogy a nyilatkozatban meghatérozott tartalmn utasbiztositas nélkiil, a szolgaltatas
ellatasara iranyul6 kozszolgéltatasi szerz8dés nem kothetd meg.

Cégszerl alairas
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Pdlyazati kiirds 4. sz. melléklete

Palyazoi nyilatkozat a palyazati kiirdsban foglalt feltételek és kitelezettségek elfogadasarsl
Gyér Megyei Jogii Viros Onkormanyzata 4ltal kiirt helyi kizosségi kozlekedési palydzathoz

AIHIOt .creeerrreceeeee e, MINE 8 .ot (székhely:
......................................... ) Palyaz6 cégjegyzésre jogosult képviselGje kijelentem, hogy a Gydr
Megyei Jogii Varos Onkorméanyzata 4ltal kidrt »QGyor Megyei Jogli Véros kézigazgatasi teriiletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitisi szolgaltatds ellatdsa” cimii nyilvanos
palyazatan részt kivanok venni.

Kijelentem, hogy megismertem a jogszabéalyokban és a palyézatban szereplo kozszolgaltatas ellatisara
vonatkozé feltételeket, kotelezettségeket és azokat elfogadom, magamra nézve kotelezének ismerem
el. A palyazati kifrasban foglaltakat tudomasul veszem, azokat szintén magamra kotelez6nek ismerem
el.

Kijelentem, hogy ismerem a sziikséges és alkalmazand6 hatalyos jogszabalyi héttéranyagot.
Palyazatom benydjtisival elismerem, hogy tisztdban vagyok a teljesitésre kihat6 hatalyos
jogszabalyokkal és palyazatomat ezek figyelembevétele és ismerete mellett 4llitottam Gssze.

Tudomésul veszem és elfogadom, hogy a kdzszolgéltatasi tevékenység ellatasdhoz sziikséges hatosagi
engedélyek folyamatos megléte a nyertes Palyazd, szerzddéskotést kovetden Szolgaltatd
kotelezettsége. A szolgaltatd tevékenységét gy koteles megszervezni, hogy az biztositsa a
szolgaltatisok mindségével szemben tamasztott elvarasok teljesitését, a tevékenységre vonatkozd
Jogszabalyi eldirasok és hatosagi kovetelmények maradéktalan betartasat.

Kijelentem, hogy a szolgéltatds ellatasdval kapcsolatos tulajdonosi, pénziigyi, gazdaséagi
kdriilményeket megismertem és elfogadtam, ajanlatomat ennek tudatéban tettem meg.

Tudomésul veszem, hogy szerzddés csak természetes személlyel, vagy a nemzeti vagyonrdl szolo
2011. évi CXCVL. térvény 3. § (1) 1. pontjaban meghatérozott atlathaté szervezettel kothetd.

Tudomésul veszem, hogy a kozszolgaltatasi szerzédés megkotésének, alairasanak feltétele Gyor
Megyei Jogl Varos Onkorméanyzata Kozgyiilésének jovahagyoé dontése.

Tudomasul veszem, hogy a pélyéazati felhivas a palyazatot kifr6 Onkormanyzat szdméra nem jelent
szerz08déskotési kotelezettséget, az Onkormanyzat fenntartja azon jogat, hogy a palyazatot — indokolas
nélkiil - eredménytelennek nyilvanitsa.

Tudomasul veszem, hogy mint Pélydz6 nem igényelhetek téritést a Kiirétél palyazatom
kidolgozasaért. A palyazat elkészitésével és a palydzaton valé részvétellel kapcsolatos koltségek — az
ajanlat érvényességétdl, illetve eredményességétél fiiggetleniil — engem, mint Palyazét terhelnek, az
sem részben, sem egészben a Kiir6ra semmilyen jogcimen 4t nem hérithaté.

Tudomasul veszem, hogy a palyézati kétotiség a palyazati benyjtasi hatarid6 lejértatdl kezdodik, és a
palyazatom benyujtisat kovetden, a palyazati hataridd lejartat kdvetd 90 napos iddtartamban kétve
vagyok az ajanlatomhoz.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben a palyazati kétsttség ideje alatt palyazatomat visszavonom,
vagy ha nyertes palyazatom esetén a kozszolgaltatasi szerzodés megkdtése nekem felrohatd, vagy
érdekkéromben felmeriilé més okbol hitisul meg, a palyazati biztositékot a Kiiré nem fizeti vissza,
vagy — bankgarancia nytjtasa esetén — erre vonatkozé igényét érvényesiti.
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Kijelentem, hogy a pélyazat sorAn megismert és birtokomba keriilt adatokat harmadik személynek at
nem adom és iizleti és egyéb tevékenységem soran fel nem hasznlom.

Cégszerii alairas
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Palyazati kiirds 5. sz. melléklete

Felolvasélap

..................................................................................................................

...............................................................

.........................................................

8., Alacsony padléjii vagy alacsony belépésii jarmiivek aranya a szolgaltatas indulasakor a jarmiipark

darabszdmanak szazalékaban: ............c..cooeioeinii

Kelt: veeemneesnneninnennn, 20250 i,

.............................................

cégszerii aldirds
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Palyazati kiirds 6. sz. melléklete

Az dllamhaztartdsrél sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése szerint
gazdalkodé szervezet altal tett
NYILATKOZAT
visszterhes szerzédés megkitéséhez, ilyen szerzédésen alapulé kifizetés teljesitéséhez, valamint
koltségvetési timogatds nyijtasiahoz

1.) A nyilatkozattételre kdtelezett szervezet adatai (kiilondsen a cegkivonat és az alairasi cimpéldany
alapjan):

Szervezet neve:

Székhelye:

Adéilletosége (ha az nem

Magyarorszig):

Cégjegyzékszama:

Adoészdma:

Statisztikai szdmjele:

Cégjegyzésre jogosult képviseld(k)
neve:

Cégjegyzés médja: ONALLO EGYUTTES

Tényleges tulajdonosainak csaladi és
utoneve, sziiletési csaladi és uténeve,
sziiletési helye, sziiletési ideje, anyja
sziiletési csaladi és uténeve, tulajdoni
héanyada, befolydsanak és szavazati
joganak mértéke:

A gazdalkodo6 szervezetben kozvetleniil
vagy kézvetve t6bb mint 25%-0s
tulajdoni részesedéssel, befolyassal
vagy szavazati joggal rendelkezd jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet neve, tulajdoni
hanyada, befolyasa és szavazati joganak
mértéke:

tényleges tulajdonosainak csaladi és
uténeve, sziiletési csaladi és uténeve,
sziiletési helye, sziiletési ideje, anyja
sziiletési csaladi és uténeve , tulajdoni
hényada, befolyasanak és szavazati
jogéanak mértéke:

addilletbsége:

ellendrzott kiilfoldi tarsasig-e (ehhez
kapcsolédd egyéb sziikséges adat):

2.) Alulirott (alulirottak) az 1.) pontban meghatrozott szervezet cégjegyzésre jogosult képviseldje
(képviseldi) nyilatkozom (nyilatkozzuk), hogy az altalam (ltalunk) Jjegyzett gazdilkodé
szervezet megfelel a kovetkezd feltételeknek, ennek alapjan a nemzeti vagyonrél sz616 2011. évi
CXCVLI. tv. 3. § (1) bek. 1. pont b) alpontja szerinti 4tlathaté szervezetnek mindsiil:

a) a szervezet tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozisa megel6zésérol
¢s megakadalyozéasardl sz616 torvény szerint meghatérozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,
b) a szervezet az Eurépai Unié tagallamaban, az Eurépai Gazdasagi Térségr6l sz6l6
megallapodésban részes allamban, a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet
tagillamdban vagy olyan allamban rendelkezik adéilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a
kettOs adoztatas elkeriilésérdl sz616 egyezménye van,
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¢) a szervezet nem mindsill a tirsasigi adorél és az osztalékadordl szols térvény szerint
meghatarozott ellendrzott kiilfoldi tarsasagnak,

d) a gazddlkodé szervezetben kozvetleniil vagy kdzvetetten t6bb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal biré jogi szemé€ly, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkodo szervezet tekintetében az a), b) és c) alpont szerinti feltételek fennallnak.

3.) Kijelentem (kijelentjiik), és aldirasommal (alairdsunkkal) igazolom (igazoljuk), hogy a jelen
nyilatkozatban foglaltak a val6signak mindenben megfelelnek. Tudomésul veszem (vessziik),
hogy a nemzeti vagyonrél szolé 2011. évi CXCVL térvény 3. § (2) bekezdésében és az
allamhaztartasrél szolé 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdésében foglaltak alapjan a
valétlan tartalmi nyilatkozat alapjan kotétt szerzddés semmis.

Kelt:

alairas alairas
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TAJEKOZTATAS

Az dllamhéztartisrél sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése az alapjin ,az
dllamhaztartas kizponti alrendszerében a kiadasi eldiranyzatok terhére nem kothetd olyan jogi
személlyel, jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezettel érvényesen visszterhes szerzddés,
illetve létrejétt ilyen szerzédés alapjan nem teljesitheté kifizetés, amely szervezet nem minésiil
atlithaté szervezetnek”. A nemzeti vagyonrél szélé6 2011. évi CXCVL torvény 11. § (10)
bekezdése alapjin a nemzeti vagyon (dllami és onkormdnyzati vagyon) hasznositisdra
vonatkozé szerzédés csak természetes személlyel, vagy atlithaté szervezettel kisthets. Ugyanezen
torvény 13. § (2) bekezdése alapjin nemzeti vagyon tulajdonjogit dtruhdzni természetes személy
vagy atlithatoé szervezet részére lehet.
A nemzeti vagyonrol sz6l6 térvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontja hatdrozza meg az 4tlathaté
gazdalkodé szervezetre vonatkozé kritériumokat a kévetkez6képpen:
»b) az olyan belfoldi vagy kiilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdalkod6 szervezet, amely megfelel a kovetkezd feltételeknek:
ba) tulajdonosi szerkezete, a pénzmosis és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szol6 torvény szerint meghatérozott tényleges tulajdonosa megismerhetd,
bb) az Eurdpai Unié tagallamaban, az Eurépai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban részes
allamban, a Gazdasagi Egyiittmiikddési és Fejlesztési Szervezet tagdllamaban vagy olyan
allamban rendelkezik adoilletéséggel, amellyel Magyarorszagnak a kettds addztatis
elkeriilésérol sz616 egyezménye van,
bc) nem mindsiil a tarsasigi adordl és az osztalékadordl sz6ld térvény szerint meghatarozott
ellendrzott kiilfs1di tarsasdgnak,
bd) a gazddlkod6 szervezetben kozvetleniil vagy kozvetetten tobb mint 25%-os tulajdonnal,
befolyassal vagy szavazati joggal bir6 jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé
gazdalkod6 szervezet tekintetében a ba), bb) és bc) alpont szerinti feltételek fennallnak.”
A tirsasigi adordl és az osztalékadorél szolé 1996. évi LXXXI. torvény meghatdrozza az
ellenérzitt kiilfoldi tarsasag fogalmat a kovetkezdképpen: ,, /1. ellendrzott kilfoldi tarsasag: az a
kiilfoldi személy, illetve az iizletvezetés helye alapjan kiilfsldi illetdségii (a tovabbiakban egyiitt:
kiilfoldi tarsasdg), amelyben a kiilfoldi tarsasag addéve napjainak t6bbségében a személyi
Jovedelemadordl szolé térvény szerint belfsldi illetdségli tényleges tulajdonos (a tovabbiakban:
részesedéssel rendelkez6) van, valamint az a kiilfoldi tarsasag, amelynek az adéévben elért bevételei
t6bbscgében magyarorszagi forrdsbol szarmaznak, barmely esetben akkor, ha a kiilfoldi tarsasag altal
az adoévre fizetett (fizetend6), adovisszatéritéssel csokkentett tarsasagi adonak megfelel adé és az
adobalap [csoportos adéalanyisdg esetén a csoportszinten fizetett (fizetendd) addvisszatéritéssel
cs6kkentett adé és az adoalap] szézalékban kifejezett hanyadosa nem éri el a 10 szdzalékot vagy a
kiilfoldi tarsasag nulla vagy negativ adéalap miatt nem fizet tarsasagi adonak megfeleld adét, bar
eredménye pozitiv; nem kell e rendelkezést alkalmazni, ha a kiilfoidi tarsasag székhelye, illetdsége az
Eurépai Unié tagdllaméban, az OECD tagdllaméban vagy olyan &llamban van, amellyel
Magyarorszignak hatlyos egyezménye van a kettds adéztatas elkeriilésére és amely allamban valodi
gazdasagi jelenléttel bir, azzal, hogy

a) valédi gazdasagi jelenlétnek mindsiil a kiilfoldi térsasag és az adott allamban 16vé kapcsolt
vallalkozasai 4ltal egyiittesen sajat eszkbzzel és munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalékkal
végzett termel6, feldolgozd, mezdgazdasagi, szolgaltatd, befektetdi, valamint kereskedelmi
tevékenység, ha az ebb6l szarmazo bevételilk eléri az 5sszes bevételiik legalabb 50 szazalékat;

b) befektetdi tevékenységnek mindsiil a tulajdoni részesedést jelentd tartés befektetés, a
hitelviszonyt megtestesit$ értékpapir megszerzése, tartésa és elidegenitése, valamint az adott allamban
az ért€kpapirokra, befektetési szolgéltatisokra vonatkozé Jjogszabélyok altal szabalyozott, illetve a
penziigyi szolgéltatasi, befektetési szolgaltatasi tevékenység feliigyeletét ellat6 hatdsag altal feliigyelt,
illetve engedélyezett alap, tarsaség vagy egyéb szervezet, tovabbé az adott allam illetékes hat6saganak
engedélyével rendelkezd alapkezelt altal kezelt, ugyanazon orszigban alapitott vagy bejegyzett alap,
tarsasag vagy egyéb szervezet befektetése, illetve tevékenysége;

¢) nulla vagy negativ eredmény és adoalap esetén a kiilfoldi allam altal jogszabalyban elirt
tarsasagi adonak megfelel6 adé mértékének (amennyiben a kiilfoldi allam az adoalap Gsszegétol
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fliggBen tobb tarsasigi adonak megfelelé adomértéket alkalmaz, akkor a legkisebb mértéknek) kell
elérnie a 10 szazalékot;

d) a kiilfoldi tarsasag adoéve alatt a részesedéssel rendelkezd adéévének utolsé napjan vagy napjaig
lezérult utolsé addévet kell érteni;

e) e rendelkezéseket 6nalléan alkalmazni kell a kiilfsldi tarsasdg székhelyétdl, illetdségétdl eltérd
allamban 1év6 telephelyére is;

£ e rendelkezés alkalmazaséban tényleges tulajdonosnak minésiil az a maganszemély, aki a kiilfoldi
tarsasigban kozvetleniil vagy kozvetve a szavazati jogok vagy a tulajdoni hényad legalabb tiz
szazalékaval vagy - a Polgdri Térvénykonyv (a tovabbiakban: Ptk.) rendelkezéseinek megfeleld
alkalmazasaval - meghatarozé befolyéssal rendelkezik;

&) nem mindsiil ellenérzott kiilfoldi tarsasagnak a kiilfoldi tarsasag, amelyben az ad6év elsd napjan
mar legalabb &6t éve elismert t6zsdén jegyzett személy vagy kapcsolt vallalkozasa az ad6év minden
napjan legalabb 25 szazalékos részesedéssel rendelkezik;

h) e rendelkezésben foglaltakat - az f) pont szerinti tényleges tulajdonosi jogéllas kozvetett
fennallasanak kivételével - az ad6z6 kételes bizonyitani.”

A nemzeti vagyonrél szélé 2011. évi CXCVL torvény 3. § (2) bekezdése, valamint az
allamhdztartisrél sz616 2011. évi CXCV. térvény 41. § (6) bekezdése és 55. §-a alapjdn a nemzeti
vagyonrdl sz6l6 2011. évi CXCVL térvény 3. § (1) bekezdés 1. pont b) alpontjiban foglalt
feltételeknek valé megfelelésrél a szerzédé félnek cégszeriien aldirt médon nyilatkoznia kell. A

valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan kititt szerzédés semmis.
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Palyazati kiirds 7. sz. melléklete

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

- tervezet -
...../3 példany
Hivatali munkaszam: ........... feevoonne
Ugyiratszdm: ................... leeininn.

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

° egyrészrdl:

Gyoér Megyei Jogii Varos 6nkorményzata

székhely: 9021 Gy0r, Varoshaz tér 1.
levelezési cim: 9021 Gy®0r, Véroshaz tér 1.
PIR szam (t6rzskonyvi azonosité sz4m): 735595

nyilvantartja: Magyar Allamkincstar
addszédm: 15735595-2-08

statisztikai szamjel: 15735595-8411-321-08
szamlavezet6 pénzintézet: OTP Bank Nyrt.
bankszadmlaszdm: 11737007-15466004-00000000
képviseli: Pintér Bence polgarmester

mint Onkormanyzat (a tovabbiakban: Onkorményzat),
. méasrészrdla:

réviditett cégnév:
székhely:

levelezési cim:
cégjegyzékszam:
nyilvantartja:

ad6szam:

statisztikai szamjel:
szamlavezetd pénzintézet:
bankszamlaszam:
képviseli:

mint Szolgéltat6 (a tovibbiakban: Szolgéltaté),

(a tovébbiakban egyiitt: Felek) koztt az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételek mellett:

ELOZMENYEK

Az Onkorményzat palyazatot irt ki »0yor Megyei Jogu Viaros kozigazgatasi teriiletén helyi,
autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatésa” targyaban. A péalyéazat
nyertese a Szolgaltato lett.

A kozszolgaltatasi szerzGdés alapjat a palyazati kiiras, tovabba a Szolgaltat6 altal benytjtott és az
Onkormanyzat altal elfogadott palyazat hatdrozzdk meg. Amennyiben a kézszolgaltatasi szerzédés, a
palyézati kiiras és a palyazat kozott eltérés van, ugy a felsorolt dokumentumokat ebben a sorrendben
kell irAnyadénak tekinteni. Jogszabalyi kotelezés esetét kivéve semmis minden olyan kikétés, amely
ellentétes a fentickben rogzitett dokumentumok barmelyikével. Ezen alapdokumentumok a
kdzszolgaltatasi szerz6dés szerves részét képezik.
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2.1.

2.2

4.1.

4.2.

A SZERZODES CELJA

Jelen szerzodés célja, hogy az Onkorményzat ellatasi kotelezettségének megfeleléen a
Szolgaltaté kozremiikodésével teljes kord, a lehetd legmagasabb szinvonalu szolgaltatast
biztositson Gyor varos teljes kdzigazgatasi teriiletén.

A Felek rogzitik, hogy a szerzédés megkétésével az Onkorményzat szaméra a jogszabdly altal
eldirt menetrend szerinti helyi autébuszos kozosségi kozlekedés lehetd legmagasabb
szinvonalu ellatdsdra vallalnak kotelezettséget. A szolgaltatas teljesitése a helyi utazasi
igények és a rendelkezésre 4116 pénziigyi lehetéségek szabta keretek kozott valosul meg.

A SZERZODES TARGYA

Az Onkormanyzat megrendeli a Szolgaltat6tol Gyér Megyei Jogi Varos kozigazgatasi
teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatasat —
kizarolagos joggal — a részletes palyazati kifrdsban, valamint jelen szerzddésben foglaltak
szerint.

A Szolgéltaté a megrendelést elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Gyor Megyei Jogti
Varos kozigazgatasi teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi
szolgaltatédsat a mindenkor hatalyban 1évé menetrendnek megfelelden, az erre a tevékenységre
vonatkoz6 jogszabalyok és egyéb eldirdsok, valamint az ebben a szerzédésben
megfogalmazott feltételeknek megfelelden folyamatosan biztositja.

A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

Jelen szerz6dés a mindkét fél 4ltali alairast kovetden 2026, januar 1. napjatol 2026. december
31. napjdig terjed6 id6szakra, 12 hénapra jon létre.

A SZE,ME'ILYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, KOZREMUKODO
BEVONASA

A Szolgaltaté kijelenti, hogy a kdzszolgaltatasi feladat ellatisanak érdekében rendelkezik az
aldbbiakkal:

41.1. a menetrend szerinti személyszallitis végzéséhez szilkséges  autébuszos
szemelyszallité engedéllyel és szakmai iranyitdja rendelkezik a Jjogszabalyban
meghatarozott autdbuszos személyszallitd-vallalkozéi engedéllyel;

4.1.2. feddhetetlen eldéletii, az ligyvezetést és a szakmai iranyitast ell4to személyzettel;

4.1.3.  a tevekenység elltisahoz el6irt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségiigyi
kdvetelményeknek megfelelé munkavallalokkal;

4.14. atevékenység folyamatos végzéséhez megfelelé mértékii pénzeszkozzel;

4.1.5. a szerzbdés teljesitéséhez sziikséges darabszamu (az dllomany legalabb 40%-4ban
mozgéskorlatozottak szallitdsara is alkalmas) kozforgalmu helyi személyszallitisra
alkalmas sajét tulajdonu, lizingelt vagy bérelt autébusszal;

4.1.6. a jarmiivek javitasihoz a jogszabélyi eldirasoknak megfeleld szakmitihellyel vagy
ilyen szakmiihellyel kétott hatalyos szerzédéssel;

4.1.7. telephellyel.

A Szolgéltat6 véllalja, hogy a szerz8dés idotartama alatt a helyi autobusszal végzett menetrend

szerinti személyszallitasi szolgéltatas lebonyolitdsiban a mindségbiztositasra vonatkozo ISO
rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes kori mindségbiztositasi rendszert miikodtet.
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4.3.

44.

4.5.

5.1.

5.2.

5.3.

A tevékenység elldtisara a Szolgaltaté alaptevékenységi kézremiikddst nem vehet igénybe.
Nem min6siil alaptevékenységi kdzremiikdének az értékesitésben, jegy-és bérletellendrzési
tevékenységben, a jarmiivek rendelkezésre bocsatasaban, a tevékenység végzéséhez sziikséges
ingatlan(ok) bérbeadasaban, a jarmiivek miiszaki, esztétikai allapotanak biztositasaban és
miiszaki mentésében részt vevd kozremiikdds. Az alaptevékenységi kozremiikodének nem
minésiild  kozremlikodé miikodéséért a  Szolgaltatd telies felelosséggel tartozik. A
kézremiikodd szakmai alkalmassiganak ugyanazon szakmai és mindségi kovetelményeknek
kell megfelelnie, mint a Szolgaltatonak. Kozremiikdd alatt a Polgari Térvénykonyvrél sz6l6
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti kézremiikdd és a személyszallitasi
szolgaltatasokrol sz6lé 2012. évi XLI. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) szerinti alvallalkozo
értendo.

A Szolgiltaté kotelezettséget véllal arra, hogy kozszolgalati informaciGs irodat miikédtet Gyor
belvirosdban, melyben jegy- és bérletarusitis és utas-tajékoztatas is tOrténik. Ezen feliil
kotelezettséget véllal arra, hogy az autdbuszvezetéknél, a Jjegy- és bérletkiadé automatakbdl, a
kozlekedési mobilapplikécion keresztiil torténd jegyértékesités mellett és sajat, bizomanyosi
vagy iigynoki jegyarusitok Wtjan biztositja az értékesitési tevékenységet. Szolgaltaté vallalja,
hogy csak olyan jegyarusité helyeket tart fenn és mikdodtet, melyeknek a jegyérusitasbol
szarmazo6 jutalékdnak mértéke nem haladhatja meg az 5%-ot. Az Onkorményzat fenntartja
magédnak a jogot, hogy a szerzédés id6tartama alatt a jegykiadé automatik szadmat — a
felmeriild koltségek viselése mellett — csokkentheti vagy noévelheti, illetve azokat
megsziintetheti, legkordbban a kdzszolgaltatasi szerzé6dés mindkét £él részérdl torténd aldirast
koveté harmadik honap elsé napjat kovetSen. Az értékesités a miikodd automatikon
iizemid6ben, illetve a jegyarusit6 helyeken a nyitvatartasi id alatt folyamatosan torténik.

Szolgaltaté vallalja, hogy a szerzédéses id6szak alatt legaldbb 40 db jegyérusité helyet
(beleértve a jelenleg miikodé jegy- és bérletkiadd automatakat) fenntart és miikodtet Gyér
kozigazgatasi teriiletén beliil.

A Szolgaltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzodés teljes id6tartama alatt biztositja a
kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasdhoz szitkséges személyi, targyi és pénziigyi feltételeket.

SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

A helyi kozforgalmi személyszallitdst végzé jarmiivon barki utazhat, ha a vonatkozd
jogszabélyokat és a hatdlyban levé utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A személyszallitasi kdzszolgaltatas dijait, a potdijakat és a dijalkalmazasi feltételeket, és ezek
megsértése esetén érvényesithetd jogkovetkezményeket jelen szerz6dés 2. szami melléklete
tartalmazza.

A Szolgiltatd a menetrend szerinti személyszallitast igénybevevOket, utasbaleset és
poggyaszkiar ellen biztositani kételes. A Szolgaltaté  tevékenységére koteles
felelosségbiztositassal rendelkezni. A Szolgaltaté kijelenti, hogy ezen kotelezettségének
teljesitését biztosité utasbiztositdssal — melynek mértéke dologi (poggydsz) kar esetén
100.000,- Ft/karesemény/fd, azaz szdzezer forint/kdresemény/fo, személyi sériiléssel jaro
karesemények esetén a sériilés jellegébdl és mértékébd]l adoédéan legfeljebb 2.000.000,-
Ft/karesemény/fo, azaz kettémillid forint/kdresemény/f6 — és tevékenységre kotott kombinalt
felelsségbiztositassal rendelkezik, mely 300.000.000,- Fi/kér, azaz hdromszizmillié
forint/kér, és 900.000.000,- Ft/év, azaz kilencszazmillié forint/év kartéritési limitli biztositasi
fedezetet nyijt. A biztositisi fedezeteket a Szolgaltaté a Jjelen szerz6dés idbtartama alatt
fenntartja. A pontos biztositasi fedezeti osszegeket a Szolgaltaté okiratokkal igazolta.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

A TELJESITMENY TERVRE, A SZEMELYSZALLITAS DiJ- E£s
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOTRASOK

A hatélyos dijakat a jelen szerz6dés 2. szdmu mellékiete tartalmazza,

A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit a Szolgaltaténak a dijszabés hatalybalépése
elétt 30 (harminc) nappal kézzé kell tenni. A dijak képzése és az 4ralkalmazasi elvek
érvényesitése soran a Felek kotelesek az Sztv. 32. §-aban foglaltakat biztositani. A jegy- és
bérletfajtdk moédositasa a Felek megallapodésa alapjan torténhet. Térekedni kell, hogy a
modositas id6pontja a dijszabas médositasaval egy id6ben torténjen.

A Szolgaltaté jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével €Ini, ha a kiilsé gazdasagi-
tarsadalmi kornyezetben bekovetkezd valtozisok a gazdasagi szabilyozokban tdrténd
mddositdsok, a finanszirozis valtozasai sziikségessé és indokolttd teszik. A rendkiviili
dijemelési javaslat szamszaki és szOveges részében részletesen be kell mutatni azt, hogy a
valtoztatast milyen tényezdk és milyen mértékben indokoljék.

A kozlekedési mobilapplikdciénak alkalmasnak kell lennie minden olyan helyi jegy- és
bérlettipus megvasarlésara, amiket az applikacié kezelni tud, valamint alkalmasnak kell lennie
a vasarlasrol késziilt elektronikus szamla kibocsatasara.

A FORGALOM LEBONYOLITASA

A Szolgiltaté a helyi kézforgalmu kozlekedésben részt vevd gépjarmiivek forgalomban
tartasaval kapcsolatos jogszabalyokban elirt feltételeken tilmenGen az aldbbiak szerint jar el:

7.1.1.  biztositja a helyi kdzforgalma kézlekedésben részt vevé gépjarmiivek egységes kiilsé
megjelenését (pl.: céglogdk és iizemeltetdi Jelzések, utastdjékoztaté hirdetmények
elhelyezése, ide nem értve a jarmii szinét) gy, hogy az utazék6zdnség szamara az jol
felismerhet6 legyen, a jarmiiveken kiviilrsl, a kilatast nem zavaré reklamot helyez el
vagy enged elhelyezni akként, hogy az egységes megjelenés és a j6 felismerhetdség
kovetelménye tovibbra is érvényesiiljén,

7.1.2. gondoskodik a jarmiivek rendszeres, utasigényeknek megfeleld kiils6 és belsd
takaritasardl, mosasarél,

7.1.3. 10j jarmiivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehetdségeinek megkdnnyitésére és a kornyezetvédelmi
torekvésekre,

7.1.4. torekszik az utas kényelmet befoly4solé miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartdsara (légkondicionalas, fiités stb.).

A Szolgaltat6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatdrozott id6ben, Gitvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kézforgalmn kozlekedésben
résztvevd gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

A Szolgaltaté feladatai teljesitése érdekében:

7.3.1. a jaratokat a végillomasrél a menetrendszerinti idépontban inditja; a forgalmi
szakszolgalat feladata a menetrendi cstszasok fokozatos mérséklése és a
menetrendszeriiség miel6bbi helyresllitasa,

7.3.2. szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetiddk milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomirényitasi intézkedéseket tesz, vagy a menetid®
moédositasat kezdeményezi,
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7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

7.3.3. A szolgalati id6 alatt:

7.3.3.1. figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrendszerdi
Jjérat induldsat és érkezését, és azt a tényleges id6pontok feltiintetésével
dokumentélja (naplézis) tgy, hogy a nyilvantartdsbél a jaratot végzo
gépjarmii azonosithat6 legyen,

7.3.3.2. a menetrendtSl valé eltérés esetén az eltérés okat is rogziti, kiilon
csoportositva a Szolgaltaton kiviili okok (kézati forgalmi zavarok, id&jaras
stb.), valamint a Szolgiltat6 sajat hibdjara visszavezetheté okok
(gépkocsivezetok késése stb.) szerint,

7.3.3.3. rogziti az autdbuszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

A Szolgiltaté jogosult és koteles az utasokat ellendrizni, hogy rendelkeznek-e érvényes

menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellendrzés moédjat a Szolgéltaté hatirozza meg a
jogszabélyban engedélyezett és szabalyozott médon.

A MENETREND

A Szolgéltaté évente egy alkalommal a tanév zérasat kovetd elsé vasarnap idépontjihoz
igazitva Gyor helyi kozforgalmi kozlekedésére vonatkozs menetrendi javaslatot készit. A
benytjtott menetrendtervezetet az Onkorményzat a beérkezésté] szamitott 30 (harminc) napon
beliil feliilvizsgalja, és jovahagyas esetén a Jjovahagyott menetrendet a Szolgaltaténak
megkiildi. A menetrendtervezet tartalmi kdvetelményeit a 3. szdmii mellékiet tartalmazza,

A Szolgiltat6 a 8.1. pontban foglalt menetrendi javaslattal egyidejiileg javaslatot készithet az
un. , Jgényvezérelt kozlekedés” feltételrendszerének kialakitdsara és megvalésitisa forméjéra,
amennyiben ezt a forgalmi korillmények/mért adatok/utazdsi szokésok barmely
vonalon/barmely idészakban indokoljak.

Amennyiben az Onkorményzat részérdl a menetrendtervezet modositasara igény meriil fel, azt
az Onkorményzat irasban a Szolgéiltaté tudomdsira hozza. A Szolgaltaté a jovahagyott
teljesitmény terv figyelembevételével a javaslatot véleményezi. Egyetértés esetén a
menetrendtervezetet a modositasra irinyulé igény kézhezvételétél szamitott 15 (tizenst) napon
beliil médositja. Az Onkonnényzat a javaslat Szolgaltaté 4ltali elfogadasanak tekinti, ha a
Szolgaltaté a megkeresés kézhezvételét kovetd 15 (tizenSt) napon beliil nem vélaszol a

javaslatra. Eltér6 vélemény esetén a kérdés targyalas Utjan t6rténé megoldasat kezdeményezi,
megegyezgs hianydban az Onkorményzat javaslata alapjan jarmak el.

Az Onkormanyzat 4ltal Jjovahagyott menetrend a jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét
képezi. A menetrend jelen szerzédés /. szdmuy mellékletét képezi. A menetrend médositasat
Jelen szerzbdés médositasanak kell tekinteni meég akkor is, ha a Felek nem rendelkeznek a
menetrend moédositasardl kifejezett szerzédésmédosits nyilatkozatban.

A menetrend év kdzben is médosithatd.

A Szolgiltatd az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor elbterjeszthet rendkiviili
menetrend-véltoztatasi javaslatot. A javaslatnak az indokokat, a valtoztatas gazdasagi hat4sait,
valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatdsét is tartalmaznia kell.

Az Onkorményzat az éves menetrendvéltozdson kiviil barmikor el6terjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatasi javaslatot. A javaslat alapjén a Szolgaltaté 15 (tizendt) munkanapon
beliil kidolgozza a viltoztatas gazdasagi hatasait, valamint a szolgaltatasi szinvonalra
gyakorolt hatasat, Bevezetésérdl az Onkorményzat ennek ismeretében dént.
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8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

10.

10.1.

Az Onkorményzat részér8l felmeriild, a jovahagyott teljesitményi terven feliili, rendkiviili
menetrend-valtoztatisi igény esetén a Szolgiltaté megvizsgilja az igény teljesitésének
gazdasagi kihatasait, és a moédositdsra iranyuld igény kézhezvételétdl szamitott 10
munkanapon beliil nyilatkozik arr6l, hogy a teljesitésre milyen feltételek mellett vallalkozik. A
Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az igényt minden esetben kielégiti, ha azzal
kapcsolatos koltségei kdzvetleniil megtériilnek, vagy az Onkormanyzat részérdl megtéritésre
keriilnek.

Elore lathaté események bekdvetkeztekor, vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi kézforgalmi
megalléhely megvaltoztatdsdra irdanyuld igény felmertilésekor (t6bbek kozdtt, de nem
kizarélag: gépjarmiforgalmat akadalyozd cs6torés, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly,
lakossagi bejelentés, kozérdekli események, varosi szervezésii rendezvény stb.) sziikségessé
valé 1) tutvonal, megallohely és menetrend valtoztatasi feladatokat a Szolgéltatd, az
Onkormanyzat és az esemény érintettje hatirozza meg. Ezen esetek bekovetkeztekor a
Szolgaltaté az iizemeltetési tobbletkoltségekre vagy megtakaritdsokra vonatkozé tervezetet
kidolgozza. A koltségvaltozasok hatdsainak ellentételezését, illetdleg tovabbharitasit az
érdekeltek az eset sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem lathatd
események (vis maior) bekdvetkeztekor a Szolgaltatd sajat hataskrében dont.

Kozérdekii események, onkormanyzati szervezésli rendezvény, kozmiihiba elharitdsa,
épitkezés miatt sziikségessé valo tutvonal- és menetrendvaltozas esetében az lizemeltetési
koltségtobbletek tovabbhdritasra keriilnek elsédlegesen az esemény érintettje terhére, de ettdl a
Felek eltérhetnek.

Az Onkorményzat részérdl a jegyzé hatiskorébe tartozik a menetrendvaltozas jovahagyasa,
amennyiben a menetrendvéltozds nem jelent finanszirozasi tobbletterhet az Onkormanyzat
szaméra, vagy a tobbletkdltségre az Onkorméinyzat barmely koltségvetési eldirdnyzata
fedezetet nydjt, vagy valamely allamigazgatdsi szerv elrendelése alapjan sziikséges a
menetrend-véltoztatds. Egyebekben a menetrendvaltozas jévahagyasa az Onkormanyzat
Kozgytilésének hataskorébe tartozik.

ESELYEGYENLOSEG

A Szolgaltatd a rendelkezésére 4116, mozgassériiltek széllitdsara alkalmas (alacsonypadlés
vagy alacsony belépésii padléval rendelkezd) gépjarmiiveinek legalabb 40%-at koteles fix
forddkban kozlekedtetni, és ezeket a forddkat az utazok6zonség szdmara meghirdetni. A
Szolgaltat6 kételessége biztositani, hogy ha egy ilyen fordaban kozleked6 gépjarmii kiesik, azt
haladéktalanul, de legkésébb 1 (egy) napon beliil mozgassériiltek kozlekedésére alkalmas
autobusszal pétolja. A Szolgaltatonak a menetrend szerint forgalomban levé autébuszoknal is
tartania kell a szolgaltatds induldsakor érvényes 40%-os aranyt az alacsony padlds jarmiivek
iizemeltetésével kapcsolatban.

UTASTAJEKOZTATAS

A Szolgiltaté minden év janudr hénapban menetrendi tdjékoztaté flizetet ad ki olyan
példanyszamban, hogy az évkdzben is elérhetd legyen, és gondoskodik a kézszolgalati
informaciés iroddban torténd értékesitésér6l. A menetrendfiizetben egyéb (orszagos,
regiondlis, nemzetk6zi autébusz, valamint vashti) utazasi adatok is feltiintethetok. Az
utazokozonség elégedettségének fokozasa érdekében az utastdjékoztatds rendszerét
fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgaltaténak, amellyel kapcsolatban minden évben
javaslatokat fogalmaz meg az Onkorményzat felé.
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

11.

11.2.

11.3.

A menetrend-valtozasrdl a Szolgaltaté a helyi médiumok Wutjan is t4jékoztatja az
utazokozonséget. Ennek érdekében a helyi napi lapban, helyi heti lapban, a helyi radiokban és
a helyi televizidban, valamint sajat online feliiletén is k6zz¢€ teszi a menetrendvaltozast.

Szolgaltaté a rendkiviili menetrendvaltozés esetén a menetrend-valtozast a 10.2. pont szerinti
meédiumokban meghirdeti, tovabba a megallohelyi tablakon az utasokat tajékoztatja.

Szolgaltaté a végallomasokon, a megallohelyoszlopokon és a koézszolgélati informdacids
iroddban valamennyi, az adott megallohelyet érint6 jarat itvonalat és menetrendjét feltiinteti.

Szolgaltaté a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a telefon és e-mail elérhetdségét, ahol
bejelenthetik az utasok a plakatok rongalddasat, hianyat, és utazasi felvilagositast kérhetnek.

Szolgaltatd €l6széban és telefonon a teljes varosi kozosségi kozlekedési rendszerre vonatkozd
menetrendi felvilagositast nyljt az iizemidd alatt a forgalomiranyité szolgélati helyein, a
telefonszdmokat és az informacié szolgaltatas id6tartamat megjelenteti a telefonkonyvben, a
menetrendi  flizetben és a sajat honlapjan, és kezdeményezi ezek feltiintetését az
Onkorményzat honlapjan. A tajékoztatdsra utalé feliratot ezeken a szolgalati helyeken jol
lathaté mddon elhelyezi.

Szolgaltatd a megallohelyi tablakon elhelyezett tdjékoztatd feliratok elhasznilddasa vagy
megrongaldsa esetén azokat haladéktalanul poétolja, a menetrendi adatok aktualizaldsat
biztositja.

A Szolgaltaté az interneten sajat honlapot iizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:

10.8.1. az utazasi feltételeknek,

10.8.2. a menetrendnek, utvonal és idépontkeres6 funkciokkal,

10.8.3. a forgalmi valtozasokrol sz616 értesitésnek,

10.8.4. a dijszabasi t4jékoztatonak,

10.8.5. a 10.8.1.-10.8.4. pontban felsorolt informacidknak, valamint az online
utastdjékoztatasnak  elérhetonek kell lennie internetkapcsolattal rendelkezd
mobiltelefonnal.

Az Onkormanyzat és a Szolgaltaté jogosult a szerzbdés tartalmardl a lakossagot tajékoztatni.
Gy6r varos egészének vagy meghatirozo részének kozdsségi kozlekedését érintd lakossagi
férumain a Felek képvisel6i koz6sen vesznek részt.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

A Szolgaltaté gépjarmiivezetdit, valamint forgalomiranyité dolgozoit és jegyellendreit sziikség
szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartds szabélyaira, az
utasokkal valé egyiittmiikodési készség fejlesztési technikikra, igy Kkiilsnosképpen az
udvariassdgra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,,a szolgiltatoi szemlélet” érvényesitésére,
gépkocsivezetok esetén a fenticken tulmenden az ajtok kezelésének szabélyaira, a
gépjarmiivon torténd dohanyzas tilalmara és a vezetéstechnikai tudnivalokra.

A Szolgaltaté az autébuszvezetOk és a forgalomiranyité dolgozok szamdara az évszaknak
megfeleld formaruhat biztosit, és megkoveteli szolgéalat kozben a tiszta, esztétikus allapotu
formaruha viselését.

Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgaltatdo az alabbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:
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12.

13.

13.1.

11.3.1.
11.3.2.
11.3.3.
11.3.4,

11.3.5.

a személyszallitasi szolgaitatds ellatasaval kapcsolatos panaszok kezelését sajat
hataskoérben intézi, azt nem haritja 4t az f)nkorményzatra,

a forgalomiranyité szolgédlati helyeken a szdban eldadott és a helyszinen nem
orvosolhatd panaszok, észrevételek rogzitésér6l gondoskodik,

az irasban érkez6 panaszokat kiilén nyilvantartidsba veszi,

mind a forgalomiranyit6 szolgalati helyeken régzitett, mind a Szolgaltatohoz frasban
érkezett panaszokat 30 (harminc) napon beliil kivizsgalja, és intézkedést tesz a
jogosnak itélt panaszok okainak megsziintetésérol,

az intézkedésrdl a panasztevét tajékoztatja, az Onkormanyzatot a panaszok szdmarél a
negyedéves jelentésben értesiti. Az intézkedésekrdl készitett negyedéves jelentés az
adatvédelmi jogi elSirasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat,
kizardlag személyazonositasra alkalmatlan mddon, statisztikai jelleggel.

BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

A Szolgaltato a bérletek, valamint a menetjegyek arusitisat a kévetkezé minimalis elvarasok
szerint biztositja:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
12.5.

12.6.

Menetjegyet elovételben az alabbi helyeken és idépontokban értékesit:

12.1.1. a kdzszolgilati informacids iroda pénztaraban,

12.1.2. a menetjegy arusitassal megbizott értékesitoknél,

a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan.

12.1.3. a kozlekedési mobilapplikacién keresztiil 0-24 éraig

Bérleteket az alabbi helyeken és id6pontokban értékesit:

12.2.1. a menetjegy arusitassal megbizott értékesitoknél,

12.2.2. a kdzszolgalati informacids iroda pénztaraban,

minden hénap 1-6. kozotti nap a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan,

12.2.3. a kdzlekedési mobilapplikacion keresztiil 0-24 6raig

El6vételi menetjegy arusitasat a szolgaltatasi teriileten a sziikségletnek megfeleléen
biztositja.

Menetjegyet valamennyi jaraton lehet valtani,

A kozszolgélati informacids iroda, valamint a jegy- és bérletarusité helyek nyitva
tartdsa munkanapokon minimum napi 8 érén keresztiil legyen biztositva.

Menetjegyet és bérletet fix telepitésii menetjegy- és bérletértékesitdé automata
igénybevételével minden nap 0-24 6raig lehet valtani amig az Onkorméanyzat azokat
nem sziinteti meg, melyre legkordbban a 4.4. pontban meghatarozott idépontban
keriilhet sor.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

A Szolgaltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi kérében:

13.1.1.

13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

gazdasagos, észszerli és takarékos intézkedésekkel cstkkenteni térekszik a
kozforgalmt kozlekedés koltségeit, és az ennek érdekében sajat hataskdrében és
tevékenységében megtett gazdasigos, észszerli és takarékos intézkedéseit a
negyedéves jelentésben kimutatja,

a szamviteli rendjét gy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmi kozlekedés koltségei
elkiilonithetok és megéllapithatdk legyenek,

koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmeriilt kéltségek kozvetleniil
arra a tevékenységre keriiljenek elszdmolésra, amelynek érdekében felmeriiltek, és igy
a kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen,

az Onkorményzatot a negyedéves jelentésben tajékoztatja minden olyan koriilményrol,
amely a helyi kdzforgalmu kozlekedés koltségeit a tervezett mértéknél jobban emeli
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13.2.

14,

14.1.

14.2.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

(kiilondsen, de nem kizardlag: bér, lizemanyag stb.). Soron kiviil kételes az
Onkorményzatot tdjékoztatni minden olyan 4ltala ismert varhaté eseményrdl,
dontésrdl, amely a helyi koézforgalmi kozlekedési szolgaltatis teljesitését,
szinvonaldnak alakuldsat, koltségeit jelentdsen befolyasolja. A jelentés és a
tajékoztatas az adatvédelmi jogi eldirdsokra tekintettel személyes adatok nélkiil,
személyazonositasra alkalmatlan méodon, statisztikai jelleggel késziilhetnek.

A Felek megallapitjak, hogy a 2026. janudr 1-jét6l 2026. december 31-ig tarté idétartamra
vonatkozd teljes koltségkalkulacio jelen szerz6dés 4. szdmu mellékietét képezi.

ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES
RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

A Szolgéltaté a vonatkozé helyi kdzforgalmi kozlekedés bevételeinek és raforditasainak
alakuldsarél negyedéves jelentést készit, és a negyedévet kévetd6 masodik honap végéig
megkiildi az Onkorményzat részére, papir alapon és elektronikus formaban. A Szolgiltaté a
kozforgalmi kozlekedés éves teljesitésérdl teljesitményértékeld szakmai beszamolot készit,
amelyet a tirgyévet kivetd év mércius 31-ig az Onkormanyzatnak megkiildi, papir alapon és
elektronikus formaban. A Szolgaltaté a negyedéves jelentésekben és az éves beszamoldban is
kételes kimutatni mindennemii, a jelen szerz6dés 4. szdmu mellékletét képezd
koltségkalkulacioban foglalt értéktol torténd eltérést, indokoldssal alatamasztva. A Szolgéltatd
altal készitett negyedéves jelentésekben és éves beszamold az adatvédelmi jogi elbirdsokra
tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat, kizirdlag személyazonositisra alkalmatlan
modon, statisztikai jelleggel.

Onkormanyzat jelen szerzbdés alairasaval tudomasul veszi Szolgaltaté nyilatkozatat, amely
szerint mas kozszolgaltatasi szerzdés alapjan is végez szolgaltatast vagy mas nemzetkézi,
kiiléncéla menetrend szerinti, killénjarati személyszallitast is ellat.

A KOZSZOLGALTATASI FELADATOK ES A KOZSZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEGEK ELLATASAERT JARO ELLENTETELEZES MODJA ES
MERTEKE, TELJESITESENEK SZABALYAI

Az Sztv., illetleg az 1370/2007/EK rendelet vonatkozé rendelkezései értelmében a
Szolgaltatd jogosult a tevékenység végzése soran felmeriild bevételekkel nem fedezett

indokolt kéltségek és méltanyos nyereség Onkormanyzat altal térténd megtéritésére.

A Felek megallapodnak abban, hogy az ellentételezés soran az alabbi koltségek vehetdk
figyelembe:

15.2.1. a kozvetleniil elszamolt koltségek, és

15.2.2. a kozvetett médon felosztott kéltségek, de maximum a kozvetlen koltségek 12%-a
erejéig.

A Szolgéaltaté viseli a feladatkorébe tartozo tevékenységek valamennyi raforditasat.

A Felek megéllapodnak abban, hogy az cllentételezés sordn a nyereség mértéke a 15.2.1. és
15.2.2. pontban meghatarozott egyiittes Gsszeg 1,0%-a.

A Felek megallapitjak, hogy a megrendelt kiilszolgalati km mennyisége a Ko6zszolgaltatasi
Szerz6dés hatdlybalépésekor cca. 4.409 ezer kkm/év.
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

A Szolgéltat6 kotelezettséget vallal arra, hogy a kiilszolgalati km-ben a rezsi km mennyisége
nem haladhatja meg 10%-nal nagyobb mértékben a hasznos km-t. Ez a %-os mérték az
Onkorményzat éaltal kezdeményezett menetrendi médositds esetén feliilvizsgdlandd, és
sziikség esetén médosithatd.

A Felek megillapodnak abban, hogy a kdézszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi
bevétel (a dijbevétel, a szocialpolitikai menetdij-tamogatas és egyéb kapcsolodd bevételek és
tamogatasok) a Szolgaltatét illeti meg. A Felek egyéb kapcsolodd bevétel alatt a helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi tevékenységre elszdmolt minden
egy¢éb bevételt értik.

A kozszolgaltatas ellatdsa sordn a Szolgaltatét illeti meg a kdzszolgaltatasbol szdrmazé és
azzal Osszefiiggd minden bevétel, ideértve a jegyek €s bérletek értékesitésébol szarmazd
menetdijbevételt, az utasokat jogszabaly alapjain megilletd kedvezmények utdn jaré
szocidlpolitikai menetdij-tAmogatast, az utasok altal fizetett potdijakat és egyéb bevételeket,
beleértve — nem kizérélagosan — a reklambevételeket, valamint az Onkorményzatnak a helyi
koz6sségi kozlekedéshez nyifijtott dllami timogatast.

Amennyiben a bevételek nem érik el a tevékenység végzése sordn felmeriilt 15.2.1. és 15.2.2.
pont szerinti kézvetlen és kdzvetett koltségek méltdnyos nyereséggel ndvelt Gsszegét, akkor az
Onkormanyzat kotelezettséget vallal a 15.1. pontban rogzitett mértékii ellentételezés
megfizetésére.

A Felek megallapitjak, hogy az ellentételezési elGleg Osszege 2026. januar 1-jétol
2026. december 31-ig tart6 idStartamra a kovetkezo:

15.8.1. 2026. évre: 1177 RPN - Ft, azaz nettd
.................................................................. forint (melynek
meghatarozasakor bérfejlesztési kozponti koltségvetési tdmogatds nem Keriilt
figyelembevételre).

15.8.2. Felek a 2026. évre kalkulalt ellentételezési el6leg Gsszegének meghatarozasa soran a
4. szami melléklet szerinti (kalkuldlt, prognosztizalt) adatok keriiltek
figyelembevételre, mely alapjan a tevékenység prognosztizalt fajlagos 6sszkGltsége
az alabbi:

2026. év

Megnevezés (terv)

Teljes rafordités (ezer Ft)

Nyereség igény (ezer Ft)

Teljes raforditas nyereséggel (ezer Ft)

Koltségszamitasi kiilszolgalati kilométer (ezer km)

Fajlagos teljes raforditas nyereséggel (Ft/km)

15.8.3. Az ellentételezési elSleg 15.8.1. pontban 2026. évre meghatérozott dsszegét négy
egyenld részletben az Onkormanyzat naptari negyedévente a Szolgéaltaté szamlajara,
kiilon megallapodas nélkiil, a Szolgaltatd pénziigyi elszamold levele beérkezésétol
szamitott 10 (tiz) banki munkanapon beliil dtutalassal teljesiti. A pénziigyi elszamol6
levél beérkezésének legkorabbi datuma az adott negyedévet kivetd hdnap elsé napja
lehet.
A Szolgaltatd éves szamviteli zarasat kovetGen a targyévi tényadatok ismeretében
megallapitja az ellentételezés pontos Gsszegét. A Szolgaltatd a tdrvényi elbirasoknak
megfelelden az éves kozszolgaltatasi tevékenységérdl beszamolot készit, melyet a
targyévet kovetd év marcius 31. napjaig megkiilld Gyér Megyei Jogh Véros
Polgarmesterének papir alapon és elektronikus forméban is. A targyévi tényadatok
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15.9.

alapjan meghatdrozott 6nkormanyzati ellentételezési igény és a ténylegesen 4tutalt
Osszeghez viszonyitott (plusz-minusz irdnyu) eltérést a két fél kozott a targyévet
kovetd év julius 31-ig teljeskdrtien rendezni kell.
Amennyiben az Onkormanyzat a tényadatokon alapulé ellentételezés valamely
részét vitatja, annak megfelelé vizsgalatdhoz a Szolgéltaté az egyiittmitkodést
biztositja, ennek keretében a Megrendeld vagy az altala megbizott szakértd altal
feltett kérdésekre az érdemi dontés meghozatalahoz sziikséges tajékoztatast a lehetd
legrovidebb id6n beliil megadja.
Az Onkorményzat kotelezettséget vallal arra, hogy a targyévre benytjtott éves
beszamol6t teljes vagy részleges elfogadédsar6l, illetve utébbi esetben az
ellentételezés altala elfogadott Gsszegérdl targyévet kovetd jinius 30. napjiig az
Onkormanyzat hataskérrel rendelkezd szerve dontést hoz. Az ellentételezési dsszeg
nem vitatott részét az Onkormanyzat a targyévet kovetd év julius 31. napjaig
megkotésre keriild kiilon pénziigyi megallapodas mindkét fél 4ltal torténd alairasat
kovetd6 10 (tiz) banki munkanapon beliil atutaldssal teljesiti a Szolgéltatd
bankszamldjara. Amennyiben a fenti hataridében érdemi dontés nem sziiletik az
Onkorményzat részérdl, vagy az érdemi dontés szerint a beszamolé nem keriil
elfogadésra abban az esetben a veszteségtérités dsszege a targyévet kovetd év julius
31. napjan esedékessé valik, igy annak részben vagy egészben torténd késébbi
megfizetése esetén ezen idépont a kamatszamitas kezdete is.
Amennyiben az Onkorményzat az ellentételezési Ssszeg valamely részét vitatja és a
Szolgaltat6 altal igényelt €s részére megfizetendd ellentételezést csokkenti, tigy a
Megrendeldnek a vitatott §sszeg tekintetében junius 30-at kovetden tovabbi 60
(hatvan) nap all rendelkezésére, hogy a sziikséges vizsgalatot lefolytassa. Az
ellentételezési igény vitatott részének vizsgalatira megallapitott 60 (hatvan) nap a
teljesitési hataridore nézve halaszté hatalyh azzal, hogy amennyiben a vitatott 5sszeg
végiil birésadg dontése vagy egyéb koriilmények (pl. a Felek 4ltal lefolytatott
vizsgalat eredménye) miatt mégis megilleti a Szolgaltatdt — ezen Osszeg utan
fizetend® kamat kezdSidépontja szintén a szolgaltatas évét kdvetd jilius 31. napja.
A fentiek alapjan a fizetésre kotelezett felet — a neki felréhaté okbdl torténd — késedelmes
fizetése esetén a Ptk. 6:155. §-dban foglaltakkal Osszhangban az esedékesség napjatdl a
tényleges pénziigyi teljesités napjdig a késedelemmel érintett naptiri félév elsdé napjan
érvényes jegybanki alapkamat nyolc szdzalékponttal névelt Ssszegének megfeleld mértéki
késedelmi kamatfizetési kételezettség terheli. Jogosult Fél a késedelmi kamat irdnti igényét a
Ptk. eléviilési szabalyai szerint jogosult érvényesiteni.
A fizetési kotelezettség azon a napon tekinthetd pénziigyileg teljesitettnek, amikor a jogosult
Fél pénzforgalmi szdmlajan az esedékes Osszeget a jogosult Fél szamlavezetd pénzintézete
jovairta, vagy azt jova kellett volna irnia.

15.10. Felek a koltségtéritési kiilonbozet Gsszegét (ellentételezést) a Nemzeti Adé- és Vamhivatal

15.11.

(tovabbiakban: NAV) i ”  targyl  szakmai
tajékoztatoja alapjan afa-mentes ellentételezésnek (tamogatasnak) tekintik.

Felek az ellentételezést mindaddig 4fa-mentes ellentételezésnek (tdmogatasnak) tekintik, amig
a NAV, annak jogutddja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentételezéssel kapcsolatosan
afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.

Amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentételezés afa
tartalmara vonatkozéan Szolgaltatéval megkétott jelen szerzédésben foglaltaktdl eltéréen
foglal &llast, és megéllapitia az ellentételezés utani A4ltaldnos forgalmi adé fizetési
kotelezettséget, ugy Felek egyeztetést folytatnak az elszdmolas Aallasfoglalisnak vald
megfelelés kialakitasarol.

A szolgéltatas ellatdsdval kapcsolatos minden koltség — a bevételek és koltségek negyedéves,

valamint éves elszamolasa, illetve a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és
méltanyos nyereség Onkormanyzat altal torténé megtéritése mellett — annak felmeriilése
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15.12.

15.13.

15.14.

idején a Szolgaltatét terheli. A Szolgéltat6 a jarmiipark megijitsira vonatkozoéan terjeszthet
elo javaslatot. Az Onkorményzat donthet a jarmiipark megdjitasarél vagy a javaslat
clutasitasérél. Az Onkormanyzat koltségtéritési hozzajarulss teljesitésére vonatkozé véllalasa
hidnyaban Szolgaltat6 a jarmtipark megijitasara nem kételes.

Felek rogzitik, hogy a HUMDA Magyar Mobilitds-fejlesztési Ugynokség Zrt. (korabbi
elnevezése szerint HUMDA Magyar Aut6-Motorsport és Zold Mobilitas-fejlesztési
Ugynokseg Zrt) mint Témogaté, valamint a MAV Személyszéllitssi Zrt. (mint a
VOLANBUSZ Zrt. jogutédja) és a Mobiliti VOLANBUSZ Kft. mint Kedvezményezett
konzorcium 2021. november 11-én a ZFR-ZBP-005 koédszamu ,Kornyezetkiméld,
klimasemleges vérosi, elektromos meghajtasi személyszallitasi jarmiivek beszerzésére és a
kapcsolodé toltdinfrastruktira kiépitésére” elnevezésii palyazati felhivdson valé eredményes
részvételt kovetéen Gyor Megyei Jogi Varos helyi kdzforgalmi menetrendszerinti autébusz-
kdzlekedésébe részben vissza nem téritendd tamogatasbol 13 db elektromos meghajtast sz616
autobusz, illetve a hozza kapcsolddé tsltdinfrastruktura beszerzése valosult meg. A vonatkozd
timogatasi szerzdédés alapjan a beszerzett eszkozoket a Gydr helyi személyszéllitasi feladat
ellatasban kell tizemeltetni a fenntartasi id6szak (varhatéan 2028. év) végéig. Szolgiltatd
vallalja, hogy az 1ij elektromos buszok iizemeltetése a fenntartdsi idészak alatt kedvezsbb
annal, mint ha timogatas igénybevétele nélkiil, kiils$ finanszirozasi forras igénybevételével 1j
dizel autdbuszok keriiltek volna beszerzésre. Az elektromos autébuszok és kapcsolodo
infrastruktira tizemeltetése kapcsan felmeriils koltségek a kozszolgaltatasi szerzodés
keretében elszdmolhat6 koltségek részét képezik.

Tarifajavaslat

15.13.1. A Szolgaltaté a targyévre tarifajavaslatot készit a helyi kézforgalmii kézlekedés
helyzetérél sz616 beszamoldk adatai és megallapitasai, valamint a prognosztizalhatd
koltségvaltozasok és egyéb tényezdk (kiilondsen, de nem Kkizardlag: adozas,
szocialpolitikai menetdij-tamogatas valtozasai stb.) alapjan.

15.13.2. A tarifajavaslat tartalmazza:
15.13.2.1.  az atlagos dijszint-véltozas mértékét (inflaciét),
15.13.2.2.  az alkalmazandé jegyfajtakat és azok tervezett fogyasztoi arat,
15.13.2.3.  a vérhaté forgalmat, a varhat6 bruttd és nett6 bevételeket, a koltségek és

az eredmény vérhaté alakuldsét, beleértve az igényelt Snkormanyzati
ellentételezés mértékét és formajat is,
15.13.2.4. atarifajavaslatnak az utazasi igényekre gyakorolt varhato6 hatésat,
15.13.2.5. atargyévre vonatkozoé ellentételezés tervezett Gsszegét.

15.13.3. A tarifajavaslatot minimum 3 (harom) valtozatban kell elkésziteni.
15.13.4. A tarifajavaslatot a Szolgaltat6 legkés6bb minden év oktober 31-ig kételes eljuttatni az
Onkormanyzathoz.

Az Onkormanyzat a bevételek és koltségek elszamolasanak szabalyszeriiségét ellenérizheti.
Ennek sordn a Szolgéltatd koteles biztositani az ellendrzés és a betekintés lehetségét minden
olyan nyilvantartisaba és adatra vonatkozéan, amellyel kapcsolatos elszamolds hatassal lehet a
helyi kozforgalmu kozlekedési tevékenység elszamolt bevételeire, kéltségeire.

Amennyiben az ellendrzéssel megbizott személy érdemi kifogast tesz a bevételek, koltségek
mértékének szabalyszerliségére vonatkozdan, igy az Onkorményzat a jelen szerzédésben
vallalt fizetési kotelezettségének szerz6désszerii teljesitése mellett jogosult a bevétel, koltség
szabalyszerliségét ellendrizni.

Az ellendrzés, betekintés soran az adatvédelmi jogi eldirdsokra tekintettel személyes adatok
kezelésére nem keriilhet sor, kizdrdlag személyazonositdsra alkalmatlan médon, statisztikai
jelleggel. Vita esetén Felek a vitas kérdés targyalasos rendezése érdekében — mindkét fél 4ltal
elfogadott, fliggetlen — szakértét bizhatnak meg, akinek véleményét a vita rendezéséhez
figyelembe vehetik. A megbizott szakért6 koltségét az a fél viseli, akinek az érdekkdrében a
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15.15.

15.16.

15.17.

16.

16.1.

16.2.

megbizas sziikségessége felmeriilt. A szakértd felkérése a birdsagi it igénybevételét nem
akadalyozza, illetve a szakértdi bizonyitasi inditvany a peres eljarasban is elGterjeszthetd.

Az esetleges ellendrzések miatt a beszdmold elfogaddsanak késedelme nem mentesiti az
Onkormanyzatot az 1370/2007/EK rendelet, valamint az Sztv. alapjan fennallo, illetdleg a
jelen szerzbdésben vallalt fizetési kitelezettsége szerzbdésszeri teljesitése aldl.

A Szolgaltaté — az Sztv. 30. § (7) bekezdésében foglaltak alapjan — belsd szdmvitelében a
kiilén jogszabaly alapjan elkészitett szamviteli politikdjaban rogzitett mddon kételes
elkiilonitett nyilvantartast vezetni az adott kbzszolgaltatasi szerz8déshez és a kozszolgaltatasi
kotelezettségéhez kapcsolodd eszkozokrol és forrasokrol, bevételekrdl és raforditasokrol, az
atcsoportositas lehetdségét kizard elszamolasi rendnek megfelelGen.

A kézszolgaltatasi feladatok ellatdasa révén realizdlt, valamint a jarmiipark egyéb
hasznositidsabol szarmazé bevételekrdl, az annak érdekében felmeriilt raforditasokrdl a
Szolgéltatd koteles szamot adni az éves aktudlis marcius 31-ig megkiildésre keriild szakmai
beszamoléban. A Szolgéltaté az elkiilonitett elszdmolast a kdzszolgaltatasi szerz6dés lejartat
kovetd 5 (6t) évig kiteles megorizni.

A Szolgaltato kotelezi magat arra, hogy:

15.17.1.  a bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségekre adott ellentételezés sszegét csak
¢s kizérélag Gy6r Megyei Jogu Varos helyi kizlekedésének 2026. évi lizemeltetése
érdekében hasznalja fel/hasznélta fel; és errdl az Onkormanyzatnak cimezve
legkésObb az éves szakmai beszamoldban elszamol;

15.17.2. amennyiben az ellentételezés Osszegét nem vagy részben nem Gydér Megyei Jogli
Véros helyi kozlekedésének 2026. évi lizemeltetése érdekében hasznalja/hasznalta
fel, ugy koteles a nem jogszeriien felhasznalt ellentételezés Osszegét az
Onkormanyzatnak visszafizetni, az Onkormanyzat elsé irasbeli felsz6litisaban
megjelolt hataridére. A Szolgaltaté a jogtalanul igénybe vett osszeg utan a 15.9.
pont szerinti késedelmi kamatot kételes fizetni az Onkorméanyzat részére a jogtalan
igénybevétel napjatol a visszafizetés napjaig.

15.173. A Szolgaltat6 tudomdsul veszi, hogy a 15.17.2. pont szerinti elszdmolasi
kételezettség teljesitésére, valamint késedelmes elszdmolds esetén az igazoldsi
kérelem benyujtasra vonatkozéan — jelen szerzddésben foglaltakon feliil — kiilén
értesitést nem kap.

15.174. Az Onkorményzat kételezi magit arra, hogy amennyiben az elszamolas
beérkezését kovetd 15 (tizendt) napon beliil az Onkormanyzat nem nyilatkozik
arrol, hogy az ellentételezés felhasznalasa nem megfeleld, az elszamolast
elfogadottnak kell tekinteni.

A KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO SZOLGALTATOI
JOGOSULTSAGOK ES KOTELEZETTSEGEK

A Szolgaltaté — a tevékenységek pénziigyi-szamviteli elhatdroldséra vonatkozd jogszabalyi
elbirasok megtartasaval — jogosult a szerz6désben meghatarozott kdzszolgaltatési feladatok
mellett minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a
szerzddésben foglalt k6zszolgaltatasi feladatok ellatasat.

A Szolgaltaté jogosult — miutin az Onkorményzatot elézetesen errdl tajékoztatta — a
menetrend szerinti helyi kézforgalmui autobusz-kozlekedési kdzszolgaltatas lebonyolitasdhoz
rendelkezésre 4ll6 autébuszok hatékony foglalkoztatasa érdekében szerzodéses és kiilonjarati
feladatra szerzodést kotni. A Szolgéltatd szerzbdéses és kiilonjarati feladat ell4tasa azonban
nem lehet semmilyen negativ hatéssal az alapszolgaltatas biztositasara. A Szolgaltaté jogosult
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

a helyi kozlekedési kozszolgaltatasi feladatot végzé autébuszok kiilsd és belsé feliiletein
rekldmok elhelyezésére.

A Szolgaltat6 kételes gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazési jegyek
és bérletek beszerzésérol és/vagy elballitasarol, valamint a szerz6déskotéstdl szamitott 40
(negyven) napon beliil olyan értékesitési halézat miikodtetésérdl, amely biztositja az
utazokdzOnség szamara az autébuszjegyek és bérletek, bérletigazolvanyok megvasarlsat.

A Szolgaltaténak a szolgaltatasait igénybe vevok tajékoztatasa érdekében a megallShelyeken
menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — dsszhangban a hatalyos menetrenddel,
illetdleg vonalhalézattal — feltiinteti az adott megallohelyrdl indulé jarat/jaratok szamjelét, a
jérat/jaratok uUtvonaldt, valamint az indulasi idoket. A Szolgéltaté kotelezettsége a
megrongalddott tijékoztatok folyamatos pétlasa.

A Szolgaltatonak az érvényes menetrendjét menetrendi tajékoztatd kényvben rogzitenie kell,
valamint koteles annak megvasarlasat, a szolgaltatasait igénybe vevok szamara biztositani. A
menetrendi tajékoztat6 flizet minimalis tartalmi elemei: utazasi feltételek és dijszabas, helyi
autébusz vonalak felsorolésa, autobusz vonalankét a megalldhelyek, az indulasi idépontok és a
menetidok, a kozlekedési jelek magyardzata, vonalhalzati térkép. A menetrend, illetdleg a
viteldijak véltozasat azok életbelépését legalabb 30 (harminc) nappal megelézden a helyi
napilapban, a helyi kozszolgélati napilapban, a helyi radidkban és televizidban kell kézzétenni.
A menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni kivdndkkal szemben a Szolgaltatét — kiilon
jogszabaly elbirdsai szerint — szerz6déskotési kotelezettség terheli.

A Szolgéltaté koteles az altala fenntartott forgalomiranyité helyeken, az 4ltala miikodtetett
ligyfélszolgalati irodaban, illetSleg internetes honlapjan tajékoztatni az utazokat
vonalhal6zatarél, menetrendjérél, viteldfjairél, az egyes jaratok utvonaldnak iddleges
valtozasarol, valamint miikddésének aktualis kérdéseirdl.

A Szolgaltat6 koteles a miikddési teriiletét érintd utazdsi igények alakulisat folyamatosan
figyelemmel kisérni és a menetrend moédositasat kezdeményezni, szolgaltatisainak az utazasi
igények valtozasahoz valo igazitisa érdekében.

A Szolgéltatdé mindenkor koteles biztositani a kozszolgaltatds folyamatos, zavartalan
fenntartasat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden, a Felek akaratatol
figgetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a Felek a toliik észszeriien elvarhatd
erbfeszitéssel sem tudnak meggétolni. A szolgaltatas ellatidsaban térténd akadalyoztatas esetén
a Szolgaltaté késedelem nélkiil kételes megtenni minden 6vintézkedést a kdzszolgaltatas
folyamatos fenntartasa érdekében. Vis maior esetében a Szolgiltaté folyamatosan kételes
tajékoztatni az Ellatasért felelst a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirdl, és minden
tole telhetét megtenni az adott helyzetben és az adott koriilmények kozott elvarhatd szintii

kozszolgaltatas biztositasa érdekében.

A Szolgaltaté sztrajk esetén koteles az Sztv. 39. § (1) bekezdése szerinti még elégséges
szolgéltatast biztositani. A még elégséges szolgaltatis biztositdsa érdekében menetrendtervet
dolgoz ki, és azt legkésobb a sztrajk megkezdése elott két nappal a lakossag tajékoztatasaval
egyidejiileg meghirdeti.

A Szolgaltaté vallalja, hogy
16.10.1. a tevékenységével Osszefiiggd, sajat hibajara visszavezethet6 okok miatt

bekovetkezd jaratkimaraddsok szama havi szinten nem haladhatja meg az adott
hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,15%-os hatarértéket,
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16.11.

16.12.

16.13.

17.

17.1.

17.2

17.3.

17.4.

17.5.

16.10.2. tovabba tevékenységével Osszefliggd, sajat hibajara visszavezetheté okok miatti
késések szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban inditott
jaratokhoz viszonyitott 1,5%-os hatarértéket,

16.10.3. valamint biztositja, hogy az Onkormanyzat képviseléi vagy megbizottjai —
rendszeresen vagy eseti jelleggel is — ellendrizhessék a jarmiivek megfelels
tisztasdgat, a személyzet megfeleld magatartasat, tovdbbda a megfeleld
utastdjékoztatast,

16.10.4. a Szolgaltatd kiteles havonta adatokat szolgaltatni a jaratkimaradisokrdl, a
Jjaratkésésekrdl és a kifogasokrol papir és digitalis alapon. A menetrendtdl eltérének
mindsiil a 10 percet meghaladé késéssel inditott jarat.

A Szolgaltatd a feladatit a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszami autobusszal kételes ellatni.

A Szolgaltatd koteles az Sztv. 3. § (1) bekezdése alapjan fenn all6 egyiittmiikodési
kotelezettségének eleget tenni és a kozforgalmi személyszallitdsi szolgaltatast végzd mas
kozlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitasi szolgéltatasi tevékenység végzéséhez
sziikséges 4allomasok, megallohelyek, valamint egyéb utasforgalmi létesitmények
tizemeltetdivel koteles a személyszallitasi szolgaltatasi tevékenységek hatékony ellatasa
érdekében egyiittmiikddni.

A Szolgaltaté koteles a kozszolgiltatisi szerzOdéssel kapesolatos miikddési teriiletén az
Onkorményzat arculati elemeit (pl. logo, szlogen) alkalmazni az utastajékoztatasban, a kiilsd
kommunikécidjéban és megjelenésében, amit az Onkormanyzat jogosult ellenérizni.

AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

Az Onkorméanyzat jogosult a menetrendet médositani, a Szolgaltatéval valé egyeztetést
kovetden.

Az Onkorméanyzat javaslatot tehet a szolgaltats szinvonalénak javitasara, és kérheti — az altala
meghatarozott hataridével — az erre vonatkozd tébbletkéltségek meghatdrozdsat a
Szolgéltatotél. Ha az nem jar tobbletkdltséggel, vagy Onkorméanyzat vallalja annak
megtéritését, akkor Szolgaltatdé haladéktalanul koteles a szolgaltatds szinvonaldnak javitsira
vonatkozé igényt teljesiteni.

Az Onkorményzat jogosult a szolgaltatishoz kapcsolédé armegallapitasi eljarasban részt
venni, és az arak mértékét a kozszolgaltatasi szerzodésben a Szolgéltatéval egyetértésben
meghatarozni.

Amennyiben a Szolgaltatd miikodési teriilletén a kozszolgiltatisi tevékenység
boévitése/sziikitése a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok egyiittes
szambavétele alapjan indokolt, az Onkorményzat kezdeményezheti a Szolgéltatonal annak
teljesitését. Az Onkorméanyzat a tébbletfeladatokra mas Szolgaltatod részére megbizast csak
akkor adhat, ha az 0j feladatok teljesitését a Szolgaltatdé — a bovités kezdeményezésétdl
szamitott 90 (kilencven) napon beliil — nem vallalja.

Az Onkorményzat szabalyszerii megbizélevéllel rendelkezd képviseldi vagy megbizottjai
utjan — rendszeresen vagy eseti jelleggel is — jogosult ellendrizni a Szolgaltaté altal vallalt
feladatok teljesitését. Az ellendrzés alkalmaval a Szolgaltaté a tevékenység teljesitésével
kapcsolatos kérdésekben kételes tdjékoztatdst adni — a tdjékoztatds az adatvédelmi jogi
eléirasokra tekintettel személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarélag személyazonositisra
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17.6.

17.7.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

alkalmatlan mddon, statisztikai jelleggel —, kiilénésen, de nem kizérélagosan az alabbi
kérdésekben:

17.5.1. a helyi kozforgalma kézlekedés lebonyolitasarél, a jaratok kozlekedésérsl, a
zstfoltsag és a menetrendszerliség alakulasarél, a jarati és a forgalomiranyito
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartasarél,

17.5.2. a forgalomirdnyit6 szolgélati helyeken a napl6zisrél, valamint a jarati személyzet
bejelentéseinek dokumentécidjarol,

17.5.3. az utaspanaszok nyilvantartasanak, kivizsgalasinak és intézésének modjarol,

17.5.4. a jarmivek megjelenésérdl, tisztasigarol, a jarmiiveken és a megallohelyeken
alkalmazott utastdjékoztatasrol,

17.5.5. jarmiivek allapota, az {izemeltetés szabalyoknak valé megfelelése, a légkondicionald
berendezéssel felszerelt buszok esetén a légkondicionalé berendezések hasznalata, a
megallapitott viteldfjak alkalmazdsa, a reklamtevékenységb8l szdrmazo bevétel
elszamolésa, buszok bérbeadasa.

17.5.6. Amennyiben az Onkorményzat ellendrzéssel megbizott képviseléi vagy megbizottjai a
Jjérmiivek megjelenésének, tisztasiganak, a személyzet magatartisdnak, tovabba az
utastajekoztatss ellenbrzése sordn azt tapasztaljak, hogy az ellendrzott jarmiivek
megjelenése, tisztasiga, a személyzet magatartdsa, tovabba az utastijékoztatis nem
felel meg az elvérdsoknak, abban az esetben — az ellendrzésrél késziilt jegyzokonyv
csatolasdval — megfeleld hataridé megjelolésével felszolitja a Szolgaltatét a sziikséges
intézkedések megtételére. Amennyiben a Szolgaltaté az Onkorményzat 4ltal megjelolt
hatéridén beliil nem intézkedik, az Onkorményzat a Szolgéltatéval szemben hibas
teljesitési ktbér érvényesitésére jogosult a 20.2. pontban rogzitett mértékben.

Az Onkormanyzat a helyi kozforgalmi kozlekedés megfelelé kialakitdsa és miikodtetése
érdekeben egyiittmiikodik a Szolgaltatéval, és 6t a tevékenységében segiti, melynek keretében:

17.6.1. atadja mindazokat a birtokaban 16v6 informaciokat, amelyek a helyi kozforgalmu
kozlekedés kialakitdsa és miikodtetése szempontjabél a Szolgaltaté szamara
Jjelent6séggel birnak,

17.6.2. a halézat és a menetrend kialakitdsdnak elveinél é&s annak valtoztatdsa sorin a
Szolgaltatd véleményét kikéri,

17.6.3. forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a kézosségi kozlekedés lebonyolitasat.

Az Onkormanyzat vallalja a tulajdonaban 1évé forduléhelyek, megalléhelyek, kézutak

takaritasat, ho- és sikossag-mentesitését.

AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat és a teljesitmény terv megalapozésa érdekében a Szolgaltatd az alabbi
feladatokat végzi el:

a jaratok kihasznalasat forgalmi iranyité személyzete, valamint rendszeres Jjarmiivezet6i
ellendrzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri,

kételezi a gépkocsivezetdket, hogy a zsifoltsagrol és az utas-lemaradasrél a forgalmi irdnyito
személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartasat és kiértékelését,

figyelemmel kiséri a varosfejlodés, valamint az utazési igényeket befolyasol6 egyéb tényezdk
alakulasat,
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18.4.

18.5.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

20,

20.1.

rendszerezett formdban nyilvantartia az utazokozonségtdl és a gazdalkodd és egyéb
szervezetektol, intézményektdl, egyéb szervezetekt6l beérkezd a menetrendre, helyi kdzdsségi
kozlekedésre vonatkozo észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

Szolgaltato koteles az utasszamlalé berendezéssel felszerelt autobuszait minden évben
legalabb egy-egy alkalommal a menetrendben meghatarozott kiilénféle napokon (hétkdznap,
munkasziineti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon iizemeltetni, errél kimutatast késziteni,
és ennek alapjan évente javaslatot tenni a menetrend médositiséra, amennyiben az adatok
alapjan ez indokolt.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

A szerzOdést a Felek kozbs megegyezéssel barmikor modosithatjdk. Amennyiben a
finanszirozasi feltételekben (igy kiilénosen, de nem kizarélagosan a jarmiiparkot érintden)
véltozas kovetkezik be, Gigy a szerz0dés vonatkozé rendelkezéseit a Felek modosithatjak.
Amennyiben a szerz0dés megkotését kovetden a szerzddéskotéskor elére nem lathaté ok
kovetkeztében beallt koriilményre tekintettel a szerzodés a Felek barmelyikének 1ényeges és
jogos érdekét sérti — ideértve, ha a szerzodéskotést kovetben alkotott jogszabély a szerz6dés
tartalmi elemeit valamelyik fél 1ényeges és jogos érdekének sérelmével jaré médon véltoztatja
meg —, a moédositdsban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a masik félnél a szerzbdés
mddositasat, megjel6lve, hogy azt milyen okbol és milyen kérben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kovetd 30 (harminc) napon beliil a Felek megtargyaljdk a szerzédés kozos
megegyezéssel térténd modositasanak lehetségét, és a szerzbdést a vonatkozo jogszabalyok,
valamint a Felek méltdnyos érdekeinek figyelembevételével, kozds megegyezéssel

modosithatjak.

A Szolgaltaté az olyan szerzddésmodositasi szandékat, amely a kdzszolgaltatasi kdtelezettség
aldli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legalabb az erre javasolt id6pontot megelézd
6 (hat) honappal kordbban, frésban kezdeményezheti, melyre az Onkorméanyzat 2 (kettd)
hénapon beliil kételes nyilatkozni.

A személyszallitési tevékenység ellatdsdval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos eldirast tartalmaz6 jogszabaly megjelenése vagy azok médositasa automatikusan —
kiildn erre vonatkozé megegyezés nélkiil — médositja a szerzodés érintett eldirasait. A Felek
ezekrdl tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzodés valtozo tartalmu pontjait,
€és ha erre sziikség van, kezdeményezik a jogszabdlyvaltozdsok kovetkezményeként
mellozhetetlen szerz6désmodositasokat.

A menetrend megvaltoztatdsa minden esetben a szerz6dés modositasanak mindsiil.

Nem mindsiil szerzédésmodositasnak a Felek nyilvantartott adataiban, igy kiilsndsen a
székhelyében, képviseldiben, bankszidmlaszimiban bekdvetkezd valtozas, tovabba a
szerzOdéskotés és teljesités soran eljard szervezet és a kapcsolattartok adataiban bekovetkezd
valtozas. Az emlitett valtozAsokr6l az érintett fél a masik felet — az eset koriilményeitdl
fiiggben — elézetesen irasban 10 (tiz) napos hataridével vagy a véltozas bekovetkezését
(bejegyzését) kdvetd 10 (tiz) napon beliil kételes értesiteni,

SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK
Ha az alacsonypadlés vagy alacsony belépésii padléval rendelkezé jarmiivek aranya a
szolgaltatas végzésének id6tartama alatt barmikor nem éri el a Szolgaltatéval szemben elvart,

a 4.1.5. pontban meghatdrozott szazalékos aranyt, az Onkormanyzat jogosult kotbért
alkalmazni az alabbiak szerint:
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20.2.

20.3.

20.4.

21.

21.1.

21.2.

21.3.

20.1.1. késedelmi kotbér: Szolgaltaté késedelmes teljesités esetén az elmulasztott hatiridd
els6 napjatol kezdve megkezdett honaponként az €l6z6 évben az Onkorméanyzat altal
ténylegesen megfizetett ellentételezés Gsszege 1%-anak (ha az ellentételezés tényleges
Osszegének megfizetésére nem keriilt sor, akkor az ellentételezés Onkormanyzat ltal
elfogadott tervezett Osszege 1%-anak) megfelel Osszegii késedelmi koétbért koteles
fizetni Onkormanyzat részére, amely az ellentételezés Gsszegébdl levonasra keriil. A
késedelmi kotbér érvényesitése nem zarja ki 12 (tizenkett6) hénapon tili késedelem
esetén a 20.1.2. pontban meghatarozott meghitsulasi ktbér érvényesitését.

20.1.2. meghitsuldsi kotbér: Szolgaltaté meghitsulds esetén meghisuldsi kotbért koteles
fizetni az Onkorméanyzatnak. A meghiusuldsi kotbér Gsszege: az elézd évben az
Onkorméanyzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezés Osszege 20%-anak (ha az
ellentételezés tényleges Osszegének megfizetésére nem Keriilt sor, akkor az
ellentételezés Onkormanyzat 4ltal elfogadott tervezett Gsszege 20%-anak) megfeleld
Osszeg. A Felek meghitsuldsnak azt tekintik, ha a Szolgéltatd 12 (tizenkettd) hénapon
tuli késedelembe esik. Jelen pontban meghatdrozott kétbér érvényesitése nem zarja ki
a 20.1.1. pontban meghatarozott kotbér érvényesitését.

Ha a Szolgaltaté tevékenységével Osszefiiggd, sajat hibajara visszavezetheté okok miatt
bekovetkez6 kimaradt jaratok szama havi szinten az adott hdnapban inditott jaratok 0,15%-4t
meghaladja, vagy a tevekenységével Osszefliggd, sajat hibajara visszavezethet6 okok miatti
késések szama havi szinten az adott hénapban inditott jaratok 1,5%-at meghaladja, vagy az
Onkormaényzat ellendrzéssel megbizott képviseldi, megbizottjai a jarmiivek megjelenésének,
tisztasaganak, a személyzet magatartasanak, tovabba az utastijékoztatas ellen6rzése soran azt
tapasztaljék, hogy az ellendrzott jarmiivek megjelenése, tisztasaga, a személyzet magatartasa,
tovabbé az utastdjékoztatas nem felel meg az jelen szerzbdésben rogzitett elvarasoknak és a
Szolgaltatd a szikséges intézkedéseket az Onkormanyzat 4ltal megadott hataridén beliil sem
tette meg, az Onkorméanyzat jogosult hibés teljesitési kotbért alkalmazni, melynek mértéke
20.000 Ft/érintett jarat, azaz huiszezer forint/érintett jarat.

Jogszeriitlen sztrajk esetében az Onkormanyzat jogosult a Szolgaltaté felé hibas teljesitési
koétbért alkalmazni, amelynek mértéke 20.000 Ft/érintett jarat, azaz huszezer forint/érintett
jarat.

Onkormanyzat kotbérigényérol a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény szerinti szamviteli
bizonylatot (kotbért terheld levelet) allit ki és kiild meg a Szolgaltatonak.

A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

A Felek kifejezik azon szdndékukat, hogy az esetlegesen felmeriild vitis kérdéseket egymas
kozott targyalassal rendezik, és a felmondési jogukkal csak a targyalasok meghiusuldsa és
rendkiviili nyomds indok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz6dés — hatdrozott id6tartamara tekintettel — barmelyik fél
altal kizarolag rendkiviili felmondassal, az alabbiakban meghatdrozott esetekben sziintethetd
meg.

Az Onkormanyzat jogosult ttekinteni — az iizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen til — a
szolgaltatas ellatdsa mindségének szerzodésben rogzitett teljesiilését. Felmondasra okot ado
koriilmény bedllta esetén az Onkormanyzat az oknak és a helyzetnek megfelel hataridd
megjelolésével felszdlitja a Szolgaltatét a szerzodésszegés kikiiszobslésére. Amennyiben a
Szolgaltaté a felszélitasnak az Onkormanyzat ltal szabott tiirelmi idén beliil nem tesz eleget,
és a szerzddésszegd helyzet tovabbra is fennéll, az Onkormanyzat a Szolgaltatéhoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzodést felmondani 2 (kettd) honap felmondasi idovel.
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21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

A Szolgaltaté abban az esetben jogosult a szerz6dést felmondani 6 (hat) hénap felmondasi
idével, ha az Onkormanyzat a szerz6désben foglalt kotelezettségét silyosan megszegi és a
Szolgéltaté irasbeli felhivisa ellenére nem tesz intézkedéseket a jogellenes helyzet
megsziintetésére, az adott helyzetnek megfelelé hatiridével. Tovabba a szerzodés
megkotésének vagy kozos megegyezésen alapuld modositdsanak iddpontjsban a
kdzszolgaltatasi jogok gyakorlasaval Gsszefliggésben fennallé kériilmények a Szolgaltatd altal
bizonyitottan és rajta kiviil 4116 okokra visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a
szerzOdésszerli teljesités a Szolgaltatétol nem varhatd el, és a szerzddés feltételeinek
moédositasaban a Felek nem jutnak k6z6s megegyezésre.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas elézményeit, a felmondas okat
és az annak jogszeriiségére vonatkozo hivatkozast, a kozszolgaltatisi jogok megsziinésének,
illetdleg a kozszolgéltatasi tevékenység megsziintetésének hatéridejét, amely nem lehet
kevesebb, mint az ugyanezen idéponttél szamitott, az adott felmondédsra megallapitott
hataridé.

Az Onkormaényzat a szerz6dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:

21.6.1. a Szolgaltat6 a szerz6désben meghatarozott kételezettségét neki felréhatéan megszegi
és a szerzGdésszegést az Onkormanyzat irasbeli felszolitisa ellenére, az abban foglalt
hatérid6re nem orvosolja,

21.6.2. a Szolgaltaté a jelen szerzbdésben vallalt szolgaltatast sajat hibajabdl egyoldaliian
véglegesen vagy tObbszor iddlegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekinthetSk
felmondasi alapnak a jogszeri sztrajk kovetkeztében elmaradt jaratok),

21.6.3. a Szolgéltat6 az autébuszjaratokat sajat hibabol a jelen szerzodés mellékletét képezd
menetrendtdl folyamatosan vagy tobbszér ismétlddden eltérden kozlekedteti, ezen
beliil kiilondsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi ilizemiddt csokkenti, a
gyakorisagot elmulasztja, az eldirt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhalézatot vagy
annak egy részét az Onkorméanyzat egyetértése nélkiil megvéaltoztatja, a kapacitasat
visszatartja, vagy csokkenti,

21.6.4. a menetrend szerinti kozforgalmi  autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez hasznalt jarmiivek {izemben-
tartdsdra €s lzemeltetésére vonatkozé jogszabélyok sulyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha az illetékes hatésig a menetrend szerinti személyszallitas végzésére
jogosité autdbuszos személyszallité engedélyét hatdrozataval visszavonja vagy a
Szolgaltato 4ltal tizemeltethetd jarmiivek szamat — az engedélykivonat bevondsa vagy
az abban megjellt jogosultsag sziikitése mellett — ismételten korlatozza,

21.6.5. az allami és/vagy Onkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat, tdmogatdsokat,
juttatisokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre el6irt feltételeknek megfelelden
vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel, és ezt az erre jogosult
hatésagok vizsgélatai megallapitjak, vagy a Szolgéltatot jogerdsen elmarasztaljak,

21.6.6. egyebekben, ha a Szolgiltaté a koézszolgaltatasi feladatdnak ellatisa sordn a
tevékenységére vonatkozo jogszabalyokat vagy a kozszolgéltatasi feladat végzésével
kozvetleniil Osszefliggd, annak folyamatos ellatdsat meghatirozé mértékben
befolyéasol6 hatdsagi eldirasokat sulyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy
hatdsag joger6sen megallapitja,

21.6.7. a Szolgaltaté nem teljesiti a jelen szerzGdésben vallalt barmely kételezettségét; ebben
az esctben a felmondasra okot adé koriilmény beallta esetén az Onkormanyzat az
oknak és a helyzetnek megfelelé hatiridd megjelolésével felszolitja a Szolgaltatét a
szerz6désszegés kikiisz6bolésére.

A Szolgaltaté a szerz8dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha:
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21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

21.12,

21.13.

21.7.1. az Onkormanyzat a Szolgaltaté részére a jelen szerzédés szerzédésszerii teljesitése
esetén a szerz6désbol fakadd barminemii fizetési kitelezettségét — ideértve kiilondsen,
de nem kizardlagosan az ellentételezési elSleg, illetve a kizszolgaltatasi tevékenység
éves elszamolasa alapjan teljesitendd, bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek és
a méltanyos nyereséget — nem fizeti meg a fizetési hataridé utan 90 (kilencven)
nappal, és ennek teljesitésével kapcsolatban nem jon 1étre irdsos megallapodas,

21.7.2. jogszabély, az Onkormanyzat dontése vagy a jelen szerz8dés alapjan a Szolgéltatot
megilletd anyagi juttatisok, forrdsok, tovabba barmely, az autdbusz-kozlekedés
fenntartdsat, milkodtetését (iizemeltetését) szolgald megszerzett tamogatist az
Onkormanyzat felszélitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy hataridé utin 60
(hatvan) nappal — ismétlédé esetben 30 (harminc) nappal — fizeti meg a Szolgéltatoval
toértént erre vonatkozo elézetes megallapodas nélkiil,

21.7.3. a jelen szerz6désben a Szolgaltaté részér6l vallalt menetrend szerinti autébusz-
kozlekedés fenntartdsat, folyamatos lizemeltetését, fejlesztését szolgalé feladatok
ellatasat biztositd kételezettségeit az Onkormanyzat nem teljesiti, vagy teljesitését
felszolitas ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az Onkormanyzat a
sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok meghozatalaval
—, ha azok lehetetlenné teszik vagy stlyosan akadéalyozzik a Szolgaltato altal vallalt
szolgaltatas teljesitését, a megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmivek
kozlekedtetését.

A 21.6. és a 21.7. pontok szerinti rendkiviili felmondédsnak irasban 6 (hat) hénapos felmondasi
ido tartasaval van helye.

A szerz6dés megsziinik, ha:

21.9.1. a Szolgéltatd autébusszal végzett személyszallitasra valo jogosultsagat az illetékes
hat6sag visszavonja,

21.9.2. a Szolgaltat6 jogutdd nélkiil megszinik,

21.9.3. a meghatarozott szolgaltatasi idészak lejar.

A szerz6dés a Szolgaltaté autébusszal végzett személyszallitisra vald jogosultsaginak
elvesztése okan az autébuszos személyszallitd engedély jogerds visszavonasanak, a jogutéd
nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megszlinés iddpontjaban szinik meg.

A Szolgaltaténak felrohaté lizemsziinet esetén a Szolgaltat6t terhel minden olyan koltség,
amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan mds szervezet kényszeriilt viselni a
koézszolgaltatas ideiglenes biztositasaval Gsszefiiggésben.

A felmondas altalanos szabalyai:

21.12.1. A felmondds — irdsban — a masik félhez cimzett tértivevényes (hivatalosan
kézbesitett) levélben torténik. A felmondési id6 kezdete a tértivevényes (hivatalosan
kézbesitett) level kézhezvételének iddpontja.

21.12.2. Amennyiben a szerzodés felmondasara barmelyik fél stlyos vagy tartds szerz6dés
szegésére hivatkozdssal keriil sor, a szerzodésszegésért felelés féltol a masik fél a
Ptk. altalanos szabalyai szerint kartéritést kovetelhet.

A szerz6dés megsziinik hataridds felmondas esetén a felmondasi id6 lejartaval. A szerzddés
megsziinése nem érinti a Feleknek a szerz6désbdl ered6 egymaéssal szembeni tartozasait és
koveteléseit, a szerz8désben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési és teljesitési kitelezettségeit,
valamint az egymassal torténd elszamolasra vonatkozd igényét.
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22,

22.1.

22.2.

22.3.

224.

22.5.

22.6.

23.

VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

A szolgaltatds lebonyolitasat szolgaljdk a véarosi kdzuthoz kapcsolédé alabbi autébusz-
végallomasok, -forduldk, -megalldk, eszk6z6k, amelyek az Onkormanyzat tulajdonat képezik
és a Szolgaltatd lizemeltetésébe keriilnek:

22.1.1. Mécs L. utcai autébusz végallomas

22.1.2. Révai M. utcai autdébusz végallomas

22.1.3. kozteriileteken kialakitott autobuszfordulék

22.1.4. helyi ttvonalszakaszok melletti megallohelyek, az utasvarok Kkivételével (a
megallohely tabla, annak tartd oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend)

22.1.5. 24 db jegy- és bérletkiad6 automata.

Az Onkorményzat a Szolgaltaténak az autébusz-kdzlekedés utasforgalmaval kapcsolatos
kozérdeki tevékenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitasahoz sziikséges mértékben
iizemeltetésbe adja az eldbbiekben felsorolt teriileteket a jelen szerz6dés idGtartamaig.

A Szolgaltatdé az lizemeltetés keretében a helyi kézforgalmi végallomasok teriiletének
valamennyi fenntartasi, térvilagitasi feladatat elvégzi.

A Meécs L. utcai autobusz-végallomas és a Révai M. u. autébuszillomas teriiletén 1évo
forgalmi és szocialis feladatok ellatdsara kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése és az
tizemeltetéssel kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot terhelik.

A jegy- és bérletkiadd automaték lizemeltetési és karbantartdsi koltségei felmeriilésének
idépontjdban a Szolgaltatét terhelik, bevételei a Szolgaltatét illetik, azzal, hogy ezen
lizemeltetési és karbantartasi koltségek és bevételek Osszege a kozszolgaltatasi szerzodés
elszamolhat6 koltségeinek (bevételének) elszdmolasanak részét képezik.

Az Onkormanyzat tulajdondban 1évd autobusz-végallomasok, forduldhelyek, megallohelyek,
kozutak takaritasa, ho- és sikossag-mentesitése az Onkorményzat kotelezettsége.

A JOGVITAK ELBIRALASA

A Felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottik felmeriilé vitas kérdéseket egyeztetéssel,
targyalasos uton konszenzussal rendezik. Békés megegyezés hidnydban — az iigyben a hataskort6l
fliggden — kikotik a gyo6ri székhelyii birosag illetékességét.

24.

KAPCSOLATTARTAS, ETIKUS MAGATARTAS, ADATVEDELEM

24.1. Felek a szerzbdésszerli teljesités érdekében kételesek egyiittmiikodni. Ennek megfelelden

24.2.

idében tajékoztatjak egymast, nem csupén a jelen szerz6désben foglaltak teljesitésérdl, hanem
minden olyan kérdésrol, koriilményr6l, amely a szerz6dés hibatlan, maradéktalan teljesitésére
kihatassal lehet.

Felek a jelen szerzodés végrehajtasanak megfelelé biztositdsa érdekében kapcsolattartokat
jeldlnek ki. A kapcsolattarté személyek kijel6lése a szerzodés alairsaval egyidejiileg, irasban
torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon és e-mail elérhetoség megjelsléssel.

A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtassal kapcsolatban
jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed ki a jelen szerz6dés
mddositidsaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére, amelyre kizardlag a
Felek cégjegyzési joggal felruhazott képviseldi jogosultak.
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24.3.

244,

24.5.

A Kkapcsolattartok adatait Felek a szerz6dés 7. sz. szamui mellékleteként csatoljak. A
kapcsolattartok adatainak valtozasa a szerz6dés moédositasit nem igényli, arrdl Felek irasban
kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast.

Felek kijelentik, hogy a szerzddésben megjelslt, a Felek képviseletében eljaréd személyek, a
kapcsolattartd személyek személyes adatait (teljes név, beosztds, e-mail cim, telefonszdm),
valamint — amennyiben van - a teljesitésigazolasra jogosult személyek személyes adatait (teljes
név, beosztas, telefonszam, e-mail cim, alairas) kizardlag a Szerzddés létrejotte és teljesitése,
killonosen a teljesitéssel Osszefiiggd kapcsolattartds, valamint a szerzodés teljesitésével
Osszefiiggd jognyilatkozatok megtétele céljabol kezelik.

Az Onkormanyzat a jelen szerzédés létrehozasanak, valamint a szerzddéshez kapcsolédé jogok
és kotelezettségek teljesitésének céljabol a masik fél altal atadott, vagy a feladatokbol adodéd
szilkségszeriiségbdl tudomasara jutott, a szerz6dés teljesitéséhez, tovabba a szerz6désbol eredd
esetleges igények érvényesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat az Eurpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (4ltalénos adatvédelmi
rendelet, GDPR) szabalyainak betartdsaval kezeli. Az Onkorményzat adatkezelési tajékoztatoja
— melyet szerz6d6 fél a jelen szerzddés alairasat megel6zOen megismert - elérheté a
www.gyor.hu honlapon az Adatvédelem meniipontban. Az Onkorméanyzattal szerzbds fél
kijelenti és szavatolja, hogy valamennyi érdekkorében eljard érintett személy részérdl
felhatalmazassal rendelkezik arra, hogy ezen személyek személyes adatainak atadasidhoz és
kezeléséhez sziikséges jognyilatkozatokat megtegye, tovabba kitelezettséget vallal arra, hogy az
Onkormanyzat részére 4tadott személyes adatok Onkorméanyzat altali kezelésével kapcsolatban
az adatkezeléssel érintett személyt bizonyithatd médon felbhivia a vonatkozd adatkezelési
tajékoztatd elérhetoségére, megismerésének sziikségességére.

Felek a szerzGdés alairasaval nyilatkoznak, hogy az érintettekkel a jelen szerzddés alairasat
megel6zdéen megismertették a masik Félnek a szerz6déskotés soran képviseletre €s aldirasara
jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre jogosult) személyek, a
teljesitésigazolé személyek, a szerzddésben megjeldlt kapcsolattartok, illetve a szerzédés
teljesitésében egyéb médon résztvevok vagy kozremikddok személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos adatkezelési tajékoztatGjat, igy a GDPR 14, cikk szerinti tajékoztatast felek a masik
Fél érintettjei részére megadtdk. A Szolgaltaté az chhez az adatkezeléshez kapcsoldédo
adatkezelési tdjékoztatdjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely folyamatosan, korlatozas
nélkiil barki szdmara elérhetd az alabbi cimen:

Az Onkorményzat adatkezelési tijékoztatéja a ,,Gy6r Megyei Jog Viéros kozigazgatasi
teriiletén helyi, autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas ellatdsa”
targyéban kiirt palyazat 12. sz. mellékleteként kdzzétételre keriilt.

Az énkorményzat megismerte és  elfogadja  Szolgiltaté  Etikai  Kodexét
(e e S T ), az abban foglalt értékeket a jogviszony fennallasa
alatt magéara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a Szolgaltatd
altal lefolytatott eljarasban egyiittm(ikodik a vizsgalokkal. Villalja, hogy Szolgaltaté nevében
eljar6 személy(ek) Etikai Kdodexet sértd cselekményé(eilt jelzi a Szolgaltatd altal mikodtetett
etikai bejelentd és tandcsado csatornan keresztiil.

24.6. Felek rogzitik, hogy a jelen szerz6désben irt kizszolgaltatasi tevékenység ellatisa sordn az

utasok, valamint a szolgaltatéi munkavallalék személyes adatait az Onkormanyzat nem ismeri
meg, azt nem kezeli, azokat kizarélag Szolgaltaté kezeli, igy 6 minésiil az EU 2016/679.
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezel6nek.
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24.7.

25.

25.1.

25.2.

25.3.

254.

Szolgéltaté az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Sztv.-ben foglalt eléirdsokkal
Osszhangban kezeli. Az adatkezelési tdjékoztatét, amely tartalmazza az adatkezelés céljat,
jogalapjat, az érintetteket megilletd adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorlasara vonatkozd
szabalyokat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos részletes elGirdsokat a honlapjan teszi
kozze.

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

A Felek megéllapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése soran vagy azzal osszefliggésben
tudomasukra jutott iizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informdcidt — beleértve a védett
ismeretet is — megOrzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik k6zzé, nem
szolgaltatjdk ki, nem teszik hozzaférhet6vé, felhasznalhatovd, tovabba ezeket kizirdlag a
szerzodés teljesitésével kapcsolatban felmeriild feladatok megoldasa érdekében hasznaljak fel.

A Feleket a titoktartasi kotelezettség — eltérd irasos megallapodasuk hidnydban — a fennallé
jogviszony megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 (6t) éves eléviilési idotartam alatt valtozatlanul,
korlatozas nélkiil terheli.

A Felek kolcsondsen tajékoztatjdk egymast, hogy a rajuk kiilon-kiilén vonatkozd jogszabalyok
alapjan — az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIIL torvény, a kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL torvény, illetve a Szolgaltatora
vonatkozd, a kdztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikddésérdl sz616 2009.
évi CXXIIL torvény, valamint egyéb vonatkozé jogszabalyok szerint — az altaluk kotott
szerzédések vonatkozasaban kézzétételi, valamint tajékoztatasi kitelezettségiik all fenn, melyet
a jogszabalyokban foglaltak szerint teljesiteni kotelesek. A Felek a szerz6dés alairisaval
nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozd jogszabélyokat ismerik, a tajékoztatast megértették és
tudomésul vették.

A Felek jelen szerz8dés alairasaval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonr6l sz6l6 2011. évi
CXCVI. torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjaban meghatirozottak szerinti atlathaté
szervezetnek mindsiilnek. A Felek e tény valtozasa esetén haladéktalanul kételesek egymast
értesiteni. A Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak a szerzédést felmondani,
ha a masik fél a szerz6dés megkotését kévetden beallott koriilmény folytdn mar nem mindsiil
atlathat6 szervezetnek.

26. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

26.1.

26.2.

26.3.

A jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésekben az 1370/2007/EK rendelet, az Sztv., a
Ptk., a kozati kozlekedésrdl szolé 1988. évi I. toérvény és a helyi autObusszal végzett
menetrend szerinti személyszallitasi feladatok ellatasara vonatkozo jogszabalyokban foglaltak
az irdnyadoéak.

A Szolgéltaté — az Onkormanyzat egyidejii tajékoztatdsa mellett — jogosult harmadik fél
részére személyszallitasi szolgaltatast nydjtani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél szamara
nyujtott szolgaltatas nem jar a jelen szerzodésben rogzitett teljesitményi és min6ségi elvarasok
alulteljesitésével.

Jelen szerz6dés minden tekintetben nyilvanos, a Szolgaltat6 kifejezetten hozzajarul ahhoz,
hogy az Onkormanyzat jelen szerzédést nyilvanossagra hozza, kozzétegye, azt barki szamara
megismerhetévé tegye. Felek kijelentik, hogy jelen szerzddés egyetlen adatat sem tekintik
dizleti titoknak, de a teljesités kapcsdn tudomésukra jutott informacidkat kételesek bizalmasan
kezelni.
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26.4. Jelen szerz6dés 2026. januar 1-jén 1ép hatélyba.
Jelen szerz8dés nem tartozik a kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi CXLIIL torvény hatélya ala.

Jelen szerz6dés 3 (harom) példanyban késziilt magyar nyelven és mellékletek nélkiil ....... [ o )
szamozott oldalt, tovabba 8 (nyolc) mellékletet tartalmaz.

A szerzbdés elvalaszthatatlan részét képezik annak mellékletei, melyek a szerzddés megkotésekor az
alabbiak:

Mellékletek:

1. sz. melléklet: Gydér Megyei Jogii Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-
kozlekedésének menetrendje

2. sz. melléklet: Gy6r Megyei Jogh Varos helyi koézforgalmi menetrendszerinti autSbusz-
kozlekedésének dijtermékei és dijai, potdijai, dijalkalmazasi feltételei, illetve
ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkdvetkezmények

sz. melléklet: A menetrend tervezet minimalis tartalmi kdvetelményei

sz. melléklet:  Gydr helyi személyszallitasi kozszolgaltatasi tevékenység koltség-kalkulacitja

sz. melléklet: Beszamolok minimalis tartalma

sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek szamitasi modszere

sz. melléklet: Kapcsolattartok adatai

sz. melléklet: Menetjegy és bérletarusité helyek listdja (automaték, illetve bizoméanyosi és
ligyndki jegyarusit6 helyek)

PN AW

Felek jelen szerz8dést elolvasds és értelmezés utdn, mint akaratukkal mindenben megegyez6t
jovahagydlag aldirtak.

........................................................................................................................................................

Gydér Megyei Jogii Viros
Onkorményzata
képviseletében: képviseletében:
Pintér Bence polgarmester

GYOL, v N . R

Szabalyszeriiségi szempontbdl feliilvizsgilva: Pénziigyileg ellenjegyzem:

Név: dr. Bakonyi Bernadett Név:  Nagyné Novy Lilla gazdalkoddsi
Jjegyzé fBosztdalyvezetd

Ddtum: Gyor, ........c.co e v vn ... Ddtum: Gyor, ... .......cocee v v

A szerz6dést kapia:
1. sz. példany (szignalt példény): Telepiilésfejlesztési és Varosstratégiai Foosztaly témafelelose

2. sz. példany: Szolgaltatd
3. sz. példany: Gazdalkodasi Féosztaly Pénziigyi Osztaly
Miésolatban: Telepulésfejlesztési Féosztily pénziigyi tigyintézdje
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Kozszolgdltatdsi szerzédés 1. szamu melléklete

Gyor Megyei Jogii Varos helyi kézforgalmi menetrendszerinti autébusz-kozlekedésének
menetrendje

Gy6r Megyei Jogl Varos jelenleg hatalyos helyi autébusz menetrendje elérhets itt:

Menetrend:

https:// www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/helvi-jaratok/eyor
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Kozszolgdltatdsi szerzédeés 2. szdamu melléklete

Gy6r Megyei Jogu Varos helyi kozforgalmii menetrendszerinti autébusz-kiozlekedésének
dijtermékei és dijai, pétdijai, dijalkalmazasi feltételei, illetve ezek megsértése esetén
érvényesitheté jogkovetkezmények

1. A személyszallitasi kozszolgaltatis dijai 2026. januar 01-tél:
Menetjegy el6vételben: bruttd 250 Ft (netté 196,85 Ft)

Gylijtojegy: bruttd 2.250 Ft/10 db (nett6 1.771,65 Ft/10 db)
Menetjegy az autobuszvezeténél: bruttd 440 Ft (nettd 346,46 Ft)
Csaladi jegy: brutt6 700 Ft (nett6 551,18 Ft)

Bérletek:

Altalanos Tanuld Nyugdijas Felmutatora sz616

Negyedéves | brutté 16.500 Ft | brutté 6.500 Ft | brutt6 6.500 Ft -
(netté 12.992,13 Ft)|(nett 5.118,11 Ft)| (nettd 5.118,11 Ft)
Kedvezményes| brutt6 8.250 Ft | brutt6 3.250 Ft | brutt6 3.250 Ft -
negyedéves (nettd 6.496,06 Ft) |(nett6 2.559,06 Ft)| (nettd 2.559,06 Ft)
Havi brutt6 5.600 Ft | brutt 2.200 Ft | brutt6 2.200 Ft | brutté 19.800 Ft
(nett6 4.409,45 Ft) |(nettd 1.732,28 Ft)| (nettd 1.732,28 Ft) (nettd 15.590,55 Ft)
[Kedvezményes| brutt6 4.200 Ft brutt 1.650 Ft | brutté 1.650 Ft -

havi (netté 3.307,09 Ft) |(nett6 1.299,21 Ft)| (nett6 1.299,21 Ft)

30 napos brutté 5.600 Ft - - -
(nettd 4.409,45 Ft)

Félhavi brutté 3.600 Ft - - -
(nett6 2.834,65 Ft)

Hétnapos brutté 2,500 Ft - - -
(nettd 1.968,50 Ft)

24 6ras brutté 800 Ft - - -

(nettd 629,92 Ft)

2. A menetdij visszatéritések kezelési koltsége:

A menetdij visszatérités kezelési koltsége a menetdijbdl visszafizetésre keriild rész 20%-a, de
legfeljebb 2.500,- Ft.

3. A pot- és késedelmi dijak mértéke:

3.1. 8.000,- Ft pétdijat kételes fizetni az az utas:

3.1.1. aki kézipoggyaszként, csomagként nem szallithato targyat visz be az autébuszba,

3.1.2. aki, vagy az altala széllitott kézipoggyédsz, csomag, illetbleg éldallat az autébuszt
beszennyezi,

3.1.3. aki az engedélyezett darabszdmot meghalad6 csomagot dijfizetés nélkiil szallit,

3.1.4. aki jegy nélkill, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazési igazolvannyal utazik, tovabba
eldre valtott menetjegyét nem érvényesitette az utdlagos érvényesitéssel egyiitt,

3.1.5. aki kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,

3.1.6. aki kutyat - kivéve a dijmentesen szallithatdkat - kiilén érvényes menetjegy nélkiil
szallit,
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3.2.

5.1

5.2.

53.

54.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

3.1.7. aki a jegyvizsgalatot megakadalyozza, vagy a jegyvizsgélathoz sziikséges személyes
adatainak eltitkoldsa miatt hatdsagi eljaras igénybevételét teszi sziikségessé.

4.000,- Ft késedelmi dijat kételes fizetni a kir6tt potdijon feliil, aki a p6tdij sszegét 30 napon
beliil nem egyenliti ki.

A bemutatisi dij mértéke: 1.300,- Ft.

A kézipoggyisz és a csomag szallitdsa:

Keézipoggyasznak mindsiil az egy személy altal konnyen hordozhat6, 10 kg-nal nem nagyobb
témegli és egyik irdnyban sem terjedelmes targy, amelyet az utas az autobuszba magaval visz. A
fogyatékkal €16 vagy csokkent mozgéasképességli személy kerekesszékét és egyéb mozgést
segitd eszk6zét minden esetben kézipoggyasznak kell tekinteni.

A kézipoggyaszon kiviil egy utas legfeljebb 2 db, az autdbusz utasterében elhelyezhetd olyan
csomagot széllithat dijmentesen, amelynek darabonkénti tomege a 20 kg-ot, térfogata a
100x50x50 cm mérethatarokat nem haladhatja meg. Az ezen feliili csomag(ok) - darabonként
kiilon-kiilon - érvényes menetjeggyel szallithato(k).

Kézipoggyaszkeént, csomagként nem szallithaté olyan tirgy, amelynek szallitdsat jogszabaly
tiltja.

Az utas kézipoggyaszat, csomagjat — ha azt nem a kezében, vagy az 6lében tartja — gy kell
elhelyeznie, hogy a t6bbi utas kényelmét, testi épségét ne zavarja, az autébuszban kart ne
okozzon.

A kézipoggyasz és a csomag 6rzése az utas feladata.

A kézipoggyaszban és a csomagban bekovetkezett, valamint a kézipoggydsz, csomag altal
harmadik személynek okozott karért a szolgaltat6 a Ptk. vonatkozé szabélyai szerint felelds.

A menetjegyek, bérletek érvényessége:

Valamennyi bérlet az érvényességi idon beliil a menetrendben meghirdetett minden helyi
autobuszvonalon korlatlan szdmu utazésra jogosit.

A negyedéves bérletek a targynegyedév elsd napjanak nulla 6rajatol a kdvetkezd negyedév elsd
hénap 5. napjanak 24.00 6rajaig érvényesek.

A havi bérletek a honap elsé napjanak nulla 6rajatdl a kdvetkezd honap 5. napjanak 24.00
orajaig érvényesek.

A 30 napos bérlet barmely kezd6nappal kivalthato, és a kezdénapon nulla 6ratdl a tdrgyhonapot
kovetd honap azonos napjat megel6z6 napon 24 6raig érvényes.

A félhavi bérletek a honap negyedik napjénak nulla 6r4jatél a hénap 20. napjanak 24.00 6rajaig,
vagy a hénap 19. napjdnak nulla dr4jatél a kovetkez6 hénap 5. napjanak 24.00 o6rajaig
érvényesek.,

A hétnapos bérlet az érvényesség kezdOnapjanak nulla 6rajatdl az azt kévetd hatodik nap 24.00
orajaig érvényes.
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6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

A 24 6ras bérlet barmely kezdonappal és id8ponttdl (6ra, perc) valthato, és az érvényességének
kezdetétd]l szamitott 24 6ran at (a bérleten feltiintetett iddpontig) érvényes azzal, hogy az
érvényesség idején beliil megkezdett utazas annak lejarta utdn még befejezhetd. A 24 6ras bérlet
a rajta feltiintetett idopont el6tti id6szakra utazasi jogosultsagot nem keletkeztet.

Az 4ltalanos bérlet hasznalatara barmely természetes személy jogosult.

A teljes ara bérletek érvényes személyazonossag igazoldsara alkalmas okmdannyal, a tanuld
bérletek érvényes didkigazolvannyal vagy diakigazolvanyt helyettesitd igazolassal, a 6 éven
feliili 6vodés részére megvaltott tanuld bérletek ,,Tanuld bérletigazolvannyal” vagy az életkort
egyértelmiien igazold, személyazonossag igazoldsara alkalmas okmannyal egyiitt érvényesek.

A hétnapos bérlet a személyazonositd igazolvannyal, az ttlevéllel vagy a kartyaformatuma
vezetodi engedéllyel egyiitt jogosit az utazasra.

A 24 6ras bérlet kiilon igazolvany nélkiil jogosit utazasra. A 24 6ras bérlet hasznalatara az a
személy jogosult, aki azzal az utazist megkezdte.

A tanuldk bérlete csak érvényes nappali vagy esti tagozatos didkigazolvannyal egyiitt érvényes
és csak igy jogosit az utazisra.

A felmutatéra sz6lé bérletet egyéni véllalkozdk, jogi személyek és jogi személyiség nélkiili
gazdasagi tarsasagok is vasdrolhatjdk. A bérlet igazolvany nélkiil valamennyi helyi jaratd
vonalon korlatlan szdmu utazéasra jogosit az érvényessége idGtartama alatt.

Az utas az els6 utazds megkezdése elott tollal kiteles feltiintetni a bérlet hasznalatdhoz elbirt
igazolvany szdmat a bérleten, kivéve, ha a bérlet azt mar tartalmazza.

Az autébuszjaratok csak érvényes menetjeggyel, gytijtbjeggyel, csaladi jeggyel (a tovabbiakban
egyiitt: ,menetjegy”) bérlettel vagy mas érvényes utazasi igazolvannyal vehetok igénybe.

A gylijtojegy és a 24 oras bérlet kizarélag a menetjegy és bérletkiadé automatakbol, mig a
csaladi jegy csak az adott autobuszjaraton, az autdbuszvezetdnél vasarolhato.

Bérletvaltasra a bérlet érvényességének kezdbnapjat megel6z6 60 nappal, de legfeljebb — a
hétnapos €s a 24 oras bérlet kivételével — a bérlet érvényességének utolsé napjan van lehetdség,

A Szolgaltatdé a menetjegy- és bérletkiadé automatakbdl vasarolt bérletek érvényességi idejét,
illetve az azon feltiintetett igazolvany szamot a vev$ kérésére, indokolt esetben, a vasarlastol
szamitott harom munkanapon beliil kijavitja.

A Szolgéltaté a menetjegy- €s bérletkiadé automatakbdl vasarolt menetjegyekrdl és bérletekrol
a vevo kérésére a vasarlastdl szamitott 15 napon beliil a menetjegy, illetve a bérlet bemutatisa
mellett szdmlat ad ki. Gytijtéjegy esetén a szamlaadas tovabbi feltétele, hogy az adott
gyljtdjegyhez tartozé valamennyi (10 db) gyiijtojegyet egyiitt kell bemutatni.

Ervényes a menetjegy akkor, ha azt az adott helységre, adott szolgéltatéra érvényesitve adtak ki.

Ervényes a bérlet akkor, ha azt az adott helységre, id3szakra érvényesitették és a 24 oras bérlet
kivételével az utas a sziikséges igazolvannyal rendelkezik.

A menetjegy utazésra a vonal teljes hosszéara (végallomasig) jogosit. A menetjegy csak egyszeri
utazésra hasznilhaté fel. Az autobuszon valtott menetjegy és a csalddi jegy csak azon az
autébuszjaraton érvényes, amelyen valtottdk. A menetjegy haszndlatara az a személy jogosult,
aki azzal az utazést megkezdte.
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6.23.

6.24.

6.25.

6.26.

7.1.
7.2.

7.3.
7.4.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Az autbbuszra torténé felszallas csak az igénybe vett jarat menetrendjében meghatirozott
autébusz-megallohely tablaval kijelslt autdobusz-megallohelyeken, az autdbusz elsé ajtajanal
torténhet. A mozgaskorlatozottak, illetve a gyermekkocsival utazdk - sziikség esetén - a hatsd
ajtokon is felszallhatnak. Az utasok autdbuszba torténd beszallitasa jelentkezésiik sorrendjében
torténik.

Az autdbuszjaratok csak érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy mas érvényes utazasi
igazolvannyal vehetOk igénybe kivéve, ha az utas jogszabaly rendelkezése alapjan utazasi
igazolvany nélkiil jogosult a személyszallitisi szolgaltatast igénybe venni. Az utas az utazas
megkezdésekor felhivas nélkiil kételes kezelni a menetjegyét. Az egyéb érvényes utazési
igazolvannyal rendelkez6 utasnak a felszallaskor utazisi igazolvanyat ellendrzésre fel kell
mutatnia. A kiilonb6zd jogosultsaghoz kotdtt utazasi igazolvanyt valamint a dijmentes utazisi
jogosultsagot igazolé okmanyt - ide értve sziikség esetén a személyazonossag igazolasara
szolgalé okmanyokat is - kell az autdébuszvezetdnek felmutatni illetve atadni. Az érvényes
utazasi igazolvannyal nem rendelkezd utasnak legkésobb az autébuszra felszalldskor felhivas
nélkiil menetjegyet kell véltania kivéve, ha az utas jogszabily rendelkezése alapjan utazasi

igazolvany nélkiil jogosult a személyszallitdsi szolgaltatast igénybe venni.

Az utas a végallomason az autdbuszt koteles elhagyni. A végéalloméason - amennyiben az
autébuszvezetd is az autdbuszon tartézkodik - engedélyezheti, hogy az utasok az autébuszban
tartézkodjanak az 1j jarat indulasaig. Ebben az esetben az utas, ha menetjeggyel utazik, az 1j
jarat megkezdése el6tt Gij menetjegyet koteles érvényesiteni.

A megvaltott menetjegyet, illetve felmutatott bérletet, a dijmentes utazasi jogosultsagot igazold
okmanyt, tovabba az egyéb utazasi igazolvanyt az utas az utazas teljes idGtartama alatt koteles
megOrizni és ellendrzés céljabol az ellendrnek, illetve az autébuszvezetdnek a felhivasara fel
kell mutatni, at kell adni.

Ervénytelen a menetjegy, ha:

azt 6nkényesen modositottak,

azt felszéllaskor lyukasztassal, illetve az applikacidban vasaroltat a kdéd leolvasdsaval nem
érvényesitették,

az utazds megkezdése utdn atruhaztak,

rongalodasa olyan fokil, hogy érvényessége nem allapithatdé meg,

azt mar mas jaraton érvényesitették,

az utas nem az érvényesitésnek megfeleld helységben hasznalja utazasra,

azt nem az adott szolgaltatéra érvényesitve adtdk ki.

Az érvénytelen menetjegyet a szolgaltatd bevonja.

Ervénytelen a bérlet, ha:

azt 6nkényesen maddositottak, abban illetéktelen t6rlés, javitas tortént,

azzal nem a jogos tulajdonosa utazik, illetve a tulajdonos kilétét egyértelmiien megallapitani
nem lehet,

olyan mértékben megrongaltdk, hogy érvényességét megallapitani nem lehet, emiatt ellendrzése
lehetetlenné valt,

az utas nem az érvényességi idon beliil hasznalja,

az utas kedvezményt érvénytelen igazolassal, igazolvannyal vagy igazolvany nélkiil,
jogosulatlanul veszi igénybe,

az utas nem az érvényesitésnek megfelel6 helységben hasznalja utazasra,
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8.7.
8.8.
8.9.
8.10.

8.11.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.

10.1.

a bérletrél — a 24 6rés bérlet kivételével — hianyzik a bérlet hasznélatahoz el6irt igazolvany
szama,

a bérleten feltiintetett igazolvinyszdm nem egyezik meg a bérlethez ténylegesen hasznalt
igazolvany szamaval,

a 24 6ras bérletet az utazis megkezdése utan 4truhaztak.

A8.1,8.2,83., 85, 88. és 8.9. pont szerinti érvénytelenségi ok esetén a szolgaltatd a bérletet

bevonja.
A szolgéltatd az elvesztett, vagy az érvénytelensége miatt bevont bérletet nem pétolja.

Eléallatok szallitasa:

Az aut6buszban €16 allat olyan zért szallitéeszkdzben szallithato, amely a kézipoggyasz silyat
és méretét nem haladja meg, tovabb4 biztositja, hogy az €16 allat az utazis soran nem szabadul
ki, az utasok ruhazata, kézipoggyasza/csomagja vagy a jarmii nem szennyez6dik be. A kutya
zart széllitéeszkoz nélkiil, pdrazon vezetve és szdjkosarral ellatva is szallithat6.

Az autébuszban utasonként csak egy kutya szallithat6. Az autébuszon tébb kutya is széllithat6
¢és ebben az esetben a kutyat szallité utasok feleldsek azért, hogy az allatok egymast, illetve a
tobbi utast ne zavarjak vagy veszélyeztessék, a jarmiiben kart ne okozzanak.

Az utasnak rendelkeznie kell a kutya oltasi bizonyitvanyaval és azt az autdbuszvezetd vagy az
ellen6r kérésére fel kell mutatni.

A segitd kutya kiképzésének, vizsgaztatasanak és alkalmazhatOsiganak szabalyairél szold
miniszteri rendelet szerinti segitd kutya szajkosar nélkiil is szallithatd. A segitd kutya
kiképzettségét (vizsgajat) a hamjan elhelyezett logdval vagy a vizsgarol kiallitott tandsitvannyal
kell igazolni.

"o

Az utazasbol kizérhat6 az €16 allat és az €16 allatot szallité személy, ha az él6 allat az utasokat
magatartasival zavarja vagy szdmukra kényelmetlenséget okoz. A segitd kutya az utazasbol
csak akkor zarhaté ki, ha az autdbuszon tartézkodok testi épségét veszélyeztetd magatartast
tanusit.

Az autébuszba bevitt €l64allatra az allatot felvive utas kételes feliigyelni.

Az éloallatban bekovetkezett karért, valamint az éloallat altal harmadik személynek okozott
karért a szolgaltat6 a Ptk. vonatkoz6 szabalyai szerint felel6s.

Amennyiben az éllat széllitdsa a 9.1. pontban meghatarozott eszkozben torténik, tigy az allat
dijmentesen szallithaté. Amennyiben az allat szallitisa nem a 9.1. pontban meghatirozott
eszkozben torténik, ugy az allat érvényes menetjeggyel szallithatd.

Dijmentes a segit6 kutya és a rendorségi kutya szallitisa.

Utazasi kedvezmények:

A csaladi jegy igénybevételére a legalabb 2 gyermekével egyiitt utazd sziilo(k) és a vele vagy
veliik egyiitt utazé gyermekeik jogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton tanulnak, és ezt
érvényes didkigazolvannyal igazoljadk. A csaladi jegyre egyébként a menetjegyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni.
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10.2. A 10 db-bol allé kedvezményes arii gyijtdjegy ara a 10 db gyljtojegyre vonatkozik. A
gyijtéjegy kizarolag menetjegy és bérletkiadé automatibdl vasarolhatd. A gyiijtéjegyre
egyébként a menetjegyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

10.3. A kiilén jogszabalyban biztositott utazasi kedvezményeket a szolgaltato az utazasi feltételekrol
sz016 tajékoztatdjaban teszi kzzé.

11. Menetdij visszatéritése:

11.1. Arvaltozas esetén az el6re megvaltott menetjegy hataridd nélkiil, az eldre megvaltott bérlet az
érvényességi idején beliil felhasznalhatd utazasra.

11.2. A Szolgaltaté a bérlet ardt — visszavaltas esetén — érvényességének megkezdése elStt kezelési
koltség levonasa mellett visszatériti.

11.3. Az altalanos havi bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithet6 vissza, ha annak
érvényessége mar megkezdddott, és azt az utas a targyhé 15. napjan pénztarzarasig visszavaltja.

11.3.1. Az altalanos 30 napos bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd vissza, ha
annak érvényessége mar megkezdddott, és azt az utas a bérlet érvényességének 15. napjan
pénztarzarasig visszavaltja.

11.3.2. Az altalanos negyedéves bérlet aranak a maradvanyértéke kezelési koltség levonasaval akkor
térithetd vissza, ha annak érvényessége mar megkezdddott. A maradvanyérték szadmitdsa a
kovetkezo:

a) az érvényesség elsdé hénapjanak 15. napjaig a bérlet aranak 5/6-od része, az elsd honap tovabbi
részében 4/6-od része,

b) az érvényesség masodik hdénapjénak 15. napjaig a bérlet dranak 3/6-od része, a masodik honap
tovabbi részében 2/6-od része, vagy

¢) az érvényesség harmadik hénapjanak 15. napjaig a bérlet aranak 1/6-od része, a harmadik honap
tovabbi részében maradvanyérték nem vehetd figyelembe.

11.3.3. A félhavi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 o6ras bérlet ara, ha annak érvényessége mar
megkezd6dott, nem térithetd vissza.

11.4. A tanulé és a nyugdijas bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd vissza, ha
annak érvényessége mar megkezd6dott, és azt az utas a targyhé 15. napjan pénztarzarasig
visszavaltja.

11.5. Az utazésbol kizart utas részére a Szolgaltaté a menetdijat nem tériti vissza.
11.6. Az elveszett vagy a bevont menetjegyért, bérletért menetdij visszatérités nem jar.

11.7. Menetdij visszatérités kizarolag a menetjegy és a bérlet visszaadasa ellenében t6rténik. Ennek
hidnyaban menetdij visszatéritést a Szolgéltaté semmiféle igazolasra nem teljesit. A gyiijtdjegy
ara csak abban az esetben térithetd vissza, ha az adott gyiijtdjegyhez tartozé valamennyi
gyljtjegy hianytalanul visszaadasra keriil. Abban az esetben, ha a visszavaltasra hozott
menetjegy, gyljtdjegy vagy bérlet utan egyszeriisitett szamla keriilt kiéllitisra, csak az eredeti

szamla bemutatasa esetén van lehetdség a visszavéltasra.
11.8 A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. applikacio eltérd visszavaltasi feltételei:

A mobilalkalmazasokban megvasarolt dijtermékek (jegyek, bérletek) az érvényesség kezdete
elott, illetve a vasarlastol szamitott 30 napon beliil — amennyiben azok nem keriiltek
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

érvényesitésre — kezelési koltség felszamitasa nélkiil visszavalthaték. Ervényesitett dijtermékek

esetében visszavaltisra nincs lehetdség,

Pétdijak:

Az az utas, aki az ellendrzés, vagy a leszallas alkalmaval érvényes menetjegyet, vagy mas
érvényes utazasi igazolvanyt felmutatni nem tud, menetdijat és potdijat kételes fizetni. Kiskorti
esetében a csekket a térvényes képviselének kell kézbesiteni.

Az utazds megkezdése utan atruhdzott menetjegyek és a 24 6ras bérlet, és a jogosulatlanul
hasznélt utazdsi igazolvanyok érvénytelenek, és felhasznaldjuk menetdij és pétdij fizetésére
kételes.

A potdij helyett utélagos bemutatasi dijat koteles fizetni, aki-az utazdsakor mar korabban
megvaltott, az adott utazdsra jogosité bérlettel, félhavi bérlettel, mas érvényes utazési
igazolvannyal — a menetjegyet ide nem értve —, illetve a kedvezményre jogositd, eldirt
igazolvannyal, igazolassal stb. rendelkezik, de azt az utazas alkalmaval az ellendrzéskor
felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utdlag, az utazas napjatél szamitott 15 napon beliil a
Szolgaltaté altal elbirt médon bemutatja.

A poétdij helyett utélagos bemutatasi dijat kiteles fizetni, aki a bérletre a bérlet hasznalatahoz
eléirt igazolvany szadmat az els6 utazds megkezdése eldtt elmulasztotta feljegyezni, de azt az
ellen6r, az ellenér azonositasi szamat is tartalmazo bélyegzd lenyomataval és kézjegyével
torténd ellatasit kovetden az ellendrzés soran poétolja. Ez esetben a Szolgaltatd a kiilon
bemutatasi kotelezettségt6l eltekint.

Aki a bemutatasi dfjat a bemutatasté] szdmitott 15 napon beliil nem fizeti be, a bemutatési dij
helyett pétdijat kételes fizetni.

Késedelmi dfjat koteles fizetni a kir6tt pétdijon feliil, aki a potdijfizetési kotelezettségének 30
napon beliil nem tesz eleget.
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Kozszolgdltatdsi szerzédés 3. szamui melléklete

A menetrend tervezet minimalis tartalmi kévetelményei

a viszonylatok megnevezése, itvonala a megalléhelyek megnevezésével,

az egyes jaratok kozlekedési iddpontjai a kozlekedési napok (munkanap, munkasziineti nap,
innepnap, iskolai eldaddsok napja, egyéb megkiilonboztetések kiilonds tekintettel az olyan
rendkiviili alkalmakra, mint pl. halottak napja stb.) megjelélésével,

az egyes évszakokra vonatkozd eltérések,
a menetidok viszonylatonként,
a viszonylatok kiilonféle idétartamaiban jellemzden iizemeltetends jarmi (sz616, csukas),

a részmenetidSk és a hozzdjuk tartozé megallShelyek azokban a viszonylatokban, amelyekben
részmenetidds kdzlekedés van,

a menetrendtervezet indoklasa, ami kitér a helyzetértékelés, a végzett utasszamléldsok, felmérések
eredményeire, indokolja a tervezett valtoztatdsokat és vazolja a menetrendtervezet varhatd
hatésait,

r_n

ha az 0j menetrendtervezet a meglévohoz képest csak kevés véltozast iranyoz eld, elegendd, ha a
benyujtott tervezet csak a valtoztatisokat tartalmazza,

azoknak a helykozi jaratoknak a felsorolasa, amelyek helyi dijtermékekkel t5rténd igénybe vétele
javasolt (az Onkormanyzat és a helykozi ellatasért felelds Minisztérium kozott megkotendd — a
Gyor helyi kézszolgaltatasi szerz6déstol fiiggetlen — megéllapodas alapjan).
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Kozszolgdltatdsi szerz6dés 4. szamu melléklete

Gydr helyi személyszillitisi kizszolgaltatasi tevékenység koltségkalkulacidja
(prognosztizailt, tervezett adatok)

Gyor helyi kozszolgaltatasi koltség-kalkuldcié

(adatok ezer Ft-ban)

2026. év (terv)

Menetdij bevétel

Szociélpolitikai menetdij-timogatés

Pétdij bevétel

Egyéb bevételek

Kozlekedési bevétel

Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége

Uzemeltetés kézvetlen anyagkdltsége

Uzemeltetés egyéb kézvetlen koltsége

Kozvetlen karbantartasi k6ltség

Infrastruktira hasznalat koltsége

Eszkdzpotlas/finanszirozas

Kozvetlen koltségek dsszesen

Forgalmi 4ltalanos koltségek

Miiszaki altalanos koltségek

Tarsaséagi altalanos kéltségek

Kozvetett koltségek dsszesen

Teljes raforditas

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség

Nyereség igény (kézszolgaltatasi szerzédés
szerinti mértékben)

Allami tamogatas
Kéltségvetési bérfejlesztési tAmogatas

Ellentételezési igény

Helyi kiilszolgalati km (ezer km)

Koltségszamitdsi km (ezer km)

Ellenszolgaltatis ara (Ft/km)

69



Kozszolgditatdsi szerz6dés 5. szamu melléklete

Beszamol6k minimalis tartalma

AL, IL és III. negyedéves jelentés minimalis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés teljesitményei (pl.: inditott jaratok széma,
hasznos és fizetd kilométer-teljesitmény, férShelykilométer-teljesitmény, utasszam és utaskm
adatok),

teljesitményt befolyasolé tényezék bemutatasa,

forgalomelldtas vagyoni-pénziigyi hatésa, kdvetkezményei, gazdalkodas, vagyoni helyzet
bemutatdsa (személyszallitasi bevétel, egyeb bevételek, esetleges tamogatasok, koltségek,
ellentételezési igény),

korabbi id6szakokhoz kapcsolodé pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,

sziikség esetén egyéb témak,

mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés).

Eves beszdmolé minimélis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autobusz-kozlekedés teljesitményei (pl.: inditott jiratok széma,
hasznos és fizetd kilométer-teljesitmény, féréhelykilométer-teljesitmény, utasszém és utaskm
adatok),

teljesitményt befolydsolé tényezék bemutatasa,

a tarsasag tevékenységével Gsszefiiggd okokra visszavezethetden kimaradt Jjaratok szdma éves
szinten Osszesitve,

az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten Osszesitve,

a beszamolds targyat képezd évben realizalt menetdijbevétel és szocilpolitikai
menetdijkedvezmény Gsszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontésban,

a szerzOdés tirgyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellitdsiba bevont autobuszok tipusa,
életkora, a jarmiiallomany 4tlagos életkora és atlagos szdma, a beszamolas tirgyat képezd év
december 31-i 4llapota szerint, sziikség szerint a targyévben esetlegesen megvaldsult fobb,
lényegi jarmitallomany fejlesztések, jarmiicserék ismertetésével,

a szerzbdés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatdsa sordn bekovetkezett, a tarsasag
tevékenységével osszefliggd okokra visszavezethetd anyagi kérral és/vagy személyi sériiléssel
jaro6 koziti és utasbalesetek szdma,

a szerz0dés targyét képezd kozszolgaltatasi feladat ellatisa kapesan, a tirsasag tevékenységével
Osszefliggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdekii bejelentések szama, azok f6bb
temakdrei €s az azokkal Gsszefliggésben tett intézkedések,

a Szolgaltaté targyévi gazdalkod4ssal kapcsolatos beszdmoloja,

a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek levezetése,

korabbi iddszakokhoz kapcsol6dé pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,

sziikség esetén egyéb témak,

meliékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés),

a tevékenység végzésével kapcsolatos beszamolGban megkiildendé gazdalkodasi adatokkal
kapcsolatos kimutatds minimalis adattartalma a kovetkezd:
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Megnevezés

Osszeg (ezer Ft)

Menetdij bevétel

Szocidlpolitikai menetdij-tamogatds

Egyéb helyi Gnkormanyzatok dltal nydjtott hozzdjérulésok, témogatdsok

Potdij bevétel

Egyeb kozlekedési bevételek

Kozlekedési bevétel

Bérkoltség

Bérjarulékok

Béren kiviili juttatasok kélisége

Uzemeltetés kiszvetlen személyi jellegii kilisége

Uzemanyag

Uzemeltetés egyéb anyagkélisége

Uzemeltetés kizvetlen anyagkolisége

Uzemeltetés egyéb kozvetlen kiltsége

Uzemeltetés dsszes kozvetlen koltsége

Kozvetlen karbantartdsi kiltség

Infrastruktira haszndlat koltsége

Eszkizpétlds/finanszirozds

Alvdllalkozdsba kiadott személyszdllitsi tevékenység koltsége

Kozvetlen koltségek dsszesen

Forgalmi daltalinos kéliségek

Miiszaki dltaldnos kéltségek

Tarsasagi daltalanos kéltségek

Altalinos kéltségek dsszesen

Tevékenység dsszes koltsége és raforditasa

Tevékenység eredménye
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Kozszolgdltatdsi szerz6dés 6. szamu melléklete
Bevétellel nem fedezett indokolt kiltségek szamitdsi médszere

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa
- aszemélyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI. térvény,

- az 1370/2007/EK rendelet,

- valamint az Innovéaciés és Technoldgiai Minisztérium telepiilési 6nkorméanyzatok helyi
kozosségi kozlekedésének tamogatisaval kapcsolatos pélyazati kifrdsanak 2. szamu
mellékletét képezo, a helyi kozosségi kdzlekedés 2019. évi tamogatasanak igénylése sorén a
bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek meghatdrozasardl szélé utmutatd elbirdsai
alapjan torténik.

Ezek alapjan a kalkul4ciés modszertan 6szténzi:
- ahatékony gazdalkodas elveinek érvényesiilését,
- akozszolgéltatasok fejlesztését,
- akozszolgaltatisok fenntarthatésagénak biztositasat.

A bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatirozasdnak médja:
- a szamitas kiindulépontja a beszdmolasi kotelezettség sordn benyujtott koltségstruktira,

melyben a koltségek meghatarozasanak modjat a Szolgaltatd szamviteli politikéja rogziti.
- elsd Iépésben meghatarozasra keriil az indokolt kdltség,
- ezt kdvetéen meghatarozasra keriil a bevételek Osszege.
- akozszolgaltatasi szerzodés szerinti méltanyos nyereség meghatarozasa a kévetkezd 1épés.

- az indokolt kéltségek (méltinyos nyereséggel egyiitt) és az Ssszes bevétel kiilénbsége adja a
bevétellel nem fedezett indokolt koltségek Gsszegét.

- ebbdl kivondsra keriilnek a kapott timogatasok (pl.: bértimogatas, normativ tAmogatas, egyéb
tamogatésok), mely az Gnkorményzati forrast ellentételezés Gsszegét adja.

1 - Indokolt kdltségek Gsszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil)
3 - Nyereségigény (kbzszolgaltatasi szerz6dés szerinti mértékben)
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3)

5 - Bértdmogatas

6 - Helyi kozosségi kozlekedés dllami tamogatisa

7 - Onkorményzati forrast ellentételezés (4-5-6)
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Kozszolgaltatdsi szerzédés 7. szdmi melléklete

Kapcsolattarték adatai

Gvor Megvei Jogu Varos Onkormanvzata részérol:

Targvalasi és dontési jogkorrel felhatalmazott képviseld:

Név:

Munkakér megnevezése:
E-mail cim:

Telefonszam:

Tarevalasi jogkdrrel felhatalmazott képviseld:
Név:

Munkakoér megnevezése:

E-mail cim:

Telefonszam:

Szolgaltatd részérol:
Név:
Munkakér megnevezése:

E-mail cim:

Telefonszam:
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Kozszolgdltatdsi szerzddés 8. szamu melléklete

Menetjegy és bérletarusité helyek listdja
(automatak, illetve bizomanyosi és iligynoki jegyarusité helyek)

Az ligyndki és bizoményosi konstrukcioban Gyor helyi dijtermékeket értékesitd helyek mindenkor
aktualis listdja az alabbi honlapon megtalalhato:

A Gybr helyi dijtermékeket értékesité automatak mindenkor aktualis listdja az alabbi honlapon
megtalalhato:
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Palyadzati kiiras 8. sz. melléklete

A VOLANBUSZ. Zrt.-vel megktott,

jelenleg hatalyos kdzszolgaltatasi szerzédés
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.73 példény VB iktatészam: 22980/2024/VOLAN
I;Iivatali munkaszam: 103/2024 VB szerz0désszam: ........ccovnerinenn.
Ugyiratszam: 512-84/2024

KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

. egyrészrél:

Gyér Megyei Jogi Viros Onkormanyzata

székhely: 9021 Gyér, Véaroshaz tér 1.

levelezési cim: 9021 Gyér, Varoshéz tér 1.

PIR szim (t8rzskonyvi azonosité szam). 735595

nyilvéntartja: Magyar Allamkincstér

adoszém: 15735595-2-08

statisztikai szdmjel: 15735595-8411-321-08

szdmlavezetd pénzintézet: OTP Bank Nyrt.

bankszamlaszim: 11737007-15466004-00000000
képviseli: Dr. Dézsi Csaba Andrés polgarmester

mint Onkorményzat (a tovabbiakban: Onkermdnyzat),
. misrészrdla:

VOLANBUSZ Kozlekedési zértkdriien mitkodé Részvénytarsasig

roviditett cégnév: VOLANBUSZ Zrt.

székhely: 1091 Budapest, Ull&i 6t 131,

levelezési cim: 1476 Budapest, P£f. 302
cégjegyzékszam: 01-10-042156

nyilvantartja: Févarosi T6rvényszék Cégbirdsiga
adészam: 10824346-2-44

statisztikai szamjei: 10824346-4931-114-01

szamlavezetd pénzintézet: K&H Bank Zrt.

bankszamlasz4m: 10200971-21508747-00000000
képviseli: Dr. Moséczi Laszlé Béla vezérigazgatd

mint Szolgéltat6 (a tovibbiakban: Szolgdltats),

(a tovabbiakban egytitt: Felek) koztitt az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételek melleit:

ELOZMENYEK

Az Onkorményzat palydzatot irt ki ,,Gydr Megyei Joghi Véaros kozigazgatési teriiletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszéllitdsi szolgaltatés elldtdsa” tirgydban. A
palyazat nyertese a VOLANBUSZ Zrt. lett.

Onkorményzat Szolgaltato
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VB iktatoszam: 22980/2024/VOLAN
VB szerzoédésszam: .............

A kozszolgaltatasi szerzdés alapjat a palyazati kiirds, tovabba a Szolgéltat6 altal benytjtott és
az Onkorményzat 4ltal elfogadott palydzat hatirozzak meg. Amennyiben a kozszolgaltatdsi
szerzHdés, a palyazati kiirds és a palydzat kozitt eltérés van, gy a felsorolt dokumentumokat
ebben a sorrendben kell irdnyadénak tekinteni. Jogszabélyi kotelezés esetét kivéve semmis
minden olyan kikétés, amely ellentétes a fentickben régzitett dokumentumok barmelyikével.
Ezen alapdokumentumok a kdzszolgéltatasi szerz6dés szerves részét képezik.

2.1.

2.2,

A SZERZODES CELJA

Jelen szerzédés célja, hogy az Onkorményzat ellatisi kotelezettségének megfeleléen a
Szolgiltaté kozremiikddésével teljes korli, a lehetd legmagasabb szinvonahi
szolgéltatast biztositson Gydr véros teljes kdzigazgatdsi tertiletén.

A Telek roégzitik, hogy a szerzédés megkdtésével az Onkorményzat szamira a
jogszabaly 4ltal eldirt menetrend szerinti helyi autébuszos kdzdsségi kozlekedés lehetd
legmagasabb szinvonali ellatasara vallalnak kitelezettséget. A szolgéltatés teljesitése a
helyi utazasi igények és a rendelkezésre 4ll6 pénziigyi lehetdségek szabta keretek kozdtt
val6sul meg.

A SZERZODES TARGYA

Az Onkormsnyzat megrendeli a Szolgiltat6tél Gyér Megyei Jogt Varos kozigazgatasi
teriiletén helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgdltatas
ellatisat — kizdrélagos joggal — a részletes palydzati kiirdsban, valamint jelen
szerzddésben foglaltak szerint.

A Szolgaltat6é a megrendelést elfogadja és kitelezettséget véllal arra, hogy Gyér Megyei
Jogu Viéros koézigazgatési teriiletén helyi, aut6busszal végzett menetrend szerinti
személyszallitisi szolgaltatasat a mindenkor hatalyban lévd menetrendnek megfeleléen,
az erre a tevékenységre vonatkozo jogszabélyok és egyeb eldirdsok, valamint az ebben
a szerzddésben megfogalmazott feltételeknek megfeleléen folyamatosan biztositja.

A SZERZODES HATALYBALEPESE, IDOTARTAMA

Jelen szerzBdés a mindkét fél 4ltali alafrist kdvetSen 2025. januar 1. napjatél 2025.
december 31. napjdig terjed idOszakra, 12 hdnapra jon létre,

A SZEMELYI, TARGYI, PENZUGYI FELTETELEK, KOZREMUKODO
BEVONASA

Onko&m SzolgAltats

4
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4.1.

42

4.3.

4.4,

VB iktatoszam: 22980/2024/VOLAN
VB szerz6désszim: .............

A Szolgéltato kijelenti, hogy a kozszolgéltatdsi feladat ellatésdnak érdekében
rendelkezik az aldbbiakkal:

4.1.1. a menetrend szerinti személyszillitis végzéséhez sziikséges autdbuszos
személyszallité engedéllyel és szakmai iranyitdja rendelkezik a jogszabélyban
meghatirozott autébuszos személyszallité-vallalkoz6i engedéllyel;

4.1.2, feddhetetlen el6életii, az ligyvezetést &s a szakmai iranyitast ellaté személyzettel;

4.1.3. a tevékenység ellatasahoz elbirt szakmai, képesiiési, alkalmassdgi é&s
egészségiigyi kovetelményeknek megfelelé munkavallalokkal;

4.1.4. atevékenység folyamatos végzéséhez megfeleld mértékl pénzeszkdzzel;

4.1.5. a szerz8dés teljesitéséhez szitkséges darabszimi (az dllomdny legalabb 40%-
4ban mozgaskorldtozottak szillitdsdra is alkalmas) kozforgalmii helyi
személyszallitisra alkalmas sajét tulajdond, lizingelt vagy bérelt autobusszal;

4.1.6. a jarmiivek javitisdhoz a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleld szakmiihellyel
vagy ilyen szakmiihellyel kétott hatdlyos szerzidéssel;

4.1.7. telephellyel.

A Szolgaltaté véllalja, hogy a szerzbdés id6tartama alatt a helyi autobusszal végzeit
menetrend  szerinti  személyszallitdsi = szolgdltatds  lebonyolitdstban  a
mindségbiztositasra vonatkozd ISQ rendszert vagy azzal megfeleltethetd, teljes kord
mindségbiztositasi rendszert miikodtet.

A tevékenység elldtdsira a Szolgaltatd alaptevékenységi kozremiik6dét nem vehet
igénybe. Nem min6siil alaptevékenységi kézremiikidonek az értékesitésben, jegy-és
bérletellenérzési  tevékenységben, a jarmiivek rendelkezésre bocsditdsiban, a
tevékenység végzéséhez szilkséges ingatlan(ok) bérbeadasdban, a jarmiivek miiszaki,
esztétikai dllapotinak biztositasdban és miszaki mentésében részt vevd kézremiikddo.
Az alaptevékenységi kozremiikodonek nem mindsiild kézremiikodé miksdéséért a
Szolgaltat6d teljes felel6sséggel tartozik. A kézremilkéd6é szakmai alkalmassdginak
ugyanazon szakmai és mindségi kovetelményeknek kell megfelelnie, mint a
Szolgéltatonak. Kézremiikédd alatt a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi V.
térvény (a tovébbiakban: Ptk.) szerinti kézrem(kodé és a személyszallitasi
szolgaltatasokrol szélo 2012. évi XLI. térvény (a tovabbiakban: Sztv.) szerinti
alvallalkoz6 értendd.

A Szolgiltaté kotelezettséget villal arra, hogy kozszolgdlati informécios irodat
miikédtet Gyér belvarosiban, melyben jegy- és bérletarusitds és utas-tdjékoztatds is
torténik. Ezen feliil kbtelezettséget véllal arra, hogy az autébuszvezetdknél, a jegy- €s
bérletkiadd automatakbol, a kozlekedési mobilapplikicién keresztiil tSrténd
jegyértékesités mellett és sajat, bizomanyosi vagy tigyndki jegydrusiték utjan biztositja
az értékesitési tevékenységet. Szolgéltaté vallalja, hogy csak olyan jegyarusito helyeket

Onkorményzat Szolgltatd
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4.5.

5.1.

5.2,

5.3.

VB iktatészam: 22980/2024/VOLAN
VB szerzbdésszam: .............

tart fenn és mikddtet, melyeknek a jegyarusitisbdl szirmazd jutalékanak mértéke nem
haladhatja meg az 5%-ot. Az Onkorményzat fenntartja magénak a jogot, hogy a
szerz6dés idbtartama alatt a jegykiadé automatdk szdmét — a felmeriils koltségek
viselése mellett — csokientheti vagy novelheti, illetve azokat megsziintetheti,
legkordbban a kozszolgaltatasi szerzddés mindkét fél részérdl torténé alairdst kovetd
harmadik hénap els6é napjat kévetben. Az értékesités a miiksds automatikon
tizemiddben, illetve a jegyérusité helyeken a nyitvatartdsi idé alatt folyamatosan
Szolgéltatd véllalja, hogy a szerzédéses idGszak alatt legalabb 40 db jegyarusité helyet
(beleértve a jelenleg miikodd jegy- és bérletkiadé automatdkat) fenntart és mikadtet
Gyor kizigazgatasi teriiletén beliil.

A Szolgéltaté kotelezettséget villal arra, hogy a szerzbdés teljes idGtartama alatt
biztositja a kozszolgaltatisi tevékenység ellatisshoz sziikséges személyi, targyi és
pénziigyi feltételeket.

SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

A helyi kézforgalmii személyszallitdst végzd jarmiivon barki utazhat, ha a vonatkozé
jogszabélyokat és a hatalyban lev) utazasi feltételekben foglaltakat megtartja.

A személyszallitisi kozszolgaltatas dijait, a pétdijakat és a dijalkalmazisi feltételeket,
és ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkévetkezményeket jelen szerzodés 2.
szdmi melléklete tartalmazza.

A Szolgaltaté a menetrend szerinti személyszallitist igénybevevoket, utasbaleset és
poggydszkar ellen biztositani koteles. A Szolgéltatdé tevékenységére koteles
felel8sségbiztositassal rendelkezni. A Szolgiltatd kijelenti, hogy ezen kitelezettségének
teljesitését biztositd utasbiztositassal — melynek mértéke dologi (poggydsz) kér esetén
100.000,- Ft/kiresemény/fo, azaz szdzezer forint/kéresemény/fo, személyi sériiléssel
jaré kéresemények esetén a sériilés jellegébdl és meértékébdl adédéan legfeljebb
2.000.000,- Ft/kdresemény/f6, azaz kettémillioé forint/karesemény/fé — és tevékenységre
kotott kombinalt felelésségbiztositassal rendelkezik, mely 300.000.000,- Ft/kér, azaz
haromszdzmillié forint/kér, és 900.000.000,- Ft/év, azaz kilencszazmillié forint/év
kartéritési limitii biztositasi fedezetet nyvijt. A biztositasi fedezeteket a Szolgaltatd a
jelen szerz6dés idOtartama alatt fenntartja. A pontos biztositasi fedezeti dsszegeket a
Szolgéltato okiratokkal igazolta.

Onlmnnény& g Szolgaltatd
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A TELJESITMENY TERVRE, A SZEMELYSZALLITAS DiJ- ES
JEGYRENDSZERERE VONATKOZO ELOIRASOK

A hatélyos dijakat a jelen szerz6dés 2. szdmii mellékiete tartalmazza,

A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit a Szolgiltaténak a dijszabas
hatélybalépése el6tt 30 (harminc) nappal kiozzé kell tenni. A dijak képzése és az
dralkalmazasi elvek érvényesitése sordn a Felek kotelesek az Sztv. 32. §-dban
foglaltakat biztositani. A jegy- és bérletfajtak modositasa a Felek megallapodésa alapjén
torténhet. Torekedni kell, hogy a mdédositas id6pontja a dijszabas médositdsival egy
id6ben torténjen.

A Szolgaltatd jogosult rendkiviili dijemelés kezdeményezésével élni, ha a kiilsd
gazdasigi-tirsadalmi  k&myezetben bekovetkezé  véltozdsok a  gazdasagi
szabalyozokban torténd mddositisok, a finanszirozds véltozasai szlikségessé €s
indokolttd teszik. A rendkivilli dijemelési javaslat szdmszaki és szdveges részében
részletesen be kell mutatni azt, hogy a véltoztatast milyen tényezok és milyen mériékben
indokoljsk.

A kozlekedési mobilapplikécionak alkalmasnak kell lennie minden olyan helyi jegy- €s
bérlettipus megvasarlasara, amiket az applikacio kezelni tud, valamint alkalmasnak kell
lennie a vésarlasrol késziilt elektronikus szimla kibocsatdsara,

A FORGALOM LEBONYOLITASA

A Szolgéltaté a helyi kozforgalmi kozlekedésben részt vevd gépjarmilvek forgalomban
tartdsaval kapcsolatos jogszabalyokban eldirt feltételeken tiilmenden az aldbbiak szerint

jarel:

7.1.1. biztositja a helyi kézforgalmi kézlekedésben részt vevd gépjarmiivek egységes
kiilsé megjelenését (pl.: céglogdk és iizemeltet6i jelzések, utastijékoztatd
hirdetmények elhelyezése, ide nem értve a jarmd szinét) ugy, hogy az
utazokdzénség szamara az jOl felismerhetd legyen, a jarmiiveken kiviilrdl, a
kildtdst nem zavaré reklamot helyez el vagy enged elhelyezni akként, hogy az
egységes megjelends és a jo felismerhetdség kévetelménye tovdbbra is

érvényesiiljon,
7.1.2. gondoskodik a jarmiivek rendszeres, utasigényeknek megfelel® kiilsé és belsd
takarit4sar6l, mosasérdl,

Onkorményzg ! , Szolgalats ¢
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7.1.3. 1j jarmtivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazasi lehetOségeinek megkonnyitésére és a kbrnyezetvédelmi
torekvésekre,

7.1.4. torekszik az utas kényelmet befolyasol6 miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartéséra (légkondicion4las, fiités stb.).

A Szolgiltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovdhagyott menetrendben
meghatirozott iddben, tutvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kdzforgalma
kozlekedésben résztvevd gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

A Szolgéltat6 feladatai teljesitése érdekében:

7.3.1. a jaratokat a végillomasrdl a menetrendszerinti idépontban inditja; a forgalmi
szakszolgélat feladata a menetrendi csiiszasok fokozatos mérséklése és a
menetrendszerliség mieldbbi helyredllitdsa,

7.3.2. szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen
mértékig teljesiilnek, indokolt esetben forgalomirdnyitasi intézkedéseket tesz,
vagy a menetid modositasit kezdeményezi,

7.3.3. A szolgélati id0 alatt:

7.3.3.1. figyelemmel kiséri az adott szolgdlati helyen valamennyi
menetrendszerti jdrat induldsit és érkezését, és azt a tényleges
id6pontok feltiintetésével dokumentilja (naplézas) tgy, hogy a
nyilvantartasbél a jaratot végzd gépjarmii azonosithaté legyen,

7.3.3.2. a menetrendtél vald eltérés esetén az eltérés okat is rigziti, kiilon
csoportositva a Szolgéltatén kiviili okok (koziti forgalmi zavarok,
1d6jaras stb.), valamint a Szolgaltatdo sajdt hibdjéra visszavezethetd
okok (gépkocsivezetdk késése stb.) szerint,

7.3.3.3. rogziti az autdébuszvezetdk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

A Szolgéltat6 jogosult és kateles az utasokat ellendrizni, hogy rendelkeznek-e érvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellendrzés modjat a Szolgaltaté hatérozza meg a
jogszabélyban engedélyezett és szabélyozott médon.

A MENETREND
A Szolgéltaté évente egy alkalommal a tanév zarasat kévetd elsé vasdrap idSpontjadhoz
igazitva Gybr helyi kozforgalmi kizlekedésére vonatkozé menetrendi javaslatot készit.

A benytjtott menetrendtervezetet az Onkorményzat a beérkezéstd] szémitott 30
(harminc) napon beliil feliilvizsgalja, és jovdhagyas esetén a jovahagyott menetrendet a

Onkormanyzat| Szolgaltato

81



8.2.

83.

8.4.

8.5

8.6.

8.7.

8.8.

VB iktatdszam: 22980/2024/VOLAN
VB szerzbdésszam: .............

Szolgaltaténak megkiildi. A menetrendtervezet tartalmi kdvetelményeit a 3. szdmu
melléklet tartalmazza.

A Szolgéltaté a 8.1. pontban foglalt menetrendi javaslatial egyidejilleg javaslatot
készithet az un. ,Igényvezérelt kozlekedés” feltéielrendszerének kialakitdsdra és
megvaldsitasa formajara, amennyiben ezt a forgalmi koriilmények/mért adatok/utazasi
szokasok barmely vonalon/barmely idészakban indokoljak.

Amennyiben az Onkorméanyzat részérdl a menetrendtervezet médositisara igény meriil
fel, azt az Onkorméanyzat frisban a Szolgiltaté tudomdsira hozza. A Szolgiltaté a
jovahagyott teljesitmény terv figyelembevételével a javaslatot véleményezi. Egyetértés
esetén a menetrendtervezetet a médositasta irdnyuld igény kézhezvételét6l szamitott 15
(tizenst) nmapon beltl médositia. Az Onkorményzat a javaslat Szolgaltaté altali
clfogadasanak tekinti, ha a Szolgaltaté a megkeresés kézhezvételdt kivetd 15 (tizendt)
napon beliil nem vélaszol a javaslatra. Eltérd vélemény esetén a kérdés targyalds tjdn
torténé megoldasat kezdeményezi, megegyezés hidnyaban az Onkormanyzat javaslata
alapjén jarnak el.

Az Onkorményzat 4ltal j6vahagyott menetrend a jelen szerzddés elvélaszthatatlan részét
képezi. A menetrend jelen szerzbdés 1. szdmui mellékletét képezi. A menetrend
modositisat jelen szerzédés modositdsanak kell tekinteni még akkor is, ha a Felek nem
rendelkeznek a menetrend médositasardl kifejezett szerzodésmédosité nyilatkozatban.

A menetrend év kdzben is modosithato.

A Szolgiltaté az éves menetrendvaltozason kiviil barmikor el6terjeszthet rendkiviili
menetrend-valtoztatssi javaslatot. A javaslatnak az indokokat, a valtoztatds gazdaségi
hatésait, valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt hatdsat is tartalmaznia kell.

Az Opkorményzat az éves menetrendvaltozison kivill bérmikor elbterjeszthet
rendkiviili menetrend-véltoztatasi javaslatot. A javaslat alapjdn a Szolgiltaté 15
(tizen6t) munkanapon beliil kidolgozza a vdltoztatds gazdaségi hatésait, valamint a
szolgéltatdsi szinvonalra gyakorolt hatisit. BevezetésérSl az Onkormanyzat ennek
ismeretében dont.

Az Onkormanyzat részérol felmeriils, a j6vihagyott teljesitményi terven felili,
rendkivilli menetrend-valtoztatdsi igény esetén a Szolgaltaté megvizsgalja az igény
teljesitésének gazdaségi kihatdsait, és a médositasra irdnyuld igény kézhezvételétdl
szamitott 10 munkanapon beliil nyilatkozik arr6l, hogy a teljesitésre milyen feltételek
mellett vallalkozik. A Szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy az igényt minden
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esetben kielégiti, ha azzal kapcsolatos koltségei kozvetleniil megtériilnek, vagy az
Onkorméanyzat részér6l megtéritésre keriilnek.

Elére lathaté események bekévetkeztekor, vagy egyéb ttvonal, menetrend, helyi
kézforgalmii megallohely megvaltoztatisira iranyuld igény felmeriilésekor (i6bbek
kozott, de nem kizarélag: gépjarmiiforgalmat akaddlyozd csétdrés, épitkezés, egyéb
forgalmi akadaly, lakosségi bejelentés, kozérdekii események, vérosi szervezésh
rendezvény stb.) sziikségessé valé vj utvonal, megéllohely és menetrend véltoztatdsi
feladatokat a Szolgaltatd, az Onkorményzat és az esemény érintettje hatérozza meg.
Ezen esetek bekovetkeziekor a Szolgdltatd az iizemeltetési tobbletkoltségekre vagy
megtakaritisokra vonatkozé tervezetet kidolgozza. A koltségvaltozasok hatdsainak
ellentételezését, illetbleg tovabbharitasat az érdekeltek az eset sajétossigainak
figyelembevételével hatdrozzik meg. Az elre nem lathatdé események (vis maior)
bekdvetkeztekor a Szolgéltatd sajat hataskorében dont.

Kozérdekli események, &nkorményzati szervezésii rendezvény, kézmiihiba elhdritdsa,
épitkezés miatt szikségessé valo dtvonal- és menetrendviltozds esetében az
{izemeltetési koltségtdbbletek tovabbharitasra keriilnek elsddlegesen az esemény
érintettje terhére, de ettd] a Felek eltérhetnek.

Az Onkormanyzat részérl a jegyzd hataskorébe tartozik a menetrendvéliozds
jovahagydsa, amennyiben a menetrendvaltozds nem jelent finanszirozési tébbletterhet
az Onkorményzat sziméra, vagy a tobbletkoltségre az Onkorményzat barmely
koltségvetési elGirdnyzata fedezetet nyujt, vagy valamely A4llamigazgatisi szerv
¢lrendelése  alapjdn  szilkséges a  menetrend-valtoztatis, [Egyebekben a
menetrendvéltozis jévihagyssa az Onkorményzat Kozgyilésének hatasksrébe tartozik.

ESELYEGYENLOSEG

A Szolgéltatd a rendelkezésére 4ll6, mozgassériiltek szdllitisira alkalmas
(alacsonypadlés vagy alacsony belépésii padlval rendelkezd) gépjarmiiveinek legaldbb
40%-4t koteles fix fordakban kézlekedtetni, és ezeket a forddkat az utazdkbzdnség
szaméra meghirdetni. A Szolgaltato kotelessége biztositani, hogy ha egy ilyen fordiban
kozlekedd gépjarmii kiesik, azt haladéktalanul, de legkés6bb 1 (egy) mapon beliil
mozgéssériiltek kozlekedésére alkalmas autGbusszal poétolia. A Szolgdltatonak a
menetrend szerint forgalomban levd autébuszoknal is tartania kell a szolgéltatis
indulasakor érvényes 40%-os ardnyt az alacsony padlés jarmiivek iizemeltetésével
kapcsolatban.

UTASTAJEKOZTATAS

Onkorményzat Szolgéltatd . ~—
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A Szolgéltaté minden év janudr honapban menetrendi tajékoztaté fiizetet ad ki olyan
példanysziamban, hogy az évkdzben is elérhetd legyen, és gondoskodik a kézszolgalati
informéciés iroddban torténd értékesitésérl. A menetrendflizetben egyéb (orszigos,
regiondlis, nemzetkozi autGbusz, valamint vasiti) utazasi adatok is feltiintethet6k. Az
utazokdzonség elégedettségének fokozdsa érdekében az utastijékoztatds rendszerét
fokozatosan fejlesztenie kell a Szolgiltaténak, amellyel kapesolatban minden évben
javaslatokat fogalmaz meg az Onkorményzat felé.

A menetrend-valtozasrél a Szolgiltaté a helyi médiumok Utjan is tijékoztatia az
utazdkozdnséget, Ennek érdekében a helyi napi lapban, helyi heti lapban, a helyi
rédidkban és a helyi televizibban, valamint sajit online feliiletén is kozz€ teszi a
menetrendvaltozést.

Szolgiltaté a rendkiviili menetrendviltozds esetén a menetrend-véltozist a 10.2. pont
szerinti médiumokban meghirdeti, tovabbd a megdllohelyi tdblakon az utasokat
tajékoztatja.

Szolgéltatd a végallomasokon, a megalléhelyoszlopokon és a kdzszolgalati informécios
iroddban valamennyi, az adott megélléhelyet érint6 jarat Qtvonaldt és menetrendjét
feltiinteti.

Szolgéltaté a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a telefon és e-mail elérhetségét,
ahol bejelenthetik az utasok a plakatok rongalodasat, hianyat, és utazasi felvildgositast
kérhetnek.

Szolgdltaté €l6széban és telefonon a teljes varosi kozdsségi kozlekedési rendszerre
vonatkozé menetrendi felvildgositast nyljt az ilizemidd alatt a forgalomiranyité
szolgélati helyein, a telefonszdmokat és az informécié szolgéliatds idétartamét
megjelenteti a telefonkdnyvben, a menetrendi fiizetben & a sajit honlapjan, és
kezdeményezi ezek feltiintetését az Onkorményzat honlapjén. A tdjékoztatisra utalé
feliratot ezeken a szolgélati helyeken 36l 14thaté médon elhelyezi.

Szolgaltaté a megdllohelyi tablékon elhelyezett tdjékoztatd feliratok elhasznalodésa
vagy megrongildsa esetén azokat haladéktalanul podtolja, a menetrendi adatok
aktualizlasat biztositja.

A Szolgiltatd az interneten sajit honlapot iizemeltet és tart karban, amin szerepelnie
kell:

Onkonnénﬁ w i Szolgéltatd A
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10.8.1. az utazasi feltételeknek,

10.8.2. a menetrendnek, titvonal és idSpontkerest funkcidkkal,

10.8.3. a forgalmi valtozdsokr6l sz6l6 értesitésnek,

10.8.4. a dijszabasi t4jékoztatonak,

10.8.5.a 10.8.1.-10.8.4. pontban felsorolt informéci6knak, valamint az online
utastijékoztatisnak elérbetdnek kell lennie internetkapcsolattal rendelkezd
mobiltelefonnal.

Az Onkormanyzat és a Szolgiltaté jogosult a szerzédés tartalméarél a lakossigot
tajékoztatni. Gyor varos egészének vagy meghatarozé részének kozosségi kozlekedését
érint6 lakossagi forumain a Felek képvisel6i kozdsen vesznek részt.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT

A Szolgaliaté gépjarmiivezetdit, valamint forgalomiranyité dolgozéit és jegyellentreit
szilkség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartis
szabalyaira, az utasokkal val6é egyiittmiikddési készség fejlesztési technikdkra, igy
kiilondsképpen az udvariassigra, a tdjékoztatdsi kotelezettségre, ,a szolgéltatéi
szemlélet” érvényesitésére, gépkocsivezetdk esetén a fenticken tilmenden az ajtok
kezelésének szabalyaira, a gépjarmlivén tdrténd dohdnyzas tilalmara és a
vezetéstechnikai tudnivaldkra.

A Szolgaltat6 az autobuszvezetdk és a forgalomiranyitd dolgozok szamara az évszaknak
megfeleld formaruhdt biztosit, és megkdveteli szolgélat kidzben a tiszta, esztétikus
allapotd formaruha viselését.

Az utasok dltal benytjtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgéltatd az alabbi
alapelvek figyelembevételével alakitja ki:

11.3.1. a személyszallitasi szolgaltatas ellatdsaval kapesolatos panaszok kezelését sajat
hat4skorben intézi, azt nem héritja at az Onkormanyzatra,

11.3.2. a forgalomiranyité szolgalati helyeken a széban eléadott és a helyszinen nem
orvosolhatd panaszok, észrevételek rgzitésérdl gondoskodik,

11.3.3. az irasban érkezd panaszokat kiillén nyilvéntartisba veszi,

11.3.4. mind a forgalomirdnyité szolgélati helyeken rigzitett, mind a Szolgaltatéhoz
irdsban érkezett panaszokat 30 (harminc) napon beliil kivizsgalja, és intézkedést
tesz a jogosnak itélt panaszok okainak megsziintetésérol,

11.3.5. az intézkedésré] a panasztevét tdjékoztatia, az Onkorményzatot a panaszok
sz4marél a negyedéves jelentésben értesiti. Az intézkedésekrdl készitett
negyedéves jelentés az adatvédelmi jogi elbirdsokra tekintettel személyes
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adatokat nem tartalmazhat, kizar6lag személyazonositasra alkalmatlan médon,
statisztikai jelleggel.

BERLET- ES MENETJEGY ARUSITAS

A Szolgaltatdé a bérletek, valamint a menetjegyek Arusitdsit a kovetkezd minimélis
elviriasok szerint biztositja:

12.1.

12.2.

12.3.

124.
12.5.

12.6.

Menetjegyet eldvételben az alabbi helyeken és id6pontokban értékesit:

12.1.1. a kdzszolgalati informécids iroda pénztardban,

12.1.2. a menetjegy arusitissal megbizott értékesitoknél,

a nyitvatartdsi id6 alatt folyamatosan.

12.1.3. a kzlekedési mobilapplikdcion keresztiil 0-24 ordig

Bérletcket az aldbbi helyeken és id6pontokban értékesit:

12.2.1. a menetjegy 4rusitassal megbizott értékesitdknél,

12.2.2. a kozszolgélati informacids iroda pénztardban,

minden hénap 1-6. kézbtti nap a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan,

12.2.3. a kozlekedési mobilapplikdcion keresztiil 0-24 ordig

El6vételi menetjegy 4rusitisat a szolgéltatdsi terilleten a sziikségleinek
megfeleléen biztositja.

Menetjegyet — dedikalt helyi autébuszokon - valamennyi jaraton lehet valtani.
A kozszolgélati informdciés iroda, valamint a jegy- és bérletirusité helyek
nyitva tartdsa munkanapokon minimum napi 8 6rén keresztiil legyen biztositva.
Menetjegyet és bérletet fix telepitésli menetjegy- és bérletériékesité automata
igénybevételével minden nap 0-24 6riig lehet valtani amig az Onkormanyzat
azokat nem szfinteti meg, melyre legkordbban a 4.4. pontban meghatéirozott
idépontban keriilhet sor.

KOLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

A Szolgéltaté kotelezetiséget vallal arra, hogy a tevékenységi kirében:

13.1.1. gazdaségos, észszerli és takarékos intézkedésekkel cstkkenteni torekszik a

kozforgalmi kozlekedés koltségeit, és az ennek érdekében sajat hataskdrében és
tevékenységében megtett gazdasagos, észszerii és takarékos intézkedéseit a
negyedéves jelentésben kimutatja,

13.1.2. a szamviteli rendjét gy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmii kozlekedés

koltségei elkilonithetok és megdllapithatok legyenek,

onkommyzgg K\_\Q\ Szolgaltatd
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13.1.3. koltség-elszamoldsi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmeriilt kéltségek
kozvetleniil arra a tevékenységre keriiljenek elszdmolasra, amelynek érdekében
felmertiltek, €s igy a kdzvetett kSltségek ardnya minél alacsonyabb legyen,

13.1.4.az Onkorményzatot a negyedéves jelentésben t4jékoztatia minden olyan
koriilményrdl, amely a helyi kdzforgalmi kdzlekedés koliségeit a tervezett
mértéknél jobban emeli (killéndsen, de nem kizérdlag: bér, lizemanyag stb.).
Soron kiviil kételes az Onkorményzatot tijékoztatni minden olyan 4ltala ismert
varhaté eseményrsl, dontésrdl, amely a helyi kdzforgalma kozlekedési
szolgéltatds teljesitését, szfnvonaldnak alakuldsét, koltségeit jelentbsen
befolyasolja. A jelentés és a tajékoztatss az adatvédelmi jogi elbirdsokra
tekintettel személyes adatok nélkiil, személyazonositasra alkalmatlan mddon,
statisztikai jelleggel késziilhetnek.

A Felek megéallapitjdk, hogy a 2025. januir 1-jét6l 2025. december 31-ig tartod
idGtartamra vonatkozo teljes koltségkalkulaci6 jelen szerzbdés 4. szdmi mellékletés
képezi.

ADATSZOLGALTATAS A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES
RAFORDITASANAK ALAKULASAROL

A Szolgiltaté a vonatkozd helyi kozforgalma kozlekedés bevételeinek é&s
raforditisainak alakulésdr6l negyedéves jelentést készit, és a negyedévet kovetd
misodik hénap végéig megkiildi az Onkorményzat részére, papir alapon és elektronikus
formdban. A Szolgiltat6 a kozforgalmi kozlekedés éves teljesftésérol
teljesitményértékel szakmai beszamol6t készit, amelyet a tirgyévet kivetd év marcius
31-g az Onkorményzatnak megkiildi, papir alapon és elektronikus formban, A
Szolgéltaté a negyedéves jelentésekben és az éves beszamol6ban is koteles kimutatni
mindenneml, a jelen szerz6d€s 4. szdmiu meliékletét képezd koltségkalkuldcioban
foglalt értékt6l torténd eltérést, indokoléssal alatimasztva. A Szolgaltats 4ltal készitett
negyedéves jelentések és az éves beszamol6 az adatvédelmi jogi eléirdsokra tekintettel
személyes adatokat nem tartalmazhatnak, azok kizirdlag személyazonositisra
alkalmatlan mddon, statisztikai jelleggel késziilhetnek.

Onkorméanyzat jelen szerzbdés aldfrasdval tudomésul veszi Szolgiltaté nyilatkozatt,
amely szerint mas kdzszolgéltatasi szerzddés alapjan is végez szolgéltatist vagy més
nemzetkozi, killéneéli menetrend szerinti, killonjarati személyszallitdst is ellat.

Onkorményzat @\ {!N’ Soolgiltats li ,-/)

/

87



15.

15.1.

15.2.

15.3.

154,

15.5.

13
VB iktatoszdm: 22980/2024/VOLAN
VB szerz6désszam: .............

A KOZSZOLGALTATASI FELADATOK ES A KOZSZOLGALTATASI
KOTELEZETTSEGEK ELLATASAERT JARO ELLENTETELEZES MODJA
ES MERTEKE, TELJESITESENEK SZABALYAI

Az Sztv., illetéleg az 1370/2007/EK rendelet vonatkoz6 rendelkezései értelmében a
Szolgaltaté jogosult a tevékenység végzése sordn felmeriild bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek és méltanyos nyereség Onkorményzat ltal térténd megtéritésére.

A Felek megallapodnak abban, hogy az ellentételezés sorin az alabbi koltségek vehetdk
figyelembe:

15.2.1. a kdszvetleniil elszdmolt kiltségek, és
15.2.2. a kizvetett modon felosztott kéltségek, de maximum a kozvetlen kdltségek
12%-a erejéig.

A Szolgaltat6 viseli a feladatk6rébe tartozd tevékenységek valamennyi raforditasat.

A Felek megallapodnak abban, hogy az ellentételezés sorin a nyereség mériékea 15.2.1.
és 15.2.2. pontban meghatarozott egyiittes dsszeg 1,0%-a.

A Felek megiéllapitjdk, hogy a megrendelt kilszolgalati km mennyisége a
Kézszolgéltatdsi Szerz6dés hatalybalépésekor cca. 4.409 ezer kkm/év.

A Szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a kiilszolgdlati km-ben a rezsi km
mennyisége nem haladhatja meg 10%-nal nagyobb mértékben a hasznos km-t. Ez a %-
os mérék az Onkorményzat Altal kezdeményezett menetrendi modositds esetén
felilvizsgdlandd, és szilkség esetén mddosithatd.

A Felek megillapodnak abban, hogy a kozszolgdltatdsi feladattal kapcsolatos
valamennyi bevétel (a dijbevétel, a szocialpolitikai menetdij-tAmogatis és egyéb
kapcsolodd bevételek és tdmogatisok) a Szolgdltatét illeti meg. A Felek egyéb
kapcsolodd bevétel alatt a helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti
személyszallitdsi tevékenységre elszdmolt minden egyéb bevételt értik.

15.6. A kozszolgiltatds elldtdsa sordn a Szolgdltatét illeti meg a kézszolgaltatasbol szarmazd

és azzal Gsszeftigg® minden bevétel, ideértve a jegyek &s bérletek értékesitésébol
szarmaz0 menetdijbevételt, az utasokat jogszabély alapjin megilletd kedvezmények
utin jard szociélpolitikai menetdfj-tamogatast, az utasok altal fizetett potdijakat és
egyéb bevételeket, beleértve — nem kizirélagosan — a reklambevételeket, valamint az
Onkorményzatnak a helyi kézdsségi kozlekedéshez nytijtott dllami tAmogatast.

Onkorményzat Szolgéltatd i--—l
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15.7. Amennyiben a bevételek nem érik el a tevékenység végzése sordn felmeriilt 15.2.1. és

15.8.

15.2.2. pont szerinti kdzvetlen és kdzvetett koltségek méltinyos nyereséggel novelt
Gsszegét, akkor az Onkorményzat kételezettséget vallal a 15.1. pontban régzitett
mértéki ellentételezés megfizetésére.

A Felek megéllapitjdk, hogy az ellentételezési elSleg Gsszege 2025. januar 1-jétdl
2025. december 31-ig tarté idGtartamra a kivetkez6:

15.8.1. 2025. évre: netté 3.758.265.000,- Ft, azaz netté6 harommilliard-

hétszazdtvennyolemillié-kettbszazhatvanGtezer forint (melynek
meghatérozasakor bérfejlesztési kdzponti kéltségvetési tdmogatds nem keriilt
figyelembevételre).

15.8.2. Felek a 2025. évre kalkulalt ellentételezési eldleg dsszegének meghatérozdsa
sordn a 4. szami melléklet szerinti (kalkulalt, prognosztizalt) adatok keriiltek
figyclembevételre, mely alapjdn a tevékenység prognosztizalt fajlagos

Osszkoltsége az alabbi:
| y

Megnevezés z?tii;:v ‘
Telies réfordités (ezer Ft) | 4985583
Nyereség igény (ezer Ft) | 49 856 |
Teljes raforditas nyereséggel (ezer Ft) | 5035439
K&ltségszamitasi kiilszolgalati kilométer (ezer | 4437 ‘
km) — |
Fajlagos teljes réforditas nyereséggel (Ft/km) | 11348 l

15.8.3. Az cllentételezési eléleg 15.8.1. pontban 2025. évre meghatarozott dsszegét
négy egyenld részletben az Onkormanyzat naptari negyedévente a Szolgéltaté
szamldjara, kiilon megallapodds nélkiil, a Szolgéltaié pénziigyi elszamold
levele beérkezésété]l szdmitott 10 (tiz) banki munkanapon beliil dtutaldssal
teljesiti. A pénziigyi elszamolé levél beérkezésének legkorabbi ddtuma az adott
negyedévet kdvetd honap els6 napja lchet.

A Szolgiltatd éves szamviteli zArasat kovetbéen a targyévi tényadatok
ismeretében megéllapitja az ellentételezés pontos Gsszegét. A Szolgaltatd a
torvényi el6irdsoknak megfeleléen az éves kdzszolgiltatasi tevékenységérdl
beszamoldt készit, melyet a tirgyévet kovetd év marcius 31. napjdig megkiild
Gyér Megyei Jogi Véros Polgarmesterének papir alapon és elektronikus
forméban is. A térgyévi tényadatok alapjdn meghatarozott Snkormanyzati
cllentételezési igény és a ténylegesen Atutalt Gsszeghez viszonyitott (plusz-

Onkorméanyzat - Szolghltats
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minusz irdnyt) eltérést a két fél kizdtt a targyévet kdvetd év julius 31-ig
teljeskoriien rendezni kell.

Amennyiben az Onkormé4nyzat a tényadatokon alapulé ellentétclezés valamely
részét vitatja, annak megfeleld vizsgélatdhoz a Szolgaltatd az egyiittmiikddést
biztositja, ennek keretében az Onkormanyzat vagy az 4ltala megbizott szakértd
dltal feltett kérdésekre az érdemi dontés meghozatalihoz sziikséges
tdjékoztatast a lehetd legrovidebb id6n beliil megadja.

Az Onkorményzat kételezettséget véllal arra, hogy a tirgyévre benytjtoit éves
beszdmol6t teljes vagy részleges elfogadésarél, illetve utobbi esetben az
ellentételezés dltala elfogadott Ssszegérdl a targyévet kévetd év junius 30.
napjéig az Onkorminyzat hatdskorrel rendelkezd szerve dontést hoz. Az
ellentételezési dsszeg nem vitatott részét az Onkormdnyzat a targyévet kovetd
év jhlius 31. napjiig megkdtésre keriilS kiilén pénzilgyi megallapodas mindkét
fél altal t6rténd alairdsat kovetd 10 (tiz) banki munkanapon beliil dtutaldssal
teljesiti a Szolgéltaté bankszamlajara. Amennyiben a fenti hataridoben érdemi
déntés nem sziiletik az Onkorméanyzat részérdl, vagy az érdemi dontés szerint
a beszdmolé nem keriil elfogadéisra, abban az esetben a veszteségtérités
Osszege a targyévet kdvetd év julius 31. napjan esedékessé vilik, igy annak
részben vagy egészben torténd késobbi megfizeiése esetén ezen idépont a
kamatszamités kezdete is.

Amennyiben az Onkorményzat az ellentételezési 8sszeg valamely részét vitatja
és a Szolgaltatd altal igényelt és részére megfizetendd ellentételezést csskkenti,
figy az Onkorményzatnak a vitatott Gsszeg tekintetében 2026. jinius 30-4t
kovetéen tovabbi 60 (hatvan) nap &Il rendelkezésére, hogy a szilkséges
vizsgalatot lefolytassa. Az ellentételezési igény vitatott részének vizsgélatra
megéllapitott 60 (hatvan) nap a teljesitési hatdridére nézve halaszté hatilyd
azzal, hogy amennyiben a vitatott dsszeg végiil birdsig dontése vagy egyéb
koriilmények (pl. a Felek éltal lefolytatott vizsgilat eredménye) miatt mégis
megilleti a Szolpaltatét — ezen 8sszeg utan fizetendd kamat kezddid6pontja
szintén a szolgaltatas évét kovetd julius 31. napja.

159. A fentiek alapjan a fizetésre kotelezett felet — a neki felr6haté okbdl torténd —
késedelmes fizetése esetén a Ptk. 6:155. §-dban foglaltakkal &sszhangban az
esedékesség napjatél a tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett
naptari félév elsd napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal névelt
Osszegének megfeleld mértékil késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli. Jogosult
Fél a késedelmi kamat irdnti igényét a Ptk. elévillési szabalyai szerint jogosult
érvényesiteni.

A fizetési kotelezettség azon a napon tekinthetd pénziigyileg teljesitettnek, amikor a
jogosult Fél pénzforgalmi szidml4jan az esedékes dsszeget a jogosult Fél szdmlavezetd
pénzintézete jovéirta, vagy azt j6vd kellett volna irnia.

Onkorm: 3. Q M SzolgAltatd
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Felek a koltségtéritési kiilénbozet Osszegét (ellentételezést) a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal (tovdbbiakban: NAV) ,VOLAN tarsasdgok helyi kozlekedési
kdzszolgaltatishoz kapcsolodo tamogatas dfa-rendszerbeli megitélése” targytl szakmai
tajékoztatdja alapjan afa-mentes ellentételezésnek (tdmogatasnak) tekintik.

Felek az ellentételezést mindaddig 4&fa-mentes ellentételezésnek (tAmogatdsnak)
tekintik, amig a NAV, annak jogutddja vagy mds illetékes intézmény/szerv az
ellentételezéssel kapcsolatosan &fa-fizetési kotelezettséget nem édllapit meg.
Amennyiben a NAV, annak jogutddja vagy més illetékes intézmény/szerv az
ellentételezés afa tartalmara vonatkozdan Szolgéltatdval megkatdtt jelen szerzdésben
foglaltaktol eltérden foglal 4llast, és megallapitja az ellentételezés uténi 4ltaldnos
forgalmi adé fizetési kotelezettséget, ugy Felek egyeztetést folytatnak az elsziamolés
allasfoglalasnak valé megfelelés kialakitasarél.

A szolgiltatis ellatdsaval kapesolatos minden koltség — a bevételek és koltségek
negyedéves, valamint éves elszdmolésa, illetve a bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségek és méltanyos nyereség Onkomményzat 4ltal torténd megtéritése mellett —
annak felmeriilése idején a Szolgaltatét terheli. A Szolgaltat6 a jarmiipark megujitasara
vonatkozéan terjeszthet elé javaslatot. Az Onkorményzat donthet a jarméipark
meglijitssarél vagy a javaslat elutasitisardl. Az Onkormiényzat koltségtéritési
hozzijarulas teljesitésére vonatkozd vallalisa hidnyidban Szolgdltaté a jarmiipark
megijitisira nem kdteles.

Felek régzitik, hogy a HUMDA Magyar Mobilités-fejlesztési Ugyntkség Zrt. (korabbi
elnevezése szerint HUMDA Magyar Autd-Motorsport és Z8ld Mobilitas-fejlesztési
Ugynékség Zrt) mint Tamogat6, valamint a VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt. és a
Mobiliti VOLANBUSZ K. mint Kedvezményezett konzorcium 2021. november 11-
én a ZFR-ZBP-005 kédszami ,Kdrnyezetkiméld, klimasemleges varosi, elektromos
meghajtasd személyszallitasi jarmivek beszerzésére és a kapcsolodé toltdinfrastruktira
kiépitésére” elnevezésit palyazati felhivason valé eredményes részvételt kovetden Gyor
Megyei Jogii Véros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autdbusz-kzlekedésébe
részben vissza nem téritend6 timogatisbol 13 db elektromos meghajtisia szdlé
autébusz, illetve a hozzd kapcsolodé toltdinfrastruktira beszerzése valdsult meg. A
vonatkozé timogatisi szerz8dés alapjdn a beszerzett eszkozdket a Gydr helyi
személyszallitasi feladat elldtdsban kell iizemeltetni a fenntartasi id6szak (varhatéan
2028. év) végéig. Szolgaltaté véllalja, hogy az 10 elektromos buszok iizemeltctése a
fenntartssi idGszak alatt kedvez6bb annal, mint ha tdmogatas igénybevétele nélkiil,
kiils6 finanszirozési forras igénybevételével 0j dizel autdbuszok keriiltek volna
beszerzésre. Az elektromos autdbuszok és kapcsolédé infrastruktira lizemeltetése
kapcsdn felmeriils koltségek a kdzszolgaltatasi szerzédés keretében elszamolhaté
koltségek részét képezik.

Onkormény& w Szolghltatd  / n
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15.13. Tarifajavaslat

15.13.1. A Szolgaltaté a tirgyévre tarifajavaslatot készit a helyi kzforgalmu kdzlekedés
helyzetérdl sz6l6 beszamolok adatai és megallapitsai, valamint a
prognosztizalhaté kéliségvaltozasok és egyéb tényezdk (killondsen, de nem
kizar6lag: adozas, szocidlpolitikai menetdij-tAmogatas valtozésai stb.) alapjan.

15.13.2. A tarifajavaslat tartalmazza:
15.13.2.1. az dtlagos dijszint-véaltozds mértékét (inflacidt),
15.13.2.2, az alkalmazando jegyfajtakat és azok tervezett fogyaszt6i 4rat,
15.13.2.3. a véarhaté forgalmat, a vérhaté brutté és netté bevételeket, a

koltségek és az eredmény vérhaté alakuldsét, beleértve az igényelt
Sokorményzati ellentételezés mértékét és form4jét is,
15.13.2.4. atarifajavaslatnak az utazisi igényekre gyakorolt varhatd hatdsat,
15.13.2.5. atargyévre vonatkozo ellentételezés tervezeit dsszegét.
15.13.3. A tarifajavaslatot minimum 3 (harom) viltozatban kell elkésziteni.
15.13.4. A tarifajavaslatot a Szolgdltaté legkésSbb minden év oktéber 31-ig koteles
eljuttatni az Onkormanyzathoz.

15.14. Az Onkorményzat a bevételek és koltségek elszamoldsanak szabalyszerfiségét
ellendrizheti. Ennek sordn a Szolgaltaté kételes biztositani az ellen6rzés és a betekintés
lehetdségét minden olyan nyilvéntartdsdba és adatra vonatkozdan, amellyel kapcsolatos
elszdmolds hatdssal lehet a helyi kozforgalmt kdzlekedési tevékenység elszémolt
bevételeire, koltségeire.

Amennyiben az ellen6rzéssel megbizott személy érdemi kifogast tesz a bevételek,
koltségek mértékének szabalyszerliségére vonatkozéan, igy az Onkorméanyzat a jelen
szerzO6désben vallalt fizetési kotelezettsépének szerzodésszeril teljesitése mellett
jogosult a bevétel, koltség szabalyszeriliségét ellendrizni.

Az ellen6rzés, betekintés soran az adatvédelmi jogi eldirdsokra tekintettel személyes
adatok kezelésére nem keriilhet sor, kizarélag személyazonositésra alkalmatlan médon,
statisztikai jelleggel. Vita esetén Felek a vitds kérdés targyalasos rendezése érdekében
— mindkét £é] altal elfogadott, fiiggetlen — szakértdt bizhatnak meg, akinek véleményét
a vita rendezéséhez figyelembe vehetik. A megbizott szakértd koltségét az a fél viseli,
akinek az érdekkoérében a megbizas sziikségessége felmeriilt. A szakérté felkérése a
birbsagi Gt igénybevételét nem akadalyozza, illetve a szakértdi bizonyitdsi indftviny a
peres eljardsban is el6terjesztheto.

Az esetleges ellendrzések miatt a beszdmolé elfogaddsinak késedelme nem mentesiti
az Onkorméanyzatot az 1370/2007/EK rendelet, valamint az Sztv. alapjan fennélls,
illetéleg a jelen szerz6désben vallalt fizetési kitelezettsége szerzddésszerli teljesitése
alol.

]
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A Szolgiltatd — az Sztv. 30. § (7) bekezdésében foglaltak alapjin — belsd szamvitelében
a kiilén jogszabaily alapjén elkészitett szamviteli politikdjaban rogzitett modon koteles
elkiilonitett nyilvantartist vezetni az adott kozszolgaltatési szerz8déshez és a
ko6zszolgaltatasi kotelezettségéhez kapesolado eszkdzokrdl és forrasokrdl, bevételekrsl
és raforditasokrdl, az dtcsoportositds lehetdségét kizdrd elszamoldsi rendnek
megfelelGen.

A kozszolgaltatisi feladatok ellatdsa révén realizalt, valamint a jarmiipark egyéb
hasznositasibdl szirmazé bevételekrol, az annak érdekében felmeriilt raforditasokrél a
Szolgaltaté koteles szAmot adni a 2026. maércius 31-ig megkiildésre keriild szakmai
beszdmolGban. A Szolgaltatd az elkiilénitett elszdmolést a kdzszolgaltatsi szerzddés
lejartat kivett 5 (6t) évig koteles megdrizni.

A Szolgaltatd kitelezi magét arra, hogy:

15.17.1. abevételekkel nem fedezett indokolt kéltségekre adott ellentételezés Ssszegét
csak és kizarolag Gyor Megyei Jogi Véros helyi kozlekedésének 2025, évi
iizemeltetése  érdekében hasznilja fel/hasznalta fel; és errSl az
Onkorményzatmak cimezve legkésobb az éves szakmai beszdmol6ban
elszamol;

15.17.2. amennyiben az ellentéielezés Ssszegét nem vagy részben nem Gyér Megyei
Jogi Varos helyi kozlekedésének 2025. évi lizemeltetése érdekében
hasznéljahasznélta fel, Ggy koteles a nem jogszeriien felhasznalt
ellentételezés Ssszegét az Onkormanyzatnak visszafizetni, az Onkormanyzat
elso irdsbeli felszdlitasaban megjelslt hataridére. A Szolgaltatd a jogtalanul
igénybe vett dsszeg utdn a 15.9. pont szerinti késedelmi kamatot koteles
fizetni az Onkorményzat részére a jogtalan igénybevétel napjatél a
visszafizetés napjéig.

15.17.3. A Szolgéltaté tudomasul veszi, hogy a 15.16.2. pont szerinti elszamolasi
kotelezettség teljesitésére, valamint késedelmes elszdmolds esetén az
igazolasi kérelem benytjtasra vonatkozdan — jelen szerzodésben foglaltakon
feliil — kiilén értesitést nem kap.

15.17.4. Az Onkorményzat kbtelezi magét arra, hogy amennyiben az elszamolds
beérkezését kovetd 15 (tizendt) napon beldl az Onkorményzat nem
nyilatkozik arrél, hogy az ellentételezés felhasznalasa nem megfeleld, az
elszamolast elfogadottnak kell tekinteni.

Onkoményzat Szolgiltatd
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A  KOZSZOLGALTATASI = TEVEKENYSEGGEL  OSSZEFUGGO
SZOLGALTATO!I JOGOSULTSAGOK KES KOTELEZETTSEGEK

A Szolgéltaté — a tevékenységek pénziigyi-szdmviteli elhataroldsara vonatkozo
jogszabalyi elbirdsok megtartasdval — jogosult a szerzbdésben meghatirozott
kbzszolgiltatasi feladatok mellett minden olyan kiegészitd tevékenység végzésére,
amelyek nem veszélyeztetik a szerz6désben foglalt kdzszolgéltatasi feladatok ellatasat.

A Szolgaltaté jogosult — miutin az Onkorméanyzatot elzetesen errdl tdjékoztatta — a
menetrend  szerinti  helyi kozforgalmn  autobusz-kozlekedési  kozszolgaltatds
lebonyolitisdhoz rendelkezésre 4116 autSbuszok hatékony foglalkoztatdsa érdekében
szerzBdéses és kiilonjarati feladatra szerzGdést kotni. A Szolgdltatd szerz8déses €s
kiilonjdrati feladat elldtisa azonban nem lehet semmilyen negativ hatdssal az
alapszolgaltatis biztositasira. A Szolgaltaté jogosult a helyi kozlekedési
kdzszolgaltatssi feladatot végzd autébuszok kiilsé és belsd feliletein reklamok
clhelyezésére.

A Szolgiltatd koteles gondoskodni a szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges utazdsi
jegyek és bérletek beszerzésérdl és/vagy elballitasarol, valamint a szerzddéskotéstol
szémitott 40 (negyven) napon beliil olyan értékesitési hdlézat miikddtetésérdl, amely
biztositja az utazékézénség szdméra az autdbuszjegyck &s bérletek, bérletigazolvanyok
megvisarlasat.

A Szolgiltaténak a szolgltatisait igénybe vevOk tAjékoztatdsa érdekében a
megallohelyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken — &sszhangban
a hatdlyos menetrenddel, illetéleg vonalhaldzattal ~ feltiinteti az adott megallohelyrdl
induld jaratfjératok szamjelét, a jarat/jaratok utvonalét, valamint az indulasi idoket. A
Szolgaltatd kotelezettsége a megrongalddott tajékoztatok folyamatos pétldsa.

A Szolgéltaténak az érvényes menetrendjét menetrendi tijékoztatd kdnyvben rigzitenie
kell, valamint koteles annak megvasarlasat, a szolgéltatisait igénybe vevék szdméra
biztositani. A menetrendi tajékoztaté fiizet minimalis tartalmi elemei: utazasi feltételek
és dijszabis, helyi autébusz vonalak felsoroldsa, antébusz vonalankét a megéllohelyek,
az indulési id6pontok és a menetid8k, a kézlekedési jelek magyardzata, vonalhdlozati
térkép. A menetrend, illetdleg a viteldijak valtozisat azok életbelépését legalabb 30
(harminc) nappal megel6zéen a helyi napilapban, a helyi kizszolgélati napilapban, a
helyi radiékban és televizioban kell kzzétenni. A menetrendben feltiintetett jératokkal
utazni kivindkkal szemben a Szolgaltatét — kiilon jogszabaly elSirdsai szerint —
szerzddésketési ktelezettség terheli.

Onkm‘mény&m Szolgéltats
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A Szolgiltaté koteles az altala fenntartott forgalomirdnyitd helycken, az altala
miikdtetett Ggyfélszolgalati irodaban, illetdleg internetes honlapjén tdjékoztatni az
utazdkat vonalhdlézatardl, menetrendjérdl, viteldijairdl, az egyes jaratok titvonalénak
id6leges valtozasar6l, valamint milkddésének aktudlis kérdéseirdl.

A Szolgéltaté kételes a mikodési teriiletét érintd utazisi igények alakuldsat
folyamatosan figyelemmel kisérni és a menetrend médositisat kezdeményezni,
szolgaltatasainak az utazasi igények valtozdsdhoz valé igazitasa érdekében.

A Szolgéltatd mindenkor kiételes biztositani a kdzszolgaliatas folyamatos, zavartalan
fenntartisat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak minésiil minden, a Felek akaratatol
fliggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a Felek a toliik észszeriien elvarhato
erbfeszitéssel sem tudnak meggéatolni. A szolgaltatas ellatdsdban tirténd akadalyoztatas
esetén a Szolgdltaté késedelem nélkiil kételes megtenni minden Ovintézkedést a
kozszolgaltatis folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior esetében a Szolgéltaté
folyamatosan koteles tdjékoztatni az Ellatasért feleldst a kialakult helyzetben tervezett
intézkedéseirdl, és minden t6le telhetSt megtenni az adott helyzetben és az adott
kériilmények kbzdtt elvarhaté szintli kdzszolgaltatas biztositasa érdekében.

A Szolgaltaté sztrajk esetén kiteles az Sztv. 39. § (1) bekezdése szerinti még elégséges
szolgéltatast biztositani. A még elégséges szolgaltatds biztositdsa érdekében
menetrendtervet dolgoz ki, és azt legkés6bb a sztrajk megkezdése el6tt két nappal a
lakossag tajékoztatisaval egyidejlileg meghirdeti.

A Szolgéltat6 vallalja, hogy

16.10.1. a tevékenységével Osszefiiggs, sajat hibdjara visszavezethetd okok miatt
bekdvetkezd jaratkimaradisok szadma havi szinten nem haladhatja meg az adott
hénapban inditott jaratokhoz viszonyitott 0,15%-o0s hatarértéket,

16.10.2. tovabba tevékenységével Gsszefliggh, sajat hibajara visszavezethetd okok
miatti késések szdma havi szinten nem haladhatja meg az adott hénapban
inditott jiratokhoz viszonyitott 1,5%-os hatarértéket,

16.10.3. valamint biztositja, hogy az Onkormanyzat képvisel6i vagy megbizottjai —
rendszeresen vagy eseti jelleggel is — ellenérizhessék a jarmiivek megfeleld
tisztasdgt, a személyzet megfelelé magatartdsit, tovibbd a megfeleld
utastijékoztatast,

16.10.4. a Szolgéltatd koteles havonta adatokat szolgéltatni a jaratkimaraddsokrdl, a
jaratkésésekrd] és a kifogdsokrol papir és digitdlis alapon. A menetrendtd]
eltérdnek mindsiil a 10 percet meghaladd késéssel inditott jarat.
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A Szolgiltaté a feladatit a mindenkor érvényes menetrend teljesités¢hez sziikséges
darabszdmi autébusszal kiteles ellatni.

A Szolgaltaté kdteles az Sztv. 3. § (1) bekezdése alapjan fenn 4ll6 egyittmitkddési
kotelezettségének eleget tenni é&s a kbzforgalmiti személyszallitdsi szolgiltatdst végz
més kzlekedési szolgaltatokkal, valamint a személyszallitdsi szolgaltatasi tevékenység
végzéséhez szitkséges allomasok, megallchelyek, valamint egyéb utasforgalmi
létesitmények iizemeltetbivel koteles a személyszallitasi szolgaltatdsi tevékenységek
hatékony ellatdsa érdekében egyiittmiikodni.

A Szolgéltatd koteles a kdzszolgaltatisi szerzédéssel kapcsolatos miikddési teriiletén az
Onkormanyzat arculati elemeit (pl. log6, szlogen) alkalmazni az. utastdjékoztatdsban, a
killsd kommunikici6jaban &s megjelenésében, amit az Onkormanyzat jogosult
ellendrizni.

AZ ONKORMANYZAT SZOLGALTATOVAL SZEMBENI JOGAI ES
KOTELEZETTSEGEI

Az Onkormanyzat jogosult a menetrendet mddositani, a Szolgéltatéval val6 egyeztetést
kovetden.

Az Onkorményzat javaslatot tehet a szolgéltatis szinvonaldnak javitdsara, és kérheti —
az 4ltala meghatdrozott hatéridével — az erre vonatkozé t&bbletkdliségek
meghatirozasit a Szolgaltatotol. Ha az nem jar tobbletkéltséggel, vagy Onkorményzat
véllalja annak megtéritését, akkor Szolgdltaté haladéktalanul kételes a szolgéltatas
szinvonalanak javitisdra vonatkozd igényt teljesiteni.

Az Onkorményzat jogosult a szolgiltatéshoz kapcsolédé armegallapitdsi eljardsban
részt venni, & az drak mértékét a kozszolgiltatasi szerzGdésben a Szolgéltatéval
egyetértésben meghatérozni.

Amennyiben a Szolgiltatd mokédési teriletén a kozszolgiltatisi tevékenység
bévitése/sziikitése a dokumentélt utasforgalmi és a gazdasdgossdgi adatok egyiittes
szdmbavétele alapjan indokolt, az Onkormanyzat kezdeményezheti a Szolgaltaténdl
annak teljesitését. Az Onkorminyzat a tébbletfeladatokra més Szolgiltaté részére
megbizist csak akkor adhat, ha az \ij feladatok teljesitését a Szolgaltaté — a bovités
kezdeményezésétdl szamitott 90 (kilencven) napon beliil — nem villalja.

Az Onkorményzat szabalyszerii megbizdlevéllel rendelkezd képviseléi vagy
megbizottjai Gtjan — rendszeresen vagy eseti jelleggel is — jogosult ellentrizni a
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Szolgltaté altal véllalt feladatok teljesitését. Az ellendrzés alkalmaval a Szolgéltat a
tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles tdjékoztatdst adni — a
tdjékoztatds az adatvédelmi jogi eldirdsokra tekintettel személyes adatokat nem
tartalmazhat, kizdrdlag személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel —
, kiiléndsen, de nem kizdrolagosan az aldbbi kérdésekben:

17.5.1. a helyi kdzforgalmu kozlekedés lebonyolitasardl, a jératok kozlekedésérdl, a
zstfoltsdg és a menetrendszeriiség alakulasdr6l, a jarati és a forgalomirdnyitd
személyzet utasokkal kapcsolatos magatartdsarél,

17.5.2.a forgalomirinyité szolgdlati helyeken a naplozasrél, valamint a jarati
személyzet bejelentéseinek dokumentaci6jarsl,

17.5.3. az utaspanaszok nyilvintartisanak, kivizsgélésanak &s intézésének médjarol,

17.5.4. a jarmtivek megjelenésérél, tisztasagardl, a jarmfiveken és a megéllohelyeken
alkalmazott utastqjékoztatasrél,

17.5.5. jarmiivek 4llapota, az - lizemeltetés szabalyoknak valé megfelelése, a
légkondiciondlé berendezéssel felszerelt buszok esetén a légkondiciondlé
berendezések hasznalata, a megéllapitott viteldijak alkalmazasa, a
reklamtevékenységb6l szarmazo6 bevétel elszamolésa, buszok bérbeadasa.

17.5.6. Amennyiben az Onkorményzat ellenbrzéssel megbizott képviseldi vagy
megbizottjai a jarmiivek megjelenésének, tisztasdgdnak, a személyzet
magatartisanak, tovibba az utastsjékoztatss ellendrzése sorén azt tapasztaljak,
hogy az ellendrzstt jirmiivek megjelenése, tisztasga, a személyzet magatartisa,
tovabba az utastijékoztatis nem felel meg az elvirasoknak, abban az esetben —
az ellendrzésrol késziilt jegyzdkonyv csatolisaval — megfeleld hatiridd
megjeldlésével felszolitia a Szolgaltatét a sziikséges intézkedések megtételére.
Amennyiben a Szolgaltaté az Onkormanyzat 4ltal megjelslt hataridén belil nem
intézkedik, az Onkorményzat a Szolgéltatéval szemben hibas teljesitési kotbér
érvényesitésére jogosult a 20.2. pontban régzitett mértékben.

Az Onkorminyzat a helyi kozforgalmi kozlekedés megfeleld kialakitisa és
miikodtetése érdekében egylittmiikodik a Szolgéltatoval, és 6t a tevékenységében segiti,
melynek keretében:

17.6.1. dtadja mindazokat a birtokdban 1év8 informAcidkat, amelyek a helyi
kézforgalmi kozlekedés kialakitasa és miikddtetése szempontjabél a Szolgaltaté
szdmdra jelentséggel birnak,

17.6.2. a halézat és a menetrend kialakitdsédnak elveinél és annak véltoztatisa sordn a
Szolgaltaté véleményét kikéri,

17.6.3. forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a kozdsségi kdzlekedés lebonyolitasat.

Az Onkorményzat villalja a tulajdonaban 1évé forduléhelyek, megallohelyek, kozutak

takaritasat, hd- és sfkossdg-mentesitését.
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AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

A menetrendi javaslat és a teljesitmény terv megalapozasa érdekében a Szolgéltat az
aldbbi feladatokat végzi el:

a jaratok kihasznal4sat forgalmi irdnyit6 személyzete, valamint rendszeres jarmiivezetdi
ellendrzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri,

kotelezi a gépkocsivezetdket, hogy a zsiifoltsdgrol és az utas-lemaraddsrol a forgaimi
irdnyité6 személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvantartisit &s
kiértékelését,

figyelemmel kiséri a varosfejlédés, valamint az utazisi igényeket befolydsolé egyéb
tényezok alakuldsét,

rendszerezett formaban nyilvantartja az utazdkozdnségtdl és a gazdilkodd és egyéb
szervezetektSl, intézményektbl, egyéb szervezetektdl beérkezd a menetrendre, helyi
kézdsségi kozlekedésre vonatkozd észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

SzolgAltaté koteles az utasszaml4lé berendezéssel felszerelt autébuszait minden évben
legaldbb egy-egy alkalommal a menetrendben meghatirozott kilonféle napokon
(hétkdznap, munkasziineti nap stb.) az egyes menetrendi vonalakon iizemeltetni, errél
kimutat4st késziteni, és ennek alapjén évente javaslatot tenni a menetrend médositéaséra,
amennyiben az adatok alapjan ez indokolt.

A SZERZODES MODOSITASANAK FELTETELEI

A szerzbdést a Felek kozds megegyezéssel, irdsban barmikor médosithatjak.
Amennyiben a finanszirozasi feltételekben (igy kiilsnosen, de nem kizirdlagosan a
jarmiiparkot érintden) valtozas kévetkezik be, igy a szerzodés vonatkozd rendelkezéseit
a Felek médosithatjdk. Amennyiben a szerz8dés megkdtését kdvetben a
szerzodéskostéskor elbre nem lathaté ok kévetkeztében beallt koriilményre tekintettel a
szerzbdés a Felek barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti — ideértve, ha a
szerzbdéskotést kovetden alkotott jogszabaly a szerzidés tartalmi elemeit valamelyik
fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jaré moédon véltoztatia meg —, a
modositdsban érdekelt fél irasban kezdeményezheti a misik félnél a szerz8dés
modositdsat, megjelSlve, hogy azt milyen okbo6l és milyen korben kéri. A megkeresés
kézhezvételét kovetd 30 (harminc) napon beliil a Felek megtérgyaljak a szerz6dés kozbs
megegyezéssel torténd modositisanak lehetdségét, és a szerzOdést a vonatkozd
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jogszabélyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembevételével, kozis
megegyezéssel mbdosithatjak.

A Szolgéltaté az olyan szerz0désmoddositdsi szandékit, amely a kozszolgéltatasi
kotelezettség aloli teljes vagy részleges mentesitésére iranyul, legaldbb az erre javasolt
id6pontot megeldz6 6 (hat) hénappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre az
Onkormanyzat 2 (kett) hénapon beliil koteles nyilatkozni,

A személyszallitdsi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jératok iizemeltetésével
kapcsolatos elbirdst tartalmazd jogszabaly megjelenése vagy azok modositdsa
automatikusan — kiilon erre vonatkozé megegyezés nélkiil — mdédositia a szerzddés
érintett eléirdsait. A Felek ezekr6l tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a
szerzbdés valtozd tartalmii pontjait, és ha erre szilkség van, kezdeményezik a
jogszabalyvaltozasok kévetkezményeként mellézhetetlen szerzédésmodositisokat.

A menetrend megvaltoztatisa minden esetben a szerzddés moédositasanak mindsiil.

19.5. Nem minésiil szerzddésmédositdsnak a Felek nyilvantartott adataiban, igy kiilonésen a

20.

20.1.

székhelyében, képviselbiben, bankszdmlaszamaban bekovetkezd véltozds, tovabbi a
szerz8déskotés és teljesités sordn eljardé szervezet és a kapcsolattartok adataiban
bekdvetkezd valtozis. Az emlitett valtozasokrdl az érintett fé] a mésik felet — az eset
koriilményeitdl fiiggden — eldzetesen irasban 10 (tiz) napos hatdridével vagy a valtozas
bekdvetkezését (bejegyzéset) kovetd 10 (tiz) napon beliil kételes értesiten.

SZERZODEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

Ha az alacsonypadl6s vagy alacsony belépési padldval rendelkezd jarmiivek ardnya a
szolgiltatés végzésének idGtartama alatt birmikor nem éri el a Szolgéltatdval szemben
elvart, a 4.1.5. pontban meghatérozott szézalékos arényt, az Onkormdnyzat jogosult
kotbért alkalmazni az aldbbiak szerint:

20.1.1. késedelmi kotbér: Szolgaltaté késedelmes teljesités esetén az elmulasztott
hatéridé elsé napjatél kezdve megkezdett hénaponként az elézd évben az
Onkorményzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezés sszege 1%-4nak (ha
az ellentételezés tényleges 6sszegének megfizetésére nem kertilt sor, akkor az
ellentételezés Onkorményzat 4ltal elfogadott tervezett Ssszege 1%-dnak)
megfelelé Gsszegli késedelmi kotbért koteles fizetni Onkorméanyzat részére,
amely az ellentételezés Osszegébdl levondsra keriil. A késedelmi kotbér
érvényesitése nem zarja ki 12 (tizenkett6) honapon tili késedelem esetén a
20.1.2. pontban meghatéarozott meghitsulési ktbér érvényesitését.

7 -
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20.1.2. meghitisuldsi kotbér: Szolgaltaté meghitisulds esetén meghidsulasi kotbért
koteles fizetni az Onkorményzatnak. A meghiusulasi kétbér sszege: az el6zd
évben az Onkormanyzat altal ténylegesen megfizetett ellentételezés dsszege
20%-anak (ha az ellentételezés tényleges 6sszegének megfizetésére nem keriilt
sor, akkor az ellentételezés Onkorményzat dltal elfogadott tervezett &sszege
20%-4nak) megfelelé 6sszeg. A Felek meghidsuldsnak azt tekintik, ha a
Szolgaltaté 12 (tizenkett8) hénapon tili késedelembe esik. Jelen pontban
meghatirozott kdthér érvényesitése nem zirja ki a 20.1.1. pontban
meghatarozott kotbér érvényesitéset.

Ha a Szolgéltat6 tevékenységével sszefiiggd, sajat hibdjdra visszavezethets okok miatt
bekovetkezd kimaradt jaratok szdma havi szinten az adott honapban inditott jératok
0,15%-4t meghaladja, vagy a tevékenységével Osszefilggd, sajat hibdjara
visszavezethetd okok miatti késések szdma havi szinten az adott hénapban inditott
jaratok 1,5%-4t meghaladja, vagy az Onkormanyzat ellendrzéssel megbizott képviseldi,
megbizottjai a jarmiivek megjelenésének, tisztasaganak, a személyzet magatartasénak,
tovibbd az utastdjékoztatés ellenbrzése sordn azt tapasztaljik, hogy az ellendrzott
jarmiivek megjelenése, tisziasdga, a személyzet magatartisa, tovdbbid az
utastdjékoztatds nem felel meg az jelen szerzddésben rogzitett elvirasoknak ¢és a
Szolgaltatd a szitkséges intézkedéseket az Onkorményzat &ltal megadott hataridén beliil
sem tette meg, az Onkorményzat jogosult hibés teljesitési kotbért alkalmazni, melynek
mértéke 20,000 Ft/érintett jarat, azaz hiszezer forint/érintett jérat.

Jogszeriiflen sztrijk esetében az Onkorményzat jogosult a Szolgaltaté felé hibés
teljesitési kotbért alkalmazni, amelynek mértéke 20.000 Ft/érintett jarat, azaz hiszezer
forint/érintett jarat.

Onkorményzat kétbérigényérdl a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény szerinti
szimviteli bizonylatot (k&tbért terheld levelet) allit ki és kiild meg a Szolgéltatonak.

A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

A Felek kifejezik azon szdndékukat, hogy az esetlegesen felmeriilé vitds kérdéseket
egymds kozott targyalassal rendezik, és a felmondési jogukkal csak a targyaldsok
meghitsulasa és rendkiviili nyomés indok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerz8dés — hatdrozott idStartaméra tekintettel —

barmelyik fél dltal kizdr6lag rendkiviili felmondéssal, az alabbiakban meghatérozott
esetekben sziintethetd meg.
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Az Onkorményzat jogosult 4ttekinteni — az lizemeltetés rendszerébe épitett ellendrzésen
till — a szolgiltatss ellatdsa minbségének szerzGdésben rogzitett teljestilését.
Felmond4sra okot ad6 koriilmény besllta esetén az Onkorményzat az oknak és a
helyzetnek megfelelé hataridd megjeldlésével felszélitia a Szolgdltatét a
szerzbdésszegés kikiiszobblésére. Amennyiben a Szolgaltaté a felszolitisnak az
Onkorményzat 4ltal szabott tiirelmi iddn belll nem tesz eleget, és a szerzbdésszegt
helyzet tovébbra is fennill, az Onkorményzat a Szolgaltatéhoz intézett megkeresésében
jogosult a szerz6dést felmondani 2 (kettG) honap felmondasi id6vel.

A Szolgiltaté abban az esetben jogosult a szerzddést felmondani 6 (hat) hénap
felmondési id6vel, ha az Onkormanyzat a szerz8désben foglalt kotelezettségét sillyosan
megszegi és a Szolgaliatd irdsbeli felhivdsa ellenére nem tesz intézkedéseket a
jogellenes helyzet megsziintetésére, az adott helyzetnek megfeleld hatariddvel. Tovabba
a szerz6dés megkotésének vagy kozbs megegyezésen alapuld mddositdsinak
idépontjaban a koézszolgaltatdsi jogok gyakorldsaval Osszefiiggésben fenndlld
kérilmények a Szolgéltaté altal bizonyitottan és rajta kivil allé okokra
visszavezethetden oly mértékben megviltoznak, hogy a szerz8désszerl teljesités a
Szolgaltat6tél nem vérhaté el, és a szerzddés feltételeinek modositdsaban a Felek nem
jutnak k$z8s megegyezésre.

A felmondasnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondds elézményeit, a
felmondas okat és az annak jogszerliségére vonatkozd hivatkozast, a kézszolgaltatasi
jogok megsziinésének, illetleg a kozszolgiltatasi tevékenység megsziintetésének
hatdridejét, amely nem lehet kevesebb, mint az ugyanezen id6ponttél szdmitott, az adott
felmondasra megéllapitott hatdrido.

Az Onkorményzat a szerz8dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja
fel, ha:

21.6.1. a Szolgaltatdé a szerzbédésben meghatarozott kotelezettségét neki felrShatéan
megszegi és a szerzbdésszegést az Onkorményzat irdsbeli felsz6litdsa ellenére,
az abban foglalt hatdridére nem orvosolja,

21.6.2.a Szolgaltaté a jelen szerzbdésben vallalt szolgéltatdst sajat hibajabol
egyoldalian véglegesen vagy tobbszdr idolegesen megsziinteti, sziinetelteti
(nem tekinthet6k felmondasi alapnak a jogszer( sztrajk kovetkeztében elmaradt
jaratok),

21.6.3. a Szolgaltaté az autébuszjdratokat sajat hibabol a jelen szerzbdés mellékletét
képezé menetrendté] folyamatosan vagy t6bbszor ismétlédéen -eltérben
kozlekedteti, ezen beliil kiilondsen ilyen médon az egyes vonalakon a napi
fizemidét csdkkenti, a gyakorisagot elmulasztja, az eldirt napi jiratszam alatt

£
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teljesit, a vonalhalozatot vagy annak egy részét az Onkormanyzat egyetértése
nélkiil megvéltoztatja, a kapacitisat visszatartja, vagy csdkkenti,

a menetrend szerinti kozforgalmi autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre, valamint az ehhez haszndlt jarmfivek izemben-
tartisdra és {izemeltetésére vonatkozd jogszabdlyok siilyos és ismételt
megszegése esetén, vagy ha az illetékes hatésdg a menetrend szerinti
személyszallitds végzésére jogositd autobuszos személyszillité engedélyét
hatirozatival visszavonja vagy a Szolgéltaté 4ltal iizemeltethetd jarmiivek
szamat — az engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjelolt jogosultsag
sziikitése mellett — ismételten korlatozza,

az 4llami és/vagy oOnkormanyzati koltségvetést terheld forrasokat,
tdmogatasokat, juttatisokat nem a céljdnak, rendeltetésének és az erre el6irt
feltételeknek megfeleléen vagy a jogszabalyokban foglaltak megsértésével
haszndlja fel, és ezt az erre jogosult hatosdgok vizsgélatai megéllapitjak, vagy a
Szolgaltatot jogerdsen elmarasztaljék,

egyebekben, ha a Szolgéltaté a koézszolgiltatasi feladatanak ellatdsa sordn a
tevékenységére vonatkozd jogszabalyokat vagy a kozszolgiltatdsi feladat
végzésével kozvetleniil dsszefliggd, annak folyamatos ellatisdt meghatarozo
mértékben befolydsolé hatésigi elbirdsokat sulyosan megsérti és e jogsértés
tényét birdsag, vagy hatdsag jogerdsen megallapitja,

a Szolgaltat6é nem teljesiti a jelen szerzédésben vallalt barmely kotelezettségeét,
ebben az esetben a felmonddsra okot add koriilmény bedllta esetén az
Onkorményzat az oknak és a helyzetnek megfeleld hatéridé megjelSlésével
felszblitia a Szolgaltatdt a szerz6désszegés kikiiszdbolésére.

A Szolgaltatd a szerzddést rendkiviili felmondéssal abban az esetben mondhatja fel, ha:

21.7.1.

21.7.2.

az Onkormanyzat a Szolgiltatd részére a jelen szerzddés szerzidésszerii
teljesitése esetén a szerz6désbdl fakad6 barminemil fizetési kotelezettségét ~
ideértve kiilondsen, de nem kizar6lagosan az ellenftételezési eléleg, illetve a
kozszolgiltatasi tevékenység éves elszimoldsa alapjan teljesitendd, bevételekkel
nem fedezett indokolt kéltségek és a méltanyos nyereséget — nem fizeti meg a
fizetési hataridd utén 90 (kilencven) nappal, és ennek teljesitésével kapcsolatban
nem jén létre irdsos megallapodds,

jogszabédly, az Onkorményzat dontése vagy a jelen szerzédés alapjén a
Szolgéltatét megilletd anyagi juttatisok, forrdsok, tovdbb4d barmely, az
autébusz-kozlekedés fenntartdsit, mikodtetését (lizemeltetését) szolgald
megszerzett timogatést az Onkorményzat felsz6litis ellenére jogosulatlanul
visszatartja vagy hataridé utdn 60 (batvan) nappal — ismétlédd esetben 30
(harminc) nappal — fizeti meg a Szolgéltatéval tdrtént erre vonatkozd elézetes
megallapodas nélkiil,

e
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21.7.3. 2 jelen szerzddésben a Szolgaltats részérdl véllalt menetrend szerinti autébusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos iizemeltetését, fejlesztését szolgalo
feladatok ellatasat biztosité kotelezettségeit az Onkorményzat nem teljesiti, vagy
teljesitését felszolitds ellenére elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor az
Onkormanyzat a sziikséges dontéseit nem hozza meg vagy jelentdsen késlekedik
azok meghozatalaval —, ha azok lehetetlenné teszik vagy sulyosan akadélyozzik
a Szolgiltaté dltal vallalt szolgaltatis teljesitését, a megegyezés szerinti
menetrendek megtartasat, a jarmivek koziekedtetéset.

A 21.6. és a 21.7. pontok szerinti rendkiviili felmondésnak irdsban 6 (hat) honapos
felmondisi id6 tartdséval van helye.

A szerzdés megsziinik, ha:

21.9.1. a Szolgiltatd autdbusszal végzett személyszallitasra valé jogosultsagat az
illetékes hatésag visszavonja,

21.9.2. a Szolgaltaté jogutéd nélkiil megsziinik,

21.9.3. ameghatarozott szolgéltatasi iddszak lejar.

A szerzddés a Szolgéltatod autébusszal végzett személyszallitasra valé jogosultsaganak
elvesztése okdn az autbbuszos személyszallité engedély jogerds visszavonisanak, a
jogutéd nélkiili megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés idépontjdban
szlinik meg.

A Szolgaltatonak felréhai6 iizemsziinet esetén a Szolgdltatét terhel minden olyan
koltség, amelyet az Onkormanyzat vagy rendelkezése alapjan més szervezet kényszertilt
viselni a kdzszolgaltatis ideiglenes biztositdsdval dsszefliggésben.

A felmondaés 4ltalanos szabalyai:

21.12.1. A felmondds — irdsban — a masik félhez cimzett tértivevényes (hivatalosan
kézbesitett) levélben térténik. A felmondési id6 kezdete a tértivevényes
(hivatalosan kézbesitett) levél kézhezvételének idpontja.

21.12.2. Amennyiben a szerzidés felmondasdra barmelyik fél silyos vagy tartds
szerz6dés szegésére hivatkozassal keriil sor, a szerzbdésszegésért felelos féltol
a masik fé] a Ptk. altalanos szabélyai szerint kartéritést kovetclhet.

A szerzddés megsziinik hatiridds felmondéds esetén a felmonddsi id6 lejirtival. A

szerzbdés megsziinése nem érinti a Feleknek a szerzidésbél eredd egymassal szembeni

tartozésait és koveteléseit, a szerz8désben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési és
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymdssal t6rténd elszdmoldsra vonatkozo

igényét.
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VAGYONI ESZKOZOK TULAJDONVISZONYAI

A szolgiltatss lebonyolitasat szolgaljdk a varosi kdzithoz kapcsol6édé aldbbi autébusz-
végallomasok, -fordulok, -megallok, eszkozok, amelyek az Onkormanyzat tulajdonat
képezik és a Szolgaltaté lizemeltetésébe keriilnek:

22.1.1. Mécs L. utcai autobusz végallomds

22.1.2. Révai M., utcai antdbusz végallomas

22.1.3. kzteriileteken kialakitott aut6buszfordul6k

22.1.4. helyi ttvonalszakaszok melletti megallohelyek, az utasvarck kivételével (a
megalléhely tabla, annak tart6 oszlopa és a rajta elhelyezett menetrend)

22.1.5. 24 db jegy- és bérletkiadé automata.

Az Onkormanyzat a Szolgiltaténak az autébusz-kizlekedés utasforgalméval
kapcsolatos k6zérdekii tevékenységének végzésére az utasforgalom lebonyolitdsdhoz
szilkséges mériékben lizemelietésbe adja az elGbbiekben felsorolt tertileteket a jelen
szerzddés id6tartamaig.

A Szolgéltat6 az iizemeltetés keretében a helyi kézforgalma végalloméasok teriiletének

-----

A Mécs L. utcai autébusz-végallomas és a Révai M. u. autébuszallomds teriiletén 1évé
forgalmi €s szocialis feladatok ellatiséara kialakitott pihend helyiségek iizemeltetése €s
az tizemeltetéssel kapcsolatos koltségek a Szolgdltatot terhelik.

A jegy- és bérletkiad6 automatak tizemeltetési és karbantartasi kéltségei felmeriilésének
idépontjaban a Szolgéltatdt terhelik, bevételei a Szolgaltatét illetik, azzal, hogy ezen
iizemeltetési és karbantartisi koltségek és bevételek Osszege a kozszolgéltatdsi
szerz6dés elszamolhaté koltségeinek (bevételének) elszdmoldsanak részét képezik.

Az Onkormanyzat tulajdongban 1év6 autdbusz-végillomasok, fordulGhelyek,
megalldhelyek, kozutak takaritisa, ho- és sikossig-mentesitése az Onkormdnyzat
kotelezettsége.

A JOGVITAK ELBIRALASA

A Felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottik felmeriild vitas kérdéseket egyeztetéssel,
tirgyalisos uton konszenzussal rendezik. Békés megegyezés hidnydban — az figyben a
hataskorto] fiiggéen — kikdtik a gydri székhelyl birdsdg illetékességét.
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KAPCSOLATTARTAS, ETIKUS MAGATARTAS, ADATVEDELEM

24.1. Felek a szerz6désszerdi teljesités érdekében kételesek egyiittmiikddni. Ennek megfeleléen

idében t4jékoztatjsk egymést, nem csupén a jelen szerzodésben foglaltak teljesitésérdl,
hanem minden olyan kérdésrdl, koriilményrdl, amely a szerz8dés hibétlan, maradéktalan
teljesitésére kihatassal lehet.

24.2. Felek a jelen szerz6dés végrehajtasdnak megfeleld biztositdsa érdekében kapcsolattartokat

24.3.

24.4.

jeldlnek ki. A kapcsolattarté személyek kijeldlése a szerzédés aldirisival egyidejiileg,
irasban tOrténik, alapvetden neviik, beosztdsuk, telefon és e-mail elérhetdség
megjeldiéssel.

A kapcsolattartisra kijellt személyek a teljesitett szolgaltatdssal, végrehajtissal
kapcsolatban jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositviny azonban nem terjed
ki a jelen szerz8dés maodositassval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok
megtételére, amelyre kizdrlag a Felek cégjegyzési joggal felruhdzott képviselGi
jogosultak.

A kapcsolattartok adatait Felek a szerzddés 7. sz. szamu mellékletcként csatoljak. A
kapcsolattartdk adatainak valtozdsa a szerz8dés modositasat nem igényli, arrél Felek
irasban kételesek haladéktalanul értesiteni egymast.

Felek kijelentik, hogy a szerz6désben megjeldlt, a Felek képviseletében eljérd személyek,
a kapcsolattartd személyek személyes adatait (icljes név, beosztds, e-mail cim,
telefonszam), valamint — amennyiben van - a teljesitésigazoldsra jogosult személyek
személyes adatait (teljes név, beosztas, telefonszam, e-mail cim, aléirds) és a szerzbdés
teljesitésében egyéb mddon résztvevek vagy kdzremiikdok személyes adatait kizarolag
a Szerz8dés létrejotte és teljesitése érdekében kezelik.

Onkorményzat tijékoztatja a Szolgaltatét, hogy a 24.2. pontban részletezett személyes
adatokat az Gn. Altalinos adatvédelmi rendelet, azaz a GDPR) 6. cikk (1) bek. €) pontja
alapjan, az Métv. 13. § (1) bekezdés 18. pontjdban meghatérozott kozérdekii feladat
végrehajtdsa érdekében kezeli.

Felek kijelentik és szavatolnak azért, hogy valamennyi a fentiek szerint érintett személy
esetében jogosultak a személyes adatok ataddsira és az adatkezeléshez sziikséges
jognyilatkozatok megtételére.

Felek a szerz8dés alairdsaval nyilatkoznak, hogy az érintettekkel igazolhaté médon
megismertették a masik Félnek a szerz6déskotés sordn képviseletre és aldirdsdra jogosult

Onkorminyzat | Szolghltats b\
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(természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre jogosult) személyek, a teljesitésigazolé
személyek, a szerzbdésben megjeldlt kapcsolattartok, illetve a szerzddés teljesitésében
egyéb moédon résztvevok vagy kozremiikod6k személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos adatkezelési tajékoztatdjat, igy a GDPR 14. cikk szerinti tdjékoztatast felek a
mésik Fél érintcttjei részére megadtdk. A Szolgaltatd az chhez az adatkezeléshez
kapcsolodo adatkezelési tajékoztatojat a honlapjdn nyilvanossdgra hozta, amely
folyamatosan, korlatozds nélkill birki szamdra elérhetd az aldbbi cimen:
https:/fwww.volanbusz hw/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato az 5.25. pontban;
https://www.volanbusz.hw/files/public/adatvedelem/Szerzodeskotesselosszefuggoadatke
zeles.pdf

Onkorményzat az adatkezeléshez kapcsol6do, ,,Adatvédelmi tdjékoztaté Gydér Megyei
Jogii Véros Onkorminyzata Onkorményzati tdrvény 4ltal elSirt kozfeladataihoz
kapcsolod6, gazdasagi tirsasdgokat illetve szervezeieket érinté megrendelései és
szerzddései esetében torténd adatkezelésrol” targy adatkezelési tajékoztat6jat honlapjan
nyilvanossagra hozta, az adatkezelési thjékoztaté folyamatosan barki szdmara elérhet6 az
aldbbi webhelyen: hitps://gvor.hu/varoshaza/adatvedelem/adatvedelmi-tajekoztatok/.

Az Onkorményzat megismerte és elfogadja Szolgiltaté Etikai Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a
jogviszony fennéllésa alatt magédra nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitds eset
felmertilésekor a Szolgéltat6 altal lefolytatott eljarasban egyiittmiikodik a vizsgalokkal.
Viéllalja, hogy Szolgiltaté nevében eljaré személy(ek) FEtikai Kodexet sértd
cselekményé(eil)t jelzi a Szolgdltaté altal milkddietett etikai bejelentd €s tandcsadd
csatornén keresztiil.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerz8désben irt kdzszolgaltatdsi tevékenység ellatdsa soran
az utasok, valamint a szolgaltatsi munkavéllalok személyes adatait az Onkorményzat
nem ismeri meg, azt nem kezeli, azokat kizarélag Szolgaltat6 kezeli, igy 6 mindsiil az EU
2016/679. Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezeldnek.

Szolgéltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Sztv.-ben foglalt eléirdsokkal
dsszhangban kezeli. Az adatkezelési tajékoztatét, amely tartalmazza az adatkezelés céljat,
jogalapjat, az érintetteket megilletd adatvédelemmel kapcsolatos joggyakorlashra

vonatkozd szabdlyokat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos részletes ¢ldirasokat a
honlapjén teszi kdzzé.

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

Onkonnﬁnyzm& m Szolpéltard
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A Felek megéallapodnak abban, hogy a szerzOdés teljesitése soran vagy azzal
osszefiiggésben tudomasukra jutott fizleti és gazdasagi titkot, bizalmas informdécidt —
beleérive a védett ismeretet is — megdrzik és bizalmasan kezelik, nem hasznéljak fel,
nem teszik kozzé, nem szolgéaltatjak ki, nem teszik hozzaférhet6vé, felhasznéthatova,
tovabba ezeket kizirélag a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban felmeriilé feladatok
megoldésa érdekében hasznaljék fel.

A Feleket a titoktartisi kotelezettség — eltérd frasos megallapodasuk hidnydban — a
fennall6 jogviszony megsziinése utén a Ptk. szerinti 5 (6t) éves eléviilési idtartam alatt
valtozatlanul, korlatozas nélkill terheli.

Felek kijelentik, tudomassal birnak arrdl, hogy az informéciés énrendelkezési jogrol és
az informécidszabadségrol szélé 2011, évi CXII. toérvény, informdciészabadsdgra
vonatkozd rendelkezéseit is alkalmazni kell, amelynek megfelelden a titoktartasi
kotelezettségliknek kizardlag olyan mértékben tudnak cleget tenni, amilyen mértékben
azt a vonatkozé jogszabaly szdmukra lehet6vé teszi.

A Felek kolcséndsen tijékoztatjdk egymdst, hogy a rajuk kiilon-kiiién vonatkozd
jogszabdlyok alapjdn — az informdciés Onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXI1. tdrvény, a kdzbeszerzésekrdl sz616 2015.
évi CXLIL t6rvény, illetve a Szolgaltatéra vonatkozd, a kdztulajdonban 4116 gazdasagi
tarsasagok takarékosabb miikdésérdl sz6l6 2009. évi CXXII. térvény, valamint egyéb
vonatkozé jogszabalyok szerint — az Altaluk kotott szerzSdések vonatkozisiban
kozzétételi, valamint tajékoztatasi kételezettségik 4ll fenn, melyet a jogszabélyokban
foglaltak szerint teljesiteni kdtelesek. A Felek a szerz8dés aldirdséval nyilatkoznak,
hogy az erre¢ vonatkozd jogszabdlyokat ismerik, a t4jékoztatist megértett€k és
tudomasul vették.

A Felek jelen szerzidés aldirasdval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrél szol6 2011.
évi CXCVL. torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozottak szerinti 4tlathaté
szervezetnek mindsiilnek. A Felek e tény valtozdsa esetén haladéktalanul kotelesek
egymdst értesiteni. A Felek kartalanitds nélkiil és azonnali hatéllyal jogosultak a
szerzGdést felmondani, ha a masik fél a szerz6dés megkdtését kovetden bedllott
kériilmény folytan mar nem mindsiil atlathaté szervezetnek.

26. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

26.1.

A jelen szerzGdésben nem szabalyozott kérdésekben az 1370/2007/EK rendelet, az
Sztv., a Ptk., a kozati kozlekedésr6l szol6 1988. évi L. térvény és a helyi autdbusszal
végzett menetrend szerini személyszallitisi feladatok elldtdséra vonatkoz6
jogszabélyokban foglaltak az irdnyaddak.

Onkmményu® x\}\j seolgattate /|70
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A Szolgaltat6 — az Onkormdnyzat egyidejii tdjékoztatdsa mellett — jogosult harmadik fél
részére személyszallitasi szolgaltatast nytitani azzal a feltétellel, hogy a harmadik fél
sziméra nywjtott szolgdltatds nem jir a jelen szerzddésben rigzitett teljesitményi és
mindségi elvarasok alulteljesitésével.

Jelen szerz6dés minden tekintetben nyilvénos, a Szolgaltaté kifejezetten hozzijarul
ahhoz, hogy az Onkormanyzat jelen szerz6dést nyilvénossagra hozza, kozzétegye, azt
barki szdmara megismerhetdveé tegye. Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés egyetlen
adatit sem tekintik ilzleti titoknak, de a teljesités kapcsan tudomdsukra jutott
informécidkat kotelesek bizalmasan kezelni.

A Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerzodéssel dsszefliggd jognyilatkozatok
megtétele kizirdlag a masik Félhez intézett ajanlott vagy mis mddon igazolhatéan
kézbesitett irasbeli jognyilatkozat itjdn érvényes. A Felek megéllapodnak abban, hogy
a jognyilatkozatokat kézbesitettnek tekintik, amennyiben a postai tértivevény a Félnek
a jelen szerz8désben meghatarozott cimérdl “nem kereste”, “cim ismeretlen”, “cim
elégtelen”, “az tvételt megtagadta”, “cimzett elkoltdzdtt, utdnkiildést nem kér” vagy
egy¢b mas a cimzetti felréhatdésigot igazold jelzéssel érkezik vissza feladénak. Felek a
székhelyik valtozasat kotelesek harom (3) napon beliil egymassal postai, tértivevényes,
ajanlott kiildemény titjan kéz6Ini. Ennek elmaradasa esetén a Felek nem hivatkozhatnak
a jelen szerzOdésben foglaltakidl eltérd cimiikre, mint a kézbesftés meghitisuldsanak
okdra.

Jelen szerzbdés 2025. janudr 1-jén 1ép hatalyba.

Jelen szerz6dés nem tartozik a kdzbeszerzésekedl sz616 2015. évi CXLIIL térvény hatdlya ald.

Jelen szerz8dés 3 (harom) példinyban késziilt magyar nyelven és mellékletek nélkiil 34
(harmincnégy) szAmozott oldalt, tovabba 8 (nyolc) mellékletet tartalmaz.

A szerzbdés elvilaszthatatlan részét képezik annak mellékletei, melyek a szerzédés
megkotésekor az aldbbiak:

Mellékletek:

1. sz melléklet: Gyo6r Megyei Jogii Véros helyi kdzforgalm menetrendszerinti autébusz-

kozlekedésének menetrendje

2. sz. melléklet: Gyo6r Megyei Jogh Véros helyi kézforgalmii menetrendszerinti autdbusz-

kozlekedésének dijtermékei és dijai, pétdijai, dijalkalmazasi feltételei,
illetve ezek megsértése esetén érvényesithetd jogkdvetkezmények

Onkor-minyza@Q m Szolgaltato ol
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3. sz melléklet: A menetrend tervezet minimalis tartalmi kovetelményei

4. sz. melléklet: Gyér helyi személyszallitdsi kézszolgaltatisi tevékenység koltség-
kalkulicija

5. sz. melléklet: Beszdmol6k minimalis tartalma

6. sz. melléklet: Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek szamitdsi médszere

7. sz. melléklet: Kapcsolattarték adatai
8. sz melléklet: Menctjegy és bérletarusit6 helyek listdja (automatak, illetve bizomanyosi

és igyndki jegydrusité helyek)
Felek jelen szerzGdést elolvasas ¢s értelmezés utén, mint akaratukkal mindenben megegyezbt

jovahagyolag alairtak. 7

...................... @‘\ : \—/ !’“‘ ’_\
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Gyér Megyei Jogii Véros VOLANBUSZ K
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Gydr, ... 404 kot L Budapest, ... 05 e
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Datum: Gyér, 0401000, Détum: GYor, ...v o b it
A szerzBdést kapia;
L. sz. példany (szignalt példiny): Telepllésfejlesziési és Vérosstratégiai Foosztdly témafeleldse
2. sz. példany: Szolgaltatd
3. sz. példany: Gazdaikodasi Foosztaly Pénzigyi Osztaly
Masolatban: Telepillésfejlesztési Féosztaly pénzilgyi tigyintézbje

Onkorményzat Szolgattatd

109

yilusz.: 7nag
SZ Znt.
dapes!, OIisi it 131,

N
Vo,

LANBL)

1081 By,



Kozszolgditatdsi szerzddés 1. szanmi melléklete

Gydr Megyei Jogii Viros helyi kézforgalmi menetrendszerinti autébusz-kizlekedésének
menetrendje

Gy6r Megyei Jogt Véros jelenleg hatalyos helyi autébusz menetrendje elérheté itt:

Meneirend:

hit, p_s.//www.volan_busz.hu/tm/&eneﬁ'endek/h_clg i-jaratok/gyor
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Gydr Megyei Jogi Viros helyi
dijtermékei és dijai,

1. A személyszallitasi kiizszolgiltatss dijai 2024,

Kozszolgdltatdsi szerzGdés 2. szdmi melléhlete

érvényesithetd Jjogkivetkezmények

bérletek esetében:

Menetjegy elévételben: brutté 250 Ft (nett6 196,85 Ft)
Gyjtdjegy: brutté 2.250 F/10 db (nettd 1.771,65 F/10 db)

Menetjegy az autébuszvezetdnél: brutté 44

Csalddi jegy: brutté 700 Fe (nett6 551,18 Ft)

0 Ft (nett6 346,46 F)

kozforgalmia menetrendszerinti autébusz-kizlekedésének
potdijai, dijalkalmaz4si feltételei, illetve ezek megsértése esetén

mércius 31. napjit kdvetden jegyek és

Bérletek:

Altaldnos

Tanulé/Nyugdfjas

Felmutatéra

sz6lé

Ke@vezményes
Altaldnos

Kedvezményes
‘Tanulé/Nyugdijas

Negyedéves

brutté 16.500

12.992,13 Ft)

Ft
(nettd

brutts 6.500 Ft

(netto
5.118,11 Ft)

brutt6 8.250 Ft

6.496,065 Ft)

(pettd

2.

brutté 3.250 Ft

(netté
559,055 Ft) I

Havi

brutt6 5.600

4.409,45 Ff)

Ft
(netté

brutté 2,200 F

(netté
1.732,28 Ft)

19.800 Ft¢

15.590,55

brutté
(nettd

Ft)

brutté 4.200 Ft

3.307,0875 F1)

(nettd

brutt6 1.650 Ft

1.299.21 Ff)

_‘

(netto

30 napos

brutt 5.600

| 4.409.45 Fy)

Ft
(nettd

Félhavi

brutté 3.600

2.834,65 Ft)

Ft
(nettd

7’

Hétnapos

bruit6 2.500

1.968,50 Ft)

Ft
(nett6

24 6ras

brutté 800 F¢

629,92 Ft)

(nettd

2.

A menetdij visszatérités kezelési koltsé
legfeljebb 2.500,-

3.

3.1.

Ft.

A pét- & késedelmi dijak mértéke:

8.000,- Ft potdijat koteles fizetni ax az utas:
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3.2.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

3.L.1.aki kézipoggydszként, csomagként nem szallithaté tirgyat visz be az
autébuszba,

3.1.2.aki, vagy az altala szallitott kézipoggy4asz, csomag, illetdleg él6allat az autdbuszt
beszennyezi,

3.1.3.aki az engedélyezett darabszdmot meghaladé csomagot dijfizetés nélkiil szallit,

3.1.4.aki jegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel, utazasi igazolvannyal utazik,
tovabba el6re valtott menetjegyét nem érvényesitette az utélagos érvényesitéssel
egyiitt,

3.1.5.aki kedvezményt vagy kedvezményes bérletet jogtalanul vesz igénybe,

3.1.6.aki kutyit - kivéve a dijmentesen szallithatokat - kiilon érvényes menetjegy
nélkiil szallit,

3.1.7.aki a jegyvizsgilatot megakadélyozza, vagy a jegyvizsgdlathoz sziikséges
személyes adatainak eltitkoldsa miatt hat6sigi eljaras igénybevételét teszi
sziikségessé.

4.000,- Ft késedelmi dijat kételes fizetni a kir6tt potdijon felill, aki a potdij dsszegét 30
napon beliil nem egyenliti ki.

A bemutataisi dij mértéke: 1.300,- Ft.
A kézipoggydsz €s a csomag szallitdsa:

Kézipoggyasznak mindsiil az egy személy altal kénnyen hordozhat6, 10 kg-nal nem
nagyobb témegt &s egyik irdnyban sem terjedelmes targy, amelyet az utas az autdbuszba
magdval visz. A fogyatékkal €16 vagy cstkkent mozgéasképességii személy kerekesszékét
¢és egyéb mozgast segit6 eszkdzét minden esetben kézipoggydsznak kell tekinteni.

A kézipoggyaszon kiviil egy utas legfeljebb 2 db, az autébusz utasterében elhelyezhetd
olyan csomagot széllithat dijmentesen, amelynek darabonkénti tSmege a 20 kg-ot,
térfogata a 100x50x50 cm mérethatarokat nem haladhatja meg. Az ezen feliili csomag(ok)
- darabonként kiilon-kiilén - érvényes menetjeggyel szallithaté(k).

Kézipoggyaszként, csomagként nmem szillithaté olyan targy, amelynek szallitisat
jogszabaly tiltja.

Az utas kézipoggydszit, csomagjat — ha azt nem a kezében, vagy az 6)ében tartja — Ggy
kell elhelyeznie, hogy a t8bbi utas kényelmét, testi épségét ne zavarja, az autdbuszban
kart ne okozzon.

A kézipoggyasz és a csomag Grzése az utas feladata.

A kézipoggyédszban és a csomagban bekovetkezett, valamint a kézipoggyész, csomag

altal harmadik személynek okozott karért a szolgaltat6 a Ptk. vonatkozé szabalyai szerint
felelds.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

A menetjegyek, bérletek érvényessége:

Valamennyi bérlet az érvényességi id6n beliil a menetrendben meghirdetett minden helyi
autdbuszvonalon korlatlan szam utazasra jogosit.

A negyedéves bérletek a tirgynegyedév elsé napjanak nulla 6rajatol a kovetkezd
negyedév elsd honap 5. napjanak 24.00 érajaig érvényesek.

A havi bérletek a hénap elsé napjanak nulla 6rdjaté! a kvetkezd honap 5. napjénak 24.00
orajaig érvényesek.

A 30 napos bérlet barmely kezddnappal kivalthat6, és a kezd6napon nulla 6ratél a
targyhénapot kévetd hénap azonos napjat megeléz6 napon 24 6rig érvényes.

A félhavi bérletek a honap negyedik napjanak nulla érajatol a hénap 20. napjanak 24.00
ordjaig, vagy a honap 19. napjanak nulla 6rajatél a kévetkezé hoénap 5. napjanak 24.00
Orajaig érvényesek.

A hétnapos bérlet az érvényesség kezd6napjanak nulla 6rdjatol az azt kivetd hatodik nap
24.00 6réjaig érvényes.

A 24 oras bérlet barmely kezdénappal és id6ponttdl (6ra, perc) vélthato, és az
érvényességének kezdetétdl szamitott 24 6rdn 4t (a bérleten feltiintetett idGpontig)
érvényes azzal, hogy az érvényesség idején belill megkezdett utazas annak lejarta utan
még befejezhetd. A 24 ords bérlet a rajta feltiintetett iddpont el6tti idészakra utazisi
jogosultsagot nem keletkeztet.

Az altalanos bérlet hasznalatara barmely természetes személy jogosult.

A teljes 4ra és kedvezményes altaldnos bérletek érvényes személyazonossag igazolsara
alkalmas okmdannyal, a kedvezményes nyugdijas bérletek é&rvényes nyugdijas
igazolvénnyal, a tanul6 és a kedvezményes tanulé bérletek érvényes didkigazolvannyal
vagy didkigazolvanyt helyettesitd igazoldssal, a 6 éven feliili 6vodas részére megvaltott
tanuld bérletek ,,Tanuld bérletigazolvannyal” vagy az életkort egyértelmilen igazold,
személyazonosséag igazoldsara alkalmas okmannyal egyiitt érvényesek.

A hétnapos bérlet a személyazonosité igazolvannyal, az utlevéllel vagy a
kartyaforméatumu vezetdi engedéllyel egyiitt jogosit az utazasra.

A 24 6ras bérlet kiilon igazolvany nélkiil jogosit utazésra, A 24 6rds bérlet haszndlatira
az a személy jogosult, aki azzal az utazést megkezdte.

A tanuldék bérlete csak érvényes nappali vagy esti tagozatos didkigazolvannyal egylitt
érvényes és csak gy jogosit az utazisra.

A felmutatdra szolo bérletet egyéni vallalkozok, jogi személyek és jogi személyiség

nélkiili gazdasagi tarsasdgok is vasdrolhatjak. A bérlet igazolvany nélkiil valamennyi
helyi jarati vonalon korlatlan szam utazasra jogosit az érvényessége idétartama alatt.
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6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

Az utas az els6 utazds megkezdése elétt tollal koteles feltiinteini a bérlet hasznalatdhoz
eléirt igazolvany szamat a bérleten, kivéve, ha a bérlet azt mar tartalmazza.

Az autébuszjaratok csak érvényes menetjeggyel, gylijtojeggyel, csaladi jeggyel (a
tovabbiakban egyiitt: ,,menetjegy”) bérlettel vagy mas érvényes utazisi igazolvannyal
vehetdk igénybe.

A gylijtbjegy és a 24 dras bérlet kizardlag a menetjegy és bérletkiadé automatékbol, mig
a csaladi jegy csak az adott autébuszjaraton, az autébuszvezeténél vasarolhato.

Bérletvaltasra a bérlet érvényességének kezddnapjat megeltzd 60 nappal, de legfeljebb —
a hétnapos és a 24 Oras bérlet kivételével — a bérlet érvényességének utolsé napjan van
lehetéség.

6.17/A. A kedvezményes bérlet megvaltasara csak a kozlekedési tdmogatas jogosultsdganak

6.18.

6.19.

6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

6.24.

onkormanyzat 4ltal torténd igazoldsa utin, az igazolds érvénytartaman beliili idészakra
lehetséges. Erre tekintettel kedvezményes bérlet csak a Voldnbusz jegypénztaraiban
torténd addsvétel Oljan lehetséges, automatabol, applikdcion keresztiil vagy egyéb modon
nem.

A Szolgiltaté a menetjegy- és bérletkiadé automatékbél vasarolt bérletek érvényességi
idejét, illetve az azon feltiintetett igazolvany szdmot a vevé kérésére, indokolt esetben, a
vasarlastol szdmitott hdrom munkanapon beliil kijavitja.

A Szolgaltaté a menetjegy- és bérletkiadé automatakbol vasarolt menetjegyekr6l és
bérletekrd] a vevd kérésére a vasarlastdl szamitott 15 napon belill a menetjegy, illetve a
bérlet bemutatisa mellett szamldat ad ki. Gy(jtSjegy esetén a szdmlaadas tovébbi feltétele,
hogy az adott gyiijtGjegyhez tartozdé valamennyi (10 db) gylijtbjegyet egyttt kell
bemutatni.

Ervényes a menetjegy akkor, ha azt az adott helységre, adott szolgdltatéra érvényesitve
adtak ki.

Ervényes a bérlet akkor, ha azt az adott helységre, id6szakra érvényesitették és a 24 éras
bérlet kivételével az utas a sziikséges igazolvannyal rendelkezik.

A menetjegy utazisra a vonal teljes hosszira (végallomésig) jogosit. A menetjegy csak
egyszeri utazasta hasznalhato fel. Az autébuszon véltott menetjegy és a csaladi jegy csak
azon az autObuszjdraton érvényes, amelyen valtottdk. A menetjegy haszndlatira az a
személy jogosult, aki azzal az utazast megkezdte.

Az autébuszra térténd felszallas csak az igénybe vett jarat menetrendjében meghatarozott
autébusz-megslléhely tablaval kijelslt autébusz-megilléhelyeken, az autobusz elsd
ajtajanal térténhet. A mozgaskorlatozottak, illetve a gyermekkocsival utazok - szitkség
esetén - a hétso ajtokon is felszallhatnak. Az utasok autGbuszba torténé beszallitisa
jelentkezésiik sorrendjében térténik.

Az autébuszjaratok csak érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy mds érvényes utazasi

igazolvannyal vehetdk igénybe kivéve, ha az utas jogszabaly rendelkezése alapjan utazasi
igazolvany nélkiil jogosult a személyszallitasi szolgaltatast igénybe venni. Az utas az
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6.25.

6.26.

7.1
7.2.

7.3.
74.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.
8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

utazis megkezdésekor fethivas nélkiil kdteles kezelni a menetjegyét. Az egyéb érvényes
utazési igazolvannyal rendelkezé utasnak a felszdllaskor utazisi igazolvanyat
ellenSrzésre fel kell mutatnia. A kiilonbodzé jogosultsaghoz kotott utazési igazolvanyt
valamint a dijmentes utazasi jogosultsigot igazolé okmaényt - ide értve sziikség esetén a
személyazonossag igazolasdra szolgald okmanyokat is - kell az autébuszvezetbnek
felmutatni illetve atadni. Az érvényes utazasi igazolvinnyal nem rendelkezd utasnak
legkésibb az autébuszra felszallaskor felhivas nélkiil menetjegyet kell véltania kivéve,
ha az utas jogszabaly rendelkezése alapjan utazdsi igazolvany nélkiil jogosult a
személyszallitasi szolgaltatast igénybe venni.

Az utas a végallomAson az autdbuszt kételes elbagyni. A végallomason - amennyiben az
autébuszvezetd is az autdbuszon tartdzkodik - engedélyezheti, hogy az utasok az
autobuszban tartézkodjanak az (ij jarat induldsaig. Ebben az esetben az utas, ha
menetjeggyel utazik, az j jarat megkezdése eldtt uj menetjegyet koteles érvényesiteni.

A megviltott menetjegyet, illetve felmutatott bérletet, a dijmentes utazisi jogosultsdgot
igazolé okményt, tovabba az egyéb utazasi igazolvanyt az utas az utazés teljes idStartama
alatt kiteles meg6rizni és ellen6rzés céljabol az ellendrnek, illetve az autdébuszvezetdnek
a felhivasara fel kell mutatni, 4t kell adni.

Ervénytelen a menetjegy, ha:

azt 6nkényesen modositottak,

azt felszallaskor lyukasztassal, illetve az applikacioban vasaroltat a kod leolvasasaval
nem érvényesitettek,

az utazds megkezdése utdn atruhaztik,

rongalédasa olyan foki, hogy érvényessége nem allapithaté meg,

azt mar mds jaraton érvényesitették,

az utas nem az érvényesitésnek megfeleld helységben hasznélja utazasra,

azt nem az adott szolgaltatéra érvényesitve adtak ki.

Az érvénytelen menetjegyet a szolgéltaté bevonja.

Ervénytelen a bérlet, ha:

azt onkényesen mdédositottdk, abban illetéktelen torlés, javitds tortént,

azzal pem a jogos tulajdonosa utazik, illetve a tulajdonos kilétét egyértelmiien
megéllapitani nem lehet,

olyan mértékben megrongaltik, hogy érvényességét megdllapitani nem lehet, emiatt
ellendrzése lehetetlenné vAlt,

az utas nem az érvényességi idén beliil hasznalja,

az utas kedvezményt érvénytelen igazoldssal, igazolvannyal vagy igazolvény nélkiil,
jogosulatlanul veszi igénybe,

az utas nem az érvényesitésnek megfelel$ helységben hasznélja utazisra,

a bérletr8l — a 24 Oras bérlet kivételével — hidnyzik a bérlet hasznalatihoz el6irt
igazolvény szdma,

a bérleten feltiintetett igazolvanysz4m nem egyezik meg a bérlethez ténylegesen hasznalt
igazolvany szamaval,

a 24 éras bérletet az utazas megkezdése utdn atruhaztak.

A8.1.,82,83. 85, 8.8. és 8.9, pont szerinti érvénytelenségi ok esetén a szolgéltatd a
bérletet bevonja.
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8.11.

9.

9.1.

9.2.

5.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.

10.1.

10.2.

A szolgaltaté az elvesztett, vagy az érvénytelensége miatt bevont bérletet nem potolja.
Eléallatok sz4llitasa:

Az autébuszban €18 allat olyan zart széllitéeszkdzben széllithatd, amely a kézipoggyész
sulyat és méretét nem haladja meg, tovabba biztositja, hogy az é16 allat az utazas soran
nem szabadul ki, az utasok ruhdzata, kézipoggyisza/csomagja vagy a jarmd nem
szennyezidik be. A kutya zért szillitoeszkdz nélkiil, pérazon vezetve és szdjkosarral
ellatva is szallithat6.

Az autébuszban utasonként csak egy kutya szallithaté. Az autébuszon tobb kutya is
szillithaté és ebben az esctben a kutyat szillité utasok feleldsek azért, hogy az allatok
egymést, illetve a tobbi utast ne zavarjék vagy veszélyeztessék, a jarmiiben kart ne
okozzanak.

Az utasnak rendefkeznie kell a kutya oltasi bizonyitvnyaval és azt az autobuszvezetd
vagy az ellendr kérésére fel kell mutatni.

A segité kutya kiképzésének, vizsgaztatisinak és alkalmazhatésiganak szabélyairdl
sz616 miniszteri rendelet szerinti segitd kutya szajkosar nélkiil is szallithats. A segitd
kutya kiképzettségét (vizsgdjat) a hamjan elhelyezett logéval vagy a vizsgarol kiallitott
tanusitvannyal kell igazolni.

Az utazisbdl kizdrhato az €16 allat ¢s az él6 allatot szallitd személy, ha az 616 allat az
utasokat magatartéséval zavarja vagy szdmukra kényelmetlenséget okoz. A segitd kutya
az utazdsbol csak akkor zarhaté ki, ha az aut6ébuszon tartézkoddk testi épségét
veszelyeztetd magatartast tamisit.

Az autébuszba bevitt él6allatra az allatot felvivé utas koteles feliigyelni.

Az ¢ldallatban bekovetkezett karért, valamint az éléallat altal harmadik személynek
okozott karért a szolgaltaté a Ptk. vonatkozé szabalyai szerint felel6s.

Amennyiben az éllat szillitasa a 9.1. pontban meghatarozott eszkézben térténik, ugy az
allat dijmentesen szallithaté. Amennyiben az dllat szallitisa nem a 9.1. pontban
meghatérozott eszkozben torténik, dgy az llat érvényes menetjeggyel szallithaté,

Dijmentes a segité kutya és a rendérségi kutya szallitdsa.

Utazasi kedvezmények:

A csaladi jegy igénybevételére a legaldbb 2 gyermekével egyiitt utazé sziilo(k) és a vele
vagy veliik egyiitt utazo gyermekeik jogosultak, ha a gyermekek nappali tagozaton
tanulnak, és ezt érvényes didkigazolvannyal igazoljdk. A csaladi jegyre egyébként a
menetjegyre vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni.

A 10 db-bél 416 kedvezmeényes art gyiijtéjegy dra a 10 db gyiijtdjegyre vonatkozik. A

gylijtéjegy kizarolag menetjegy és bérletkiadé automatdbol vasarolhatd. A gylijtéjegyre
egyébként a menetjegyre vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.
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10.3. A kilén jogszabdlyban biztositott utazési kedvezményeket a szolgaltaté az utazssi
feltételekrdl sz616 tajékoztatojaban teszi kazzé.

11. Menetdij visszatéritése:

11.1. Arvéltozas esetén az elére megviltott menetjegy hataridd nélkiil, az elére megvaltott
bérlet az érvényességi idején beliil felhasznalhaté utazisra.

11.2. A Szolgéltatd a bérlet arat — visszavaltss esetén — érvényességének megkezdése elbtt
kezelési koltség levondsa mellett visszatériti.

11.3. Az éltaldnos havi bérlet aranak fele kezelési koltség levonasaval akkor téritheté vissza,
ha annak érvényessége mar megkezd6dott, és azt az utas a targyhé 15. napjan
pénztirzirisig visszaviltja,

11.3.1. Az altaldnos 30 napos bérlet dranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd
vissza, ha annak érvényessége mar megkezdédstt, és azt az utas a bérlet érvényességének
15. napjén pénztarzarisig visszaviltja.

11.3.2. Az dltalénos negyedéves bérlet 4ranak a maradvanyértéke kezelési koltség levonasaval
akkor térithetd vissza, ha annak érvényessége mdr megkezdédstt. A maradvéanyérték
szamitasa a kdvetkezs:

a) az érvényesség elsé honapjanak 15. napjaig a bérlet drdnak 5/6-od része, az elsé hénap
tovabbi részében 4/6-od része,

b) az érvényesség misodik hénapjanak 15. napjdig a bérlet aranak 3/6-od része, a mésodik
hénap tovabbi részében 2/6-o0d része, vagy

©) az érvényesség harmadik honapjanak 15. napjaig a bérlet 4ranak 1/6-od része, a harmadik
hénap tovabbi részében maradvényérték nem vehetd figyelembe.

11.3.3. A fé]havi bérlet, a hétnapos bérlet és a 24 6rés bérlet 4ra, ha annak érvényessége mar
megkezddditt, nem térithetd vissza.

11.4. A tanulé és a nyugdfjas bérlet dranak fele kezelési koltség levonasaval akkor térithetd
vissza, ha annak érvényessége mar megkezdddstt, és azt az utas a targyhé 15. napjén
pénztarzirasig visszaviltja.

11.5. Az utazésbél kizart utas részére a Szolgaltaté a menetdijat nem tériti vissza.
11.6. Az elveszett vagy a bevont menetjegyért, bérletért menetdij visszatérités nem jar.

11.7. Menetdij visszatérités kizérélag a menetjegy és a bérlet visszaadasa ellenében t6rténik.
Ennek hidnyéban menetdij visszatéritést a Szolgéltaté semmiféle igazoldsra nem teljesit.
A gytijt6jegy 4ra csak abban az esetben térithetd vissza, ha az adott gylijiéjegyhez tartozé
valamennyi gylijtéjegy hidnytalanul visszaadisra keriil. Abban az esetben, ha a
visszavaltisra hozott menetjegy, gylijtijegy vagy bérlet utin egyszeriisitett szamla keriilt
kiallitasra, csak az eredeti szdmla bemutatdsa esetén van lehetéség a visszavaltdsra.

11.8 A Nemzeti Mobilfizetési Zrt. applikécio eltérd visszavaltasi feltételei:

A mobilalkalmazisokban megvasarolt dijtermékek (jegyek, bérletek) az érvényesség
kezdete eldtt, illetve a vésdrléstl szamitott 30 napon beliil — amennyiben azok nem
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

kertiltek érvényesitéste — kezelési koltség felszamitisa nélkil visszavalthatok.
Ervényesitett dijtermékek esetében visszavéltasra nines lehetdség.

Pétdijak:

Az az utas, aki az ellen6rzés, vagy a leszdllas alkalmaval érvényes menetjegyet, vagy mds
érvényes utazasi igazolvanyt felmutatni nem tud, menetdijat és poétdijat koteles fizetni.
Kiskorti esetében a csekket a torvényes képviselonek kell kézbesiteni.

Az utazis megkezdése utdn atruhazott menetjegyek és a 24 orés bérlet, és a jogosulatlanul
haszndlt utazasi igazolvdnyok érvénytelenck, ¢és felhasznalojuk menetdij és pétdij
fizetésére koteles.

A potdij helyett utélagos bemutatasi dijat kételes fizetni, aki-az utazdsakor mér korabban
megvaltott, az adott utazisra jogositd bérlettel, félhavi bérlettel, kedvezményes altaldnos,
kedvezményes tanuld, kedvezményes nyugdijas bérlettel, mds érvényes utazasi
igazolvannyal — a menetjegyet ide nem értve —, illetve a kedvezményre jogosito, eldirt
igazolvéannyal, igazolassal stb. rendelkezik, de azt az utazis alkalmaval az ellendrzéskor
felmutatni nem tudja, feltéve, ha azt utélag, az utazds napjatél szamitott 15 napon beliil a
Szolgéltatd altal eléirt médon bemutatja.

Kivételt képeznek ez aldl az érvényes gyori lakohellyel rendelkezé lakosok részére
igénybe vehetd kedvezményes negyedéves és havi bérletek, mert ezek esetében a
kedvezményes bérletekhez szilkséges jogosultsig a megvasérlds id6pontjdban keriil
ellendrzésre, tehét a késtbbiekben a jogosulisag igazoldsa a jarmiivén nem sziikséges™

A pbtdij helyett utdlagos bemutatasi dijat koteles fizetni, aki a bérletre a bérlet
haszndlatihoz eléirt igazolviny szdmat az elsé utazas megkezdése elétt elmulasztotta
feliegyezni, de azt az ellenér, az ellenSr azonositasi szamét is tartalmazd bélyegzd
lenyomatéval és kézjegyével torténd ellitasat kdvetben az ellenbrzés sordn pétolja. Ez
esetben a Szolgaltatd a kiilon bemutatasi kitelezettségtdl eltekint.

Aki a bemutatasi dijat a bemutatastol szamitott 15 napon beliil nem fizeti be, a bemutatasi
dij helyett pétdijat koteles fizetni.

Késedelmi dfjat koteles fizetni a kirétt pdétdfjon felill, aki a poétdijfizetési
kotelezettségének 30 napon beliil nem tesz eleget.

118



[

I S

Kozszolgdltatdsi szerzddés 3. szamit melléklete
A menetrend tervezet minimalis tartalmi kévetelményei

a viszonylatok megnevezése, itvonala a megaliGhelyek megnevezésével,

az egyes jaratok kézlekedési iddpontjai a kozlekedési napok (munkanap, munkasziineti nap,
iinnepnap, iskolai eldadisok napja, egyéb megkiilonboztetések kiilonds tekintettel az olyan
rendkiviili alkalmakra, mint pl. halottak napja stb.) megjelolésével,

az egyes évszakokra vonatkozd eltérések,

a menetidék viszonylatonként,

a viszonylatok kiilonféle id6tartamaiban jellemzden tizemeltetendd jarmi (sz616, csuklos),
a részmenetidk és a hozzijuk tartozé megalléhelyek azokban a viszonylatokban,
amelyekben részmenetid6s kizlekedés van,

a menetrendtervezet indoklasa, ami kitér a helyzetértékelés, a végzett utasszamlalasok,
felmérések eredményeire, indokolja a tervezett valtoztatisokat és vazolja a
menetrendtervezet varhaté hatasait,

ha az 1ij menetrendtervezet a meglévéhiz képest csak kevés valtozast iranyoz 18, elegends,
ha a benytjtott tervezet csak a valtoztatdsokat tartalmazza,

azoknak a helykozi jaratoknak a felsoroldsa, amelyek helyi dijtermékekkel torténd i génybe
vétele javasolt (az Onkormanyzat és a helykozi ellatdsért felelés Minisztérium kozdtt
megkdtendd — a Gyér helyi kozszolgéltatasi szerz8déstdl fliggetlen — megallapodds
alapjan).
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Kizszolgditatdsi szerz8dés 4. szdmii melléklete

Gydr helyi személyszallitisi kozszolgéltatasi tevékenység kiltségkalkulacisja

{prognosztizalt, tervezett adatok)

| Gyér helyi kizszolgiltatasi kéltség-kalkulicié

' Menetdij bevétel -

| Szocidlpolitikai menetdij-timogatés

i Potdij bevétel

| Egyéb bevételek

| K&zlekedési bevétel )
Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége
Uzemeltetés kozvetlen anyagksitsége
Uzemeltetés egyéb kozvetlen kltsége

Kézvetlen karbantartési kiltség

Infrastruktra hasznalat kéltsége

Eszkdzpétls/finanszirozas

| Kiizvetlen kiiltségek sszesen

| Forgalmi altalanos kaltségek

| Miiszaki 4ltaldnos kbitségek

| Térsaségi ltalénos koltségek

| Kozveteit kijltségek dsszesen

| Teljes réforditds

| Bevételekkel nem fedezett indokolt kbltség

: Nyereség igény (kizszolgdltatisi szerzédés szerinti mértékben)
Allami tdmogatis

Koltségvetési bérfejlesztési timogatds

| Ellentételezési igény

| Helyi kiilszolgdlati ki (ezer km)

}
| Kéltségszamitasi km (ezer km)

| Ellenszolghltatss dra (Ft/km)

120

2025, év (terv)

{adatok ezer Ft-ball)

899 608 |
316214
1510
59 842
1277174
1968318/
972 544
239 280
715151
14025
544 197
4453 515
424 671
80912 |
26 486
532 068
4985583
3 708 409 |
49 856

{

3758265

4437‘
4435

11348



Kozszolgdltatdsi szerz6dés 5. szdmit melléklete
Beszdmol6k minimilis tartalma

AL, IL és1II. negyedéves jelentés minimalis tartalma:

— a helyi menetrendszerinti autébusz-kbzlekedés teljesitményei (pl.: inditott jaratok szima,
hasznos ¢s fizetd kilométer-teljesitmény, fér6helykilométer-teljesitmény, utasszdm és
utaskm adatok),

— teljesitményt befoly4sold tényezO0k bemutatésa,

— forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatdsa, kovetkezményei, gazdalkodss, vagyoni helyzet
bemutatisa (személyszAllitdsi bevétel, egyéb bevételek, esetleges tdmogatasok,
koltségek, ellentételezési igény),

— kordbbi id6szakokhoz kapcsol6d6 pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,

~ sziikség esetén egyéb témak,

— mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés).

Eves beszdmolé minimalis tartalma:

—~ ahelyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés teljesitményei (pl.: inditott jaratok szAma,
hasznos és fizeté kilométer-teljesitmény, férShelykilométer-teljesitmény, utasszam és
utaskm adatoky),

— teljesitményt befolyasolé tényez8k bemutatdsa,

- atirsasig tevékenységével dsszefliggd okokra visszavezethetben kimaradt jératok szdma
éves szinten Gsszesitve,

— az utasszam és teljesitett utaskilomeéter, éves szinten dsszesitve,

— a beszamolds targyat képezl évben realizalt menetdijbevétel és szocidlpolitikai
menetdijkedvezmény dsszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontdsban,

— a szerz8dés targy4t képezb kozszolgaltatasi feladat ellatdsiba bevont autébuszok tipusa,
életkora, a jarmtsllomény 4tlagos életkora és atlagos szdma, a beszdmolas targyat képezd
év december 31-i dllapota szerint, szitkség szerint a targyévben esetlegesen megvaldsult
fobb, lényegi jarmiidllomany fejlesztések, jarmicserék ismertetésével,

— a szerzfdés targyédt képezé kozszolgiltatisi feladat ellatisa sotin bekovetkezett, a
tirsasdg tevékenysépével Osszefiiggd okokra visszavezethetd anyagi karral és/vagy
személyi sériiléssel jard koziti és utasbalesetek szima,

-~ a szerzbdés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellitisa kapcsin, a tarsasig
tevékenységével osszefiiggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdekli bejelentések
széma, azok fbb témakorei és az azokkal §sszefiiggésben tett intézkedések,

— aSzolgéltatd targyévi gazdalkodassal kapesolatos beszdmoldja,

— abevétellel nem fedezett indokolt kdltségek levezetése,

— kordbbi id6szakokhoz kapcsolédé pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,

—~ szilkség esetén egyéb témak,

— mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés),

~ a tevékenység végzésével kapcsolatos beszdmoloban megkiildends gazdalkodasi
adatokkal kapcsolatos kimutatds minimalis adattartalma a kévetkezo:

= ~ Mcgnevezés T . : l 6sszeg_§_“ezgr Ft; ]
Menetdij bevétel B '
Szacidipolitikai menetdjj-tdmogatds

| £gyéb helyi onkormdnyzalok dltal nydjtott hozzdjéruldsok, témogatdsok '

=
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Pordij bevétel
,I ETgy; kiizlekedssi bevételek
 Kbzlekedési bevétel
l Be’rkﬁ_ltség_
| Bérjdrulékok

Béren kiviili juttatdsok kolisége

Uzemeltetés kizvetlen személyi jellegdi kalisége

Uzemanyag

 Uzemeltetés e_gyéb anyagkiltsége
fh_emelletés ki_izvgtlen anyaghiltsége
Uzemettetés egyéb kizvetlen kblisége

Uzemeltetés Ssszes kézvetlen kiltsége

Kaozvetlen karbantartdsi kiliség

Infrastruktira haszndlot kiltsége
Eszkozpdtldas/finanszirozds

Kizvetlen kiltségek dsszesen
Forgalmi dltaldnos kiéliségek
Miiszaki d;tala'no;s' koliségek
Tdrsasagi dltaldnos koliségek
Altalinos kbltségek Gsszesen i
| Tevékenység Bsszes kiltsége és riforditisa
Ifevékenysé_g eredménye
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Kozszolgdltatdsi szerz3dés 6. szdmii melléklete

Bevétellel nem fedezett indokolt kiltségek szamitdsi médszere

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatdrozasa

- aszemélyszillitasi szolgaltatasokrol sz616 2012, évi térvény,

- az 1370/2007/EK rendelet,

- valamint az Innovéci6s és Technol6giai Minisztérium telepiilési dnkormanyzatok helyi
kozosségi kozlekedésének tamogatisaval kapesolatos palyézati kifrasénak 2. szami
mellékletét képezd, a helyi kozdsségi kdzlekedés 2019. évi tamogatisanak igénylése
sor4n a bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek meghatdrozasarél sz616 itmutatd
eléirasai alapjan torténik.

Ezek alapjan a kalkuldcios médszertan 8szténzi:
- ahatékony gazddlkodds elveinek érvényesiilését,
- akozszolgaltatisok fejlesztését,
- akozszolgaltatdsok fenntarthatésaganak biztositdsat.

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatirozasanak médja;

- a szdmiths kiinduldépontja a beszamoldsi kotelezettség sordn  benyujtoit
koltségstruktiira, melyben a koltségek meghatirozasinak médjat a Szolgiltaté
szamviteli politikdja rogziti.

- ¢lsé Iépésben meghatdrozasra keriil az indokolt kiltség.

- ezt kvetben meghatdrozasra keriil a bevételek dsszege.

- a kbzszolgdltatasi szerz8dés szerinti méltanyos nyereség meghatrozasa a kévetkezd
1épés.

- az indokolt koltségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az sszes bevétel kiilonbsége
adja a bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek Gsszegét.

- cbbol kivondsra kerillnek a kapott timogatasok (pl.: bértdmogatas, normativ tdmogatds,
egy¢éb tamogatsok), mely az Snkorményzati forrasn ellentételezés dsszegét adja.

1 - Indokolt kdltségek Bsszesen | |

2 - Bevételek (ellentételezések/tdmogatisok nélkil) | |
i 3 - Nyereségigény (kdzszolgdliatdsi szerz8dés szerinti mértékben) |
‘_ 4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3) | 1 o N '
‘ 5 - Bértémogatas

6 - Helyi koz0sségi kbzlekedés llami timogatdsa | ‘
17 - Gnkorményzat forrési ellentételezés (4-56) l
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Kozszolgdliatdsi szerzédés 7. szdmil melléklete

Kapcsolattartik adatai

Gydr Megyei Jogi Viaros Onkorményzata részér6l:
Targyalasi és déntési jogkdrrel felhatalmazott képvisel6:

Név: Bozsoki Szilveszter

Munkaksr megnevezése:  Telepiilésfejlesztési és Vérosstratégiai Foostalyvezetd
E-mail cim: bozsoki.szilveszterddgyor-ph.hu

Telefonszim: +96/500-214; +96/500-247

Tarpvalasi jopkdrrel fethatalmazott képvisel:

Név: Pintér Adrienn

Munkakdr megnevezése:  infrastruktira-fejlesztési ligyintézo

E-mail cim: pinter.adrienn@gyor-ph.hu

Telefonszam: +96/500-397

VOLANBUSZ Zrt. részérdl:

Név: Mészhros Antal

Munkakor megnevezése:  helyi kbzszolgaltatds csoportvezetd

E-mail cim: helyik:ovolanbusz.hu, antal.meszarosii@volanbusz.hu
Telefonszém: +3662-560-111 (4278); +36-70/984-7789
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Kozszolgdltatdsi szerzédés 8. szdmil mellékiete

Menetjegy és bérletdrusité helyek listdja
(automatik, illetve bizomdnyosi és ligynbki jegydrusité helyek)

Az iigyndki ¢s bizomdnyosi konstrukcidban GyOr helyi dijtermékeket értékesitd helyek
mindenkor aktualis listdja a VOLANBUSZ Zrt. honlapjin megtalilhato:
https://www.volanbusz. hu/hu/jegv-es-berlet/szemelyes-vasatlas/partnerek/gyor

A Gybr helyi dijtermékeket értékesité automatédk mindenkor aktulis listija a VOLANBUSZ

Zrt.  bhonlapjon  megtalalhaté:  htps://www.volanbusz hu/hw/jepy-es-berlet/szemelyes-
vasarlas/automatak
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Pdlyazati kiiras 9. sz. melléklete

A helyi utvonalszakaszok melletti megillohelyek listdja (az utasvirék kivételével)

A helyi utvonalszakaszok melletti megallGhelyek listaja (az utasvardk kivételével) elérhetd itt:

https://www.volanbusz.hu/hu/menetrendek/helyi-jaratok/gyor
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Palyazati kiiras 10. sz. melléklete

24 db jegy- és bérletkiadé automata listija

Automata szama Automata helyszine
TVM-001 Ménfbécsanak, Malom
TVM-002 Lajta ut, posta
TVM-003 Véci Mihdly Iskola
TVM-004 Aradi vértanuk utja, szokokut
TVM-005 Zechmeister utca, Réba part
TVM-006 Széchenyi Istvan Egyetem
TVM-007 Petéfi tér, Zsinagdga
TVM-008 Tihanyi Arpad 1it, kérhaz
TVM-009 Bartok Béla dt, Vésércsarnok
TVM-010 Szent Istvan 1t, Iparkamara
TVM-011 Marcalvéros, Kovacs Margit utca
TVM-012 Malom liget
TVM-013 Kodaly Zoltan utca, Féldes Gabor utca
TVM-014 Budai ut, Arkad Uzlethdz
TVM-015 Uj Elet utca
TVM-016 Viéroshéza
TVM-017 Hunyadi utca, autobusz allomas
TVM-018 Vasviri Pél utca, kérhaz fbejarat
TVM-019 Mityas kiraly tér
TVM-020 Jerevani ut, posta
TVM-021 Honvéd liget
TVM-022 Fehérvéri 1t, Ipar utca
TVM-023 Olimpiai Sportpark
TVM-024 Marcalvéros, Kovéacs Margit utca
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Palydzati kiiras 11. sz. melléklete

A forgalomiranyité és utastajékoztaté rendszerhez valé igazodds dltaldnos elvirasai

Az eszkézpark korszerli elektronikai, hiradastechnikai és informatikai megoldasokkal kapcsolédjon a
kifejlesztett gydri forgalomiranyitasi és utas-tajékoztatasi rendszerhez.

A kozponti forgalomiranyitasi héttérszoftver biztositja a fedélzeti szamitégépek dinamikus utas-
tajékoztaté eszkozok, kozlekedési lampak miiksdéséhez szilkséges adatok kezelését, karbantartasat, a
Jarmiifedélzeti egységeknek biztositania kell ezen adatok fogadasat, tarol4sat.

A jarmiivek fedélzeti egységeinek szoftver modositasa, az adatbazisok karbantartdsa, az utas-
tajékoztaté rendszer tablaképeinek és hanganyaganak letdltése a jarmiivekre valé felszallds nélkiil, a
kézponti forgalomiranyités barmely szamitégépéro! letdlthetdnek kell lennie.

A jarmiiparknak alkalmasnak kell lennie a Jelz8lampés csomdpontokban (ott ahol az kiépitett) zold jel
kérési funkcio ellatasara.

A jarmiifedélzeti egységgel és a hozzd kapcsoléds eszkizikkel szemben tamasztott kivetelmények

A jarmiiveken iizemelé berendezések erds és folyamatos razkodasnak vannak kitéve. A beltéri és
kiilsd utastajékoztaté tablaknak -40 °C — +80 °C kozotti tartomanyban megbizhatéan kell miik&dniiik.
A berendezésnek 12 V és 36 V kozti tartomanyban miikodSképesnek kell maradnia, valamint
sziinetmentes tipellatassal kell rendelkeznie. A kijelz6jének ragyogé napsiitésben is jol lathaténak kell
lenni, ugyanakkor biztositani kell, hogy éjszaka ne vakitsa el a gépjarmiivezet6t. Elvards a
kezeléfeliilette] kapcsolatban, hogy minimum 5” képatléji, automatikus a kornyezeti fényhez
automatikusan igazodo, legalsbb 350 cd/m’ fényerejii szines TFT kijelzét tartalmazzon. A
kezelészervek legyenek por és viz ellen védettek. A hasznalt moduloknak ¢és berendezéseknek CE
mindsitéssel kell rendelkeznie. A jarmiifedélzeti egység lizembiztonsdgi és adatvédelmi okokbol
kizarolag erre a célra fejlesztett vezérlé berendezés lehet, szabadon programozhaté PC, vagy PDA
alkalmazasa nem megengedett!

A jarmiifedélzeti egység ne rendelkezzen mechanikai mozg6 alkatrészekkel.

Grafikus gépjarmiivezetdi interfész a fedélzeti egyseg része kell, hogy legyen a diszpécserrel torténd
kommunikacié biztositisa érdekében.

A fedélzeti egységnek kell vezérelni a jarmii utastajékoztaté berendezésein (kijelzok, hangszorok)
kivill a jarmii jegykezeld berendezéseit is.

Valos idejii utastdajékoztatds

Az alkalmazott autébuszoknak jarmii fedélzetén automatikus hangbemondéssal és az utastajékoztatd
kijelz6kén t6rténd megjelenitéssel is biztositani kell a beltéri hangbemondast és a bel és kiiltéri
vizualis utastdjékoztatdst. Alkalmasnak kell lenniiik a folyamatos jelenideji kommunikéaciéra a
forgalomiranyit6 kézponttal.

Helyzetmeghatdirozds

A jarmii fedélzeti egysége rendelkezzen a foldrajzi helyzet-meghatdrozisara alkalmas GPS vevével. A
GPS vevé éltal szolgaltatott adatok alapjén vezérelje az utastdjékoztaté rendszert és szolgéltasson hely,
id0, és sebesség adatokat a forgalomiranyité rendszer szdméra.

A GPS vevé minimum 16 csatorna egyidejii vételére legyen alkalmas.

A GPS vev6 eltérés korrekcids funkciéval rendelkezzen.

Vevéérzékenység minimum 140 dBm

Kommunikdcio

A szikséges funkciok gazdasigos ellatasahoz a fedélzeti egység tobb kiilonbszd vezeték nélkiili
kommunikaciés csatornaval kell, hogy rendelkezzen. A forgalomiranyitds szdmara fontos adatok on-
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line atviteléhez egy korlatlan hatétavolsagy, kdzepes adatatviteli sebességli csatorna sziikséges, erre a
célra a mobil szolgaltatdk altal kinalt GSM/GPRS technol6gia megfeleld. A fedélzeti egység szoftver-
¢s adatbézis karbantartdsat, valamint a digitalizalt hanganyagok letdltését, GSM/GPRS technolégian
tal a késébbiekben WLAN-on keresztiil is biztositani kell. Tehat a jarmi fedélzeti egységének
rendelkeznie kell LAN interfésszel, WLAN eszkoz késdbbi csatlakoztatédsa szémara. A telephelyeken
WLAN infrastruktirat az ajanlattevnek kell biztositani. A forgalomiranyité jelz6lampak mikodését
befolyasolé berendezésekhez kis hatétévolsigu, kozepes adatatviteli sebességii, kétirainyu radié
Osszekottetés sziikséges. A ,,z61d-ut kérés” funkcié megvalésitisdhoz tehat ligynevezett SRD (az ipari,
miiszaki és tudoméanyos célokra hasznélhaté dijmentes frekvencidkrdl a T/R 01-04 sz. CEPT ajanlas,
I-ETS 300 220 sz. EU-s szabvany és MSZ EN 55022 nemzeti szabvany) adatétviteli radié modul
hasznélata elvart, melynek frekvenciahasznalata nem dijkoteles.

Beszédkommunikdcio

A diszpécser és a gépjarmiivezetd kozotti beszédkapcsolat megteremtéséhez a fedélzeti
szamitogépekbe épitett GSM mobiltelefont kell hasznalni. A beszédkapcsolat  biztonsagos
lebonyolitdsa érdekében a fedélzeti egységnek kéz nélkiil hasznélhatd, kihangosité berendezést kell
tartalmaznia (a jarmiibe épitheté mikrofon és hangsz6ré, vagy bluetooth headset is elfogadhatd). A
fedélzeti berendezéstél elvaras, hogy beszédkapcsolat létrehozasahoz, differencialt igényjelzést, és egy
rejtett kapcsoloval, vészjelzést is képes legyen tovébbitani a kézpontnak. Biztositania kell a hivast
igénylé jarmi azonositisat. A rendszernek képesnek kell lenni arra, hogy sziikség esetén a diszpécser
a jarm{i hangosité rendszerén keresztiil az utasokhoz szélhasson on-line médon.

Szoveges lizenetek, utasitisok

A forgalomiranyit6 diszpécser forgalmi utasitdsait a fedélzeti egység kijelz6jén meg kell jeleniteni. A
diszpécser felé nem irhat gépelt iizenetet a jarmiivezetd, csak eldre tarolt iizeneteket kiildhet. A
fedélzeten, adott nyomégombokhoz kotstt iizeneteket kell tarolni, melyeket sziikség esetén a
kdzpontbdl vezeték nélkiili médon cserélni lehet.

Utastdjékoztatds a jarmiiveken

Az utastajékoztaté rendszer vezérlése a GPS vevd altal szolgaltatott foldrajzi koordinatdk alapjan kell,
hogy miikodjon. A fedélzeti szamitogép az lizembiztonsag érdekében egy minden mas funkci6tol
fiiggetlen, RS485 interfészen keresztill kell, hogy kezelje a jarmiven 1évé viszonylatjelzoket és a
beltéri utastajékoztatd tablat.

A jarmiifedélzeti utastajékoztaté rendszer elsl, oldalt és hatul a jaratszamot, tovabba eldl és oldalt a
célallomdst is jelenitse meg. Az egység szinkronban kezelje a belsd utastajékoztaté tablat és a
hangbemondast (aktuilis jarat szdma célallomasa, aktuélis megalld, kovetkezd megalld, atszallasi
lehetdségek). Az utastajékoztatss mindennemii kézi beavatkozas, el6re, hatra léptetés nélkiil, kell,
hogy miikddjon. Rendkiviili helyzetekben (GPS-jel hidnyaban) tegyen lehet6vé kézi beavatkozast
(megallok kozti el6re, hatra léptetést). Az akusztikus utastdjékoztatds megfelelé mindségének
biztositisa érdekében, a jarmiifedélzeti egység rendelkezzen fiiggetlen erésitbvel és a hozza
kapcsoldd6 j6 mindségii kiilsé, és belsd hangszorokkal. Az utastajékoztatas hangerejét a fedélzeti
egység a mindenkori zajszint ismeretében kézi beavatkozés nélkiil automatikusan kell, hogy
szabélyozza. A kifrand6 szdvegek és a bemondandd hanganyagok mddositésa, az utas-tajékoztatd
rendszer miikddéséhez sziikséges adatbazisok karbantartisa a forgalomiranyité kdzpont barmelyik
szamitogépérdl elérhetd legyen. Az adatok letSltését GSM/GPRS kommunikaciéval, vagy a
késdbbiekben telepitett WLAN halézaton keresztiil kell megvaldsitani. A forgalmi helyzet varatlan
megvaltozdsa esetén, az utasok rendkiviili tajékoztatasat szolgalé hanganyagot, és a kiirandé széveget,
GSM/GPRS vezeték nélkiili adatétvitellel kell a jarmiire attslteni.
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A tomegkizlekedési estkizok el6nyben részesitése a Jorgalmi jelzéldmpdkndl

A jarmiipark legyen képes arra, hogy a forgalmi Jelz8ldmpa megkozelitésekor a tomegkdzlekedési
eszkozt a jelzdlampa vezérlje eldnyben részesitse a tobbi kézlekedd jarmiivel szemben.

Helyi adattarolds funkcio

A fedélzeti egység folyamatosan rogzitse az adott jarmiivén elérhetd Osszes adatot, de legalabb:
Jarmiivezeté neve, jiratszdm, menetrendi azonositd, érintett megall6, ajték éllapota, ilizemanyag
mennyisége, koordinata, pillanatnyi utasszim (az utasszamlaloval felszerelt jarmiiveken), pillanatnyi
¢s dtlagsebesség, megtett ut, analdg, digitalis, szamlalé bemenetek. Legyen megfelelé méretii a
memoridja ahhoz, hogy legalabb egy hénap adatai elférjenek benne. Biztositsa az adatok kiolvasasat
nagy sebességii LAN és a kés6bbiekben WLAN interfészen keresztiil, és sziikség esetén GSM/GPRS
kapcsolaton keresztiil is. Balesetek, utas reklamécidk kivizsgildsa esetén szolgiltasson kells
részletességii és valos adatokat.

A tarol6 kapacitds méretének, nagysagénak megallapitdsahoz az alibbi adatokat tudjuk megadni:

- maxim4lis fordaszam

- napi jaratszam

- viszonylatok szdma (tablakép)

- megalldhelyek szdma

- vonalankénti 4tlagos megall6hely darabszam

Gépkocsivezetik és jegyellendrok azonositdsa

A fedelzeti egység kezeltfeliilete rendelkezzen a gépjarmiivezetok elektronikus azonositisira
alkalmas érintés nélkiili kartyaolvaséval. Minden fedélzeti szamitogép memoridja kell, hogy
tartalmazza a véllalat 6sszes jarmiivezet&jének és ellendrének neveét, torzsszamat, valamint kértya- és
PIN kodjat. A fedélzeti szamitogépet, csak az arra jogosult személy hasznalhassa. A funkci6, a
gépjarmiivezetd be- és kiléptetésén til, a munkaidé elszamolasahoz és a teljesitmény elszamolashoz is
szolgaltasson adatokat. A jegyellenérsk tevékenységének ellendrzése céljabol, a személyek adatai
mellett, az idépontot, a jarat szamat, az utoljara érintett megall6 kodjét is 4t kell kiildeni a kézpontba.

FORDA és jarat kezelés

A fedélzeti szamitégépek meméridja elegendd legyen ahhoz, hogy a varos helyi viszonylatain
kozlekedd jarmiiveken, az utastijékoztatishoz és a forgalomirdnyitashoz sziikséges hanganyagok,
tablaképek és menetrendi adatok valamennyi viszonylatra vonatkozéan folyamatosan rendelkezésre
alljanak. A cél az, hogy barmelyik jarmii barmelyik jaratba vezényelhetd legyen. A hattér rendszer
biztositsa a menetrend teljesitéséhez sziikséges jarmiivenkénti és gépjarmii vezeténkénti bontasban a
feladatok listajat. A jarmiivezetd, a bejelentkezés utin azonnal kapja meg a napi elvégzendé feladatait.
Ez a feladat lista ,mint tervadat” a nap barmely pillanatdban médosithatd kell, hogy legyen a
GSM/GPRS-n keresztiil. A fedélzeti szamitogép a jarmiivezetd beavatkozdsa nélkiil sorrdl sorra
vezérelje az utas-tajékoztatd rendszert és folyamatosan, megallorél megalléra haladva juttassa el a
tényadatok halmazit a kézpontba. A feladat lista a teljesitendd Jjaratok halmazén kiviil elére felvett
utasitasokat is tartalmazzon (pihendidd, forgalmi utasitds). A jarmiifedélzeti egység képernydjén
Jelenjen meg a soron kévetkezd feladat jaratszammal és indulasi idével. A berendezés a jérat indulasa
el6tt egy perccel adjon figyelmeztetd hangjelzést a Jarmiivezetének. A jarmi képernydjén megallérol
megélléra folyamatosan jelezni kell az aktuélis eltérést a menetrendhez és az indulists] szamitott
menetrendhez képest is. (indulds, menetrend szerint, késés, sietés). A fedélzeti szamitégép rendkiviili
helyzetekben (GPRS kapcsolat hidnyaban) tegye lehetévé a Jaratszam kézi beallitasat is.
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Elektronikus utasszdmlilds

Hatcsukl6s és négysz6l6 autdbuszon olyan utasszémlalé berendezésre van sziikség, mely a jarmiivek
ajtoin torténd egyidejli fel és leszallas esetén, vagy egyszerre két utas egyidejli felszalldsa vagy
leszéllasa esetén is nagy biztonsiggal szamlal. A szamlalé berendezés miikdhet optikai érzékeléssel,
ultrahanggal, infravorss fény érzékelésével, vagy mozgasérzékeld radarral, esetleg ezek
kombinacibival is. Az utasszdmlal6 berendezéstél elvaras a nagy pontossagi szamlélas, a megbizhato
miikddés a jarmiiveken eléfordulé szélséséges zaj, fényviszonyok, és idbjarasi koriilmények kozott. A
szamlalasi hiba észlelési pontonként nem lehet nagyobb, mint +2,5%. Az érzékelének meg kell
kiilonboztetnie a felszallo, és a leszallé utasokat, és ezeket egymastdl fiiggetleniil kell megszamolni.
Akkor is jol kell szamolnia, ha a jarmi ajtajén egyszerre két utas szall fel, vagy egyszerre két utas szall
le. A szamlalé nem hibazhat akkor sem, ha két egymassal ellentétes iranyban mozg6 utas ugyanabban
a pillanatban szall le, és fel. A 10 darab elektronikus utassz4mllo berendezést 4 db sz616 (3 ajtd), és 6
db csuklés (4 ajté) jarmiire kell beszerelni.

Jarmiivek fedélzeti utastajékoztaté eszkozei
Kiilsd viszonylatjelzd utastdjékoztato tiblik

A kijelzok feliiletének felbontasa legalabb az alabbiak legyenek:

- Homlok tabla: 16x128 matrixpont
- Oldaltabla: 16x128 matrixpont
- Hats6 szamtébla: 16x32maétrixpont

A vilagitas fényereje minimum 1200 cd/m’ legyen. A kijelzok varhaté élettartama érje el a minimum
200.000 iuzemorat. A kijelzok -40 °C — +80 °C hémérsékleti tartoményban megbizhatéan
izemeljenek. A tabldk olvashatosaga a karakter magassag fiiggvényében a DIN 1450 szabvany szerint
minimum 25 méter legyen. Leolvashatésagi szog 170°.

A homlok és az oldaltablan egysoros kiirassal minimum 12 db karakter legyen megjelenithetd
legalabb 140 mm karaktermagassig mellett. Ugyanez kétsoros kiirasnal minimum 20 db karakter
legyen soronként, legaldbb 60 mm karaktermagassaggal.

A hétsé szamtabla legyen alkalmas maximum 4 karakter kifrasara. 1 és 2 karakter esetén legalabb 140
mm, 3 és 4 karakter esetén legalabb 90 mm legyen a karaktermagassag.

A kijelzett karakterek szine alkalmazkodjon a mar alkalmazott kijelzbink sirga szinéhez. Az
alkalmazasi kérnyezet miatt a tabla védettsége érje el az IP 20-as védettségi szintet. Az elhelyezési
adottsdgok miatt a homlok és oldaltdbla hizénak mérete nem haladhatja meg az 1300 mm
hossziisagot, a 220 mm magassagot és az 50 mm vastagsagot. A szamtabla magasséga és vastagsiga
az el6zovel egyenld legyen, a hossziisiga az iivegfeliilet hosszanak aranydban csokkenjen. A tablahaz
beltéri kivitelben késziiljon, matt fekete szinben.

1 34

Beltéri viszonylatjelzé és utastdjékozgtato tabldak

A kijelz0k felilletének felbontésa legalabb az alabbi legyen: 16 x 184 matrixpont. LCD Matrix kijelzb
eseten a kijelz0 hattérvilagitasa hidegkatodos fénycsévilagitassal legyen megoldva, egyuttal biztositva
az automatikus fényerdszabalyzast. A vilagitas fényereje minimum 1200 cd/m? legyen.

A kijelz8k varhato élettartama komplexen érje el a minimum 200.000 {izemérat. A kijelz6k -40 °C —
+80 °C homérsékleti tartoméanyban megbizhatéan iizemeljenck. A tablak olvashatosaga a karakter
magassag fliggvényében minimum 15 m legyen. Leolvashatéségi szog 170°.

A tabldkon egysoros kiirdssal minimum 16 db karakter legyen megjelenithetd legaldbb 30 mm
karaktermagassag mellett. A jobb lathatosag érdekében a megadott tiblaméret optimalis kihasznaldsa
mellett funkcionalisan elénydsebb, az 50 mm koriili karaktermagassag. A kijelzett karakterek szine
sarga legyen. Az alkalmazasi kGryezet miatt a tabla védettsége érje el az IP 20-as védettségi szintet.
Az elhelyezési adottsagok miatt a tdblahossz maximum 800 mm, a magassig maximum 80 mm, a
vastagsaga maximum 50 mm lehet. A tdblahaz beltéri kivitelben késziiljon, matt fekete szinben.
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A jegykezel késziilékek illesztése a jarmii fedélzeti egységéhez

. Sajat memoridjaban térolni kell azokat az adatokat, melyekre a jegykezelének sziiksége van.

. Rendszeres id6kozonként frissitenie kell a jegykezel® késziilékek informéciéit.

. A tarolt jegykezel cimek alapjén le kell tudni kérdeznie azok 4llapotét, ha valamelyik hibasan
miikédik, azt tarolnia kell.

. A jarmiivezetdi kezel6feliileten képesnek kell lennie kzpontilag letiltani a késziilékeket.

Kozponti és diszpécser egység 16 funkciéi

A kdzpontnak GPS nyomkévetés segitségével valos idejii adatokkal kell rendelkeznie az Ssszes jarmi
adott helyzetét illetGen, ezt térképes megjelenitéssel is timogatni sziikséges.

A rendszer legyen képes a jarmiidiagnosztikai adatok ellendrzésére, tarolasira. A késés és sietés
megel6zése érdekében operativ kapesolatot tartson az egyes jarmiivekkel.

Rendelkezzen munkaidd nyilvantartasi funkciéval a jarmiivezetdk munkaidejének rogzitése és
elszdmolasa segitésére. TAmogassa a menetlevél készitési feladatokat.

Kdvesse folyamatosan a jegyellendrok mozgasat.

Régzitse a jarmiivek futasteljesitményét.

Legyen képes az elmult események visszajatszasara, segitve ezzel az utas reklaméciok kezelését,
Témogassa a Menetrend tervezés funkciét, modellezze az Uj menetrend-valtozatokat azok bevezetés
elott.

132



Palyazati kiiras 12. sz. melléklete

Tajékoztatoé autébusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatas
ellitasara kiirt palyazati eljaras soran kezelt személyes adatokrol

Jelen Adatvédelmi tajékoztaté az Adatkezel$ ,Gyér Megyei Jogii Viros kozigazgatdsi teriiletén helyi,
autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi szolgiltatds ellitdsa” targydban kiirt palydzati
eljardshoz (a tovabbiakban: Pélyazat) kapcsolédik, és az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (2016. 4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatéalyon kiviil helyezésérsl
(4ltalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR), tovébba az informacids énrendelkezési jogrol és az
informici6szabadsdgrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovibbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek
figyelembevételével késziilt.

1. Adatkezel adatai

Adatkezel6: Gy6r Megyei Jogii Varos 6nk0rményzata
Adatkezeld képviseldje: Pintér Bence polgarmester

Postacim: 9021 Gyér, Varoshaz tér 1.

E-mail cime: gyor@gyor-ph.hu

Honlap: www.gyor.hu

2. Adatvédelmi tisztviseld

Dr. E. Simon Katalin Réhel (postacim: 9021 Gy6r, Véroshaz tér 1., e-mail cime: adatvedelem@gyor-ph.hu)

3. A személyes adatok biztonsiga

Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran minden sziikséges biztonsigi 1épést, szervezési és technikai
intézkedést megtesz annak érdekében, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. Az Adatkezeld
megfeleld informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy az altala kezelt
személyes adatokat védje t5bbek kézbtt a jogosulatlan hozzaférés ellen, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatisa
ellen (pl. gondoskodik a személyes adatok biztonsigos tarolasarol, azokat védett szervereken/fizikai helyiségben
tarolja, az informatikai rendszerben tarolt adatokhoz a hozzaférési jogokat szabélyozza, a sziikséges mértékii
hozzaférésre korlatozza). Az Adatkezeld a kiberbiztonsagrél sz616 2024. évi LXIX. térvényben meghatarozott
informacidbiztonsagi rendszert {izemeltet.

4. A pélyazatot érintd egyes adatkezeléseket érinté tajékoztatas:

A) A pilyézat fogadisahoz és elbirildsshoz kapcsolédé adatkezelés
Adatkezel$ a Palyazat alkalmaval leadott, illetve a palyéazat keretében tudomasara juté valamennyi adatot
kizarélag a palyézat fogaddshoz és elbiralasahoz, valamint az Snkorményzati forrésokkal val6 felelés és
ellendrizhetd gazdalkodas igazoldsshoz hasznilja fel.

4.1. Adatkezel6 a Palyazorol, annak torvényes képvisel6jérél, kapcsolattartdjarol, meghatalmazottjarol, tovabba
a tanuként kozremiikddd és a Palyézattal érintett egyéb természetes személyrdl (tovabbiakban egyiitt: Erintett)
az alabbi személyes adatokat, az alabbi ¢célbdl kezeli:

Erintett Az érintettr6l kezelt személyes | Az adatkezelés célja T
adat
Pélyazo, Palyazd - Egyéni vallalkoz6 Palyazé neve, | Palyazat fogadasa
képviselbje, cime, sziiletési helye és ideje, anyja
meghatalmazottja neve
- képviseld, meghatalmazott neve,
képviseld munkakére,
- alairas,
- meghatalmazasban, képviseleti

jogot igazol6 dokumentumban
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talalhaté egyéb személyes adat,
- Palyizatban taldlhaté egyéb
személyes adatnak minésiilé adatok

Palyazo egyéni vallalkoz

A Palyaz6 egyéni vallalkozé neve,

Azonositas

a Pélyazé gazdasagi | cime, sziiletési helye és ideje, anyja
tarsasag képviselgje neve, illetve
Meghatalmazott a Palyazé gazdasagi tirsasig
képviseltjének neve,
beosztisa/munkakére
Pélyazo képviselbie, Palyazo képviselbje esetén: név, Képviseleti jogosultsag vizsgélata, formai
meghatalmazott alairas, alairasi kovetelményeknek  valé  megfelelés

cimpéldanyon/alairas mintan
szerepld személyes adat
Meghatalmazott esetén: név,
lakcim, alairds, meghatalmazasban
talalhat6 egyéb személyes adat

vizsgalata

Tami (amennyiben a
meghatalmazas hitelességét
tamik igazoljak)

Név, lakcim, alairas

Okirati hitelesség biztositdsa

Egyéni véllalkozo palyazo,

Név, lakcim, ad6szam,
nyilvantartasi szam, alairas,
atlathatésagi nyilatkozatban

talalhaté személyes adatok (a jelen
tajékoztatdban kiilén részletezettek
szerint); a palydzathoz csatolandé
igazolasokban, nyilatkozatokban,
dokumentumokban szereplé egyéb
személyes adatok (pl. a javitasi

Palyazati eljaras lefolytatisa (palyazat
elbiralasa, palyazati feltételek
fennalldsanak ellenérzése), dontés kozlése

szerzddésben, alkalmassagot

igazold engedélyben,

vizsgabizonyitvanyon,

felelésségbiztositiason talathaté

adatok)
Pélyazattal érintett egyéb | a palyazathoz csatoland6 | Palydzat elbirdldsa, a pélyazati kiirds
természetes személy igazolasokban, nyilatkozatokban, | feltételeinek valé megfelelés vizsgalata

referencialistdban szerepld egyéb
személyes adatok

Kapcsolattarté

Név, telefonszam, beosztas, e-mail
cim, kapcsolattartéi mindség

Kapcsolattartss, dontés kozlése

Nem természetes személy
palyazo képviseletére
Jogosult személy

Név, tisztség, munkakér, aldiras , ,
atlathatosagi nyilatkozatban
talalhato személyes adatok (a jelen
tajékoztatoban kiilén részletezettek
szerint)

Palyazati eljaras lefolytatisa (palyazat
elbirlasa, palyazati feltételek
fennéllisanak ellenérzése)

A palyézati eljardsban tovabbi személves adatok kezelésére is sor keriilhet, amennyiben a palyazé ezeket a
Palyézat részeként kiiréval kozli.
Referencia igazolas, referencia lista benytjtasa esetén illetve a Jelen tijékoztatéban részletezettek szerinti
atlathatosagi nyilatkozatban szereplé mas harmadik személyek vonatkozasiban a Palyizé koteles Adatkezeld
adatkezelési tajékoztat6jat igazolhaté médon érintettel kozslni.

Az adatkezelés jogalapia:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja

alapjan az Adatkezeld kdzérdekii vagy az adatkezel6re

ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges,

figyelemmel a Magyarorszag helyi 6nkorméanyzatairé] s

2016 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bek. 18.

pontjdra, tovabb4 a személyszallitasi szolgaltatasokrol sz616 2012. évi XLI tdrvény (a tovébbiakban: Térvény)
23. § (1), (2), (4) és (5) bekezdéseiben foglaltakra.
A gazdasagi térsasag Palyazok képviseldie (képviseldi) képviseleti jogosultsagaval kapcsolatos adatkezelés —

tovabbiakban: Palyazo képviseldje, képviselé - esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogi
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kotelezettség teljesitéséhez szitkkséges a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 3:29. § (1)
bekezdése, valamint az allamhéztartasré] szol6 2011. évi CXCV. tSrvény 41. § (6) bekezdése és a 368/2011.
(XII.31.) Korm. rendelet 50. § ( 1a) bekezdése alapjan.

Az adatkezeléssel dsszefiiggésben profilalkotas, automatizalt déntéshozatal nem térténik.

4.2. A Pélyazo koteles a palyazatban irtak szerint atlithatésagi nyilatkozatot benyijtani Adatkezel részére. Az

atlthatésdgi vizsgalat lefolytatisa a palyazat elbirdldsénak része. Az atlathatoségi nyilatkozatot érinto
adatkezelés a jelen tajékoztatéban kiildn részletezetick szerint torténik.

B) A nyertes palyazéval torténé szerz6dést érints rendelkezések:

Az adatkezelés célja: a nyertes palyazéval kotends kozszolgdlati szerzédés elokészitése, szerz6déskotés, a
szerzodésben foglalt jogosultsigok gyakorldsa és kotelezettségek teljesitése, a szerzodés teljesitése soran
esetlegesen felmeriilé polgari jogi igények érvényesitése, valamint az Adatkezeld altal vallalt kotelezettségek
nyilvéntartasa és teljesitése (ezen korben szamfejtés és kifizetés), tovabba kapcsolattartds a masik féllel.

Erintettek kategéridja és a kezelt személves adatok kére az egyes adatkezelési célok esetén:

| Szerzédéskotés eldkészitése céljgbol kezelt adatok: Egyéni villalkozé esetén: név, ad6szam, fizetési |
szamla széma, fizetési moéd, nyilvantartdsi szam,
székhely, aldirdskép, kapcsolattartiss érdekében
megadott — alabb részletezett — adatok, valamint az
adott  szerzddés megkotésshez, megrendeléshez
sziikséges egyéb személyes adatok.
Gazdasagi tirsasig és mds szervezet torvényes
képviseldje esetén: név, beosztas, alairaskép,
Meghatalmazott képviselé esetén: név, lakcim,
meghatalmazotti mindség, alafraskép, tovabbi a
meghatalmazasban megjelélt egyéb személyes adatok
Szerzbdéskités céljabdl kezelt adatok: Egyéni villalkozé esetén: név, adészam, fizetési
szamla széma, fizetési méd, nyilvantartasi sz4m,
székhely, alairaskép, kapcsolattartds érdekében
megadott — alabb részletezett — adatok, valamint az
adott szerz6dés megkotéséhez, megrendeléshez
sziltkséges egyéb személyes adatok.
Gazdasigi tirsasig és mds szervezet torvényes
képviselGje esetén: név, beosztds, alafraskép,
Meghatalmazott képviselé esetén: név, lakcim,
meghatalmazotti minéség, aldiraskép, tovabbi a
meghatalmazasban megjelslt egyéb személyes adatok
Szerz6dés teljesitése — és esetleges jogérvényesités - Egyéni villalkozé esetén: név, adészam, fizetési
céljabol kezelt adatok: szamla szdma, fizetési méd, nyilvantartasi §zam,
székhely, aldiraskép, kapcsolattartss  érdekében
megadott — alabb részletezett — adatok, valamint az
adott  szerzodés megkotéséhez, megrendeléshez
sziikséges egyéb személyes adatok.
Gazdasigi tdrsasig és mds szervezet torvényes
képvisel6je esetén: név, beosztas, alairaskép,
Meghatalmazott képviseld esetén: név,
meghatalmazotti minéség, alairaskép, tovabbi a
meghatalmazisban megjelslt egyéb személyes adatok
Teljesitésigazoldsra jogosult esetén: név, beosztis,
alairaskép,
Természetes személy és egyéni vallalkozé részére
szdmla kidllitdsa érdekében kezelt adatok: név,
lakciny/székhely
Kapcsolattartds céljabdl kezelt adatok: Kapcsolattarté/szerzodé fél esetében kezelt adat:
név, beosztds, telefonszam, e-mail cim, értesitési cim
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Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan az Adatkezeld kozérdekii vagy az adatkezelSre

ruhdzott kézhatalmi Jjogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtisahoz sziikséges,
figyelemmel a Magyarorszag helyi nkorményzatairél sz616 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bek. 18.
pontjéra, tovabba a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz616 2012, évi XLI torvény (a tovébbiakban: Torvény)
23. § (1), (2), (4) és (5) bekezdéseiben foglaltakra.

Az adatok forrésa: Erintett, illetve az adatkezelével szerz8do fél, kapcesolattarto.
Az adatkezeléssel Gsszefiiggésben profilalkotas, automatizalt déntéshozatal nem térténik.
C) Az atlithatésagi nyilatkozattal kapcsolatosan sziikséges adatkezelésre vonatkozé rendelkezések:

Adatkezelési cél: a Palyazat vonatkozasdban a palyazati, a kozszolgaltatasi szerzédés vonatkozasaban pedig a
torvényes lgyletkstési, teljesitési feltételeknek tortend megfelelés ellenorzése.

Erintett: gazdasdgi tarsasdg és mds szervezet képviseldje, cégjegyzésre jogosultja és tényleges tulajdonosa,
befolyéssal rendelkezé szervezet tényleges tulajdonosa.

Kezelt adatok kore: az atlathatésagi nyilatkozatban talalhat6 személyes adatok, melyeket az allamhaztartasrol
52616 2011. évi CXCV. térvény (tovabbiakban: Aht.) 55. §-a hatéroz meg. TSbbek koz6tt sziikséges

- cégjegyzésre jogosult esetében: vezeték- és uténév, cégjegyzés modja, tovabba az eljér6 képvisel6 alirasa,

- tényleges tulajdonosok, valamint a gazddlkodo szervezetben kozvetleniil vagy kbzvetetten t6bb mint 25%-os
tulajdonnal, befolydssal vagy szavazati Joggal biré jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd gazddlkods
szervezet tényleges tulajdonosainak csaladi és uténeve, sziiletési csalddi és uténeve, szijletési helye, sziiletési
ideje, anyja sziiletési csaladi és uténeve, tulajdoni hanyada, befolyasanak és szavazati joganak mértéke.

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan Jogi kotelezettség teljesitése érdekében
sziikkséges az adatkezelés, figyelemmel az Aht, 41. § (6) bekezdésére és 55. §-ara, tovabba a nemzeti vagyonrol
52616 2011. évi CXCVL térvény 3. § (1) bekezdésére.

Az adatok forrasa: Erintett, illetve az adatkezel6vel szerz6d6 fél, kapcsolattarto.

Az étlathatosagi nyilatkozatban szerepl6 harmadik személyek vonatkozasaban a Palyaz¢ illetve nyertes Palyazé
koteles Adatkezeld adatkezelési tajekoztat6jat igazolhaté médon érintettel kozolni.

D) A nyertes palyazéval kitendd szerzodés esetén az Infotv. rendelkezéseinél fogva torténé kozzétételi
kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges adatkezelésrél sz616 thjékoztatas:

Adatkezelési cél: Az adatkezeldt terhel6 kozzétételi kotelezettség teljesitése, a kozvagyonnal valo gazdélkodas, a
kézpénzek felhasznalasanak atlathatésagénak megteremtése, az Snkormanyzati vagyongazdalkodas nyilvanossag
altali kontrollja.

Kezelt adatok kore: név, képviseld neve

Erintett: a kozzétételi kotelezettséggel érintett szerzodés tekintetében szerz6dé fél, illetve annak képviseléje
Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az adatkezelés Jjogi kotelezettség
teljesitése miatt sziikséges, figyelemmel az Infotv. 32. §-ara, 37/C. §-ara, 1. sz. mellékletére, valamint a

499/2022. (XI1.8.) Korm. rendelet 1. mellékletének 3. pontjara,

5. Adatkezelés médja, cimzettjei, adattovibbitss és az adatkezelésre vonatkozé egyéb tajékoztatas

5.1. A személyes adatokat Adatkezeld a Palyazat papir alapu és elektronikus példényain (a palyazat elektronikus
példanya a papir alapu iratanyag részét képezi), a palyazati eljards lefolytatdsa sorin keletkezett
dokumentumokon (bontasi Jjegyzokonyv, kiegészitd tajékoztatds, targyalasrél készitett jegyzbkonyv,
emlékeztetd, hidnypotldsi felhivas, bizottsagi és kozgytilési eloterjesztés, bizottsagi és kozgyiilési dontés) kezeli.
A kbézszolgaltatisi szerzédés elokészitésével, megkotésével és teljesitésével kapcsolatos személyes adatok a
szerz8déskotés iratanyagaban keriilnek elhelyezésre.

5.2. A Torvény 23. § (8) bekezdése alapjan készitett emlékeztetében foglaltak kozérdekbél nyilvanos adatnak
mindsiilnek.
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5.3. A pélyazati eljarassal kapcsolatos feladatok ellatasaban Gybr Megyei Jogu Viéros Polgarmesteri Hivatala (a
tovabbiakban: Hivatal) kozremikédik. A személyes adatok megismerésére kizérélag a palyazati eljaras
lefolytatasaval, a szerzédéskotés elékészitésével, a szerz6dés megkdtésével és azok teljesitésével kapcsolatban
feladatot teljesité munkatarsak jogosultak.

54. Gybr Megyei Jogi Viros Onkormanyzaténak Virosstratégiai Bizottsdga a javaslat megtargyalasa, Gyér
Megyei Jogii Viros Onkorméanyzatanak Kozgytilése a palydzatokkal kapcsolatos dontés meghozatala
(pélydzatok biralata) érdekében kezeli a személyes adatokat.

5.5. A bizottsagi hatirozatok, tovabba a kozgytilési hatdrozatok a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél sz616
2011. évi CLXXXIX. torvény 132, § (3) bekezdése alapjén torvényességi feliigyeleti célbél megkildésre
keriilnek a Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Korményhivatal részére.

5.6. A palyazati eljarassal Osszefiiggésben keletkezett papir alapti dokumentumok iktatasdra DMSOne Ultimate
iratkezelési rendszerben keriil sor: Az iratkezelési rendszerben rdgzitésre keriil a név, székhely, adészim. A
DMSOne Ultimate iratkezelé rendszer lizemeltetéséért, fejlesztéséért és karbantartasiért felelé DMS One
Szolgéltat6 és Tanacsado Zartkoriien Mikods Részvénytarsasag (székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I.
€p., Cg.01-10-046112) e feladatanak ellatasaval Osszefiiggésben kezeli az adatokat.

5.7. Az OrganP az Adatkezelénél alkalmazott komplex gazdélkodasi rendszer (pénzilgyi nyilvéntartasi,
szamlazasi, kényvelési rendszer), melyben a szerz8d6 fél kévetkez személyes adatai keriilnek kezelésre: név,
cim/székhely, nyilvantartasi szam, telefonszam, e-mail cim, adészém, adéazonosité jel. Az OrganP rendszerben
kezelt adatokat a rendszer fejlesztéséért, karbantartasaért és tizemeltetéséért felelds Zalaszdém Informatika
Korlatolt Felelésségii Tarsasag (székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok itja 53., Cg. 20-09-060557) e
feladatanak ellatasgval Osszefliggésben kezeli.

5.8. A jogszabaly altal elirt fenticken tili adattovabbitast az Adatkezelé koteles teljesiteni. Az adatkérésre
jogszabély alapjan jogosult birésag, nyomoz6 hatésag, ligyészség, nemzetbiztonsagi szolgalat, mindsitett adatok
kezelésére jogosult, vagy ilyen megkeresés kiildésére jogosult szerv vagy mas hatosag (példul addhatésag,
Allamkincstér, alapvet6 jogok biztosa, NAIH, stb.) jogszabalyban meghatérozott feladatai ellatasdnak biztositisa
céljabol elrendelt vagy kérelmezett adatszolgaltatasi igényének az Adatkezeld koteles eleget tenni. Ezen szervek,
szervezetek felé személyes adatokat is tovabbit(hat) az Erintettekrél ezen szervek, szervezetek felé az
Adatkezel6. A fentieken talmenden személyes adatot tovabbitani csak akkor lehet, ha ahhoz az Erintett
egyértelmiien hozzajarult. Az Erintettek hozzéjérulasahoz kotott adattovabbitas esetén az Frintett a nyilatkozatét
az adattovébbitds cimzettje és célja ismeretében adja meg.

5.9. A jelen tajékoztatéban részletezetteken til személyes adatok harmadik személyek részére, harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére — jogszabélyban, illetve az Eurépai Uni6 kételezd jogi aktusiban
meghatirozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi iigyben folytatott vizsgalatukhoz igényelnek
személyes adatot az adatkezel6t6! — nem keriilnek tovabbitasra.

6. Az adatkezelés idétartama

Adatkezelé a jelen tajékoztatoban érintett személyes adatokat az 6nkorményzati hivatalok egységes irattari
tervének kiaddsarsl sz616 78/2012. (XI1.28.) BM rendelet és a mindenkor hatalyos irattiri tervben meghatarozott
ideig kezeli, esetenként levéltarba adasig.

A bizottsagi, kdzgylilési dontések nem selejtezhet6ek

A szerzddésben szerepl és szamlazashoz kapcsoléd6 személyes adatok a targyévet kovetd 8 évig megdrzésre
kertilnek, figyelemmel a szamvitel rendjérdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdésében foglaltakra,

A fenti megbrzési id6 lejartat kovetden a személyes adatok megsemmisitésre, selejtezésre, illetve torlésre
keriilnek.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos Jogok

7.1. Hozziférés. vagy thjékoztatashoz valé jog: Az Erintett az Adatkezel6tol az 1. pontban foglalt
elérhetdségeken keresztiil frasban tajékoztatast keérhet arra vonatkozéan, hogy az Adatkezel6énél személyes
adatainak/kezeltje személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a GDPR 15. cikk (1)
bekezdés szerinti informaciokat (p! az adatkezelés célja, érintett személyes adatok kategoéridi, az adatkezelés
cimzettjei és azok kategériai, adatok téroldsénak tervezett iddtartama (ha ez lehetséges), vagy ezen idbtartam
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meghatarozasinak szempontjai, Jjogainak, jogorvoslati jogainak ismertetése, adatok forrdsira vonatkozo
informéciok, automatizalt déntéshozatal ténye) megkaphassa.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet a kérelme kapcsan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamét, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithats. A
hataridd meghosszabbitasarél az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétsl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus titon nywjtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt méasként kéri. Ha az
Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezését6] szamitott egy hénapon belill tajékoztatia az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairél,
valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi
Jjogorvoslati jogaval.

1.2. Helyesbitéshez val6 jog: Az Erintett Jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil
irasban kérje hidnyos adatanak/képviseltje adatanak kiegészitését, illetve pontatlan adatinak helyesbitését.

1.3. Térléshez. elfeledtetéshez valé jog: Az Erintett Jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken
keresztiil irasban kérje személyes adatainak, vagy a képviseltjére vonatkozé személyes adatok torlését, ha a
kezelt személyes adatokra mér nincs szilkség abbdl a célbol, amelybdl azokat az Adatkezels felvette vagy mis
médon kezelte; vagy az Erintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd
jogszerli ok az adatkezelésre; tovabba ha a személyes adatok kezelése jogellenes; vagy a személyes adatokat az
Adatkezel6re alkalmazandé uni6s vagy tagéllami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitése miatt torolni kell;
vagy a személyes adatok gyijtésére az informdacids tarsadalommal Osszefliged szolgaltatasok nytjtaséval
kapcsolatosan keriilt sor.

Amennyiben az adatkezelés az aldbbi okok miatt sziikséges, nem lehetséges a térlés, illetve elfeledtetéshez val6
jog érvényesitése igy kiilsnésen a véleménynyilvanitas szabadsigéhoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorldsa
céljabol; a személyes adatok kezelését el6iré, az Adatkezelére alkalmazandé unics vagy magyar jogban elbirt
Jogi kotelezettség teljesitése céljabol; a kizérdekd archivalds céljabol, tudomanyos &s torténelmi kutatasi célbs]
vagy statisztikai célb6l, amennyiben a torlés, illetve elfeledtetéshez val6 jog val6sziniisithetben lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy szilkséges a Jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.4. Adatkezelés korlatozaséhoz, zarolisdhoz valé iog: Az Erintett Jjogosult arra, hogy az 1. pontban megadott
elérhetoségeken keresztiil kérje Adatkezelstdl, hogy személyes adatainak/képviseltje személyes adatainak
kezelését korlitozza, ha

- vitatja a személyes adatok pontossagat (a pontossag Adatkezeld altali ellenérzésének id6tartamara);

- vitatja az adatkezelés jogszer(iségét és az adat felhasznalasénak korlatozasat kéri;

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli, bér az Adatkezelének
mar nincs sziiksége a személyes adatokra,

- illetve ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, Ebben az esetben az Adatkezels a személyes
adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzdjdrulasival vagy jogi igény el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas természetes személy vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében vagy fontos kozérdekbol kezelheti.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan adatkezelési korlitozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Frintett hozzajarulisaval, vagy jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak felold4sarél az Adatkezelé
elézetesen tajékoztatja az Erintettet.

7.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez. illetve az adatkezelés korlatozassdhoz kapcsolods
————————-—______g_______—_____________p___

értesitési kotelezettség: Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrol
vagy adatkezelési korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

7.6. Tiltakozdshoz valé jog: Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon személyes adatainak, képviseltje személyes adatainak kezelése ellen, Ebben az esetben az
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitast nyer, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljdk, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadségaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
szorosan kapcsolodnak. Az informaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok igénybevételéhez
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kapcsol6déan €s a 2002/58/EK iranyelvtol eltérve érintett a tiltakozashoz vals Jjogot miiszaki el6irasokon alapulé6
automatizalt eszk6zdkkel is gyakorolhatja.

8. Jogorvoslat

Erintett a személyes adatok kezelésével kapcsolatban panaszival az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseltjéhez
fordulhat.

Bir6sagi jogorvoslathoz valo jog: amennyiben Erintett megitélése szerint személyes adatainak nem megfeleld
kezelése kévetkeztében megsertették a jogszabaly szerinti Jjogait, akkor pert indithat, melynek sordn a birdsag
soron kiviil jar el. Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye vagy a tartézkodasi helye, illetve az
Adatkezeld székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyijtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag hu/birosag-kereso oldalon. Adatkezel székhelye
szerint a petre a Gy6ri Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

Az adatvédelmi tajékoztaté kiaddsanak id6pontja: 2025. januar 30.
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Palydzati kitras 13. sz. melléklete

Pilyazéi nyilatkozat az ellentételezés Osszegének kialakitdsarol és koltségtéritési tbbletigény
. kezdeményezésérdl
Gy6r Megyei Jogii Viros Onkormanyzata sltal kiirt helyi kézdsségi kiozlekedési palyazathoz

Alulirott.......cooooiiin mMint a ... (székhely:
......................................... ) Palyazé cégjegyzésre Jogosult képviseldje kijelentem, hogy a
palyazatban az ellentételezés Osszege 1igy keriilt megallapitésra, hogy az teljes mértékben megfelel
kizar6lag a személyszallitasi szolgaltatisokrol sz616 2012, évi XLIL torvényben meghatarozottaknak,
igy az ellentételezés Osszege a palyéazati eljards sordn kialakitott, kdzszolgaltatasi szerzddésben
rogzitett Gsszeg lesz. Tudomésul veszem ¢s vallalom, a palyazati eljards soran kialakitott,
kézszolgéltatasi szerzddésben rogzitett 6sszegen feliil koltségtéritési tobbletigényt csak és kizér6lag a
személyszéllitasi szolgaltatdsokrd]l sz61é 2012. évi XLI. torvény 30. § (6) bekezdésében foglaltak
fennallasa esetén kezdeményezek.

Cégszerii alairas
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Pélydzati kitrds 14. sz. mellékiete

Pilyazéi nyilatkozat az informdciés iroda és a 24 db jegy- és bérletautomata miikédtetésérdl
Gyér Megyei Jogit Viros Onkorményzata sltal kiirt helyi kozosségi kozlekedési palyazathoz

Alulirott............cooooeeenei Mint & ... (székhely:
......................................... ) Pilyazé cégjegyzésre jogosult képviselsje kijelentem, hogy a
szerz0dés megkotésétdl szamitott 40 napon beliil kézszolgélati informécids irodat fogok miiksdtetni
Gydr belvarosaban, melyben jegy- és bérletarusitis és utas tajékoztatds is torténik. Nyilatkozom
tovabba, hogy a fenti hataridén beliil legalabb 40 db jegyarusito helyet (beleértve a jelenleg mikods
24 db jegy- és bérletkiadd automatat) fenntartok és miiksdtetek Gy6r kozigazgatasi teriiletén.
Tudomésul veszem, amennyiben a szerzddés idStartama alatt a jegy- és bérletkiad automatak szdma
novekszik, ugy az egyéb jegyarusitd helyek sz4ma ugyanannyival csékkenhet. Kijelentem, hogy az
automatakon kiviili jegyarusito helyeken az értékesités a nyitvatartdsi id6 alatt folyamatosan torténik.

....................................

Cégszerii alairas
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Pdlyazati kiifrds 15. sz. melléklete

Pily4zéi nyilatkozat ZFR-ZBP-005 kédszamui »Kornyezetkimélg, klimasemleges vérosi,
elektromos meghajtasi személyszallitasi jarmivek beszerzésére és a kapcsolédé
toltéinfrastruktira kiépitésére” elnevezésii palyazati timogatdsbél beszerzett 13 db elektromos
meghajtisi sz616 autébusz és a hozza kapcsol6dé toltdinfrastruktira atvételérsl

Alulirott........................ Mint & oo (székhely:
......................................... ) Pélyaz6 cégjegyzésre Jjogosult képviselsje kijelentem, hogy nyertes
palydzat esetén az autGbusszal végzett menetrend szerinti személyszallitdsra  vonatkozé
kozszolgaltatasi szerzédés szerinti statusz valtozasira figyelemmel, mint Uj Szolgaltaté a MAV
Személyszallitasi Zrt. (mint a VOLANBUSZ Zit. jogutédja) és a HUMDA Magyar Auté-Motorsport
Fejlesztési Ugynokség Zrt. kozott fenndllo, tamogatasi szerzédéshd] fakad6 valamennyi
kételezettséget és jogot egyidejiileg atvéllalom, és a tdmogatasbél finanszirozott Jjarmiiveket mint
Szolgéltaté iizemeltetni fogom a fenntartési idGszak (vérhatéan 2028. év) végeéig, tovabba,
amennyiben a tdmogatdsbdl beszerzett autébuszok a tulajdonomba keriilnek, ugy véllalom, hogy a
MAV Személyszallitdsi Zrt. és a HUMDA Magyar Aut6-Motorsport Fejlesztési ﬁgynﬁkség Zrt,

....................................

Cégszerii alairas
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