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A Humanszolgiltatasi Bizottsag eloterjesztése

Javaslat az ,Idésbarit Gyor
Koncepcio az idések életminéségének javitisira Gydrben (2026-2030)” cimit
dokumentum elfogadasara

Tisztelt Kozgyiilés!

Gyb6r Megyei Jogu Varos Onkormanyzata hosszi id6 6ta kiemelten kezeli az iddsek iigyét. Az
Onkorményzat 2007 6ta — rendszerint Stéves ciklusokban — elkésziti az iddsek életmindségét
érintd stratégiai tervezési dokumentumait. Ezek a koncepciok hosszi évek o6ta biztositjak azt a
szakmai keretet, amely alapjan a varos reagdl az id6s6déssel jaro tarsadalmi, egészségiigyi és
szocidlis valtozasokra. A jelen eldterjesztésben szereplé koncepcié ennek a tébb mint masfél
évtizede tartd szakmai munkanak a kovetkezd allomésa. A koncepcié megvaldsitidsa éves
munkatervek alapjan torténik, a végrehajtast pedig részben az Id6siigyi Tanacs segiti.

A dokumentum elkészitését széles korii helyzetfelmérés alapozta meg. A vizsgalatokban t6bb
szédz gy6ri idoskord vett részt kérddives felmérések, fokuszcsoportos beszélgetések és
szakértdi interjuk keretében. A feltdr6 munka érintette a demografiai trendeket, az egészségi
allapot jellemzodit, a lakokérnyezet és a kozlekedés adottsigait, valamint a szocidlis és
egészségiigyi ellatorendszerek mikodését. A rendelkezésre alld adatok alapjan Gyoér tovabbra
is kedvezo életfeltételeket biztosit az idések szamédra, ugyanakkor egyértelmiien kirajzolddik
az 1d6s6dé népesség novekedése, az egyediill €16k szdmanak emelkedése és az
ellatérendszerek kapacitasigénye.

A koncepci6 célja, hogy ezekre a folyamatokra rendezett, hosszll tdvon is érvényesithetd
szakmai vélaszt adjon. A dokumentum olyan fejlesztési iranyokat jelol ki, amelyek biztositjak
az id6sek biztonsagat, Onallosagat, tarsadalmi részvételét és életmindségének javitasat.
Kiemelt hangsulyt kap az egészségiigyi és szocidlis szolgaltatasok fejlesztése, a fizikai és
digitdlis akadalymentesités, a kozlekedési €s lakokornyezeti feltételek javitisa, valamint az
egyediil €16 idések elérése €s tAmogatasa.

Gyér Megyei Jogt Varos Onkormanyzata igyekszik biztositani a feltételeket ahhoz, hogy
Gyor a polgérai szamara minél élhetébb varossa valjon, amely a varostervezéssel, a kbrnyezet
védelmével, fejlesztésével, munkalehet6ségek, sport- kulturalis és szabadidd -eltoltési
lehet6ségek biztositasaval batoritja az aktiv, tevékeny, egészséges életet. Az idések érdekében
hozott intézkedések, fejlesztések, a szamukra biztositott szolgaltatisok nemcsak az
idéskoruak, hanem mads korosztalyok jolétét is elsegitik.

Az 1 dokumentum a kovetkez6 ot évre vonatkozdan iranytiiként szolgdl majd az
onkormanyzat idOsiigyi dontéseihez és Osszhangban all a varos hosszabb tdvu fejlesztési
elképzeléseivel. Elfogadasa garantalja, hogy a véros idésiiggyel kapcsolatos programjai és
intézkedései megalapozott, adatokra épiilé és kovetkezetes stratégiai keretben valosuljanak
meg.

A fentiek alapjan inditvanyozom a Tisztelt Kozgyiilésnek a kovetkezd hatarozati javaslat
elfogadasat.
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1. Vezetoi osszefoglalo

A 2026-2030 kozotti idoszakra szolo, a Gyorben €16 iddsek ¢életmindségének javitasat
c€lzo koncepcio elkészitése — illetve, ennek keretében az eldz6 koncepcio feliilvizsgalata —
egy Osszetett munkafolyamat eredménye. Az atfogd varosi allapotfelmérésnek, az idosek
egészségképének ¢€s az iddsiigyi koncepcio kidolgozasanak logikajat, 6sszefliggésrendszerét,
menetrendjét, valamint az egyes fazisok és Iépések fontosabb tartalmi aspektusait az alabbi
Osszefoglald folyamatabra szemlélteti (1.1. abra).

1.1. abra: Az allapotfelmérés és a koncepciokészités folyamata

Alapelvek — Ertékek — Célok

Alapelvek Holisztikus Aktiv idéskor, Egészséges Képességek Tarsadalmi
szemlélet kozosségi 1d6sodés megorzése Sokféleség
részvétel
Ertékek Egyenlo Esélyegyenldség, Diszkriminécio- Szegregécio- Egyenlo
banasmod méltanyossag mentesség mentesség hozzaférés
Célok Id6skor értékei Idoskor er6forras- | Egészségfejlesztés Onfejlesztés Onrendelkezés
jellege
Moddszertan
Statisztikai Intézményi Online lakossagi kérddives felmérés Fokuszcsoportos Nyugdijas
indikatorok, adatok (746 16) interjuk klubok kérddive
indexek
Szakértoi Dokumentum- Bels6
interjuk elemzés onértékelések
Helyzetelemzés

Epitett- és tarsadalmi kérnyezet, szolgdltatdsok
(interjuk, fokuszcsoportok, kérdoivek)

Az 50 év feletti népesség helyzete
(statisztikai és lakossagi kérddives elemzések)

\ 4

Kiilsé terek és Kozlekedés Lakhatas,
Demografiai Egészségi allapot  Szocialis és joléti épiiletek lakokornyezet
folyamatok szolgaltatasok
Tarsadalmi Tisztelet, Allampolgari
Szabadid6 és Jovedelem, Téarsadalmi részvétel tarsadalmi részvétel és

munkavégzés anyagi helyzet pozicid integracio foglalkoztatas

Kommunikacio, Ko6zosségi

informacid tamogatas,

szolgaltatas

SWOT-elemzés
Erdsség Gyengeség Lehetdség Veszélyforras

33

Koncepcio az idések életmindségének javitasara (célok és feladatok)

Kapcsolodasi Alapelvek és Altalanos célok Modszertan
pontok értékek
WHO szempontok / fejlesztési teriiletek
Epitett kbrnyezet Kiilsé tér Kozlekedés Lakhatas
Tarsadalmi kornyezet Részvétel Integraciod Foglalkoztatas
Lokalis szolgaltatasok Kommunikacid Szolgaltatasok

Forrés: sajat szerkesztés



1.1. Modszertani sajatossagok

Az atfogd helyzetelemzés és a koncepcid készitéséhez felhasznalt empirikus adatforrasok
modszertanilag jol elkiiloniilé csoportokba sorolhatok: 1) statisztikai indikéatorok (KSH,
intézményi adatok); 2) kérddives felmérések (50 év feletti lakosok, nyugdijas klubok); 3)
kvalitativ adatforrasok (személyes interjuk, fokuszcsoportos interjuk); 4) belséd
(on)értekelési anyagok, dokumentumok, illetve helyi és térségi fejlesztési dokumentumok. A
helyzetelemzés soran a {6 cél az volt, hogy az iddések életmindségének, egészségi
allapotanak, illetve az épitett- és tarsadalmi kornyezet sajatossagainak felmérése a lehetd
legbsszetettebb kutatasmodszertanra €piiljon, egyszerre tobb oldalrdl is megvilagitva az
adott kérdeéskort.

A Gyorben ¢l6 50 év feletti lakossag felmérése a WHO Europai Egészséges Varosok
Idések Egészsége Alhaldzata ajanlasa (Idosek Egészségképei) alapjan késziilt, amely pozitiv
és dinamikus modelleket alkalmaz. A modellekkel olyan egészségkép profilok
korvonalazhatok, amelyek nemcsak a varosi életvitel pozitivumaira fokuszalnak, hanem
kiemelik a szolgaltatasok lehetséges hidnyossagait, tovabba a gazdasagi-tarsadalmi
indexekhez nyilvdnos és intézményi statisztikai indikatorok, illetve a jelen koncepcidhoz
felvett online lakossagi kérddives felmérés eredményei szolgéltatnak adatforrdsokat. Az
index-alapt helyzetfeltar6 munka kiegésziilt a 2006-ban, 2013-ban 2019-ben és a most
2025-ben felvett lakossagi kérddives vizsgalatok azonos formédban feltett kérdéseinek
trendelemzésével is a valtozasi tendenciak markansabb kiemelése érdekében.

A helyzetelemzések mésodik rétegét az ugynevezett kvalitativ, puha, minoségi felmérési
modszerekkel (szakértéi interjuk, fokuszcsoportok, civil nyugdijas klubok kérdéssora,
sajtoelemzés, Onkormanyzati belsd értékeld anyagok, dokumentumok) megragadhato
vélemény alapu tartalmak jelentik. A szdmok helyett ezen a szinten a vélemények,
értékelések, Osszefliggések kapnak fontosabb szerepet. Az épitett- és tarsadalmi kornyezet
sajatossagainak elemzése (segitve a koncepcionalis munkat) a nyolc fejlesztési szempont
(lasd 1.1. &bra) mentén torténik, megtartva az egyes felmérési modszerek Onallosagat,
egymast kiegészitd és megerdsitd jellegét. A fenti modszertani sajatossagokbol fakaddan a
helyzetelemz6é fejezete (4. fejezet) a dokumentumnak nem csak nyers tényeket és
szamadatokat, illetve trendeket és tendencidkat tartalmaz, hanem az interju- és kérddiv
alanyok altal megfogalmazott igényeket, sziikségleteket, fejlesztési otleteket és javaslatokat
is de csak leird-tajékoztato jelleggel, ezen a ponton még nem mindsiilnek az dnkormanyzat
altal felvallalt fejlesztési célnak és feladatnak.

A Gyorben €16 iddsek életmindségének javitasat célzo koncepcid kialakitasa szervesen
kapcsolodik a feltaro—helyzetelemz6 hattérkutatds eredményeit osszefoglald részekhez. A
és értékeknek a szintetizalasa, amelyek az el6z6 fejlesztési iddszak tapasztalataibol vezetnek
at a jovObeni idészak tervezési kereteinek kialakitdsahoz, és amelyeket ezen iddszak
tarsadalmi-gazdasagi valtozasai indokolnak. A kovetkezd fazis a nyolc kiemelt,
életmindséget meghataroz6 WHO szempontra vonatkozd konkrét fejlesztési célok és
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feladatok definialasa, illeszkedve az ezekhez kapcsolt SWOT-elemzések tablazataiban
megfogalmazott felmérési tapasztalatokhoz.

1.2. Fontosabb eredmények és tendenciak

Az alabbi Osszefoglal6 tablazat (1. 1. tablazat) a helyzetelemzés legfontosabb eredményeit
¢s a vizsgalt folyamatok soran érvényesiild valtozasi tendenciak 1ényegesebb elemeit
tartalmazza az atfogo allapotfelmérés vizsgalati dimenzioi szerint.

1.1. tablazat: Az allapotfelmérés legfontosabb eredmeényei

Felmérési dimenziok Fontosabb megallapitasok, eredmények

Demogridfiai folpamatok |- az id6sddés folyamatai gyorsulnak a varosban;

- alegiddsebb, 80 év feletti korcsoport szama gyorsan boviil;

- a vandorlasi trendek 2020 utdn megvaltoztak, a fiatal bekoltozok szdma mar
nem kompenzalja az idos korosztalyok aranyanak ndvekedését;

- a haland6sag mutatoi kedvezObbek az orszagos adatoknal, stabil, kismértékii
javul6 trend mutatkozik (a COVID-19 iddszakat leszamitva).

Haztartds — csalad — - a haztartasok atlagos mérete folyamatosan csokken;

jovedelem - az id6ések korében jelentdsen novekszik az egyszemélyes haztartasok, egyediil
¢16k aranya;

- a haztartasok anyagi helyzetének szubjektiv megitélése romlott a megeldz6
lakossagi felmérésekhez képest;

- anyugdijasok mintegy harmada folytat kereso tevékenységet.

Egészségi dallapot - az alacsony iskolazottsagi és jovedelmii id6sek egészségi allapota
altalanossagban rossznak tekinthetd;

- kismértéki pozitiv elmozdulasok mutatkoznak az egészségmagatartas
tekintetében, a dohanyzok és rendszeresen alkoholt fogyasztok aranya csokken;

- a leginkdbb elterjedt betegségek esetében nem tapasztalhatok valtozasok, a
magas vérnyomds, illetve az iziileti problémdk az 50 év felettiek kozel
kétharmadat érintik.

Szocidlis és joléti - a hazi segitségnytjtas és az idések otthona tekintetében a vardlista

szolgdltatasok folyamatosan novekszik (Egyesitett Egészségiigyi és Szocialis Intézmény Gyor
[a tovabbiakban: EESZI] altal nyujtott szolgaltatasok);

- az EESZI 2023-t6] szolgaltatasai atszervezésével reagal a ndvekvo igényekre
(gondozohazban férdhely bovités, egyik gondozohazbol idések otthona);

- iddsek nappali ellatasaban lehetdség van demens betegek -ellatasara, a
féréhelyek boviilnek;

- az EESZI alapszolgaltatasat (konkrétan a hazi segitségnyujtast) és szakositott
ellatasat (idések otthona) civil, egyhazi és magan fenntartok altal nyujtott
szolgaltatasok egészitik ki.

Epitett kiirnyezet - a lakohelyhez kozeli épitett kdrnyezet szubjektiv és altalanos megitélése
alapvetden kedvezd az idGsek korében, tobbségiik pozitivan viszonyul a
kornyezetéhez, ugyanakkor a megitélés a 2019-es felmérés eredményeihez
képest kedvezotlen iranyba valtozott;

- a kozutak mindségének megitélése nagyon kedvezdtlen. A kozteriiletek (pl.
parkok, terek) korszeriisitését és fejlesztését érzékelik az idések, de tovabbi
fejlesztést (pl. kozteriileti WC-k és mosdok allapotanak javitasa, illetve
mennyiségének novelése) tartanak indokoltnak;

- a pozitiv valtozasok ellenére tovabbra is fontos problémateriilet az épiiletek,
kozintézmények, illetve a kozlekedési infrastruktura, kiilondsen a vasutallomas
és a peronok akadalymentesitése;

- a lakhatas terén megéllapithat6, hogy az iddsek jelentds részének problémai
vannak a jelenlegi lakasaval, els6sorban a lakas mérete (til nagy) okoz
problémat, illetve az utobbi években egyre tobbeket érint, hogy a lifttel nem
rendelkezd tobbemeletes épiiletekben mozgasi nehézségeik miatt beszorulnak a




lakasaikba. Ez a probléma a lakossag eloregedésével egyre tobbeket érint a
lakételepi kornyezetben.

Tdarsadalmi kornyezet - az iddsek tarsadalmi megbecsiiltségével valo elégedettség mértéke nagyon
kedvezétlen az iddsek korében (6tds skalan mérve 1,8-as atlagérték);

- a fiatal és id6s generaciok kozott meg nem értés és viselkedésbeli tavolsag
tapasztalhato, ami gyakran sztereotip modon is kifejezésre jut kiilonbozo
helyzetekben (pl. kozlekedés, iligyintézés, vasarlas, infokommunikacios
eszk6zok hasznalata);

- a 65 ¢év felettiek kozel fele egyediil él, sokan kitettek az elmaganyosodas,
izolalodas veszélyének;

- az infokommunikacids eszkdzok egyre nagyobb mértékl elterjedtsége és
hasznalata figyelhet6 meg a 65 éven feliiliek korében is, ennek is kdszonhetéen
atalakul a lakohellyel kapcsolatos informaciok (pl. helyi szinti torténések,
hirek, események, programok) megszerzésének maodja;

- ebbdl kifolydlag fokuszba kell keriilnie az 1) infokommunikacios
platformoknak is az id6sek szamdra szant lokalis informacidk, hirek,
programok, események célcsoporthoz vald eljuttatasaban, de az online térben
nem mozgok miatt a hagyomanyos kommunikacids csatornakra is sziikség van
az id6sek tajékoztatasaban;

- a kiilonb6z6 id6éskori  segitségnyujtasi  formak (pl. étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnytjtas, idésotthoni elhelyezés)
irant mutatkozo igények kérddives feltarasa tobbezer potencialis igénybe vevot,
illetve igénybe vevoi sziikségletet jelez;

- a varos zartkertes teriiletein €16 eloregedd lakossag korében a megfeleld
kozlekedési lehet6ségek hianya miatt fennall a szolgaltatasokbol és a tarsas
kapcsolatokbol valo fokozottabb kirekeszt6dés veszélye.

Forras: sajat 0sszeallitas

1.3. Az idé6sek életminéségének javitasat célzo koncepcio uj elemei

Az 1iddstligyi koncepcid feliilvizsgilata €és megljitdsa sordn a tervezési-fejlesztési
alapelvek, értékek, prioritasok és alapveto célok vonatkozdsdban nem tortént jelentds
valtozas, megdrizve az eddig alkalmazott megallapitasokat és vallalasokat. A 2026-2030-as
iddszakra sz6106 1ddsligyi koncepcid kiemelt fejlesztési prioritaslistaja reagalva az id6kdzben
bekovetkezett demografiai és technoldgiai valtozasokra, két 0j ponttal egésziilt ki. Az
iddsbarat kornyezet megdrzése €és tovabbi fejlesztése, az aktiv idéskor mindségi megélését
tamogatd kreativ és innovativ szolgéltatdsok fenntartdsa, tovabbfejlesztése, a szocialis
ellatasok terén jogszabdlyilag eldirt feladatok teljesitéséhez sziikséges feltételek biztositasa
mellett fontos szempontnak tekinthetd 1) a szolgéltatdsokhoz torténd hozzaférések
egyenldségén beliil a digitdlis szolgaltatisok hagyoményos (offline) alternativdjanak
megorzése, illetve 2) a demografiai, korszerkezeti sajatossdgok miatti egészségiigyi ¢és
szocialis ellatorendszeri szolgaltatasok tobblet férdhely sziikségletének biztositasa.

A koncepcio célrendszere és feladatlistdja viszont 1 rendezési és megjelenési megoldast
kovet. Az el6z6 koncepcidbol tovabbvezetett, folytatdlagosan megtartott célok és feladatok
listaja mellett, az Gjonnan felmertiild elemeket kiilon sorokban jeldlik a koncepcid vonatkozo
tervezési-fejlesztési Osszesitd tablazatai. A vezetdi Osszefoglaloban tételesen is érdemes
megjeleniteni ezeket az 11j elemeket.




1.2. tablazat: Az

idosek

életminoségének  javitasat célzo  koncepcio  cél-

feladatrendszerének uj elemei

és

Fejlesztési teriiletek

Uj célok

Kiilso terek és épiiletek

- intézmények, szolgaltatok idésbarat ligyfélszolgalata, illetve céliranyos
tajékoztatd anyagok iddsek szdmara, nyomtatott formaban;

- az Uj infokommunikaciés platformok aktivabb hasznélata az iddsek
szamara szént lokalis informaciok, hirek, programok, események
célcsoporthoz vald eljuttatasaban;

Kozlekedés

- idOsfokuszalt kozlekedéstervezés ¢és  -szervezés
Osszehangoldsaval, mozgasukban korlatozottak
figyelembevételével;

- a varosi mikromobilitasi eszk6zok (kiilondsen az elektromos rollerek)
tarolasanak olyan szabalyozasi és infrastrukturalis kereteinek kialakitasa,
amely el6segiti az id6sek biztonsagos kozlekedését, csokkenti a baleseti
kockazatokat, és biztositja a kozteriiletek akadalymentes hasznalatat;

buszjaratok
igényeinek

Lakasiigy

- az egyediil maradd idések elmaganyosodasanak és elszigetelddésének
megeldzésére olyan koncepcid kidolgozasa, amely ko6zOsségi szinten
probal megoldast talalni, akar kiilfoldi példak alkalmazasaval;

Tarsadalmi részvétel

- tarsadalmi elmaganyosodas ¢€s elszigetelddés esélyének csokkentése;

Tisztelet és tarsadalmi
integracio

- a nyugdijas klubok életében részt nem vevé nyugdijasok megszolitasa,
a kluboknal szélesebb idds kozdsség bevonasa a varosi programokba;

Kommunikacid és informacio

- intézmények, szolgaltatok idésbarat iigyfélszolgalata, illetve céliranyos
tajékoztatd anyagok idések szamara, nyomtatott formaban;

- az 0 infokommunikaciés platformok aktivabb hasznélata az iddsek
szamara szant lokdalis informaciok, hirek, programok, események
célcsoporthoz vald eljuttatasaban;

Fejlesztési teriiletek

Uj feladatok

Kiilsé terek és épiiletek

- alternativ akadalymentesités lehetéségeinek megvizsgalasa: pl.
onkéntesek bevonasaval, illetve meglévo lehetéségek fejlesztése;

- generaciok kozotti kapcesolatot erdsitd kiilsé kozosségi terek kialakitasa
révén.

Kozlekedés

- az idOsek altal hasznalt jaratoknal (korhaz, piac, temetd)
alacsonypadlds buszok alkalmazasa, kiilondsen frekventalt idészakokban
(ez mas-mas célteriilettdl, intézménytdl fiiggden);

- csucsiddben buszjaratok siiritése, kiillondsen gyiijtdjaratok esetében (pl.
11-es, 14-es);

Lakastigy

- idésotthonok fejlesztése, bovitése, kapacitasok novelése;

- id6sek lakhatasanak stratégiai fejlesztése: iddsek kozosségi élettereinek
megvizsgaldsa, atgondolasa, tervezése - jovoOstratégia kidolgozasa a
témakorben;

Tarsadalmi részvétel

- hagyomanyos, offline formaji informaciok eljuttatdsa az iddsek
szamara rendezvényekrol, eseményekrdl, programokrol;

- az idOsek szdmara szervezett programok tervezése, megvaldsitisa a
nyugdijas klubok mellett, azoktdl fiiggetleniil is, a nem klubtagok
elérésének javitasa;

- a varos teljes idGskoru lakossagat megsz6litd és eléré rendezvények
tervezése €s szervezese;

Tisztelet és tarsadalmi
integracio

- demenciaval €16 id6sek elfogadasanak és tamogatasanak eldsegitése;

- az egyedill €16 iddsek tarsadalmi kapcsolodasanak, szocidlis és
- az inaktiv, egyediil €16 idds emberek tarsadalmi bevonasanak erdsitése;
- az 1d6s6dé generaciok igényeinek felmérése kozosségszervezés,
szolgaltatastervezes céljabol, az elmaganyosodas megel6zésére

Kommunikacid és informacio

- specialis informacionytjtasi formak kidolgozasa és alkalmazasa
célcsoport és problémaspecifikus fokuszokkal;

- a demencia tandcsadas hatékonysaganak novelése;

- az idOseket nyomtatott tdjékoztatd anyagokkal ellatni a fontosabb
intézmények miikodésérdl vagy azok valtozasardl (konkrét igény pl. a




szolgaltatasi teriiletekrdl tajékoztatd térkép kihelyezése).

Ko6zosségi tamogatas,
egészségligyi és szocialis
szolgaltatasok

- az egészségiigyi ¢€s szocialis szakképzési, képzési rendszer
megerdsitése, timogatasa, (pl. 0sztondij, életpalyamodell), a szakképzés
népszertisitése;

- egészségligyi €és szocialis szakemberek szdmara bérfejlesztés, lakhatasi
program kidolgozasa;

- az otthonapolas mindségének és fenntarthatosaganak javitasa képzési
és tAmogatd programok révén;

- az idések szamara nyujtott, egészségligyi tdjékoztatds és rugalmas
kiszolgalas megoldasok, iddsek szamara konnyebben kezelhetd
iigyfélszolgalat (pl. bejelentkezés, idépontfoglalas stb. vonatkozasaban);

Forras: sajat 6sszeallitas




2. Alapelvek, célok, keretrendszer és szemléletmod

Gyér Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat)
megkiilonboztetett figyelmet fordit a Gydrben €16 iddsek helyzetének, életmindségének
javitasara. Ezt igazolja tobbek kdzott az is, hogy az Onkormanyzat mar 2007 6ta rendelkezik
az idosek életmindségének javitdsat célzo koncepcidval, amelyet 6tévente megujit. Az
onkormanyzatnak az idések érdekében, a kotelezd feladatokon tul kifejtett tevékenységét
ismerte el a szakminisztérium ,,Jdésbarat Onkormanyzat” cimmel elészor 2010-ben, majd
2018-ban.

Az Onkorméanyzat igyekszik az iddsddéssel kapcsolatos kihivasokra komplex
szemléletmoddal keresni a véalaszokat. A WHO Egészséges Varosok mozgalomban szerzett
tobb évtizedes tapasztalatok is alatdmasztjak azt a tudomanyosan igazolt tényt, hogy a
fizikai és szocialis kornyezet hozza tudja segiteni az embereket az egészséges ¢€lethez. Az
iddsbarat politika hozzajarul a Fenntarthatd Fejlodési Célok eléréséhez, biztositja az
egészséges ¢letet és eldsegiti a jol-1étet minden korosztaly szdmara.

Az aktiv idésodés/idoskor az a folyamat, amelyben a tarsadalom optimalis lehetdséget
biztosit az egyéneknek arra, hogy egészségesen ¢és biztonsagban ¢éljenek, és képesek
legyenek részt venni a tdrsadalmi folyamatokban; mindezt azzal a céllal, hogy javitsa az
életmindséget az 1dsodés sordan (Active Ageing WHO 2001). Az iddsbarat varos vagy
kozosség jo/optimalis hely az iddsodésre. Az aktiv id6sddés koncepcid Gsszekapcesolja a
»produktiv id6sddés” gondolatat — az egész életen at tartd emberi fejlédésre Gsszpontositva —
az ¢életmindség ¢s mentalis, fizikai jol-1ét megdrzésének gondolataval. Az aktiv iddskor
koncepcioja kiillonbozd kozpolitikakat kapcsol egybe — iddsek foglalkoztatéasi lehetdségeinek
bdvitése, idosbarat munkahelyi kornyezet (foglalkoztataspolitika); élethosszig tartd tanulds
(oktataspolitika); megel6zés (egészségiigy €s szocidlis ellatasok) — azaz: hogyan tudnak az
iddsek minél tovabb Onellatdak, fizikailag és mentélisan aktivak maradni.

Az Onkorményzat Gydr varosban magas szinvonall szocidlis elldtérendszert miikodtet.
Nagy hangsulyt fektet az alapszolgéltatdsokra, eldsegitve azt, hogy az idések minél tovabb
otthonukban maradhassanak. Az étkeztetés, hazi segitségnyljtas €s a jelzOrendszeres hazi
segitségnyujtas az id6s emberek tdmogatasat szolgalja, hiszen az ellatottak dontd része 60 év
feletti. A tartos bentlakdsos és atmeneti elhelyezést nytijtd intézmények férdhelyei az évek
folyaman boviiltek, ez azonban nem kovette az igények valtozasat. A tendencia szerint egyre
novekszik az iddések, kiillondsen a 80 év felettiek aranya Gydrben, ami fontos eredmény, de
egyben noveli a bentlakdsos szolgéltatasok irdnti igényt is. Az ellatorendszert az EESZI
miikodteti, jelentds, sajat forrasbol biztositott Onkormanyzati tdmogatassal. Ezzel
parhuzamosan egyre nagyobb részt vallalnak a szocialis gondoskodasbdl az egyhazi, a civil
és magan szervezetek is. Az iddsek civil szervezeteinek is egyre boviild halozata épiilt ki az
elmult harom évtizedben.

A politikai tdmogatasra, a stabil, fejlett intézményrendszerre, valamint a széleskorii
tarsadalmi egylittmiikodésre alapozva indult el a WHO Egészséges Varosok Europai
Halézatanak Idsek Egészsége Alhdlozata keretében, 2005-ben a tervezé munka. 2006-ban
elkésziilt a Gybrben €16 50 év feletti lakossag egészségi allapotarodl szolo elsé jelentés, az
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Iddsek egészségképe. Erre a helyzetfelmérésre alapozva fogalmazddott meg az Iddsek
¢letmindségeének javitasat célzo elsd koncepcid is 2007-ben. A koncepcid célkitizéseinek és
feladatainak végrehajtasat pedig a 2007-ben megalakult Gyor Varosi Iddsiigyi Tandcs segiti,
amely az Onkormanyzat idSseket érintd dontéseinek elékészitésében, végrehajtasaban, az
iddsek érdekeinek hatékony képviseletében jatszik fontos szerepet. Az Iddsiligyi Tandcs 6t
tagja az Onkormanyzat Kozgytilésének tagjai koziil keriil ki, amely 6nmagaban is jelzi a
politikai dontéshozok tdmogatd hozzaallasat az iddstigyhoz.

Jelen koncepcio a 2020 ¢és 2025 kozotti idészakban bekdvetkezd valtozasokra
(helyzetelemzés), és a 2026-2030 kozotti fejlesztési prioritdsokra fokuszal. A koncepcio
indokoltsaga kapcsan kiemelten fontos szempont volt a korszerkezet atalakuldsaval
Osszefiiggd olyan specifikus problémék hangsulyosabb megjelenése, amelyek leginkabb az
idéskoru vagy 1d6sodd népességet érintik, felerdsitve az igényeket azon szolgaltatasok irant
is, amelyek az egészségmegoirzést, illetve az élhetd kornyezet kialakitasat és fenntartasat
célozzdk. Az id6s lakossag egészségképének, életmindségének komplex, holisztikus
értelmezése magaban foglalja a fizikai egészség jellemzdit, a lelki-mentalis és kognitiv
egészséget, a szocialis-tarsas jollétet és az azt meghatarozé kornyezeti tényezoket is. Mar a
korabbi harom koncepcid soran is az atfogo allapotfelmérés és egészségkép szolgalt alapul
az iddsek életmindségének javitasat célzo intézkedések €s beavatkozasok megtervezéséhez.

Az Onkormanyzat szdndéknyilatkozatanak lényege, hogy ,.Gydr varosa valamennyi
generacidja szamara ¢élhetd kornyezetet biztositson”, kiilon figyelmet forditva ,,az aktiv
iddskor feltételeinek biztositasara, illetve azokra, akik korukbdl, egészségi allapotukbol
vagy szocialis helyzetiikbol adodoan tdmogatasra, fokozott gondoskodasra szorulnak™.

Az eurdpai idostigyi kezdeményezések és stratégiak (pl. WHO Eurdpai Regionalis Iroda,
2016, 2017, 2018, 2023) orientaltdk a tervezd munkat a koradbbi harom fejlesztési
1d6szakban is. Az eurdpai 1ddsiigyi politikdban jellemz6 megkozelités szerint az 1ddsddés
egy egeész ¢leten at tartd folyamat. Az idOsek tarsadalmi csoportja nem tekinthetd
homogénnek, nem, ¢€letkor, szarmazas, nemzetiség-etnikum, tarsadalmi-gazdasagi statusz,
preferencidk stb. alapjan ugyanolyan tagolt, mint a teljes magyar tarsadalom. Alapvetd
tagolodasi elem az életkor: meg kell kiilonboztetni az 1d6sodok (60—74 évesek), az idOsek
(75-89 ¢évesek) €és a nagyon iddsek (90 évesek és i1ddsebbek) csoportjat. A szakmai és a
tarsadalmi kommunikacioban is egyre erdsebben érvényesiil az a szemlélet, amely a sikeres
oregedeésre fokuszal, egy olyan fejlédésmodellben gondolkodva, ahol a meglévd
képességek-készségek ¢és allapotok megorzése, illetve a szunnyadd készségek eldhivasa,
fejlesztése a cél.

Az el6z6 tervezési-fejlesztési idoszakok koncepciondlis alapelve az egészséges 1d0sodes,
tehat a fizikai, a szocialis és a mentalis egészség optimalizdlasanak folyamata, amely
lehetové teszi az idosebbek szamara az aktiv, diszkriminaciomentes tarsadalmi részvételt és
az 6nallo, j6 mindségli életet. A kovetendo alapelvek a komplexen, holisztikusan értelmezett
egészséges 1d0sodés szempontjabol kozelitve tovabbra is relevansak, nagyon fontos
iranyjelzok a koncepcidé megujitasa soran. Ebben az értelemben az egészség kifejezés ald
tartozik a fizikai egészség, a lelki-mentélis egészség €és a szocialis-tarsas egészség is.
Minden itt bemutatasra keriild alapelv ebben a harmas kontextusban értelmezendd.
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1) Erték-erdforrds: Az idds emberek alapvetd, mas korosztalyokkal egyenrangu értéket,
fontos humaneré-forrast jelentenek a tarsadalom szdmara (munka, onkéntes tevékenységek,
gondozas, informalis aktivitas stb.).

2) Egyenlo banasmod — esélyegyenloség: Az életkor miatti  diszkriminacid
megengedhetetlen és torvényileg is tiltott, azonban a tilalom érvényesitése folyamatos
odafigyelést igényel.

3) Egeszségfejlesztés: Sosem tul késd eldmozditani az egészséget. Az egészséget
0sztonzo beavatkozasok még magas életkorban is lehetségesek, nem lehet kizarni az iddsebb
korosztalyokat az ilyen célzati megel6z6 programokbol és szolgaltatasokbol.

4) Méltanyossag: A méltanyossag jegyeében az élet kései szakaszaban felmeriild egészségi
egyenltlenségek  kezelését ¢és az idosek életét jellemzd  tarsadalmi-gazdasagi
meghatarozokat kell a tevékenységek kdzéppontjaba allitani (egészség-méltanyossag).

5) Onrendelkezés, onfejlesztés: Az egész életit soran lényeges az onrendelkezés és a
személyes iranyitdas az emberi méltésag ¢és integritds megdrzése érdekében. Minden
embernek lehetdséget kell kapnia az Onfejlesztésre, és az 6t érintd dontések meghozatalaban
valo részvételre.

6) Tarsadalmi sokféleség: Figyelembe kell venni az iddsek sokféleségét, a nemi,
kulturalis, etnikai, szexudlis irdnyultsagi, egészségi, fogyatékossagi ¢€s tarsadalmi-gazdasagi
allapotbeli eltéréseket, tovabba a generacios szakadékokat.

7) Aktiv idoskor: Kiemelten fontos cél az aktiv idds6dés minden lehetséges eszkozzel
torténd tamogatasa, az élethosszig tartd tanulds, a hosszabb ideig folytatott munka, a késébbi
nyugdijba vonulast kovetd aktiv élet és a képességfokozd ¢és készségfenntartd
tevékenységekben vald részvétel révén.

8) Tarsadalmi részvétel — kozosségi aktivitas: Az 1d0s emberek a lehetd legnagyobb
mértékben és intenzitassal, minél sokoldalibban hasznalhassék fel képességeiket, tudasukat,
egyéniségiik sajatos adottsagait mas emberek, sziikebb vagy tagabb kozosségek hasznos
szolgalatara, gazdagitasara, tevolegesen befolydsolhassak kornyezetiik és tagabb kdzosségiik
¢letét.

A WHO Eurdpai Egészséges Varosok Halozat VII. 6téves ciklusa (2019-2025)
feltételrendszerének (Egészséges Varosok Mozgalom Karpat-medencer Egyesiilet, 2019)
alapelvei kozott szerepel az esélyegyenldség, a kozosségi részvétel biztositasa, a széleskori
interszektoralis egyiittmiikddés, a szolidaritds és a fenntarthatd fejlddés. A ciklus atfogd
célja az egészség és a jol-1ét fejlesztése, az egyenldségek csokkentése olyan konkrét célok
segitségével, mint a kozosségek bevonasa, a részvétel fejlesztése, befogadd tarsadalmak
elOsegitése, az esélyegyenldéséget ¢€s prosperitast eredményezO varosi kornyezetek
kialakitasa, befektetés az emberekbe, tuddsmegosztas és tanulds, tAmogatd onkormanyzati
intézményrendszer és helyl kormanyzas, tudatos tervezés.
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3. Adatforrasok és alkalmazott modszerek

Az atfogd helyzetelemzés €s a koncepcio készitéséhez felhasznalt empirikus adatforrasok
modszertanilag jol elkiiloniilé csoportokba sorolhatok: 1) statisztikai indikatorok (KSH,
intézményi adatok); 2) kérddives felmérések (lakossag, nyugdijas klubok); 3) kvalitativ
adatforrasok (személyes interjuk, fokuszcsoportos interjuk); 4) belsé (6n)értékelési anyagok,
dokumentumok, illetve helyi €s térségi fejlesztési dokumentumok. A helyzetelemzés soran a
f6 cél az volt, hogy az idések életmindségének, egészségképének, illetve az épitett- €s
tarsadalmi kdrnyezet sajatossagainak felmérése a lehetd legdsszetettebb empirikus jellegii
kutatasmodszertanra, felmérésekre épiiljon, egyszerre tobb oldalrdl is megvilagitva az adott
kérdéskort. A helyzetelemzések soran hasznalt kérdéssorok (interju- €s kérddiv vazlatok) a
mellékletben talalhatok.

3.1. Dokumentum-elemzés

Az Onkormanyzat jelenleg hatalyban 1év8 dsszes tervezési-fejlesztési dokumentumara
(stratégia, koncepcio, terv, program) kiterjedt annak vizsgalata, hogy az id6s korosztalyra
vonatkozoan tartalmaz-e az adott anyag megallapitasokat, fejlesztési elképzeléseket,
beavatkozasi pontokat, programokat stb. Az azonos dokumentum-elemzési szisztémaval
atvizsgalt onkormanyzati tervezési-fejlesztési anyagok az alabbiak voltak:
- Gyo6r Megyei Jogu Varos Helyi Esélyegyenldségi Program 2023-2027
- Gy6r Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcid
Feliilvizsgalata 2023

- Gyo6r Megyei Jogu Varos Telepiilésfejlesztési Koncepcidja 2014-2030

- Gyér Megyei Joga Varos Onkormanyzata Fenntarthatd Varosfejlesztési Stratégiaja,
2021-2027

- Gyér Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Top Plusz Vérosfejlesztési Programterve
2021-2027 2. verzio

- Gyér Megyei Jogli Varos Onkorméanyzatanak Gazdasagi Programja 2025-2029

- Gyor Megyei Jogu Varos Egészségfejlesztési Terve 2022-2026

- Kreativ Gydr. Gyér Megyei Jogu Varos kulturalis és kreativ gazdasagi stratégidja

(2019-2028)

- Gyér Megyei Jogli Varos Onkorményzata Sportkoncepcié 2021-2026

- Gy6r Megyei Joga Véros Klimastratégiaja 2021-2030

- Gy6r Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Fenntarthato Energia és Klima Akcioterve

2023

- Gyoér Megyei Jogi Varos Fenntarthatd Varosi Mobilitasi Terve, 2023

- Gyo6r Megyei Jogi Varos Drogstratégiaja 2021-2025

- Gyoér Megyei Jogli Varos Bérlakas-koncepcidja 2025-2029
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3.2. Statisztikai adatok, WHO-indikatorok

A felmérés adatforrasok szempontjabol t6bb datfogo adatgyiijto rendszerre tdmaszkodik.
A demografiai folyamatok leirdsdhoz, illetve részben a jovedelmi viszonyok, a lakéashelyzet,
a foglalkoztatas, valamint az iskolazottsag bemutatasdhoz elsdsorban a Kézponti Statisztikai
Hivatal (a tovabbiakban: KSH) teriileti statisztikai adatgytijtési rendszere (T-STAR), a 2022.
évi népszamlalas adatai, a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont, valamint a Semmelweis
Egyetem Epidemiologiai €s Surveillance Kozpontja altal rendelkezésre bocsatott mortalitasi
adatok, valamint a Gydér-Moson-Sopron Varmegyei Munkaiigyi Kozpont foglalkoztatasi
statisztikai voltak az adatforrasok. Emellett bizonyos részteriiletek esetében a szolgaltatast
nyujtod intézmények statisztikai szolgaltak forrasként.

Adatforrasok listaja:
- KSH Tertileti Statisztikai Adatok Rendszere (T-STAR)
- KSH Népszamlalas 2011, 2022
- SE Epidemiolégiai és Surveillance Kézpont TER-EPI szakrendszer
- Integralt Kozszolgaltatasi Informacios Rendszer (IKIR)
- Orszagos Tertiletfejlesztési és Teriiletrendezési Informacios Rendszer (TEIR)
- EESZI altal nyujtott szolgaltatasok statisztikai adatai 2018 — 2024 kozott cimi
dokumentum, 2025 — EESZI

Az 1do6siigyl koncepcid feladatainak megvalositasa sordn fellépd hatisok, valtozasok
mérését biztositd indikatorok (WHO ajanlds) a nyolc fejlesztési szempont szerinti
bontdsban, éves szinten, dsszesitett formdban (db, egység, ardnyszam, Ft vagy mas formdju
mértékegység mentén), a kiilonbozd intézményi adatszolgaltatoknal tobbségében
kozvetleniil, vagy kisebb hanyadukban 0Osszegytiijthetd forméaban érheték el. Az
indikatorokat a koncepcié iddszakdban évente célszerli Osszefoglalé tablazatban
rendszerezni, hogy az iddbeli véltozasok is nyomon kovethetdek legyenek. A koncepcio
zard évében, igy egy Ot év adatait tartalmazd hatdsméré indikatorkészlet trendadatsora
alapjan lehet értékelni a megvalositott feladatokat. Az elmult 5 éves iddszak vonatkozasaban
elérhetd indikatorok dsszefoglald tablazatat a melléklet tartalmazza.

3.3. Fokuszcsoportos és szakértoi interjuk

Héarom  fokuszcsoportos interju  késziilt szocidlis szakemberekkel (szakmai
fokuszcsoportok), valamint az egyhazak altal fenntartott intézmények delegaltjaival, illetve
érintett nyugdijas szervezetek vezetdivel, egyenként atlagosan 80-90 percnyi
id6terjedelemben. A szocialis szakemberekkel felvett fokuszcsoportos beszélgetés az EESZI
vezetd munkatarsaival tortént, 6t fO részvételével, amelyben az érintett teriiletek az
alapszolgaltatasok ¢és szakositott ellatdsokat olelték fel. A nyugdijasszervezetek
képviseldivel, illetve az egyhazak altal fenntartott intézmények részérdl az alanyokkal két
kiilon fokuszcsoportos beszélgetés tortént. Mindhdrom alkalom egy héten beliil zajlott le,
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ltigyelve arra, hogy az iddintervallum keretein beliill mddszertanilag kozel azonos idében
torténjenek meg a felvételek, hogy minimalizalhatd legyen az esetleges kiilsé tényezok
torzitd hatdsa. A harom taldlkoz6 idOpontjai: 2025. jinius 23-a, junius 27-¢ €s junius 30-a
voltak.

Az elsé interju résztvevoi az EESZI munkatdrsai, a masodikon a gydri Evangélikus
Szeretethdz, a Szent Anna Otthon, valamint a Szent Angéla Otthon képviseltette magat,
illetve harmadikon a nyugdijasszervezetek oldalarol a Gydr-Moson-Sopron Megyei Pannon
Nyugdijas Egyesiilet delegéltjai voltak jelen. Miutan a nyugdijasszervezetek alacsony
aktivitast mutattak az interjukon valé részvételben, a szakértdi interjuk révén ellenstilyozasra
keriiltek a beszélgetésekrdl hianyzd egyesiiletek képvisel6i, igy a nyugdijasszervezetek
vezetdivel késziilt szakértdi interjuk tobb ponton kiegésziiltek a fontos fokuszcsoportos
kérdésekkel, témafelvetésekkel. A szakértdi interjukbdl nyolc késziilt el az Id6siigyi Tanécs
tagjaival.

Mind a fokuszcsoportos, mind a szakértdi interjuk témakore a varosban ¢l idések
¢letmindségére koncentralt kiemelve a kiilso terek iddsbarat jellegét, a kozlekedés
kortiilményeit, az akadalymentesités mértékét, az idosek lakhatasi kortiilményeit, a tarsadalmi
részvétel és integracid, valamint az idések informécioszerzésének lehetdségeit, illetve az
egészségiigyi ellatassal kapcsolatos tényezoket. A résztvevoktdl a szakmai tapasztalataik és
javaslataik keriiltek megkérdezésre olyan témadkban, illetve tendencidkkal kapcsolatban,
amelyek eddig nem vetddtek fel koncepciokban, dokumentumokban vagy egyéb
forrasokban, viszont Iényegesek abbdl a szempontbol, hogy hidnyokat tarjanak fel vagy
akadalyokat haritsanak el e témakdrben.

Szintén Iényeges volt annak attekintése, hogy melyek azok a j6 gyakorlatok, eredmények
¢s megoldasok, amelyek kifejezetten eléremutatok, hasznosak voltak és segitik az idések
¢letmindségeét, jol-1étét.

Emellett a fokuszcsoportos interjuk vezérfonal elemei kitértek az elmult 6t év fejlesztési
¢és fejlodési folyamataira, illetve a korabban kijeldlt és megvaldsult célok szambavételére.
Szintén fontos elemnek tekinthetd a koncepcio felvazolasdhoz nyujtott vélemények és
észrevételek Osszegyljtése, az iddsek ¢letmindsegét szolgald lehetdségek felvazolasa,
valamint a kiemelt célok megvalositasahoz sziikséges otletek dsszerendezése.

3.4. Kérdoives felmérések

A koncepcid megalapozasdhoz két kérddives adatfelvétel késziilt. Egyik a varosban
miikodd nyugdijas kozosségeket, klubokat célozza, feltarva azok miikodésén tal az érzékelt
problémakat, valamint a megfogalmazott igényeket. Az adatfelvétel onkitdltds technikaval
tortént, a kérddiveket a nyugdijas szervezetekhez eljuttatva.

A Gyorben ¢€l6 50 év feletti lakossdg véleményének felmérése online kérddives
adatfelvétel segitségével tortént (2025. julius és augusztus honapokban). Az elemzéshez
felhasznalhatd minta nagysaga 746 {6 (3.1. tablazat), az adatfelvétel sajatossagainak
kovetkeztében a tobb kritériumot (pl. nem, ¢életkor, vérosrész) figyelembe vevo
reprezentativitds nem volt biztosithatd, de az adatok jelen forméjukban is alkalmasak a
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vizsgalt korcsoporttal kapcsolatos leird elemzésekre. A korabbi felméréseknél alacsonyabb

elemszam, az online Onkéntes jellegi elérési és kitdltési megoldas (kozosségi média
feliiletek, internetes oldalak), a varosrészileg ardnytalanabb kitoltési rata miatt altalanos
érvényli megallapitdsok nem fogalmazhatdéak meg varosrészenként a kérddives felmérés

adataibol.

3.1. tablazat: Az online kérdoives felmérés mintaja, 2025

Megoszlas
15 | %
Nem
né 564 81,6
ferfi 127 18,4
Korcsoport
50-59 év 233 32,7
60-69 év 264 37,0
70-79 év 178 25,0
80- év 38 5,3
Iskolai végzettség
legfeljebb 8 altalanos 25 3,4
kozépfoku érettségi nélkiil 115 15,6
kozépfoku érettségivel 314 42,6
felsofoku 183 38,4
Gazdasagi aktivitas
foglalkoztatott, véllalkoz6 246 33,1
egyéb inaktiv 32 4,3
nyugdijas, nyugdij mellett dolgozik 144 19,4
nyugdijas, nem dolgozik 321 43,2

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A szervezeti kérddivet 5 szervezet toltotte ki: a Gydri Nemzeti Polgari Nyugdijas
Szovetség, Rejuniva Kft, az EESZI Idések Klubja, a Fegyveres Erdk és Testiiletek
Nyugallomanya Klubja (FETNYK) és a Raba Nyugdijas Klub. A kitoltés vegyes kitoltési
modszerrel tortént. Harom oOnkitoltéssel, egy személyes kérdezdbiztosos lekérdezéssel, mig
egy telefonos lekérdezéssel késziilt. Az érintett szervezetek, beleértve a haldzatba tartozéd
nyugdijasklubok kis ardnyban vettek részt a valaszadasban, igy az empirikus felmérés kis

mértékben tamaszkodhatott ezen adatokra.
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4. A Gyorben €16 50 év feletti lakossag helyzetének felmérése — 2025

A Gyorben €16 50 év feletti lakossag helyzetének felmérése, kdvetve a korabbi ciklusok
modszertanat, a WHO Egészséges Varosok Idosek Egészsége Alhalozatanak ajanlasa
alapjan készilt (WHO 2016, 2017, 2018), amely pozitiv €s dinamikus modelleket alkalmaz.
A modellekkel olyan egészségkép profilok korvonalazhatok, amelyek nem csak a vérosi
¢letvitel pozitivumaira fokuszalnak, hanem kiemelik a szolgaltatasok Iehetséges
hidnyossagait, tovabba a gazdasagi-tarsadalmi koriilményeket.

A modell konkrét, szamszeriisitheté indikatorokat tartalmaz (lasd 7.1. melléklet),
amelyek harom fOcsoportba sorolhatok: 1) lakossagi-népességi profil (demografia és
egészség); 2) egészségligyi €s szocialis ellatorendszer (hozzaférés, timogatd szolgaltatasok);
3) tarsadalmi portré az egészség szélesebb meghatarozo tényezoirdl (foglalkozas, jovedelem,
pozicio, lakhatas és lakokornyezet, részvétel €és felhatalmazas). Ezen dimenzidk képezik az
allapotfelmérés tartalmi és szerkezeti jellemzdinek kialakitasdnak alapjat.
¢s intézményi statisztikai indikatorok, illetve a jelen munkéhoz felvett lakossagi kérdoives
felmérés eredményei szolgdltatnak adatforrdsokat. Az index-alapi helyzetfeltir6 munka
kiegésziil a 2013-ban, 2019-ben és 2025-ben felvett lakossagi kérddives vizsgalatok azonos
forméaban feltett kérdéseinek trendelemzésével is a valtozasi tendencidk markénsabb
kiemelése érdekében. A helyzetelemzés masik polusat a kvalitativ szakértéi interjuk és
fokuszcsoportos beszélgetések jelentik, amelyek a vélemények, észrevételek finomabb és
mélyebb szintli feltdrasara adnak lehetdséget.

4.1. Népességi profil — demografiai folyamatok

A varos népességének életkor szerinti megoszlasa a 2022. évi népszamlalas tiikkrében
alapvetden leképezi az orszagos trendeket a korszerkezet valtozésait alapul véve. Az idGs
korosztaly teljes népességen beliili ardnya novekvd tendenciat mutat. Gyor véandorlési
kiilonbozete az ezredfordulot kovetd két évtizedben folyamatosan pozitiv volt, azonban ez a
tendencia 2020-t6] megfordult, a pandémia idészakéban negativ értékeket mutatott, illetve
az azt kovetd években a vandorlasi tobblet mértéke elhanyagolhatd. A kordsszetétel
szempontjabol a vandormozgalomban bekdvetkezett valtozas olyan hatasokkal jar, hogy a
tipikusan fiatalosabb korszerkezetli bekolt6z0 népesség kevésbé kompenzalja az eloregedés
folyamatait.
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4.1.1. abra: Gyor Megyei Jogu Varos korfaja 2025-ben
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A népszamlalasi adatok vizsgalata soran emlitett tendencidk még latvanyosabban
megmutatkoznak a népesség kordsszetételének rovidebb tavi vizsgéalatdval. A megeldzo,
2019-es koncepcid helyzetelemzéséhez felhasznalt 2017. évi népességi adatokhoz képest
2024-re az 50 év alatti korcsoportok lélekszamanak jelentds csokkenése mutatkozik meg —
ez alol a 15-19 éves korcsoport jelent mindossze kivételt. A vizsgalt 8 éves intervallumban
Gydr allandd népessége tobb, mint 4 500 fével csokkent.
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4.1.1. tablazat: Az dllando népesség megoszidasa Gyorben korcsoportonként és nemenként
(2017, 2024).

2017 2024

Korcsoport férfi no osszes férfi no osszes

0-14 évesek 8 900 8 557 17 457 7 866 7462 15328
15-19 évesek 2763 2 641 5 404 3179 3019 6198
20-29 évesek 7353 6 869 14 222 5943 5637 11580
30-39 évesek 9 240 9176 18416 7909 7536 15 445
40-49 évesek 10 857 10 655 21512 10 129 10 149 20278
50-59 évesek 6 890 7592 14 482 8943 9 080 18 023
60-64 évesek 3948 5060 9008 2988 3522 6510
65+ évesek 9258 14 984 24242 10 094 16 665 26 759
Osszesen 59 209 65 534 124 743 57 051 63 070 120 121

Forras: KSH T-STAR

M¢ég inkabb lathatd tehat a népszamlalashoz képest frissebb korosszetételi adatokbol,
hogy a 2020-as évek elején a vandormozgalomban beallt valtozasok kovetkeztében a fiatal
korosztalyok aranyanak csokkenése felgyorsult, a korszerkezet atalakuldsanak tendenciai
hasonulnak a megyei jogi varosokban 4altalanosan tapasztalhatohoz. A legmagasabb
novekedési arany a vizsgalt idOsszakban az 50-59 évesek korében mutatkozik, tehat az
elkovetkezo tiz évben nyugdijas korba 1épok szama jelentds.

4.1.2. tablazat: Az dllando népesség szamanak valtozasa korcsoportonként és nemenként
(2017, 2024)

valtozas valtozas %

Korcsoportok férfi no osszes férfi nd osszes

0-14 évesek -1 034 -1 095 -2129 -11,6% -12,8% -12,2%
15-19 évesek 416 378 794 15,1% 14,3% 14,7%
20-29 évesek -1410 -1 232 -2 642 -19,2% -17,9% -18,6%
30-39 évesek -1 331 -1 640 -2971 -14,4% -17,9% -16,1%
40-49 évesek -728 -506 -1 234 -6,7% -4,7% -5,7%
50-59 évesek 2 053 1488 3541 29.8% 19,6% 24.5%
60-64 évesek -960 -1 538 -2 498 -24,3% -30,4% -27,7%
65+ évesek 836 1 681 2517 9,0% 11,2% 10,4%
Osszesen -2 158 -2 464 -4 622 -3,6% -3,8% -3,7%

Forras: KSH T-STAR

A lakonépességi adatok segitségével részletesebben vizsgalhatdo az 50 év feletti
korosztalyok bels6 megoszlasanak valtozasa. 2017 és 2024 kozott két szembetlind
tendenciat azonosithatd; egyrészt a fent mar emlitett 50-59 év feletti korcsoportok
lIétszamanak jelentdés boviilése, masrészt a 80 év feletti, legiddsebb korcsoportokban
mutatkoz6 novekedést.
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4.1.2. abra: Az 50 év feletti korosztaly korcsoportonként és nemenként (lakonépességbil
szamolt adatok) (2012, 2025)
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A 65 éven feliili korosztaly teljes népességen beliili részardnyat tekintve az elmult évtized
trendjei Gyor esetében az orszagos ¢€s régids adatokhoz hasonld képet mutatnak. A
vonatkoz6 korcsoport ardnya Gydrben 2010 o6ta magasabb az orszdgos mutatondl, az
abszolut eltérés mértéke az elmult évtizedben kismértékii, de folyamatos ndvekedést mutat;
2024-ben a 65 éven feliiliek arany Gydrben 22,3% volt, az elmult tiz évben 4 szdzalékpontos
novekedést mutatva.

4.1.3. abra: A 65 éven feliiliek népességen beliili aranyanak alakulasa (%, 2015-2024)
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Az id6skori fiigglségi rata lassuld novekedést mutat, értéke 2024-ben 0,34, amely kis
mértékben meghaladja az orszagos mutato értékét.

4.1.4. abra: Az idoskori fiiggoségi rata alakulasa Gyorben 2015-2024 kozott
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Az aktiv korosztaly (15-64 évesek) szamaranya 2017 és 2024 kozott 6,03%-kal csokkent,
amely kismértékli novekedés az el6zé koncepciod helyzetfeltarasaban vizsgalt id6szakhoz
képest (2012-2017: 5,59%). Ez azt mutatja, hogy tovabb folytatddik az aktiv korban lévOk
aranyanak csokkenése a varosban, amelyet erdsit a vandormozgalomban bekdvetkezett
valtozas, a csokkend sziiletésszamokat nem kompenzalja a fiatal aktiv kori népesség

bevandorlasa.

A sziiletési aranyszamok 2020-at megeldz0 stabil trendje (9,5-10 ezrelék kozotti sdvban
mozgo értékek) az elmult 6t évet tekintve megtort, a kiugro 2021-es évet kovetden latvanyos
csokkenésbe valtva. A Gyorre jellemz6 ardnyszam kis mértékben a régios, illetve orszagos

mutato felett marad.
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4.1.5. abra: A nyers sziiletési aranyszam alakulasa (ezrelék, 2015—2024)
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A nyers halalozési aranyszamok tekintetében Gyor relative kedvezObb pozicidja tovabbra
is fennall az orszagos mutatokhoz képest, az eltérés a pandémia iddszakat leszdmitva
folyamatosan meghaladta az 1 ezreléket. A haldlozasok szama az elmult évtizedet tekintve
atlagosan 1500 koriil alakul évente; a 2020-2022 kozotti idoészak atlaga 1720 volt. A
természetes fogyas évi atlagos mértéke 2,8 ezrelék volt a 2015-2024 kozotti idészakban,
amely 1,7 ezrelékkel marad az orszagos mutato alatt.

4.1.6. abra: A nyers halalozasi aranyszam alakulasa (ezrelék, 2015-2024)
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A korai mortalitds tekintetében mutatkoz6 pozitiv tendencidk a pandémia iddszakaban
megtortek, de 2022 utan Gjra a trend kompenzacidja tapasztalhatd. A mutatdk javuldsa
kiilonosen a férfiak esetében latvanyos az elmult két évtizedet tekintve, de fontos
megjegyezni, hogy a vonatkozo6 aranyszamok igy is szignifikdnsan magasabbak az eurdpai
unids értékeknél. Orszagos Osszehasonlitisban megmutatkozik Gyor kedvezd helyzete; a
varosi mutatok mindkét nem esetében szignifikdnsan alacsonyabbak, mint az orszag
egészére vonatkozo értékek. A korai haldlozasban mutatkozd pozitiv tendencia a férfiak
esetében igazan szembetlind, esetiikben 2007 és 2023 kozott a standardizalt haldlozasi
mutatd értéke 40,8%-o0s visszaesést mutat, mig a ndk esetében ugyanez a csokkenés csak
29,7%.

4.1.7. abra: A halandosag nemenkeénti alakuldsa a 25-64 évesek kérében (2007-2023), SHA
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Forras: SE Epidemiologiai és Surveillance Koézpont

Az 1d6éskori mortalitds trendje kiegyenstlyozottabb képet mutat az elmult fél évtizedben,
illetve elmondhat6 az is, hogy a pandémia haldlozasi mutatokra gyakorolt hatasa nagyobb
mértékll, mint a korai halalozas esetében. 2023-ra az iddskori haldlozasi mutatok a jarvany
elotti id6szak értékeire estek vissza, véarhatdé a jovoben az enyhe csokkend trend
folytatodasa. A Gyodrre jellemzé mutatok mindkét nem esetében kedvezdbbek az
orszagosnal, a relativ eltérés a férfiak esetében nagyobb. A korai haldlozastol eltérden a

mutatok javuldsa a ndk esetében nagyobb mértékii, 2007 ¢és 2023 kozott 19,4%-os
csokkenéssel; ugyanez az érték a férfiak esetében 10,4%.
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4.1.8. abra: A halandosag nemenkénti alakuldsa a 65 év felettiek korében (2007-2023), SHA
100 000 fore, haroméves mozgodatlag
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A Gyodrre két évtizeden keresztiil jellemzd stabil pozitiv vandorlasi trendek 2020 utan
megtortek, a vandorlasi egyenleg negativba fordult. Ebben kozrejatszhatnak a pandémia

hatésai, altalanossagban megfigyelhetd volt a hazai nagyvarosok esetében az elvandorlasok
szamanak novekedése a 2020-2022 kozotti idészakban. Azonban az ezt kdvetd két év adatai
alapjan nem mondhato el, hogy a trend a jarvany eldtti iddszak sajatossagaihoz térne vissza.

4.1.9. abra: A vandorlasok alakuldsa Gyorben (2015-2024)
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A népesség szamanak és Osszetételének alakulasa kapcsdn elmondhatd, hogy a 2010-es
évek masodik felében tapasztalhatd trendek jellemzdk az elmult fél évtizedre is. Ilyennek
tekinthetd a lakossag eloregedése, a 65 év feletti népesség ardnyszdmanak névekedése 2020
utdn sem mutat szamottevo lassulast. Az eloregedés folyamataiban jelentds szerepet jatszik a
vandorldsi mozgalom atalakuldsa is, 2020-at kovetéen a varos vandorlasi egyenlege
negativba fordult, ami elsésorban annak tudhaté be, hogy az agglomeracié telepiiléseire
iranyulo kikoltozés hasonld mértékli maradt, mig az orszag mas régioibol Gydrbe vald
bekoltozés mértéke csokkent. Figyelembe véve azt, hogy a szuburban Ovezetbe valo
koltozésben elsdsorban az aktiv kortak — kozottik is kiemelten a fiatal aktivak — érintettek,
a jelenlegi trendek fennmaradasa az eloregedés mértékének tovabbi gyorsuldsat hozhatja
magaval. Mindenképpen fontos azonban megjegyezni, hogy mind a népességszam, mind a
korszerkezet tekintetében jelentds latenciaval kell szamolni, mivel a nem bejelentett, a
hivatalos népesség-nyilvantartdsban nem szerepld, illetve a varosban munkavégzés céljabol
ideiglenesen tartozkodd népesség szama és aranya magasnak tekinthetd, esetliikben a
korszerkezet szignifikansan eltér a hivatalosan nyilvantartott népességétol.

A sziiletéskor varhato ¢lettartam tekintetében elmondhatd, hogy mind Gy6ér-Moson-
Sopron varmegye, mind Gyor Orzi a kedvezd poziciojat; Budapestet leszamitva 2024-ben a
varmegye mind a férfiak, mind a ndk esetében a legmagasabb sziiletéskor varhatd
¢lettartammal rendelkezett (a férfiak esetében Fejér, a ndk esetében Veszprém varmegye
mogott). A varhato élettartam novekedési dinamikaja a férfiak esetében gyorsabb, 2001-hez
képest 5,1 év a novekedés, mig a ndk esetében ez az érték 2,1 év. Ezaltal elmondhatd, hogy
a két nem sziiletéskor varhato élettartama kozotti eltérés folyamatos csokkenést mutat az
elmult két évtizedben. Amennyiben a hazai viszonyok kozott kedvezdnek szamitd adatokat
eurdpai unios 0sszehasonlitasban keriilnek vizsgalatra, az tapasztalhato, hogy mindkét nem
esetében jelentds az atlagtol valo lemaradas; a férfiak esetében 4,2, a ndk esetében 4,1 év.

4.1.10. abra: Sziiletéskor varhato élettartam, 2007-2023 (év)
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A halaloki struktura nem mutat jelentds atalakulast az elmult fél évtizedben, a 65 év
felettick haldlozasdban a legnagyobb aranyt a keringési rendszer betegségei képviselik, a
halalozasok tobb, mint feléért felelve mindkét nem esetében. A 2020-2024 kozotti idoszakra
vonatkozoan a pandémia kovetkeztében megemelkedett a fert6zéses megbetegedésekben
meghaltak ardnya (amely a diagramon az egyéb haladlokok kozott szerepel). A COVID-19
kovetkeztében elhunytak a 2020-2022 kozotti idészakra vonatkozdan a 65 év feletti
népességben a férfiak kozott 8%-ot, a ndk kozott 6,2%-ot képviseltek a teljes haldlozasbol, a
legmagasabb aranyt 2021-ben elérve (14%, illetve 19%). A pandémianak betudhato
tobblethalalozds mértéke Gydrben az idések korében mindkét nem esetében az orszagos
mutato alatt maradt.

4.1.11. abra: Vezeto haldlokok sulya Gyorben, 2020-2024
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A halalokok tekintetében az elmult masfél évtized trendjei a keringési rendszer

betegségei altal okozott haldlozasok aranyanak enyhe visszaesését mutatjak a 65 év felettiek
korében.

25



4.1.12. abra: A teljes halandosag teriileti egyenlotlenségei férfiak és nok korében Gyor-
Moson-Sopron megye telepiilésein, 2020-2024 (Hierarchikus Bayes becsléssel simitott SHH)

N 0.000 - 0.740 I 0.000 - 0.740
B 0.741 - 0.820 I 0.741 - 0.820
[ 0.821 - 0.900 I 0.521 - 0.900
[10.901 - 0.985 [ 10.901-0.985
[10.986-1.015 [10.986-1.015
[J1.016-1.110 4 [11.016-1.110
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A keringési rendszer betegségei, nagy gyakorisdguk miatt, a vezetd haldloki csoportot
jelentik. Mindkét nem és mindkét vizsgalt korcsoport esetében csokkenés mutathato ki a
2007 és 2023 kozotti iddszakban. A csokkenés liteme a korai haldlozas tekintetében a férfiak
esetében latvanyosabb, mig a 65 év felettieck kozott a nék halanddsaganak csokkenése
(30,4%) meghaladja a férfiakét (23,4%). Orszagos Osszevetésben megmutatkozik, hogy a 65
év feletti férfiak mutatdja az orszagos trendet koveti, mig a néké az orszagos mutatd ala
kertiilt és annal szignifikansan alacsonyabb.

4.1.13. abra: A keringési rendszer betegségei dltal okozott haldlozas a 25-64 évesek
koreben, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodatlag
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4.1.14. abra: A keringési rendszer betegségei dltal okozott haldlozas a 65 éven feliiliek
kérében, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodatlag

5000
/

4500

4000

A}
3500
3000 K
Y

2500 Feérfi No

N 0 S © w= &1 0 IO 00y D = [ - B BT o s T T FT—T o-  T— —T B . B o ']
S O D v v v v wm v v v e o S & A === I I T I I T T = B B o B o B o |
[ R I R R I — T — I — i — R — I — T — I — T — B~ [ I R R — R R I — I — I — R — R — = I — ]
[ IR = BN o NN o BN o NN o BN o N o B o BN o BN o BN o B o B o M o BN S B ) Lo~ BN o B o B o B o B o NN o NN o BN o BN o B o I o BN o B o N o BN o BN o |
=—=Nagyarorszag -——Gyor-Moson-Sopron varmegye Gyori jaras =——Gyor

Forras: SE Epidemiologiai és Surveillance Kozpont

A korai haladlozdsok mintegy negyedéért a rosszindulati daganatos megbetegedések
felelnek Gyodrben, ezéltal a masodik leggyakoribb haldloknak tekinthetd. A 25-64 éves
korcsoportban az elmult masfél évtized trendjei alapjan a férfiak haldlozasi ardnyszamainak
stabil, gyors ilitemli csokkenése mutatkozik. Gydr esetében a standardizalt haldlozasi
hanyados a felére esett vissza 2007-hez képest. A gyors csokkenési litemnek koszonhetden a
halalozési aranyszam értéke szignifikdnsan az orszagos mutat6 alatt marad. A ndk esetében
a csokkenés liteme lassabb, illetve az is elmondhatd, hogy a gydri mutatd az orszagos
értekekkel nagyjabol megegyezo.
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4.1.15. abra: A rosszindulatu daganatos betegségek daltal okozott halalozdas a 25—64 évesek
kérében, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodatlag
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A 65 év feletti korcsoportban a rosszindulati daganatos megbetegedések altal okozott
halalozds aranya alapvetden stagnald trendet mutat mindkét nem esetében. A férfiak
halalozési egyiitthatdja nem tér el az orszagos mutatdtol, a ndké viszont az elmult években
meghaladta azt.

4.1.16. dbra: A rosszindulatu daganatos betegségek dltal okozott haldlozas a 65 éven
feliiliek korében, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgoatlag
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Az emésztérendszeri megbetegedések esetében a korai haldlozas mutatdi a rosszindulata
daganatos megbetegedésekhez hasonlo trendet mutatnak; a haldlozési aranyszamok a férfiak
esetében gyorsabb, a ndk esetében lassabb iiteml csokkenéssel. A gyori adatok orszagos
mutatokhoz vald viszonya is hasonlo, a férfiak korében kedvezdbb, a ndk korében
megegyezo.

4.1.17. abra: Az emésztorendszeri megbetegedések altal okozott haldlozas a 25—64 évesek
kérében, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodatlag
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A 65 év felettiek emésztdrendszeri betegségek kovetkeztében bekdvetkezd haldlozasanak

mutatoi esetében szembetlind az eltérés az orszagos és a gyOri adatok kozott; a trendek
alakulasa hasonld, viszont a gydri halalozasi aranyszamok szignifikdnsan alacsonyabbak.
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4.1.18. abra: Az emésztorendszeri megbetegedések dltal okozott halalozas a 65 éven feliiliek
kérében, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodatlag
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A 1égzdszervi megbetegedések altal okozott haldlozas mutatéi mind a korai, mind pedig
az 1ddskori haldlozas esetében kedvezd képet mutatnak GyOrben; mindkét esetben
elmondhatd, hogy a standardizalt halalozési aranyszdm az orszagos mutato fele koriil alakul.

4.1.19. abra: A légzoszervi megbetegedések altal okozott halalozas a 25—64 évesek korében,
(2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodtlag
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4.1.20. abra: A légzoszervi megbetegedések altal okozott haldlozas a 65 éven feliiliek
kérében, (2007-2023), SHA 100 000 fore, haroméves mozgodatlag

600

RS
% \_/—’“/\’

0 Feérfi No
0 S @ = &1 D 0D e 00 S © = & D 00N D e
=B =TT I T T B T ot I B B o | (=== T I I B B o o B |
[ = T T T T R I = T — N — T — T — T — T T — I 1 L= = I — T T T T I — I — I = I — I — I — T — T — Ry
Lot I o B o BN o B o BN o B o N o= B & N 5. o B o B o BN o BN o NN o BN o | Lot IO o B o N o B o JNN o BN o K o B & IO & o A o A o NN o BN o B o BN o |
=—=Nagyarorszag -——Gyor-Moson-Sopron varmegye Gyori jaras =——Gyor

Forras: SE Epidemiologiai és Surveillance Kozpont
Haztartasok jellemzoi

Az atlagos haztartasméret hosszii tavll csokkend tendencidja jellemzd orszagos
viszonylatban, ami Gyodrre is jellemzé. A 2022. évi népszamlalds adatai alapjan a
magéanhdztartasok atlagos 1étszdma 2,18, amely alatta marad az orszagos értéknek (2,35) és
kis mértékben a megyei jogu varosok vonatkozé mutatéjanak (2,20) is. Az atlagos
haztartasméret a haztartasok atlagos életkoraval parhuzamosan csokken, ez visszakdszon a
gylri varosrészek eltérd atlagos haztartadsnagysagdban is, amely a fiatalos Kkertes
véarosrészekben a legmagasabb és a Belvarosban a legalacsonyabb. Novekszik azon
haztartasok részaranya, ahol kizarolag iddsek élnek, 2022-ben Gydrben 13 124 olyan
haztartas volt, ahol csak 65 év felettiek éltek, ez az 0sszes haztartas 23,1%-at tette ki (az
orszagos arany 22,7%).

A haztartasok Osszetételét tekintve fontos kiemelni az egyszemélyes haztartasok aranyat,
az 50 év felettiek egyharmada ¢l egyedil, a 65 év felettiek kozott ez az arany eléri az 50%-
ot, mig a 80 év feletti korcsoportban kétharmados az ardny. Az egyediil ¢l6k aranya
folyamatos novekedést mutat, a megel6z6 koncepcid készitése soran végzett felmérésben a
héaztartasok 27%-a volt egyszemélyes. Jelentds kiillonbségeket mutat az egyediil €16k aranya
varosrészi és lakoovezeti bontdsban; a legmagasabb aranyok a belsd lakodvezetben
(Néadorvaros, Révfalu), mig a legalacsonyabbak a kertes lakoovezetekben mutatkoznak. Az
50 év feletti gydriek 52%-a €l a hazastarsaval kozosen; a 80 év feletti korcsoportban ez az
arany minddssze 26%.
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4.1.3. tablazat: A haztartasok osszetétele életkori csoportok alapjan az 50 év feletti lakossag
korében (%, N=746)

Korcsoportok

Kivel €l egyiitt? (tobb valasz is 50-64 65-79 80-99 Osszesen
lehetséges) évesek évesek évesek

hazastars 63,3 43,2 26,3 52,1
gyermek 37,6 13,7 7,9 25,0
szild 6,1 1,9 0,0 3.8
rokon 2.9 2,8 0,0 2,7
egyéb 1,5 1,2 0,0 1,3
egyediil 20,5 42,6 65,8 33,0
Atlagos haztartasnagysag 2,36 1,78 1,42 2,04

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A tartos bentlakdsos és atmeneti elhelyezést nyujtod intézményekben gondozottak szdma
nem mutat 1ényegi valtozast az elmult évtizedben. Az 6sszes gondozott szdma 1100 koriil
alakul, kétharmadosndl magasabb koziilik a tartés bentlakdsos intézményi gondozast
igénybe vevok aranya.

4.2. Népességi profil — egészségi allapot

A Gyoérben €16 id6sek egészségi allapotaval kapcsolatban az online lakossagi kérddiv
adatai szolgaltattak informdciokat, amelyben a megkérdezettek egészségi allapotrol,
valamint betegségekrol alkotott szubjektiv képe keriilt vizsgalatra. A felmérés soran az 50 év
felettick kozel 30%-a értékelte egészségi allapotdt nagyon jonak vagy jonak, amely
kismértéki csokkenést mutat a 2019-ben végzett hasonlo felmérés adataihoz képest (32%).
A valaszadok valamivel tobb, mint fele igy nyilatkozott, hogy egészségi allapota kielégitd.

4.2.1. dabra: Az dltalanos egészségi allapot szubjektiv megitélése az 50 év feletti gyori
lakossag korében (N=746)
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Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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A szubjektiv egészségi allapot erdsen Osszefiigg a megkérdezettek egyéb szocio-
demografiai jellemzdivel. Az életkor szignifikdnsan befolydsolja az egészségi allapot
szubjektiv megitélését. A kor elérehaladtaval folyamatosan emelkedik a rossz vagy nagyon
rossz egészségi allapotban 1évok ardnya; mig az 50-59 éveseknek csak 12, addig a 80 év
felettick 36%-a nyilatkozott igy. Ugyanebben a korcsoportban a valaszadok 14%-a érzékeli
jonak vagy nagyon jonak egészségi allapotat a teljes minta 30%-os aranyahoz képest.

4.2.2. dbra: Altaldnos egészségi dllapot megitélése a kiilonbozé korcsoportokban Gydrben
2025, % (N=746)
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Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A nemek kozott kismértékii kiilonbségek tapasztalhatok, a férfiak kis mértékben
pozitivabban itélik meg az egészségi allapotukat, koriikben az azt jonak vagy nagyon jonak
tartok aranya 7%-kal magasabb. Ebben természetesen az is szerepet jatszik, hogy az idosebb
korosztalyokban magasabb ardnyban talalunk ndket, azonban az életkor kontroll alatt tartasa
mellett is kimutathaté egy gyenge kapcsolat a szubjektiv egészségi allapot €s a nem kozott.

A varosrészek és lakoovezetek szerint is kimutathatok kiilonbségek, bizonyos mértékben
ugyancsak befolyasolva az eltérd korstruktira altal. A magukat jol érzok nagyobb aranyban
vannak jelen a kertvarosi dvezetekben, illetve a belsd lakodvezetekben. A rossz egészségi
allapottal rendelkezOk aranya a Belvarosban tekinthet6 az atlagosnal szignifikdnsan
magasabbnak.

Az iskolai végzettség ¢€s az anyagi helyzet jelentdsen befolyasolja a szubjektiv
egészségérzetet. A felséfoku végzettségli lakosok korében 40% koriili azoknak az aranya,
akik legalabb j6 egészségi allapotrol szdmoltak be, mig a legfeljebb szakmunkas
végzettséggel rendelkezdk csoportjaban ez mindossze 18%. Ugyanezen eltéréseket vizsgalva

33



Otszor0s a kiilonbség a magukat jO anyagi helyzetben latok és a folyamatos anyagi
gondokkal kiizddk csoportja kozott.

Az egyedill ¢lok korében az altalanos egészségi allapot rosszabbnak tekinthetd,
szignifikansan magasabb a rossz vagy nagyon rossz egészségi allapot aranya, az eltérés
megfigyelhetd abban az esetben is, ha az életkor kontrolltényezdként szerepel.

A betegségek koziil a magas vérnyomas és az iziileti gyulladas, reuma eléfordulasa a
leggyakoribb, ezekben az esetekben az érintettségi arany kozeliti a kétharmadot. Ezeken til
még legaldbb a valaszadok egyharmada emlitette a magas koleszterinszintet, illetve
valamely emésztérendszeri vagy allergids betegséget. Az életkor elérehaladtaval a legtobb
betegség prevalencidja novekszik, a 65 év felettieck csoportjdban az eléforduldsi ardnyok
szignifikdnsan magasabbak. Ez aldl kivételt a lelki eredetli, 1égzdszervi, valamint allergids
betegségek képeznek.

4.2.3. abra: A kiilonbozo betegségek elofordulasi aranya az 50 év feletti gyori lakossag
korében, % (N=746)
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Forras: Kérdoiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A leggyakrabban eléfordulo egészségi problémak emlitettségét a tdrsadalmi - gazdasagi -
demografiai jellemzOk mentén vizsgalva tobb Osszefiiggés is kimutathatd, az eredmények
Osszegzése a 4.2.1. tablazatban talalhat6. Az atlag feletti el6fordulasokbdl lathato, hogy a
legtobb esetben az iddsebb kor, a rossz anyagi helyzet és az alacsony iskolai végzettség a
legmeghatarozobb elemek a betegségek ¢észlelése esetében. A nemi kiilonbségek
tekintetében az tapasztalhatd, hogy a ndk korében a magas koleszterinszint, az allergias
betegségek ¢és az iziileti gyulladds, mig a férfiak korében a cukorbetegség el6fordulédsa
szignifikdnsan magasabb aranyu.
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4.2.1. tablazat: A betegsegek atlagosnal magasabb eldfordulasa kiilonbozo szocio-
demogrdfiai jellemzok alapjan

Betegség Atlagosnil magasabb eléfordulas

magas vérnyomas 80 év felettiek, alacsony iskolai végzettség, anyagi gondok, egyediil él
magas koleszterinszint nok, 65-79 évesek, anyagi gondok

cukorbetegség férfiak, 80 év felettiek, alacsony iskolai végzettség, anyagi gondok
allergias betegség ndk, 65 év alattiak, anyagi gondok

iziileti gyulladas, reuma ndk, 80 év felettiek, Belvaros, alacsony iskolai végzettség, anyagi gondok

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az 50 ¢év felettieck 80%-a nyilatkozott Uigy, hogy nem okoz szdmara gondot dnmaga
ellatasa. Ilyen tipust problémak allando jelleggel a valaszaddk 3%-at, iddszakos jelleggel a
17%-4t jellemzik. A korlatozottsag tekintetében nemi kiilonbségek nem tapasztalhatok, az
iskolai végzettség gyenge, az anyagi helyzet jelentés csokkentd hatast gyakorol a
korlatozottsag eléfordulasara. Eletkor tekintetében jelentds eltérések mutatkoznak; a 80 év
felettiek esetében a valamely tipusu korlatozottsdg aranya haromszorosan meghaladja a 65
¢év alattiak kozott tapasztalhatot (39%, illetve 13%).

Mivel az Onellatds problémai nagyrészt az idésebb korcsoportoknal jelentkeznek és a
teljes megkérdezett idés populdcidban nagyon alacsony a segitségnyujtds valamilyen
formdjara igényt tartok aranya, ezért a segitségnyujtasi igényekkel kapcsolatos valaszok
vizsgalata a 70 év feletti korcsoportra korlatozodott. Az abran lathatd, hogy a jelenlegi
ellatottak ardnya és a fennallo igények mértéke kozaotti kiilonbség jelentds.

4.2.4. abra: Igény a segitségnyujtas kiilonbozo formdira a 70 évnél idésebb népesség
korében (az emlitések szazalékaban, N=186)
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Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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A kérdodives vizsgalat eredményei alapjan legnagyobb eltérés az ellatottak és az igények
kozott a bentlakdsos intézményi ellatds, valamint a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas
esetében tapasztalhatd. Elobbinél kozel huszszoros, utobbinal hatszoros a kiilonbség az
igények és az ellatottsag kozott. Abszolut mértékben a legnagyobb igény a jelzérendszeres
hazi segitségnyujtasra mutatkozik, a 70 év feletti megkérdezettek 29%-a élne a lehetéséggel,
amennyiben modja lenne erre.

Az egészségmagatartassal kapcsolatban a lakossagi kérddiv a karos szenvedélyek altali
¢rintettség (dohanyzas, alkoholfogyasztas) felmérése mellett kitért a taplalkozassal
kapcsolatos szokasokra is.

Az 50 év feletti korosztdly 19%-a dohanyzik valamilyen rendszerességgel, 23%-uk
nyilatkozott Ggy, hogy dohanyzott kordbban, de mar abbahagyta. A legkisebb az alkalmi
dohanyosok aranya, 6k a teljes id0s populacid 6%-at teszik ki, 13%-uk alkotja a rendszeres
dohanyzdk csoportjat.

Nemi tekintetben nincs jelentds eltérés a dohanyzok aranya kozott, a férfiak esetében
mindossze 2 szdzalékpontos a tobblet. Az életkor eldrehaladtival a dohanyzok aranya
csokken. Az 50-64 éves korosztalyban a rendszeresen dohanyzok aranya 24,4%, a 65-79
évesek korében csak 16,2%. A 4.2.5. dbréan lathato, hogy melyek azok a szocio-demografiai
hattérvaltozok, amiknek figyelembevételével a dohanyzok aranya szignifikdnsabban
magasabbnak bizonyult a teljes lakossagi minta atlaganal; a rossz anyagi helyzetben 1évok, a
szakmunkas végzettségliek és a Belvarosban €16k korében a legjelentdsebbek az eltérések.

4.2.5. abra: A dohanyzok kiemelkedéen magas aranyaval jellemezhetd csoportok bizonyos
szocio-demografiai jellemzok alapjan, % (a vizszintes referenciavonal a teljes minta dtlagat

/19,1%/ jeloli)
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Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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Az 50 év felettiek kozel kétharmada (63%) fogyaszt valamilyen rendszerességgel
alkoholt, viszont 31%-uk alkalmilag, ritkdbban, mint havonta. A férfiak alkoholfogyasztasi
szokasaibol joval nagyobb érintettség rajzolodik ki, hiszen esetiikben minddssze 22% azok
aranya, akik nem fogyasztanak semmilyen formaban alkoholt, a ndknek 42%-a tartozik az
absztinensek csoportjaba. Ezen til pedig az alkohol fogyasztasanak gyakorisdgéban is
jelentds kiilonbségek tapasztalhatok, a férfiak esetében a mindennapos fogyasztas a teljes
idds férfi populacid 19%-at érinti, mig a ndknek csupan a 2%-at. Az életkor eldrehaladtaval
a nék korében csokken az alkoholfogyasztok aranya, a férfiaknal ez a tendencia kevésbé
érvényesiil. A nék esetében a legalabb havonta alkoholt fogyasztok ardnya a felére esik
vissza a 80 év felettiek korében (13%), a férfiaknal viszont hasonlé az arany, amint az 50-59
éves korcsoportban.

Az alkoholfogyasztas gyakorisaga eltéréseket mutat az egyéb szocio-demografiai
sajatossagok mentén is. A lakokdrnyezeti megoszlast tekintve kiemelkeddéen magas a napi
szinten alkoholt fogyasztok aranya a kertes lakodvezetekben, mig az alkoholt egyaltalan
nem fogyasztok ardnya a lakotelepeken tekinthetd atlag felettinek. Az alacsony iskolai
végzettség €s a rossz anyagi helyzet nem tekinthetd kizardlagos és elsddleges kockazati
tényezonek az alkoholfogyasztas szempontjabol, az eredmények inkabb az ellenkezd hatast
mutatjak; a rendszeres alkoholfogyasztok aranya a felséfoku végzettségliek és az anyagi
gondok nélkiil €16k korében haladja meg szignifikansan a teljes mintdban mutatkozo6 aranyt.
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4.2.6. abra: Az alkoholfogyasztas gyakorisaga az egyes korcsoportok és a nemek korében, %
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Forras: Kérdoiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az étkezési szokédsok tekintetében a kérddiv a zoldség- és gyiimolcsfogyasztas
gyakorisagat vizsgalta. A legalabb napi rendszerességii fogyasztas az 50 év felettiek 45%-
ara jellemzd, minddssze 15% azok ardnya, akik legfeljebb hetente egyszer fogyasztanak friss
z0ldséget vagy gylimolcsot. A taplalkozassal kapcsolatos tudatossagot jelentds mértékben,
pozitivan befolyasolja az iskolai végzettség és az anyagi helyzet. A kiilonb6zd korcsoportok
kozott nem talalhato szignifikéns eltérés a z6ldség- és gylimdlcsfogyasztas tekintetében.

4.3. Foglalkoztatas, jovedelem

A jovedelmi helyzet pontos felmérésére a lakossagi kérddiv keretében nem volt
lehetdség, az életmindség anyagi tényezdinek vizsgalatara az anyagi helyzet szubjektiv
megitélésén keresztiil nyilt lehetdség. A héztartds anyagi helyzetére vonatkozoan a
valaszadok valamivel tobb, mint fele (51%) nyilatkozott gy, hogy anyagi gondok nélkiil
¢lnek vagy beosztassal jol kijonnek a jovedelmiikbol. A folyamatos anyagi gondok kozott
€16k aranya 8%.
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4.3.1. abra: A haztartas anyagi helyzetének szubjektiv megitélése néhany szocio-demogrdfiai
jellemzo mentén
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Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A szocio-demografiai hattér alapjan az anyagi helyzet megitélésében szignifikans eltérés
iskolai végzettség és lakoovezet tekintetében tapasztalhatd. Az érettségivel és felsdfoku
végzettséggel rendelkezOk esetében a folyamatos anyagi gondokkal kiizdék aranya
elenyész0, viszont a legfeljebb szakmunkasképzot végzettek korében az tapasztalhato, hogy
a legalabb iddszakos anyagi problémak a valaszadok kozel 80%-at érintik. A lakohely
tekintetében az tapasztalhatd, hogy a belsé és a kertes lakodvezetekben ¢élok latjak
kedvezObbnek az anyagi helyzetiiket. Nem tapasztalhatd szignifikans eltérés az egyes
korcsoportok kozott az anyagi helyzet megitélésében, nem mondhato el, hogy az 1ddsebb
korosztaly kedvezOtlennek tekinti a koriilményeit. Csak kismértékii az eltérés a
haztartdsméret tekintetében, az egyediil ¢l6k kiss€é magasabb aranyban szamoltak be
1d6szakos vagy folyamatos anyagi problémakrol.

Az anyagi ¢letmindségre ugyancsak reflektalo tartdos fogyasztasi cikkekkel wvald
rendelkezés esetében is hasonld motivumok mutatkoznak, 1ényegi eltérés azonban, hogy az
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¢letkor elérehaladtaval csokken az ilyen eszkdzok atlagos szama, az eltérés szignifikans,
ahogy hangsulyozottabb az egyszemélyes héaztartasok kedvezodtlenebb helyzete is ebbdl a
szempontbol.

A kérddives vizsgalatban megkérdezettek 63%-a nyugdijas, koziiliik 31% folytat
valamilyen keresé tevékenységet (alkalmazottként dolgozik teljes vagy részmunkaiddben,
illetve alkalmi munkat végez). Az életkorral parhuzamosan csokken a nyugdij mellett
dolgozok aranya; a 70 év alattiak 39%-a, a 80 év felettick 24%-a végez keres6
tevékenységet legalabb alkalmanként. A nyugdij melletti munkavégzés leginkdbb a
szakmunkasképzot, valamint a féiskolat és egyetemet végzettekre jellemzd. A munkavégzés
¢s az anyagi helyzet kozott kapcsolat mutatkozik; mig a nyugdij mellett keresd
tevékenységet nem folytatok 52%-a szamolt be iddszakos vagy 4allandé anyagi
problémaékrdl, addig a legalabb alkalomszertien dolgozok korében ez az arany csak 40%.

4.3.2. abra: A nyugdij mellett kereso tevékenységet folytatok ardanya néhany szocio-
demogrdfiai jellemzo mentén
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Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

40



4.4. Valtozasi tendenciak: a kérdoives felmérések dsszehasonlito elemzése (2013 /2019 /
2025)

Jelen fejezet képet ad azokrol a valtozasokrol, amelyek az elmult tizenkét év soran
kovetkeztek be a Gyorben ¢l 50 év feletti népesség életkoriilményeiben az azonos
tematikaju lakossagi kérddives felmérések kozds pontjai alapjan. Az Osszehasonlitds nem
teljes kori, nem keriilt felhasznaldsra az Osszes olyan valtozé és indikator, amelyek
technikailag megegyeznek egymassal; a cél sokkal inkdbb az, hogy a leginkébb figyelemre
mélté elmozdulasok, valtozasok kapjanak hangsulyt. Az 50 év feletti lakossag korében
végrehajtott adatfelvételhez kapcsolddd kérddiv (IK 2025) részben azonos tartalmu és
hasonl6 skéldkkal mért kérdéseket tartalmaz, mint a 2013-ban, az Egészségfejlesztési Terv
megalapozéasara (Egészségkép 2013), valamint 2019-ben az Iddsiigyi Koncepciod
elokészitésére szolgald felvétel (IK 2019). Eldbbi a varos felndtt népességének egészére
vonatkozott, az 0sszehasonlitas soran az 50 év feletti valaszadokat tartalmaz6 alminta keriilt
felhasznalasra. Bizonyos kérdések egy ugyancsak 2013-ban késziilt reprezentativ, a Gyori
Jarmuipari Korzet kutatas keretében lefolytatott lakossagi felmérés (GYJK 2013) adataival
hasonlithatok 0Ossze, ezek keriiltek felhasznalasra Osszehasonlitdsi alapként 2013-ra

vonatkozodan.

4.4.1. tablazat: Az osszehasonlitashoz felhasznalt adatbazisok dltalanos jellemzoi

Felmérés
Egészségkép | GYJK 2013 | IK 2019 IK 2025
2013
Adatfelveétel személyes személyes személyes online
Reprezentativita | nem, életkor | nem, életkor | nem, életkor | -
s
Elemszam 1151 1352 1433 746
Nem, %
Férfi 43,2 43,9 423 18,4
N6 56,8 56,1 57,7 81,6
Korcsoport, %
50-64 éves 52,6 53,3 46,8 49,5
65 eves &) 404 46,7 53,2 50,5
afeletti

A héztartasok Osszetételének valtozasa az atlagos haztartdsméret csokkenését, illetve az
egyszemélyes haztartdsok aranyanak novekedését mutatja. Az egyediil ¢ldk a 2025-re a
teljes mintdban egyharmados aranyt képviselnek, a 65 év felettiek esetében a részarany
kozeliti az 50%-ot, ami szignifikans elmozdulds 2019-hez képest. Lakddvezeti bontdsban az
egyszemélyes haztartasok ardnyanak novekedése leginkdbb a Belvarosban szembetiind.
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4.4.1. abra: A haztartasok osszetétele (kivel él egyiitt) korcsoport szerint az emlitések
szazalékaban, 2013, 2019, 2025
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Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A haztartds felszereltsége, a tartds fogyasztasi cikkekkel vald ellatottsag részben az
anyagi ¢életmindségre reflektal. A harom idOpontot figyelembe véve az egyes fogyasztési
cikkek tekintetében minden esetben emelkedett az azokkal rendelkezé haztartasok
részaranya.

A haztartas jellege alapjan vizsgalodva elmondhatd, hogy az egyszemélyes haztartasok
esetében minden fogyasztasi cikk tekintetében alacsonyabb azok eldforduldsdnak
valosziniisége, de 2013 és 2025 kozott bizonyos fogyasztasi cikkek esetében — lapos tv,
okostelefon, szamitogép, internet-hozzaférés — csokkent az egyszemélyes haztartadsok
lemaradasa. Még egyértelmiibb a kiegyenlitddési tendencia a nagy korcsoportok mentén; a
65 év feletti lakosoknal a tartds fogyasztasi cikkek tobbsége esetében nagyobb meértékii
novekedés tapasztalhato, mint az 50-64 év kozottieknél.
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4.4.2. abra: Tartos fogyasztasi cikkek a haztartasban, %, 2013, 2019, 2025
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Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

4.4.2. tablazat: A tartds fogyasztasi cikkekkel valo rendelkezés aranya a haztartdasok jellege
szerint, % 2013, 2019, 2025

Teljes minta Egyszemélyes haztartasok

2013 2019 2025 2013 2019 2025
automata mosogéep 89,3 97,0 99.0 83,2 92,0 98.8
mosogatogep 20,0 30,9 42,7 11,1 13,8 30,9
lapos tv 38,2 84,0 74,6 25,0 73,5 67,8
okostelefon 21,3 66,8 94,0 11,7 49,7 92,6
riasztoberendezés 10,3 15,0 21,3 6,0 7,2 13,2
szemelygépkocsi 52,7 60,5 66,2 29,0 28,8 42,7
szdmitogeép 56,7 70,3 81,5 37,9 51,0 75,2
internet-hozzdféres 55,0 74,3 97,1 35,6 56,7 95,1

50—64 éves 65— éves

2013 2019 2025 2013 2019 2025
automata mosogep 92,5 98,3 98,6 85,6 95,8 99,4
mosogatogep 25,7 37,5 46,4 13,5 25,2 39,2
lapos tv 47,0 86,1 74,0 28,3 82,1 74,4
okostelefon 32,8 83,5 97,1 8,3 52,2 90,7
riasztoberendezés 13,6 16,7 24,5 6,6 13,5 17,0
személygépkocsi 64,6 73,3 73,3 39,1 49,5 58,9
Szamitogep 75,4 85,4 81,0 353 57,0 81,5
internet-hozzaféres 73,6 88,6 98,3 33,8 61,9 95,8

Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkdriilményeirdl, 2019; Kérddiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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A lakokornyezet kiilonbozd jellemzdivel és az igénybe vehetd szolgaltatasokkal vald

elégedettség tekintetében azt tapasztalhatdo, hogy a korabbi vizsgalatokhoz képest az

értékelések altalanossagban kedvezoOtlenebbek. A tényezdk értékelési sorrendje alapvetden

nem valtozott, a legkedvezdbb értékelést mindharom idépontban a vésarlasi lehetdségek,

illetve a kozbiztonsag helyzete kaptdk, mig a valaszadok minden esetben a kozutak allapotat

tekintették leginkabb problémasnak. Elmondhatdé még, hogy a koztisztasag az a tényezo,

amely esetében az atlagpontszam visszaesése a legkisebb mértékii. Lakoodvezeti bontasban

az mutatkozik meg, hogy a belvarosban ¢élok korében a legnagyobb, mig a kertes

lakodvezetekben a legkisebb mértékii az értékelési pontszamok visszaesése.

4.4.3. tablazat: A varosrész jellemzoivel valo elégedettseg atlagos pontszama, és relativ

valtozasa lakoovezetenkent, 2013, 2019, 2025

Atlagpontszam Relativ valtozas
2013 2019 2025 bv. bl. 1tp. kl. kv.
Vasarlasi lehetoségek 3,20 2,95 2,89 -1,09 -0,27 -0,08 0,00 -0,62
Kozbiztonsag 2,70 2,89 2,57 -0,84 -0,06 -0,19 -0,01 0,05
Sportolasi lehetoségek 2,92 2,85 2,52 -0,71 -0,48 -0,36 -0,43 -0,21
Koztisztasag 2,63 2,50 2,43 -0,39 -0,10 -0,35 -0,17 -0,03
Egeszségiigyi ellatas 3,04 2,82 2,30 -0,78 -0,72 -0,78 -0,72 -0,66
Kulturdlis élet 2,80 2,82 2,20 -0,50 -0,84 -0,62 -0,54 -0,36
Helyi kozosségi élet 2,72 2,72 2,04 -0,87 -1,03 -0,71 -0,62 -0,31
Szorakozasi lehetoségek 2,76 2,75 2,02 -0,56 -0,89 -0,79 -0,43 -0,82
Kozutak dllapota 2,34 2,55 2,02 -0,43 -0,12 -0,40 -0,28 -0,40

Forras: GYIK lakossagi adatfelvétel, 2013; Kérd6iv az 50 év feletti lakossag életkdriillményeirdl, 2019;
Kérdodiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A szabadidds, kulturdlis tevékenységek esetében altalanossdgban az lathatd, hogy a

legtobb tevékenységforma esetében enyhén ndvekedett az azt rendszeresen végzok ardnya.

Kivételt képez ez alol a baratokkal valo taladlkozas, illetve jelentds mértékben csokkent a

templomba, vallasi kozdsségbe jarok aranya.

4.4.4. tabldazat. Szabadidés, kulturdlis tevékenységek végzésének gyakorisaga, %, 2013,

2019, 2025
2013 2019 2025

gy&:lkra ritkan soha gyz;lkra ritkan soha gyz:lkra ritkan soha
baratokkal valo talalkozads 54,7 15,9 26,7 64,3 20,3 15,4 54,2 29,8 16,0
szinhaz 8,1 36,2 55,8 10,8 34,3 54,8 12,8 48,0 39,2
mozi 1,3 9,8 88,9 3,0 20,8 76,2 3,4 39,1 58,6
kirandulas, természetjaras 9,6 46,5 43,9 25,5 30,4 44,1 39,7 36,9 31,4
egyestileti, 16,8 8,3 74,9
klubdsszejovetel 11,9 8,8 79,3 9,5 10,1 80,4
templom, egyhazi kozdsség 21,6 23,2 55,2 27,6 15,7 56,8 11,2 15,8 73,0
idések napkozi otthona 4,0 3,0 92,9 2,8 2,7 94,6 3,4 0,8 95,8

Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év

feletti lakossag életkoriillményeirdl, 2025

Annak alapjan, hogy hany tevékenységformat végeznek rendszeresen a valaszadok,

lehetdség nyilik a kulturalis és szabadidds aktivitas részletesebb vizsgalatara.
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4.4.3. abra. Megoszlasok a rendszeresen végzett kulturalis és szabadidos tevékenységek
dtlagos szama alapjan, 2013, 2019, 2025
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Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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A teljes mintak esetében 2019 és 2025 kozott egyrészt ndvekedett a rendszeresen végzett
tevékenységek atlagos szama (1,66-r6l 1,89-re) masrészt 3 szazalékponttal csokkent az
inaktivak — akik egyetlen tevékenységet sem végeznek rendszeresen — aranya.

A kulturdlis és szabadidés aktivitas kiillonbozé metszetekben vald vizsgalata is
visszaigazolja a teljes mintdban mutatkozd valtozasokat. 2019 és 2025 kozott a legtdbb
csoportban csokkent azoknak az aradnya, akik a vizsgdlt tevékenységek koziil egyet sem
végeznek rendszeresen. Korcsoport szerint vizsgalva a 60—69 évesek korében tapasztalhato a
leginkabb szembetlind pozitiv valtozas. Lakodvezeti bontds alapjan elmondhat6, hogy a
lakoételepeken €16k korében tovabbra is az atlagosnal alacsonyabb a kulturalis és szabadidds
aktivitds, a kertes lakoovezetek esetében pedig az aktivitds mértékének novekedése
figyelhetd meg.

Az altalanos egészségi allapot szubjektiv megitélése tekintetében romld tendencia
mutatkozik 2019-hez képest. Az egészségi allapotukat rossznak, vagy nagyon rossznak
tartok aranya 10%-r6l 17%-ra novekedett. Korcsoportok szerinti bontasban is altaldnosnak
tekinthetd ez a valtozads, a fiatalabb, 60 év alatti csoport esetében is szignifikdnsan
novekedett a rossz egészségi allapottal rendelkezdk ardnya. Az anyagi életmindség és az
egészségi allapot kapcsolata még inkabb szorossa valt az el6z6é felmérések eredményeihez
képest, a kedvezdtlen anyagi helyzetben 1évOk tobb, mint egynegyede szamolt be rossz
egészségi allapotrol 2025-ben, mikdzben ez az arany a jo anyagi helyzetben 1évok korében
mindossze 4% volt. A rendszeresen gydgyszert szedok ardnya tovabb novekedett 2019-hez
képest, meghaladva a 80%-ot.

4.4.4. abra. Az egészségi allapotukat rosszként vagy nagyon rosszként jellemzok aranya az
anyagi énbesorolas kategoridi szerint, %, 2013, 2019, 2025
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Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

46



2025-ben az 50 ¢év feletti népesség 13,1%-a dohanyzott rendszeresen, ami 4,2
szazalékpontos visszaesést mutat 2019-hez képest. Elmondhatd, hogy az elmult masfél
évtizedben mintegy harmadéval csokkent a rendszeresen dohdnyzok aranya a gyori idések
korében. Az elmult hat év valtozasait vizsgalva hasonldé mértéki csokkenés tapasztalhatd a
férfiak és a nok korében. A dohanyzasrol leszokottak ardnya folyamatos novekedést mutat.
Korcsoportok szerinti megoszlasban az tapasztalhatdo, hogy a fiatalabb, 65 év alatti
csoportban folyamatosan csokken a dohanyzok aranya a harom idépontot dsszehasonlitva,
mig a 65 év felettiek esetében hasonld mértékii marad.

4.4.5. abra. A dohanyzok aranyanak alakuldasa, 2013, 2019, 2025
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Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkdriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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Forras: Egészségfelmérés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az alkoholfogyasztasban mutatkoz6 valtozasokat tekintve elmondhat6, hogy csokken a
rendszeresen alkoholt fogyasztok aranya az 50 év felettiek korében.

4.4.7. abra. Az alkoholfogyasztas gyakorisaganak alakuldasa, %, 2013, 2019, 2025
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Forras: Egészségfelméreés, 2013; Kérdbiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2019; Kérdoiv az 50 év
feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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Mig 2019-ben a vélaszaddk negyede nyilatkozott ugy, hogy legalabb heti 1-2 alkalommal
fogyaszt alkoholt, 2025-ben ez az ardny 16%-ra esett vissza. Jelentds kiilonbség mutatkozik
a férfiak és a ndk kozott; a férfiak esetében 40, a ndk korében 75%-ot tesz ki azok aranya,
akik egyaltalan nem, vagy csak nagyon ritkan fogyasztanak alkoholt.

4.5. Szocialis és joléti szolgaltatasok

Gyér Megyei Jogli Véros kdzigazgatasi teriiletén az Onkormanyzat fenntartdsdban az
EESZI latja el elsédlegesen az iddsgondozassal Osszefliggd szocidlis alapszolgaltatasi €s
szakositott ellatasi feladatokat.

Az intézmény szocidlis alapszolgaltatasok keretében az alabbi szolgaltatasokat nyujtja a
varos iddskoru lakoinak: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, idosek nappali elladtdsa. A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast GyoOr
Megyei Jogu Varos kozigazgatési teriilete mellett Abda, Bony, Dunaszeg, Dunaszentpal,
Gonyli, Gyorujbarat, Gyodrujfalu, Gyérzamoly, Ikrény, Kunsziget, Mezddrs, Pér, Rétalap,
Vamosszabadi telepiilések kozigazgatasi teriiletén is biztositja.

Szintén az intézmény szolgaltatdsai koz¢é tartoznak az alabbi szakositott ellatasok:
apolast-gondozast nyjtd intézmény (idések otthona), valamint dtmeneti elhelyezést ny;td
intézmény (idéskortiak gondozdohaza).

A hazi segitségnytjtast, a jelzOrendszeres héazi segitségnyujtdst és az étkeztetés
megszervezését harom gondozasi kdzponton keresztiil biztositja az intézmény, az iddsek
nappali ellatasa keretében 12 iddésklubot miikddtet, melybdl egy klubban (Otthon utca)
differencialt ellatas keretében 28 f6 demenciaval kiizdé személyt tud fogadni. Szintén az
intézmény biztositja a Kéloczy téri és a Ronay Jacint utcai garzonhdzak gondozoéi iigyeleti
ellatasat.

Az onkormanyzat altal nyujtott ellatasokat, szolgéltatasokat civil, forprofit és egyhazi

szervezetek altal biztositott szolgaltatasok egészitik ki, az alabbiak szerint.

Intézmény neve

Fenntarto

Szolgaltatas

Evangélikus Szeretethaz

Evangélikus Egyhaz

Etkeztetés, hazi segitségnyjtas,
id6sek otthona

Szent Anna Otthon Szent Anna Otthonfenntartd id6sek otthona
Alapitvany

Szent Angéla Otthon Szent Mor Bencés Perjelség id6sek otthona

Reménység Szent Flora Szeretet- Gyo6ri Gorogkatolikus hazi segitségnytjtas

szolgalat Egyhazkozség

Alexianus Testvérek Szent Erzsébet | Alexianus Testvérek id6sek otthona

Otthona Kongregacidja

Egyiitt a Nyugodt Oregkorért
Alapitvany Nyugdijas Otthon

Egyiitt a Nyugodt Oregkorért
Alapitvany

1dOsek otthona

Szent Katalin Id6sgondozasi
Program

Gyori Egyhazmegyei Karitasz

hazi segitségnyujtas

Milko-Med Csoport hazi
betegapolas

Milko-Med Csoport

hazi segitségnyujtas

Orhidea Hazi Gondoz6 és Apolo
Szolgalat

hazi segitségnyujtas

Indian Nyar Plusz

hazi segitségnyujtas
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Az Oonmaguk ellatidsara sajat er6bdl nem, vagy részben képes személyek részére sajat
lakokornyezetiikben biztositott a gondozasi sziikséglet alapjan indokolt szocialis segités,
vagy a szocialis segités tevékenységet is magaban foglalé személyi gondozas. A nyujtott
szolgaltatasi elemek: haztartasi, vagy héaztartast potlo segitségnyujtas €s személyi gondozas.
Az ellatasba kerlilok tobbsége magas gondozasi sziikséglettel rendelkezik, akiknek
egészségi allapota nagyon rossz, agyhoz kotdttek, ellatni magukat nem képesek. A hazi
segitségnyujtasban a személyi gondozast és a szocidlis segitést egyarant szakképzett
gondozok latjak el, a rendszer bovitésének az itt alkalmazhatd munkatirsak szama szab
hatart.

A Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcid 2023 alapjan Gydrben a hézi segitségnytjtas
szolgaltatast java részben egyediil ¢l idések veszik igénybe, akiknek hozzatartozdi vagy
dolgoznak napkdzben, vagy tavol €élnek, vagy egyaltalan nincsenek.

Az EESZI mukodési engedélye alapjan az ellathatd személyek szama 690 6. 2022-ben
hazi segitségnyujtasban 0sszesen 662 f0 részesiilt a varosban. A hazi segitségnyljtasban
évek oOta tapasztalhatd tendencia szerint az ellatottak fizikai és mentdlis egészsége egyre
rosszabb, ami mind a hozzatartozokra, mind a gondozokra nagy terhet r6. Mind a
latogatasok szamaban, mind a napi gondozas idOtartamaban ndvekedési igény tapasztalhato,
mely a korabbi koncepciokban jelzetteknél is magasabb (napi tobbszori latogatas, hétvégi
latogatas, napi 3-4 ora id6tartam igények jellemzok). A hazi segitségnyujtasban részesiilok
koziil 2022-ben 87 f6 varakozott tartds bentlakdsos intézményi ellatasra, ami pontosan jelzi
az ellatottak gondozasi sziikségleteinek novekedését.

A hazi segitségnyujtas tekintetében 2022. december 31-én 80 f6 varakozott a szolgaltatas
igénybevételére. Ez a korabbi évekhez képest csaknem a duplaja a varakozok szaménak
(2016: 41 16, 2017: 47 16, 2018: 49 16). A vardlista ily mértéekli megnovekedése két
tényezdnek koszonhetd: a szolgaltatast igénybevevok gondozasi igény novekedésének és a
szocialis agazatban jellemzd fluktuécid, illetve szakképzett munkaerd hidnyéanak.

Az EESZI altal nyujtott szolgéltatasok statisztikai adatai 2018 — 2024 kozott cimii
dokumentum szerint, mely a ,,Gyorben ¢l6 iddsek életmindségét célzo koncepcidhoz”
szolgaltatott adatokat az EESZI-ben a miikodési engedély alapjan ellathato személyek szama
¢€s a hazi segitségnyujtast igénybevevok €s varakozok szama a kovetkezOképpen alakult.

4.5.1. tablazat: Miikodési engedély alapjan ellathato személyek szama (f0)

Gondozasi kozpont megnevezése, cime Ellathaté személyek szama (f6)
Roénay utcai Gondozasi Kézpont 225

9026 Gyor, Ronay J. utca 5-7.

Lepke utcai Gondozasi Kézpont 225

9028 Gyor, Lepke utca 37.

Répce utcai Gondozasi Kézpont 240

9024 Gyor, Répce utca 8/B.

Osszesen: 690

Forras: EESZI (2025)
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4.5.2. tablazat: Hazi segitségnyujtast igénybe vevok és varakozok szama (f0)

HAZI SEGITSEGNYUJTAS | 2018. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022. | 2023. | 2024.
év év év év év év év

Igénybe vevok szama 775 779 733 735 662 633 682

targyévben

Igénybe vevok szama targyév 539 527 514 474 432 427 439

december 31. napjan

Varakozok szama targyév 49 75 70 76 80 54 83

december 31. napjan

Forras: EESZI (2025)

A hazi segitségnyujtas 2024 évi adatai szerint mind a szolgaltatast igénybevevok, mind az
arra varakozok szdma minden eddiginél magasabb aranyokat produkalt.

A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtast sajat otthonukban ¢él0, egészségi allapotuk,
szocialis helyzetiikk miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek vehetik igénybe az 6nalld
¢letvitel fenntartasa mellett felmeriilo krizishelyzetek elharitasa céljabol.

2013. julius 1-jétdl a szolgaltatds biztositasa allami feladat, mely tobb finanszirozé
szervezeti valtozasat kovetden, jelenleg a Belligyminisztérium ¢€s a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet hataskorébe tartozik. A szolgaltatas biztositasa a kezeld szervezetek
és Gyér Megyei Jogli Varos Onkormanyzata kozott 1étrejott megallapodas alapjan tovabbra
is Onkormanyzati hataskorbe tartozik, ami az EESZI-n keresztiil biztositja a szolgaltatast.

Gyordétt 2007 ota a kihelyezhetd késziilékek szama nem valtozott, jelenleg is 500 darab.
2022. évben a jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban részesiilok szdma Osszesen 648 fo
volt. A riasztasok szama 3193 alkalom, a szolgaltatasra varakozok szdma 6 0.

4.5.3. tablazat: Jelzorendszeres hazi segitségnyujtast igenybe vevok szama, (f6), 2025

JELZORENDSZERES HAZI 2018. | 2019. | 2020. | 2021. | 2022. | 2023. | 2024.
SEGITSEGNYUJTAS (FO) év év év év év év év
Igénybe vevOk szama targyévben 626 634 613 636 648 568 532
Igénybe vevok szama targyév 497 498 496 495 428 430 397
december 31. napjan

Varakozok szama targyév 54 33 32 33 6 13 6
december 31. napjan

Forras: EESZI (2025)

Jelzérendszeres hazi segitségnyljtas esetében a varakozok szama nem mutat reélis képet,
mivel az, az atfutasi 1d6 — a kérelem benyujtasat kovetd szocidlis raszorultsdg vizsgalat €s
megallapodas megkotés, illetve késziilék kihelyezés — miatt alakul ki.

A kérdéskorhoz kapcsolddoan fontos megemliteni a Gondoséra programot is, mely
Magyarorszdg Kormanya altal elinditott, ingyenesen igénybe vehetd, 65 év felett, magyar
allampolgarsdg ¢€s belfoldi bejelentett lakcim esetén alanyi jogon hozzaférhetd
jelzokésziilekes szolgaltatas. A program célja, hogy a felhasznaldk sziikség esetén egyetlen
gombnyomadssal jelezni tudjak segitségkérésiiket nem csak vészhelyzet esetén. A Gondosora
programhoz egy 024 6ras diszpécserszolgalat tartozik.
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Az EESZI biztositja a napi egyszeri meleg ételt (ebédet) azon raszorulok szdmara, akik
ezt egészségi allapotuk, életkoruk vagy szocialis helyzetiik alapjan nem képesek Snerdbol
megtenni. A szolgaltatas célja, hogy GyOr varosaban ne maradjon meleg étel nélkiil senki.
Az étkezésnek kapacitaskorlatja nincs. Az EESZI részben sajat konyharodl, részben véasarolt
készételként biztositja a szolgaltatast. Az étkeztetés helyben fogyasztva, elvitellel vagy
hazhozszallitassal valosul meg.

Az étkeztetésben részesiilok szama GyOdrott folyamatosan magas annak ellenére is, hogy
2022-ben kétszer is kellett arat emelni (inflaciokdvetés). Kiemelkedd igénybevétel 2020-ban
volt tapasztalhat6, a COVID-19 miatt. Ezutan — az dremelkedés kovetkeztében is — jelentds
szamban voltak, akik a szolgaltatas lemondasa mellett dontottek.

4.5.4. tablizat: Etkeztetést igénybe vevék szama (f5)

ETKEZTETES 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
év év év év év év év

Igénybe vevok szama targyévben 1785 1865 2845 2527 2447 2286 2037

Igénybe vevok szama targyév 1318 1417 1777 1687 1710 1590 1448
december 31. napjan

Forras: EESZI (2025)

Jellemz0, hogy az étkezést nagyobb szamban szallitassal veszik igénybe, melynek oka az
ellatast igénybe vevok egészségi allapota, illetve magas kora.

Az id6ések szdmara nappali ellatast, illetve kozosségi szolgaltatasokat Gyorott az Iddsek
Klubjai kinalnak. Az iddsek klubjai alkalmasak a kozOsségi egyiittlétre, pihenésre,
tisztalkodasra, személyes ruhdzat tisztitasara, igény szerint lehetdség van ebéd helyben
torténd elfogyasztasara is. A varosban, varosrészek szerint elosztva 10 darab, az
onkormanyzat ltal fenntartott intézmény nytjtja szolgaltatasait, 6sszesen 338 f0 részére.

4.5.5. tabldzat: Az idosek szamara nappali ellatast nyujto ldosek Klubjai Gyorben

Nappali ellatas megnevezése Cime Férohelyszam (f6)
Arpad uti Idések Klubja 9022 Gyér, Arpad ut 38. 25
Batthyany téri Id6sek Klubja 9022 Gyér, Batthyany tér 3. 20

Bolyai utcai Idések Klubja 9027 Gyér, Bolyai Farkas utca 9. 30

Horgas utcai Id6sek Klubja 9012 Gyér, Horgas utca 6. 20
Kaloéczy téri Idések Klubja 9026 Gyo6r Kaloczy tér 9-11. 40

Lepke utcai Id6sek Klubja 9028 Gyor, Lepke utca 37. 30

Otthon utcai Idések Klubja 9023 Gyér, Otthon utca 2. 48 (ebbdl 40 f6 demens ellatott)
Répce utca Idések Klubja 9024 Gyér, Répce utca 8/b. 50
Semmelweis utcai [d6sek Klubja | 9025 Gydr, Semmelweis utca 8. 40

Sugar uti Idések Klubja 9011 Gydr, Sugar ut 26. 25

Forras: EESZI (2025)
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A nappali ellatast leginkdbb egyediil ¢l6k, ndk ¢és leginkdbb 80 év koriiliek/felettiek
veszik igénybe. Az aktivabb, fiatalabb korosztilyt nehéz megszolitani. A COVID-19 a
klubok életére is jelentds hatast gyakorolt, javarészt elvesztették a tagsagukat. Napjainkra a
tagsag lassan épil Ujja, ismét a szolgaltatdst igénybe vevok szamanak novekedése
tapasztalhatd, de még mindig nem érte el a jarvany eldtti 1étszamot.

Szintén komoly hatast gyakorolt a szolgaltatds igénybevételére a megnovekedett
rezsikoltségek miatti sziineteltetés 4 telephelyen 2022-ben. A masik telephelyen torténd
igénybevétel nem minden iddés ember szdmara volt elérhetd, illetve ennek
kovetkezményeként inkabb hazi segitségnyujtast igényeltek, ami tovabb terhelte az amugy is
varolistaval kiizdd szolgaltatést.

4.5.6. tablazat: Nappali ellatast igéenybe vevok szama (f0)

NAPPALI ELLATAS 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
(12 idések klubja) év év év év év év év
Féréhelyek szama (f6) 378 378 378 378 378 378 378
Igénybe vevdk szama 407 408 390 357 385 381 329

targyévben

Igénybe vevok szama targyév 332 342 308 284 284 269 254
december 31. napjan

Vérakozok szama targyév 3 1 5 4 6 11 8
december 31. napjan

Forras: EESZI (2025)

Idések nappali ellatasa esetében a varakozok szama nem mutat realis képet, mivel az, az
atfutdsi 1d6 — a kérelem benyujtasat kdvetd szocialis raszorultsag vizsgalat és megallapodas
megkdtés — miatt alakul ki.

A klubok koziil specialis volta miatt kiemelkedik a demens embereknek is szolgaltatast
nyujté Otthon utcai telephely. 2022-ben — a jarvany utan — ismét teljes létszdmmal lizemelt a
csoport. Ugyanakkor a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a demens idés emberek pszichés és
fizikai allapota egyre rosszabb, ami egyre tobb terhet r6 az ott dolgozokra.

4.5.7. tabldazat: Demens nappali ellatast igénybe vevok szama (f6)

Otthon utcai Idések Klubja 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
demens csoport év év év év év év év
Féréhelyek szama 28 28 28 28 28 28 28
Igénybe vevok szama 32 38 38 35 37 48 43
targyévben

Igénybe vevok szama 20 26 21 19 27 28 26
targyév december 31. napjan

Varakozok szama targyév 1 1 5 4 5 10 5
december 31. napjan

Forras: EESZI (2025)
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Az utdbbi években maximalis kihasznaltsdggal, folyamatos varolistaval miikodik ez az
ellatas.

A demenciéval érintett klubtagok klubba, illetve otthonukba torténd szallitdsat az EESZI
altal fenntartott 9 személyes gépkocsi segiti, amelyhez az intézmény kisérot is biztosit. A
szallitas szolgaltatds téritésmentes, melyet 12 f6 tud igénybe venni. A szallitds nagyon
népszeri a klubtagok és hozzatartozoik korében, mivel a csaladokrol nagy terhet vesz le.

Szakositott ellatdsokat (idosek otthona és atmeneti elhelyezés nyujto ellatasok)
onkormanyzati, civil, illetve egyhazi fenntartast intézmények biztositanak Gydrben.

A bentlakdsos intézmények Osszes gondozotti 1étszdma az alabbiak szerint alakult az
elmult években.

4.5.1. abra: A tartos bentlakasos és datmeneti gondozdst nyujto intézmények gondozotti
létszama, Gyor (f6)
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Forras: KSH T-STAR

A szakositott ellatasok férdhelyeinek kortilbeliil a felét biztositja az allami/Gnkormanyzati
fenntartd, mig a masik felét civil, egyhazi és for-profit szolgaltatok tartjdk fenn. A tartos
bentlakast ny(jto szolgaltatasok (apolast-gondozast nydjtd intézmények) esetében a nem az
Onkormanyzat altal biztositott féréhelyek szama 10 éve nagyjabol valtozatlan és magasabb,
mint az onkormanyzati intézményeké. Ugyanakkor a tartds bentlakasra vonatkozo igényeket
még ez a plurdlis rendszer sem tudja kielégiteni, az EESZI altal nyUjtott szakositott
ellatasokra folyamatosan emelkedik a varakozok szama.
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4.5.2. abra: Tartos bentlakast biztosito intézmenyek gondozotti létszama, Gyor (f6)
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Forras: KSH T-STAR

2021-ig az EESZI a varos négy kiillonb6zd pontjan, dsszesen 232 féréhelyen biztositott
tartos bentlakasos elhelyezést, mig két pontjan dsszesen 43 férdhelyen atmeneti elhelyezést.
A Kaloczy téri Idések Otthona — V. emelet, 31 féréhely — sulyos demenciaval €16 személyek
részére specialis, nagyobb biztonsagot jelentd elhelyezési lehetdséget kindl. A 4.5.1 és 4.5.2
abrakon nem a féréhelyek, hanem a gondozottak évenkénti szaménak adatai lathatok.

Az intézmény ellatasi teriilete iddsek otthoni ellatdsa, iddskortiak atmeneti ellatasa
esetében: Gyor Megyei Jogu Varos kozigazgatési teriilete, valamint Abda, Borcs, Bony,
Dunaszeg, Dunaszentpal, Enese, Gonyli, Gydrladamér, Gydrujbarat, Gydruajfalu,
Gy6rzamoly, lkrény, Kisbajcs, Koronco, Kunsziget, Mez66rs, Nagybajcs, Nagyszentjanos,
Nytl, Ottevény, Pér, Rabapatona, Rétalap, Toltéstava, Vamosszabadi, Vének telepiilések
kozigazgatasi teriilete. Az ellatasi teriilet eltér a szocidlis alapszolgaltatasok ellatasi
teriiletétol.

2022-ben sziikségessé valt a telephelyek feliilvizsgdlata a hatékonysagot és a jobb
szinvonali ellatast szem el6tt tartva. A folyamatos szakemberhidny miatt, amivel az
intézmény kiizd, sziikségessé valt a szakositott ellatds atszervezése. A Lepke utcai
telephelyen ezért megsziintetésre keriilt az idések gondozohaza, helyére az Apaca utcai
telephelyrdl atkoltozott az iddsek otthona. Az Apéca utcai telephely megsziintetésre keriilt,
mig a Lepke utcai Iddsek Otthonaban bdviilt a férdhely, igy az EESZI altal biztositott
szakositott ellatasok a kdvetkezdképpen alakultak at.
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4.5.8. tablazat: EESZI altal biztositott szakositott elldtasok

Kaloéczy téri Iddsek Otthona 135 16 (ebbdl 31 6 sulyos demens ellatott)
Cuha utcai Idések Otthona 44 16

Mohi utcai Iddsek Otthona 25 16

Lepke utcai Idsek Otthona 28 10

Répce utcai Idéskoraak Gondozoéhaza 24 16

Osszesen: 256 férohely

Forras: Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcio 2023.

Az EESZI altal mukodtetett Idosek Otthonaiban a varélista 2022. december 31-én 468 0,
a kapacitas teljes mértékben kihasznalt. (Gyér Megyei Jogih Varos Helyi Esélyegyenldségi
Programja 2023-2027; a tovabbiakban: GYMIJV HEP 2023-2027) A féréhelyek szdmanak
bovitésére a jelenlegi infrastrukturalis feltételek mellett nincs lehetdség. A telephelyeken az
ellatottak inkdbb ndk, az atlagos életkor 77-80 év k6zott mozog. 2022. december 31-én az
ellatottak szama minddsszesen 221 f6 volt, melybdl 71 £6 stilyos demens, 41 f6 kozépsulyos
demens. Megnovekedett az egyéb pszichiatriai korképpel rendelkezék szama is, gyakran a
demencia kérképpel egyiitt jardan.

Az atmeneti elhelyezést nyujtdé Répce utcai Iddskortiak Gondozohazaban 2022. december
31-én 17 {6 volt az dsszlétszdm, melybdl 4 {6 stlyos, 4 {6 kdzépstulyos demens ellatott volt.
Az ellatottak atlagéletkora 81-87 év kozott mozog, €s évek ota folyamatosan emelkedik. Az
atmeneti ellatasra varakozok szama 2022. december 31-én 453 {6 volt. Ez a magas szdm
annak is koszonhetd, hogy sokan egyszerre nyljtjadk be igényliket az 4tmeneti ellatas
intézményébe és az iddsek otthondba. (GYMJV HEP 2023-2027)

Az 1dOsek novekvd ardnya miatt évrdl évre ndvekedik a bentlakédsos ellatasok iranti
igény, igy a varakozok szama is.

Az EESZI éltal szolgaltatott adatok (2025) szerint az idések otthona ellatast igénybe
vevok szama az alabbiak szerint alakult: az Apaca utcai Iddsek Otthona 28 fével miikodott
2022. december 31. napjaig. 2023. januar 1. napjaval a Lepke utca 37. sz. alatti idéskortiak
gondozohaza 23 férdhely befogadasara alkalmas iddsek otthonaként miikodott tovabb. Az
EESZI a 23 férdhelyet 2023. januarban 28 férdhelyre bovitette.

4.5.9. tablazat: EESZI Idések otthonaban gondozottak szama (f6)

IDOSEK OTTHONAI 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
év év év év év év év

Féréhelyek szama december 232 232 232 232 224 232 232

31. napjén

Igénybe vevok szama 282 290 289 312 325 305 307

targyévben

Igénybe vevok szama 232 227 197 224 221 225 231

targyév december 31. napjan

Varakozok szama targyév 445 508 484 470 468 528 575

december 31. napjén

Forras: EESZI (2025)
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Az EESZI atmeneti elhelyezést a Répce utcai Idéskortiak Gondozohazéban 24
engedélyezett fér6helyen biztosit. Az épiilet a gondozasi kdzponttal és idések klubjaval
kozos, onallo bejarattal. Az intézmény a teljes korii ellatast ideiglenes jelleggel, legfeljebb
egy éves idOtartamra biztosithatja, amely id6tartamot az intézmény igazgatdja kiilonds
méltanylast érdemld esetben — az intézmény orvosanak javaslata alapjan — tovabbi,
maximum egy ¢vvel meghosszabbithat.

4.5.10. tablazat: EESZI Ildoskoruak gondozohdza létszamadatai (f0)

IDOSKORUAK 2018. 2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.
GONDOZOHAZAI év év év év év év év
Féréhelyek szama december 43 43 43 43 20 24 24
31. napjan

Igénybe vevok szama 143 131 105 102 101 84 88
targyévben

Igénybe vevok szama targyév 41 42 29 35 17 19 21
december 31. napjan

Varakozok szama targyév 346 384 431 420 453 475 383
december 31. napjan

Forras: EESZI (2025)

2023. januar 1. napjaval a Lepke utca 37. sz. alatti idoskortiak gondozohéza 23 féréhely
befogadéasara alkalmas iddsek otthonaként mukodott tovabb. Az EESZI a Répce utcai
Idéskoriak Gondozohédza 20 férdhelyét 2023. januarban 24 férdhelyre bovitette. 2023.
januar 1. napjaval a Lepke utcai Iddskoruak Gondozoéhaza iddsek otthonaként mukddott
tovabb.

4.6. Epitett kornyezet

4.6.1. Kiilso terek és épiiletek

Az 50 év feletti lakossag korében végzett online kérddives felmérés eredményei alapjan
elmondhatd, hogy a lakohelyhez kozeli épitett €s tarsadalmi kornyezet szubjektiv és
altalanos megitélése alapvetden kedvezd, a valaszadok tobbsége mind az 50-64 évesek,
mind az iddések (65 éves ¢€s iddsebb) korében pozitivan viszonyul a kornyezetéhez.
Ugyanakkor a megitélés Iényegesen kedvezdtlenebb képet mutat, mint a 2019-es felmérés
soran, mivel egyik vizsgalt korosztdlyban sem éri el az 50%-ot azok aranya, akik teljes
mértékben egyetértenek azzal az 4llitdssal, hogy szeretnek az adott kornyéken élni, mig
2019-ben a 80%-ot is meghaladta az igy vélekeddk aranya (82,1%, illetve 81,5% volt).
Napjainkra arnyaltabb lett a kép, ezt mutatja az allitassal csak részben egyetértok
hanyadanak magas aradnya, valamint az 50-64 évesek korében a kedvezétleniil vélekedok
10% feletti aranya is.

57



4.6.1. tablazat: A lakohelyhez kozeli épitett és tarsadalmi kornyezet atfogo megitélése, 2025

Szeretek ezen a kornyéken élni... Korcsoport
50-64 évesek 65 éves és
idosebb
teljes mértékben egyetért 46,6% 48,1%
részben egyetért 41,4% 45,6%
inkdbb nem ért egyet 9,4% 5,1%
egyaltalan nem ért egyet 2,6% 1,1%

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az egyes konkrét varosrészi tényezOk, adottsagok megitélése, az azokkal wvalo
elégedettség az 4altalanos elégedettséggel Osszhangban 1évonek tlinik, tobbségében
kedvezdbb iranyba esik.

A mért négyfokozatu skala (1: nagyon elégedetlen; 2: inkabb elégedetlen; 3: inkdbb
elégedett; 4: teljes mértékben elégedett) alapjan a vizsgalt varosrészi jellemzok tobbségénél
atlag felettick a pontszamok. Tobb tényezd esetében azonban épp, hogy csak atlagkoriili
értékeket kapott. Fontos megjegyezni, hogy az elégedettség mértéke minden tényezonél
alacsonyabb atlagpontértékkel jellemezhetd napjainkban, mint a 2019-es felmérés soran
kapott értékek.

Az ¢érintett lakossdg leginkdbb a vasarlasi lehetOségekkel és a parkositottsaggal,
zoldfeliiletek mértékével elégedett a sajat varosrészét tekintve. A legrosszabb
atlagpontszamok a szérakozasi lehetdségekhez, a kozutak mindségéhez és a kozosségi
¢lethez rendelddnek, mutatva, hogy mindkét korosztaly e tényezOkkel a legkevésbé
elégedett.

Az egyes tényezokkel vald elégedettség alapjan a tényezok sorrendje a két vizsgalt
korosztalynal egy-két kivétellel szinte teljesen ugyanaz, ugyanakkor megallapithato, hogy az
1d6sek gyakorlatilag minden tényezd esetében (kivétel a sportolasi lehetdségek) némileg
elégedettebbek, mint az 50—64 éves korosztaly.
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4.6.2. tablazat: A sajat varosrész egyes jellemzoivel valo elégedettség, 2025

50—64 évesek Atlagpont 65 éves és idosebb Atlagpont
vasarlasi lehetéségek 2,87 vasarlasi lehetdségek 2,94
parkositas, zoldfeliiletek 2,65 parkositas, zoldfeliiletek 2,70
kozosségi kozlekedés 2,54 kozosségi kozlekedés 2,62
kozbiztonsag 2,54 kozbiztonsag 2,61
sportolasi lehetdségek 2,53 sportolési lehetdségek 2,52
pénziigyi szolgaltatasok 2,40 koztisztasag 2,51
koztisztasag 2,36 pénziigyi szolgaltatdsok 2,48
egészségligyi ellatas 2,26 egészségligyi ellatas 2,35
kulturalis élet 2,17 kulturalis élet 2,26
kozosségi €let 2,01 kozosségi €let 2,10
kozutak mindsége 1,99 szorakozasi lehetéségek 2,08
szorakozasi lehetségek 1,98 kozutak mindsége 2,07

Magyarazat: 1) nagyon elégedetlen ... 4) teljes mértékben elégedett
Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A két korcsoport véleményét egyiitt kezelve, az épitett és tarsadalmi kdrnyezet vizsgalt
12 tényezdjével valdo elégedettség mértéke alapjan kialakult sorrendet tekintve
megallapithatd, hogy a vérosrészi jellemzdk kevesebb, mint felénél (6t tényezd) haladja meg
a valamilyen mértékben elégedettek aranya az 50 szazalékot. Harom tényezd esetében a
valaszadok fele vagy kozel fele értékelt kedvezden, a kozosségi €let, a kdzutak mindsége €s
a szorakozasi lehetdségek vonatkozasdban viszont nem éri el az egyharmadot azok aranya,
akik elégedettek lennének e tényezokkel. A legjobb helyen végzd tényezokkel (vasarlasi
lehetdségek, parkositas) valo elégedettség is csak a valaszadok kétharmadara vagy kozel
kétharmadara jellemzd. A kapott eredmények alapjan megallapithatd, hogy napjainkban az
értékelt tényezOk egy részének vonatkozasaban az érintett lakossdg jelentds hanyada
alapvetden elégedetlen. A mostani eredmények lényegesen kedvezdtlenebb viszonyulést
mutatnak, mint a 2019-es felmérés eredményei.
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4.6.3. tablazat: Az ,,inkabb elégedettek” vagy , teljesen elégedettek” dsszesitett aranya,
2025

Varosrész jellemzoi %
vasarlasi lehetdségek 68%
parkositas, zoldfeliiletek 62%
kozosségi kozlekedés 57%
kdzbiztonsag 57%
sportolasi lehetdségek 56%
pénziigyi szolgaltatasok 50%
koztisztasag 50%
egészségligyi ellatas 46%
kulturalis élet 37%
kozosségi €let 29%
koézutak mindsége 29%
szorakozasi lehetdségek 29%

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Osszességében a kérddives adatfelvétel sordn érkezett valaszok azt mutatjik, hogy bar
altalanossagban az épitett és tarsadalmi kornyezetiikkel a vizsgalt korosztaly tobbsége
inkabb elégedett, szeret az adott kdrnyéken €lni, az egyes varosrészi tényezoket, jellemzoket
tekintve azonban lényegesen alacsonyabb az elégedettség mértéke, jelentds a negativ
vélemények jelenléte. Szdmos tényezd esetében, elsdsorban a tarsas, kozosségi, kulturalis
¢letet, illetve lehetdségeket tekintve kimondottan negativ a viszonyulds.

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjuk

Az elmult 6t év fejleményeit véve alapul az 1dosek ¢életében az egyik {6 problémateriilet
tovabbra is az akadalymentesités kérdése maradt, amivel részben az intézmények épiiletébe
jutasanal, részben a kozlekedés haszndlata sordn szembesiilnek a mozgasukban
korlatozottak. Ugyan tobb eldrelépés tortént e teriileten példaul a koézosségi kozlekedés
eziranyu fejlesztése esetében alacsonypadlos jarmiivek beszerzésével, vagy mozgasfejlesztd
park kialakitdsadval 1dosek szdmdra, éam a hétkdoznapokban az intézmények
megkozelithetdsége és a fizikai hozzaférhetdség kiemelten fontos tényezd tovabbra is. A
kozintézmények koziil példaul a miazeumok esetében a 1épcsdk komoly akadalyt jelentenek
a mozgasukban korlatozottak szdmdra, amely miatt szinte lehetetlen megtekinteni egyes
tarlatokat, mint példaul a Kovacs Margit allandé kiallitast a Kreszta-hazban, a Patké Imre
gyljteményt vagy a Borsos Miklos kiallitast. A mizeumok esetében az efféle akadaly azért
kiilonosen hatranyos, mert a nyugdijas szervezetek vezetdi szerint, éppen ez a korosztaly
volna fogékony ezen kiallitasok megtekintésére. Bar a felsorolt akadalymentesitések hianya
korlatozza az iddsek szamara az intézményi hozzaférést, ugyanakkor a fejlesztési irany
lathato, megvaldsulnak pozitiv példaként szolgald beruhdzasok.
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A muzeumok mellett a masik, az akadalymentesités szempontjabol kritikus infrastruktira
a vasutallomas, azon beliil is a peronok megkozelithetésége. Javaslatok hangzottak el arrol,
hogy a palyaudvaron, a hasznalaton kiviil 1év0 teherlift erre a célra megoldast jelenthetne a
mozgasukban korlatozottak szdmara a peronra jutdsban. Ennek a fejlesztésnek
elhatarozasahoz ugyanakkor fontos volna a megvalosithatosag miszaki hatterét és a
tulajdonviszonyokat attekinteni. A helyzet kezelését és megoldasat neheziti, hogy ez nem
onkormanyzati feladat- és hataskor.

A legutébbi koncepcioban szerepld azon cél, miszerint tobb padot kell kihelyezni a
kozteriiletekre, részben teljesiilt, am az igények szerint tobb liléhelyre volna sziikség a
kozterilileteken, foként a buszmegallok kornyékén. Folyamatosan felvetddé probléma, hogy
a gyalogosan kozlekedd iddsek szamara a megpihenési lehetdséget biztositani kell, és erre a
padok a legalkalmasabbak, féleg azon utvonalak mentén — példdul az Adyvéros —
Nadorvaros — Vésarcsarnok — korhaz altal hatarolt teriileteken — ahol az idések nagyobb
aranyban vannak jelen.

A kozteriileti mosdok és WC-k allapota és tisztasaga szintén problémaként jelent meg,
fontos cél kell legyen ezen illemhelyek korszertsitése, illetve akadalymentesitése.

Az id6ésbarat kornyezet célkitiizésének egyik fontos eszkoze a zold teriiletek megovasa. E
kérdésben a parkerdd jelleg bovitése a varos erdds teriiletein padok kihelyezése egyarant
¢letmindségjavitod hatasunak bizonyulna.

Tovabbi észrevételként szerepelt az interjukban a Nadorvarosi Kdztemetd
kozvilagitasanak javitdsa, illetve a sirhelyek megkozelithetOségét segitd térkép vagy
alkalmazas kialakitasa.

Osszességében a kozteriiletek allapotanak javitdsa, a zolddvezet kihasznaltsiganak
novelése ¢és a kozteriileti 1il6- ¢és illemhelyek fejlesztése képezi a fobb megjelolt
problémateriileteket. Az elmult évek eziranyu fejlesztéseit figyelembe véve kedvezdek a
tapasztalatok, am a célok megvalositasa még nem teljesiilt teljes egészében €s fontos volna
ezen infrastruktura korszerlsitése €s tovabbi bovitése.

Fo  problémateriiletek:  épiiletek  akadalymentesitése, azt feliigyelo személyzet
alkalmazasa, korlatok és kapaszkodok kihelyezése, vasutallomason a peronok megkozelitése
(lépcsok kivaltasa), kozteriileti WC-k és mosdok rossz dllapota, zoldteriiletek és kiserdo
fejlesztése és a Nadorvarosi koztemetoben az eligazitas technikai javitdsa.

4.6.2. Kozlekedes

Ebben a kategoridban legfobb problémaként a jarddk rossz éallapotat, illetve a
kozintézményekbe vald bejutas nehézségét, akadalymentesitésének hianyossagait jelolték
meg. Példaként emlithetd a Szigethy Attila utca, illetve Marcalvaros és Adyvaros jardainak
allapota, amelyek esetében szakaszos felujitasok torténtek, de atfogo javitds nem. Fejlesztési
javaslat féleg a jarddk ujraburkolasa, valamint a vasutdllomas atalakitasanak tervével
kapcsolatban hangzottak el.

A kozlekedésben a magas felépitésii buszok szdmanak csokkenése €és az alacsonypadlds
jaratok bdviilése egyértelmiien pozitiv fejlemény e teriileten. Szintén lidvozlendd az a
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fejlesztés, amely révén a buszjaratok valds idében kovethetdvé valtak, az utazokozonség
tajékoztatasa e téren kimagaslo. Szintén a buszkozlekedés esetében javaslat fogalmazodott
meg arra, hogy a gytjtdjarat jellegli vonalakon gyakrabban kellene inditani buszokat, ilyen
példaul a 14-es vagy 11-es jaratok, mert csucsidében az iddseknek nehéz a zsufoltsagban a
kozlekedés.

Tovabbi javaslatként a gyalogatkeldhelyek hangjelz-berendezéseinek tovabbi
kihelyezése szerepelt, foként a forgalmas csomopontokban, valamint kerékpartarolok
szamanak bdvitése szintén segitené a még aktiv idések kozlekedését.

Javitando célteriiletként emlitették Gydr peremkeriileteinek dsszekapcsolasat a kozosségi
kozlekedéssel, hiszen GyOrszentivan, Ménfdcsanak, Gyirmoét vagy Révfalu, varosrészek
egymas kozott csak atszallassal kozelithetdek meg.

Fobb problémateriiletek: jardak, siriibb jaratok a kiemelt vonalakon, peremkeriiletek
osszekottetése kozosségi kozlekedéssel, buszmegallokba padok kihelyezésének folytatdsa,
forgalmas gyalogdatkelohelyeken hangfigyelmeztetés beépitése és tovabbi kerékpartarolok
kihelyezése.

4.6.3. Lakhatas, lakokornyezet

Az online kérddives felmérés eredményei alapjan a sajat lakhatdsra vonatkozodan
megallapithato, hogy a haztartdsok méretszerkezete jelentds eltérést mutat a két
korcsoportndl. Az 50-64 évesek korében a két fos haztartasok domindlnak (44,6%),
valaszadok otode egy f0s, kozel 6tode harom fés haztartasokban €1, de a négyfos haztartdsok
aranya is meghaladja a 10 szdzalékot. A valaszad6 idések korében viszont legmagasabb
aranyban az egyszemélyes (45,2%) és a kétszemélyes (44,0%) haztartdsokat talalhatoak,
kettdnél tobben csupan az 1ddsek tizede (10,9%) €él. A 65 éves vagy iddsebb népesség kozel
fele egyediil ¢l, ez 11,1 szazalékponttal magasabb, mint a 2019-es arany (34,1%).

4.6.4. tablazat: A haztartdas mérete - hanyan élnek egyiitt a haztartasban, 2025

Haztartas mérete, {0 Szazalékos gyakorisag
Korcsoport
50-64 évesek 65 éves és
idosebb
1 f0s haztartas 20,3 45,2
2 44,6 44.0
3 18,0 6,0
4 11,7 2,6
5 vagy tobb {6 5,5 2,3

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A tagabb lakokornyezethez, valamint a varosrészi jellemz6khoz vald viszonyulds mellett
a sajat lakhatasi kortilménnyel (lakassal, hézzal) kapcsolatos lakossagi vélemények 1is
feltarasra keriiltek. Az online kérddivet kitoltok tobbségének vannak problémai a jelenlegi
lakasaval, igaz ez mind az 50—64 évesek (56,4%), mind az iddsek (67,8%) korére. Az idOsek

62




esetében elsdsorban a lakas mérete okoz problémat, ezt kovetden a lakas tagabb kornyezetét
tartjak nem megfeleldnek, illetve a szomszédok zavard voltat emlitették. Az 50—64 éves
korosztaly problémaként foként a tagabb kornyezetben megfigyelhetd negativ tényezdket
(rossz lakokdrnyezet) jelolte meg, ezt koveti azonos aranyban a lakds mérete, illetve a
szomszédok zavar6 megnyilvanulasai. E két problémakor a két korosztalynal szinte azonos
aranyban kertilt emlitésre. Mindkét korosztalynal legkevésbé a lakas mindsége, allapota
jelenik meg problémaként.

4.6.5. tablazat: Probléemdk a jelenlegi lakdasaval, 2025

Problématényezok Korcsoport
50-64 évesek 65 éves és
idosebb

Vannak problémadi a jelenlegi lakésaval 56,4% 67,8%
Nincsenek problémai 43,6% 32,2%
Ha igen, melyek (sorrendben)?

- lakds tdgabb kornyezete nem 42% 21%

megfeleld

- lakés mérete 26% 25%

- zavarja a szomszéd 26% 21%

- rossz a lakas mindsége, allapota 20% 13%

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A kérdoives felmérés fontos eredményének tekinthetd, hogy a 65 év felettieck kozel fele
egyediil él. A jelenlegi lakassal, hazzal kapcsolatban mindkét vizsgalt korosztalyban
tobbségben vannak azok, akiknek problémai vannak azzal az ingatlannal, amelyben jelenleg
tartozkodik. Az idOsek szamara elsOsorban a lakas mérete okoz problémat, az 50—64 ¢évesek
korében viszont legnagyobb aranyban a lakas tdgabb kdrnyezetét tartjak nem megfelelonek.

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjuk

A lakhatds terén két f0 problématényezd rajzolodott ki az interjuk soran, amelyek
mindegyike nagyrészt a multbol 6rokolt allapot, de ettdl fiiggetleniil ndvekvé meértékii
kihivasokat eredményez az id6s6do lakossag szamara. Az egyik, a lifttel nem rendelkezd
épiiletek felsObb szintjein 1évd lakasokban (tombhazak és 4 emeletes panellakdsok) €16
1d6sek mozgésa, a lakasukbol vald ki- €és bejutds problémdja. Azon ndvekvd szdmu i1dds
lakosok esetében, akik ilyen emeleti lakasban élnek ¢és mozgasszervi nehézségiik,
betegségiik van, szinte lehetetlen a szabadba jutasuk, majd otthonukba torténd visszatérésiik.
A masik kihivas pedig a varos zartkertes peremteriiletein 1€v6 telkeken €16, oda az elmult
évtizedekben kikoltozok kozlekedési nehézségei. Ezen probléma az elmult években kezdett
megjelenni, hiszen ez a réteg korabban aktiv koraként meg tudta oldani kozlekedését, am az
ahogy a korzetben €16k 1désodnek, egyre nagyobb kihivast jelent szamukra a tdvolsagok
lekiizdése, akarcsak a buszmegallo elérése.
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Az Onkormanyzat ugyanakkor szamos intézkedéssel segiti az idések lakaskdriilményein:
példaul az ,Iddésbarat Lakadsprogram Gyor” palyazatdnak keretében 2024-ben is
meghirdették 6 000 000 forint keretdsszeggel az akaddlymentesité atalakitasok
finanszirozasat. Az o6nallo életvezetést eldsegitd palyazat révén tavaly tiz idés szamara
sikeriilt akadalymentessé¢ és biztonsagosabba alakitani lakokornyezetiiket. A tervek az
,»Ajanlasok az id0s emberek szamara kialakitando otthonok tervezéséhez” cimii Wel Hops
kiadvéany alapjan valdosultak meg. Célként jelolték meg tobben a lakhatas fejlesztési feladatai
kozott a nyugdijas garzonlakasok bovitését, illetve meglévd ingatlanok idéskortiak szdméara
torténd atalakitasat, illetve az dnkormanyzati iddsotthonok bévitését, fejlesztését is az egyre
szlikOsebb és megfizethetetlenné valo, piaci alapt idésotthonok mellett. Novekvd igény van
bentlakasos férohelyekre, hiszen jelenleg is tobb mint masfélszeres igény mutatkozik az
onkormanyzati intézményben torténd elhelyezésre, raadasul az atmeneti féréhelyek szama
csOkkent az intézményi bentlakasos féréhelyek atszervezése miatt.

Szintén felvetésként hangzott el egy olyan lehetdség kialakitasa, amely révén az iddsek
kikoltdozhessenek azon lakasokbol, amelyekbdl nem tudnak kimozdulni, korlatozzak
mozgasukat. Nyilvanvaldan ez tobb szakma egyiittes megoldasat feltételezi, hiszen komplex
problémarol van szd, ami ingatlanpiaci folyamatokat is érint.

Fobb problémateriiletek: idések szamara atalakitott otthonok, garzonok at/épitése,
akadalymentesitése, idosotthonok féréhelyszam névelése.

4.7. Tarsadalmi kornyezet

4.7.1. Tarsadalmi részvétel, tarsas tevékenységek

A tarsas aktivitasok, kozosségi részvétel egyik lehetséges teriiletét a szabadidds
elfoglaltsagok, tevékenységek jelentik, jelenthetik, melyek erdsithetik az egyén kozdsségi
bedgyazodasat. Ezek a tarsas elfoglaltsagok 1dds korban fokozottabb szerepet jatszhatnak az
elmaganyosodas megeldzésében, a kzosségi-tarsasagi életben valdo megtartasban.

A kérddives felmérés soran kilenc olyan szabadidds elfoglaltsag el6fordulasi
valoszinliségét mérte a kérddiv, amelyek elsdsorban tarsas kozegben megvalosulo
tevékenységek. Az eredmények egyrészt azt mutatjak, hogy a tevékenységek tobbségénél az
50-64 éves korosztaly aktivabb, nagyobb hanyadukra jellemzdek az adott szabadidds
elfoglaltsdgok, mint az iddsek korében. Csupdn két olyan tevékenység van, melyek
jellemzdbbek az i1dés korcsoport tagjai korében, ezek az egyesiileti, klubdsszejovetelek,
illetve az iddsek nappali otthonénak, azaz az id6éskluboknak a latogatdsa, bar ez utobbinal
csupan 2 szazalékpontnyi az eltérés, €és nagyon marginalis az emlitése mindkét
korosztalyban. Legjellemzébb szabadidds elfoglaltsag mind az 50-64 évesek, mind a 65
évesek és annal idosebbek korében a baratokkal valod talalkozas, ami a valaszadok donto
tobbségének (87,6%, illetve 80,9%) ¢életében jelen van. A masodik és harmadik
legjellemzObb aktivitds mindkét vizsgalt korcsoportnal, csak felcserélt sorrendben, a
kirandulds, tirazés, természetjaras, illetve a kertészkedés, barkdcsolds, kézimunkazas. Ez
utdbbi gyakran nem tarsas elfoglaltsagként valosul meg, mig a turazas, kiranduléds legtobb
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esetben nem maganyos tevékenységet jelent. Mindkét korcsoportnal a lista aljan talalhat6 a
kiilonb6z6 kozdsségekben, pl. egyhdzi kozosségben vagy civil szervezetben valo részvételt,
illetve az id6sek klubjanak (iddsek szdmara nyujtott szocialis ellatasi forma) latogatasat. Ez
utobbi korosztalyfokuszl, kimondottan az érintett korosztalynak sz6lo lehetdség, mely
GyOrben gyakorlatilag szinte minden varosrészben elérhetd, emlitési gyakorisaga sajnos
nemcsak az 50-64 évesek korében, hanem a 65 éven feliiliek korében is nagyon alacsony
(3,2%, illetve 5,3%). Az viszont pozitiv, hogy a valaszadd idések harmada bekapcsolodik
valamilyen civil szervezet tevékenységébe, feltehetdleg elsdsorban nyugdijas klubok,
egyesiiletek tagjai.

4.7.1. tablazat: Szabadidos elfoglaltsagok elofordulasi valosziniisége, 2025

50—64 évesek % 65 éves és idésebb %
baratokkal val6 talalkozas 87,6 baratokkal vald talalkozas 80,9
kirdndulas, tirazas, természetjaras 77,9 kertészkedés, barkacsolas, kézimunka 68,3
kertészkedés, barkacsolas, kézimunka 67,4 kirandulas, tirazas, természetjaras 59,7
szinhazlatogatas 63,7 szinhazlatogatas 57,6
zenés rendezvények 63,2 zenés rendezvények 47,6
mozilatogatas 50,9 egyesiileti, klubdsszejovetelek 32,9
templomba, egyhazi kozdsségbe jaras 26,3 mozilatogatas 31,7
egyesiileti, klubdsszejovetelek 17,3 templomba, egyhazi kozosségbe jaras 26,9
iddsek nappali otthonanak latogatasa 3.2 iddsek nappali otthonanak latogatasa 53

Magyarazat: a legalabb elvétve, alkalmanként el6fordul6 aktivitasok valoszinlsége.
Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjiuk

A rendszeres kulturdlis programok, mint példaul ingyenes filmvetitések és koncertek
fontos elemei azon szolgaltatdsoknak, amelyek novelik az idések tarsadalmi részvételét.
Viszont hianyzik a sportolasi lehetdségek tdmogatdsa, kiilondsen a fiirdéjegyek
kedvezményeinek visszaallitdsa volna hasznos, ami egészségmegdrzési szempontbdl kiemelt
cél kell legyen. Erdemes volna az idések sportolasara atfogd programot kialakitani, hiszen
az elmult iddszakban novekednek az igények a szabadidd egészséges eltoltésére e
korosztalyokban.

Ugyanakkor az idések klubjainak latogatottsaga csokkent, ami a tarsadalmi részvétel
visszaesésére utal. Léteznek jO gyakorlatok, mint a nyugdijasklubok 4altal szervezett
programok, eléadasok, kozosségi események, de ezek nem minden varosrészben érhetdk el
egyenlden, és a generaciok kozotti programok (pl. sakkverseny) nem valtak rendszeressé. A
tudasatadas strukturalt formai hianyoznak, akar a kozépiskoldk, akar egyéb oktatasi
intézmények keretén beliil szervezett modon.

Javaslatként fogalmazodott meg, hogy az id6sek szamara a COVID-19 elétt megvaldsult
programszervezés alljon vissza, mivel kordbban tobb program allt az idések rendelkezésre,
féleg a klubélethez nem tartoz6 nyugdijasok esetében.

Fobb problémateriiletek: idések szamara sportoldsi, mozgasfejlesztési lehetoségek
bovitése, programok bovitése.
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4.7.2. Tarsas tamogatds és tarsadalmi integracio

Az érintett korosztalyban végzett online kérddives felmérés soran a vélaszadok a tarsas
kapcsolatok mindségét is értékelhették. Kérdések vonatkoztak pl. arra, hogyan latjak, a
lakokornyezetiikben mennyire torddnek egymassal az emberek, milyennek latjak az idések
tarsadalmi megbecsiiltségét, mennyire elégedettek ezzel, valamint a tarsas kapcsolataikkal,
kozosségi ¢€letiikkel, tovabba arra is rakérdeztiink, hogy mennyire vannak jelen a tdmogato
kapcsolatok a mindennapi életiikben.

A vélaszadoknak csupan kozel fele (44,3%, 50—64 évesek), illetve fele (49,2% - 65 éves
¢s idOsebbek) van azon a véleményen (a részben és a teljes mértékben egyetértok), hogy
lakokdrnyezetében az emberek odafigyelnek egymasra, torédnek egymassal. Az 50-60 éves
valaszadok korében relative tobbségben azok taldlhatdak, akik inkdabb nem értenek egyet
ezzel az allitassal, az idsek korében a részben egyet nem érték és a részben egyetértok
aranya kozel azonos.

4.7.2. tablazat: A lakokornyezetében az emberek torodnek egymassal, 2025

Egyetértés foka Korcsoport

50-64 évesek 65 éves és idosebb
teljes mértékben egyetért 6,3% 9,7%
részben egyetért 38,0% 39,5%
inkabb nem ért egyet 41,5% 37,2%
egyaltalan nem ért egyet 14,1% 13,5%

Forras: Kérdoiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az id6sek tarsadalmi megbecsiiltségének megitélése is egyértelmiien nagyon kedvezdtlen
a kérddivet kitoltok korében. Mindkét megkérdezett korosztalyban az ,.egyaltalan nem
elégedett” valaszkategoéridk dominalnak, ezt kdveti szintén meghatarozé aranyokkal a , kissé
elégedett” valaszt adok hanyada. Az iddsek megitélésével teljes mértékben elégedettek
marginalis hadnyadot tesznek ki, de a nagyon elégedettek aranya sem éri el az 5 szazalékot,
sem az 50-64 évesek, sem a 65 évesek és iddsebbek korében. A két korosztaly nagyon
hasonldan vélekedik ebben a kérdésben. Az 6tds skalan mérve 1,8-as atlagos osztalyzatu az
iddsek tarsadalmi megbecsiiltségével vald elégedettség mértéke, ami mindkét korosztaly
esetében lényegesen alacsonyabb a 2019-es értékhez (2,7-2,8) képest.

4.7.3. tablazat: Az idosek tarsadalmi megbecsiiltségével valo elégedettség, 2025

Elégedettség foka Korcsoport
50—64 évesek 65 éves és idosebb

teljes mértékben 0,9% 0,3%
nagyon 4,4% 2,9%
kozepesen 27,1% 25,9%
kissé 28,9% 30,2%
egyaltalan nem 38,8% 40,8%
atlagos osztalyzat (max. 5) 1,82 1,79

Magyarazat: 1 pont: egyaltalan nem ... 5 pont: teljes mértékben.
Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025
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A sajat tarsas kapcsolataival, kozdsségi életével mindkét korcsoportban a valaszadok
relativ tobbsége kozepes mértékben elégedett. Az atlagos érték az 6tos skalan mérve 3 koriil
alakul (3,18; illetve 2,86). Az id6s6do, 50-64 évesek elégedettségi mértéke kedvezobb,
koriikben meghaladja a 25%-ot a nagyon elégedettek ¢és a 10%-ot a tarsas
viszonyrendszeriikkel teljes mértékben elégedettek aranya. Az idések korében viszont
emlitésre méltdé mértékben alacsonyabb a pozitivan véleked6k hanyada (6sszességében
24,9%), ¢és meghatarozobb azoké, akik elégedetlenek (kissé¢ vagy egyaltalin nem
elégedettek) tarsas kapcsolataikkal, e korosztalyban a kérddivet kitoltok kozel harmadéra
(31,9%) ez a jellemzoé.

4.7.4. tablazat: A tarsas kapcsolataival, kozossegi életével valo elégedettség, 2025

Elégedettség foka Korcsoport
50—-64 évesek 65 éves és idosebb

teljes mértékben 11,1% 7,8%
nagyon 26,6% 17,1%
kbdzepesen 39,5% 43,2%
kissé 14,6% 16,8%
egyaltalan nem 8,2% 15,1%
dtlagos osztdlyzat (max. 5) 3,18 2,86

Magyarazat: 1 pont: egyaltalan nem ... 5 pont: teljes mértékben.
Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A megfeleld tarsas kapcsolatok fontosak az egyén mentalis egészsége, testi-lelki jolléte
szempontjabol, de a tarsadalmi integraci®6 szempontjabdl is. A kérddiv tamogatd
kapcsolatokra vonatkozdan is tartalmazott kérdést, melyben egyrészt mértik az
elmaganyosodas mértékét, masrészt a mindennapi életben felmeriild problémak, nehézségek
esetében aktivalhato tdmogato kapcsolatok eléfordulasi gyakorisagat is.

A vélaszadok tobb mint fele (idések korében), illetve kozel kétharmada (50-64 évesek)
szinte sosem ¢érzi magat maganyosnak, otdde-kozel 6tdde néha, mig a 65 évesek és
idosebbek kozel oOtode gyakran maganyos. Ezek az adatok a 2019-es felmérés
eredményeihez képest joval kedvezdtlenebbek, az izolalodas, elmaganyosodas iranyaba
mutatnak (2019-ben az idések csupan 3,1%-a, mig az 50-64 évesek 1,6%-a vélasztotta a
,»gyakran maganyos” kategoriat).

Aktivalhat6 tdmogatd kapcsolatokkal a véalaszadok dontd tobbsége rendelkezik, mindkét
vizsgalt korosztdly korében tilnyomo tobbségben vannak azok, akik probléma esetén
szamithatnak csaladtagjaikra, rokonaikra, ugyanakkor relative joval kisebb hanyadukra
jellemzd, hogy az otthoniakon kiviil is lennének segité-tamogatd kapcsolataik, pl. baratok,
munkatarsak/volt munkatérsak, szomszédok személyében. A ,kiilsd” tdmogatd kapcsolatok
hianya némileg jellemzObb az idésekre, mint a még aktiv munkaerd-piaci stdtuszi dtvenes-
hatvanas korosztéalyra.
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4.7.5. tablazat: A tamogato kapcsolatok eldforduldsa és jellege a mindennapi életben
felmeriilé problémak esetében, 2025

Jellemzok Korcsoport
50-64 évesek | 65 éves és idosebb

- gyakran maganyos 11,8% 16,3%

- né¢ha maganyos 22,6% 24,9%

- szinte sosem maganyos 65,6% 58,8%
csaladtagjaihoz, rokonaihoz fordulhat probléma 90,8% 87,8%
esetén
otthoniakon kiviil nem fordulhat masokhoz 21,6% 26,6%

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Osszességében a tarsadalmi kornyezet megitélése a véalaszadok jelentds részénél a
kedvezdbtlenebb irdnyba mozdul el, magas azoknak az ardnya, akik gy érzik, hogy az
emberek nem tor6dnek egymassal, tobbségiik elégedetlen az iddsek tarsadalmi
megbecsiiltségével is. A sajat tarsas kapcsolataikkal, kozosségi életiikkkel a valaszadok
relativ tobbsége csupan kozepes mértékben elégedett. Az pozitiv, hogy amennyiben vannak
csaladi-rokoni kotelékek, azok mindkét vizsgalt korosztaly tobbsége esetében aktivalhatok
is. ,,Kiils6” tAmogatdkapcsolatokkal a csaladi, rokoni kapcsolddasoknal kevesebben, de még
mindig a valaszadok tobbsége rendelkezik. Ezek hidnya jellemzObb az iddsekre, és az
elmaganyosodds is nagyobb mértékben érinti ezt a korosztalyt, mint az 50-64 évesek
csoportjat. Sajnos a 2019-es felméréshez képest a tarsadalmi kdrnyezet, a tarsas kapcsolatok
mindsége 2025-ben egyértelmiien kedvezdtlenebb.

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjiuk

Az idbsek tudasa, tapasztalata kevéssé kihasznalt lehetdség, pedig akar a fiatalok, akar
egyes szakmak terén lehetne épiteni az iddsek meglatasaira, ennek szdmos megvalositasi
formaja lehetne. Az iddsek digitalis kompetencidi altaldban alacsonyabbak, ami csokkenti
esélyeiket az informécidhoz jutasban. Fontos lenne ennek kompenzaldsa papiralapt
tajékoztatd modon, illetve tanfolyamokkal segiteni az idéseket. Példaértékli kezdeményezés
a Nagyinet Szamitastechnikai Kor, ami mar negyedszazada miikddik és segitséget nyajt az
iddseknek a szamitogép és az okostelefon hasznalatdhoz. A képzés két generacid kozos
munkaja, mivel a jelentkezOket a Gyéri SZC Jedlik Anyos Gépipari és Informatikai
Technikum és Kollégium didkjai oktatjak.

A digitalis technologidk terén jelentés az idés korosztalyok tagjainak (féként 80 év
felettiek) lemaradasa, sokan nem tudjak biztonsagosan hasznalni az online feliileteket, ezért
sziikség lenne tobb oktatd programra, tanfolyamra. Az iddsek ndvekvd része szamdra a
digitalis szolgaltatdsok érthetetlenek, ezért szamolni kell azzal is, hogy oktatasi célu
tanfolyamok ellenére sem lesz kézzel foghat6 eredmény az érintett korosztalyokban, hiszen
sokaknak ez a virtudlis tér ¢letidegen. A személyes és papir alapu iigyintézés az iddsek
esetében alapigény, nem helyettesithetd, igy az informacids és lakossagi szolgaltatdsoknal,
kiilonosen, amelyek az idéseket célozzak, ezen sziikséglettel szamolni kell.
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A kozbiztonsdgot alapvetden jonak tartottdk a megkérdezettek, e tekintetben csupan
Ujvaros és Sziget egy-egy utcaja és Saras kiilteriilet esetében mutatkoztak elszigetelt
blinesetek, de sulyosbodé tendencia nem érvényesiilt.

Az interjuk és fokuszcsoportos beszélgetések egyértelmiien rdmutattak viszont arra, hogy
a fiatal és idds generaciok kozott meg nem értés és viselkedésbeli tdvolsag tapasztalhato,
ami sztereotip modon is kifejezésre jut akar a kdzlekedésben, akdr a mindennapi élet szamos
teriiletén. Bar mutatkozik javulads a tekintetben, ahogy az iddsekhez viszonyul a tobbségi
tarsadalom, javul példaul érezhetden a tolerancia az iddsekkel szemben, &m tovabb lehetne
javitani a kedvezd valtozasokat akar oktatasi programokkal, érzékenyitéssel. Bar az id6sek
megitélése a pozitiv irdnyban valtozik, a technologidkhoz valé viszonyuldsban nagy eltérés
van a fiatal és id6s generaciok kozott, gyakorta meg nem értést, intoleranciat €s elditéleteket
valtva ki. Ezen a ponton ismételten jelezni kell, hogy beavatkozasra volna sziikség
tovabbképzések, érzékenyitési tanfolyamok inditdsaval, hogy a generdciok kozotti tavolsag
csokkenhessen.

Fobb problémateriiletek: idosek szamara tajékoztatas (papiralapu), informatikai oktatds-
képzes, tanfolyamok szervezése, tolerancia névelése, érzékenyités.

4.7.3. Munkavégzés, foglalkoztatas

Az eloregedd tarsadalom munkaerdpiaccal kapcsolatos negativ kdvetkezményének, a
munkaer6hidny kezelésének egyik lehetséges megolddsa a nyugdijas korosztaly
visszafoglalkoztatdsa, munkaerOpiacon tartasa. Ezt elésegitend0 az elmult években
jelentdsen atalakultak a nyugdij melletti munkavégzés szabalyai, napjainkban a nyugdijasok
foglalkoztatasa, visszafoglalkoztatasa jelentds adokedvezményekkel jar a munkavallalok és
a munkaltatok szamara is. A plusz jovedelem mellett az idések szdmara a hasznossag
érzését, a tarsas kapcsolatok megmaraddsat, a szellemi és testi egé€szség meglrzését is
eredményezheti a munka vildgaban maradds, a munkaltatok pedig altaldban lojalis,
megbizhato, tobb évtizednyi tapasztalattal bird6 munkatérsat nyernek.

A kérdoéives felmérés ezen problémakor kapcsan a nyugdij melletti keresd tevékenységek
gyakorisagat és motivacigjat, valamint az anyagi helyzettel valo elégedettséget vizsgalta.

A két vizsgalt korcsoport a foglalkoztatds szempontjabol alapvetden kiilonbozik
egymastol, hiszen az 50-64 éves korosztaly életkorabdl kifolyolag még nem érte el az
oregségi nyugdijkorhatart (65 év), a munkaerdpiac aktiv szerepldje. Vannak azonban
bizonyos kedvezmények (pl. ndk 40), melyek lehetdve teszik, hogy valaki 65 éves kora eldtt
is nyugdijba menjen. A kérddivet kitolté 50-64 évesek negyede (26,1%) jelezte, hogy mar
nyugdijas, a 65 éves €s annal idOsebb korosztaly gyakorlatilag teljes korére (98,9%) igaz ez
az allitas. Az iddsek korében a nyugdijasok kozel 6tode, mig az 50—-64 évesek korosztalyba
tartoz6 nyugdijasok kozel 40 szazaléka végez kereso tevékenységet. Mindkét korosztalyban
magasabb a nyugdij mellett dolgozdk aranya most, mint 2019-ben volt.

A munkavéllalas elsédleges motivacioja mindkét korcsoportban, de az 50-64 ¢éves
korosztalyba tartoz6 nyugdijasok korében hangsulyosabban, az az, hogy a nyugdij mellett
sziikségiik van a keres6 munkabdl szarmaz6 jovedelemre. Az iddsek kozel harmada kedveli
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azt, amit végez, ezért (is) csinalja nyugdijasként is, az 50—-64 évesek korében a masodik
legmeghatarozobb motivacid a kihivds, megujuldsra torekvés. Legkevésbé az attol vald
félelem motivalja munkavallalasra a nyugdijasokat, hogy nem tudnak magukkal mit
kezdeni, ezt az okot mindkét vizsgalt korcsoport nyugdijasainak csupan kevesebb, mint 10
szazaléka valasztotta.

4.7.6. tablazat: Nyugdij melletti munkavégzés és a munkavallalassal dsszefiiggd motivaciok,
2025

Foglalkoztatas, jovedelem, anyagi helyzet Korcsoport
50-64 65 éves és
évesek idosebb

jelenleg nyugdijas 26,1% 98,9%
nyugdij mellett dolgozik, keres6 munkat végez 38,9% 17,1%
Munkavéllalds okai
- szilikség a keres6 munkdbodl szarmazé jovedelemre 73,2% 60,6%
- kedveli a munkahelyi tarsas kdzeget 22,0% 18,9%
- kedveli a munkdjat és a vele jar6 feladatokat 22,0% 31,1%
- sziiksége van 1j kihivasokra, megtjulasra 24.4% 16,7%
- fél, hogy nem tudna mit kezdeni magaval 7,3% 6,8%
Uj tudast, ismereteket kellett elsajatitania 34,1% 34,1%

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Azt, hogy a nyugdij mellett keres6 tevékenységet leginkabb azért végeznek, mert sziikség
van az abbdl szarmaz6 jovedelemre, alatimasztja a jovedelmi helyzet szubjektiv megitélése
is, ugyanis a kérddivet kitdltoknek csupan marginalis hanyadat teszik ki azok, akik teljes
mértékben elégedettek a jelenlegi jovedelmiikkel, de a nagyon elégedettek aranya sem
haladja meg a 10 szazalékot egyik korosztalyban sem. A vélaszadok relativ tobbsége
kozepesen elégedett a jovedelmi helyzetével, masodik leggyakoribb valaszkategoria pedig
az egyaltalan nem elégedett volt. Komoly eltérések nincsenek a vizsgalt két korosztaly
megelése, elégedettségi-elégedetlenségi érzete kozott.

4.7.7. tablazat: A jelenlegi jovedelemmel (nyugdijak és egyéb mas jovedelmek, bevételek)
valo elégedettség mérteke, 2025

Elégedettség foka Korcsoport
50—64 évesek 65 éves és idosebb

teljes mértékben 3,7% 1,7%
nagyon 9,8% 7,5%
kozepesen 37,4% 40,6%

kissé 16,4% 20,2%
egyaltalan nem 32,8% 30,0%
dtlagos pontszam (maximum érték 5) 2,35 2,31

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjuk
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Az id6sek munkaerd-piaci részvételét egy kettsség jellemzi: egyik résziik szivesen
dolgozna, maradna aktiv, csokkentett munkaiddben, egy masik résziiket viszont a sziikség
viszi a munkaerdpiacra. Fontos volna olyan irodai vagy konnyebb adminisztrativ jelleg
munkakoroket felkindlni az idéseknek — szervezett koordinacid, varosi idosiigyi
foglalkoztatasi stratégia stb. részeként — ahol kiteljesithetik magukat. Mindehhez hasznos
volna megfeleld keretek kialakitdsa, mint példaul részmunkaidds foglalkoztatas, rugalmas
feltételekkel. Az idOsek egy része még aktiv szerepet tud betdlteni, s hogy hasznosnak
érezzék magukat a részvételiik fenntartasa eléremutatd, példaértékli megoldas lehetne, mivel
ezzel is ki lehetne hasznalni az iddsek élettapasztalatat, nem utols6 sorban ndvelve a
korosztaly onbecsiilését, haritva azt a sajnalatos mdodon elterjedt érzetet, hogy feleslegesek
¢s terhet jelentenek a tarsadalomnak.

A jovében novekedni fog a nyugdijasok tarsadalmi részardnya az aktiv kortiak
viszonylataban, igy a munkaerd-piaci helyzetben még inkabb igény fog mutatkozni az
idések alkalmazasara. Ennek figyelembevételével érdemes volna varosi szinten is
kidolgozni olyan koncepciot, ami lehetdvé tenné a még aktiv életre vagyo nyugdijasok
munkavallalasat rugalmasabb, az idések szempontjait is figyelembe vevo munkavégzésre.

Fobb problémateriiletek: rugalmas munkaeré-piaci koncepcio kidolgozdsa az idések
szamara.

4.7.4. Kommunikdcio és informacio

Napjainkban az informaciok tdmege araszt el benniinket a legkiilonb6zébb formaban és
csatorndkon, ugyanakkor tapasztalhatjuk, hogy az infokommunikaciés eszkozok és
megoldasok egyre fontosabb feliiletekké valnak. Az informécidhoz jutast nagymértékben
befolyésolja, hogy birtokdban vagyunk-e ilyen eszk6zoknek, valamint olyan ismereteknek,
melyek a hasznalatukat is lehetévé teszik. Fontos annak megismerése, hogy az idds
korosztaly mennyire tudja kovetni a kommunikacios és informacios feliiletek valtozasait,
hogy lathato legyen, mekkora hanyaduk marad ki az egyre inkabb digitalizalodo
tarsadalombol.

A vizsgalt korosztalyok korében megvalosult kérddives felmérés a kommunikacios
folyamatok ¢és az informdacidaramlas szempontjabol az infokommunikacids eszkozok
elterjedtségérdl, az ismeretszerzési forumok és feliiletek fontossagi sorrendjérdl, valamint a
lakossagi tajékoztatas megitélésérdl szolgaltat adatokat.

A kapott eredmények egyértelmlien az infokommunikacids eszk6zok egyre nagyobb
mértékii elterjedtségét mutatjak, nemcsak az 50-64 éves, hanem a 65 és annal 1ddsebb
valaszadoink korében is. Szinte teljes kortinek tekinthetd az internet-hozzaférést a kérddivet
kitoltd Otvenes-hatvanas €s annal idOsebb korosztidlyban is. Hasonléan nagyon magas az
okostelefonnal rendelkezOk aranya is a mintdban, de a valaszadok haztartdsainak dontd
tobbségeében laptop vagy személyi szamitogép (is) taldlhat6. Az infokommunikécios
eszkozokkel valo ellatottsag mértéke azonban torzithat, hiszen az online kérddivet eleve
olyan idések toltottek ki, akiknek volt megfeleld eszkozik (okostelefon, laptop, PC,
internet) ahhoz, hogy hozzaférjenek a kérddivhez.
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4.7.8. tablazat: Infokommunikacios eszkozok elterjedtsége, 2025

Eléfordulasi valosziniiség, % Korcsoport
50—64 évesek 65 éves és idosebb
van személyi szamitogép a haztartasban 81,0% 81,5%
van internet-hozzaférés a haztartasban 98,3% 95,8%
van okostelefon a haztartasban 97,1% 90,7%
van nagyképerny0s lapos TV a haztartasban 74,0% 74,4%

Forras: Kérdoiv az 50 év feletti lakossag ¢letkoriilményeirdl, 2025

Az infokommunikacios eszk6zok magas foku elterjedtségének is koszonhetden atalakul a
lakohellyel kapcsolatos informaciok (pl. helyi szintii torténések, hirek, események,
programok) megszerzésének modja, ezt mutatjdk a kérddives felmérés eredményei. Az
el6z6, 2019-es felméréshez képest jelentdsen megvaltozott az informaldédas modja.
Elsddleges informacids csatorndkka az internetes oldalak és a k6zdsségi média valt az
ismerdsokon keresztiil torténd informéciodramlds mellett. Ez utdébbi joval alacsonyabb
aranyban keriilt emlitésre, mint a digitalis feliiletek. Teljesen visszaszorultak a 2019-ben
még az informacidhoz jutds modjat urald6 hagyomanyos csatornak (helyi és megyei jsag,
TV), olyannyira, hogy a televizi6 is csak margindlisan, az 0jsag, radié pedig nem is szerepel
a meghataroz6/népszerli informacidés-kommunikacios csatornak kozott. Ugyanakkor
figyelembe véve, hogy az infokommunikaciés eszkozok elterjedtsége tekintetében a kapott
eredmények torzitdé hatdstak lehetnek, ezért még a hagyoméanyos kommunikacids
csatorndkra is sziikség van/lehet az iddseknek sz616 hirek eljuttatasaban.

4.7.9. tablazat: ,,Jellemzéen honnan szerzi ismereteit lakohelye torténéseirol?” kérdésre
adott valaszok, 2025

Emlitések valosziniisége és sorrendje
Elso emlites TOP3
internetes oldalak 47,0%
1smerosok 21,4%
kozosségi média 17,3%
Masodik emlités TOP3
kozosségi média 33,5%
internetes oldalak 27,9%
1smerosok 14,9%
Harmadik emlitées TOP 3
kozosségi média 31,0%
1smer6sok 22,4%
televizid 14,4%

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkorilmeényeirdl, 2025

Az idOsek tajékoztatasaval kapcsolatos vélemények azonban azt is mutatjak, hogy
mindenképpen fokuszba kell keriilnie az 0j infokommunikacids platformoknak is az iddsek
szdmara szant lokalis informaciok, hirek, programok, események célcsoporthoz valo
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eljuttatdsdban. Ugyanis a tajékoztatdsi csatorndk és az ott kozolt tartalmak felhasznaloi-
fogyasztoi oldali megitélése, szubjektiv értékelése alapvetden az elégedetlenség iranyaba
tolodott el 2019 6ta, és egyértelmiien kedvezotlen képet mutat. Ez 0sszefligghet azzal, hogy
az elsésorban internetes portalokrdl és kozosségi médiabol informélodo 1dsodd és idds
korosztaly nem talal neki sz6l6 informaciokat ezen feliileteken. Ennek oka lehet az, hogy az
informaciok a) vagy a hagyomanyos csatorndkon talalhatok meg elsdsorban, amit mar
koziiliik is egyre kevesebben hasznalnak, b) vagy mert nem tudjék, mely online feliileteken
elérhetéek a szamukra sz6l6 informaciok, c) vagy valéban nem igazdn vannak még az
idések szamara szo6ld hirek, informacidk az internetes platformokon. Mindenesetre egy
otfokozath skalan értékelve 2,2-2,7 kozott alakul az elégedettség mértéke az idoseket érintd
helyi fejlesztésekrol, az egészségligyi €s szocidlis szolgéltatdsokrol, valamint a varosi
eseményekrol, programokrol vald tajékoztatast tekintve. Az elégedettek (akik jonak vagy
nagyon jonak itélték meg a tajékoztatds mértékét) aranya egyik tényezd esetében sem
haladta meg a 25 szdzalékot, sot az idéseket érintd helyi fejlesztések tekintetében a tiz
szazalékot sem.

4.7.10. tablazat: Az idosek tdjékoztatasanak megitélése, 2025

Elégedettség foka Korcsoport
50-64 évesek 65 éves és idosebb
elégedettségi osztalyzat pontatlaga
varosi es,emenyek, programok, 2.6 2.7
rendezvények
eil. és szoc. szolgéaltatasokrol 23 23
informaciok
id6seket érintd helyi fejlesztések 2,2 2,2
,,JO " és ,,nagyon jo valaszt adok aranya
varosi es,emenyek, programok, 249, 25%
rendezvények
eil. & szoc. szolgaltatasokrol 10% 13%
informéciok
1d6seket érintd helyi fejlesztések 9% 10%

Magyarazat: 1) nagyon rossz ... 5) nagyon jo
Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjuk

A korabbiakban mar érintett okoknal fogva az idosek jelentds része nehezen igazodik ki
az online vildgban a céliranyos képzések ellenére is. A papiralapu és személyes
szolgaltatdsok megtartdsa nélkiilozhetetlen az esetilkben. Az informacidaramlasban a
klubélet, a nyugdijasok egymdas kozotti érintkezése, illetve a szakemberektdl szerzett
informaciok elsddlegesek, amelyek sajatos bizalmi viszonnyal parosulva érvényesiilnek. Az
1d6sek esetében tapasztalhatdo bizalom fontos tényezdje az elfogadasnak és igy a tudas
megszerzésének is. Szintén lényeges elem e tekintetben a csaladi hattér, azonban kiilondsen
Gyor esetében jellemzd, hogy sok idés egyediil ¢él, gyermekei tavol vannak, s ez az
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elmaganyosodas mellett az informacidaramlasbol, a masodik nyilvanossagbol torténd
kiesésiiket is eredményezi. A konyvtar olvasod szolgaltatasai, a Széchenyi Istvan Egyetem
Nyugdijas Egyetem rendezvénye egyarant hianypotld ebben a tekintetben. Lényeges elem
lehet azon idések informaciohoz juttatdsa az dket érintd tigyekrdl, lehetéségekrol, akik nem
tartoznak klubokhoz, szervezetekhez.

A korabban (COVID-19 el6tti allapothoz) megszokotthoz képest a kdzponti
rendezvények helyett maguk a klubok kapnak nagyobb szerepet, de ennek ellenére ugy érzik
az iddsek, hogy kevesebb rendezvény van szdmukra.

4.7.5. Kozosségi tamogatds, egészségiigyi és szocialis szolgaltatasok

Gyodrben az egészségligyi ellatast az egészségiigyi alapellatason (pl. felndtt és gyermek
haziorvosokon) tal a jarobeteg-szakellatas és a fekvobeteg intézeti ellatas, valamint magan
egészségligyl szolgaltatok biztositjak. Az egészségiligyi ellatds fontosabb statisztikai
indikatorainak legfrissebb, 2024-es adatai alapjan megéllapithatd, hogy 47 feln6tt haziorvos,
63 haziorvosi szolgalathoz tartoz6 apolod latta el a feladatat a varosban. Az egészségiigyi
alapellatdsban dolgozd haziorvosok szama az elmult egy-masfél évtizedben jelentds
mértékben csokkent; 2014-hez képest napjaikban 20 szézalékkal kevesebb orvos biztositja a
felnott lakossag egészségiigyi alapellatisat. Az orvosok szamdnak csokkenésével 2019 6ta
évrél-évre csokken a héaziorvosi ellatdsban a rendelésen megjelentek szdma, 2024-ben 531
410 volt a rendeldben ellatott esetek szama, ami 2019-hez képest 19,8 szazalékkal kevesebb.
Ennek oka, hogy a pandémidval atalakult az egészségiigyi alapellatas igénybevételének és
nyujtasanak jellege, a jelenléti kontaktusok szdma lecsokkent. A jarobeteg-szakellatdsban
megjelend esetek szdma 2020 ota (amikor a COVID-19 miatt az egészségiigyi ellatasokat
érintd lezarasok is voltak) folyamatosan ndvekszik, 2024-ben tobb mint 1,13 millio eset volt
éves szinten. A miikodd korhazi dgyak szdma némileg csokkent az elmult években: a 2019-
es 1478 db-hoz képest 2024-ben 1456 db-t mutat a KSH telepiilési statisztikdja GyOrre
vonatkozoan. Az elbocsatott betegek szama éves szinten nem éri el az 50 ezer fot, bar az
utobbi két évben erdteljesen kozelit hozza (2024-ben 48 479 £6). Ez a szdm a COVID-19 két
évéhez, 2020-2021-hez képest magasabb, ugyanakkor a 2020 eldtti évekhez képest
lényegesen alacsonyabb (pl. 2019-ben 54 458 {6 volt). Ez éves szinten 306 414 ténylegesen
teljesitett apolasi napot jelent. Ez messze elmarad a tiz évvel ezel6tt jellemzd adatoktol,
amikor nagysagrendileg 390 ezer kortil alakult ténylegesen teljesitett apolési napok szama.
A gyogyszertarak szamat tekintve 2024-ben, évek Ota stabilan, 35 gydgyszertar miikodik a
varosban.
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4.7.11. tablazat: Az egészségiigyi elldtas fontosabb statisztikai mutatonak alakulasa, 2004—2024

Ev Haziorvosok Haziorvosi A haziorvosi ellatasban a Megjelenési esetek Osszes miikodé Az elbocsatott Koérhazakban Gyogyszertarak
szama (f6) szolgalathoz tartozo rendelésen megjelentek szama a jarébeteg korhazi agyak betegek szima a ténylegesen teljesitett szama (huméan)
apolok szama (f6) (rendel6ben ellatott ... szakellatasban (eset) szama (db) kérhazakban (f6) apolasi napok szima (db)
(eset) (nap)
2004 59 62 640 742 1445 783 1574 53 798 410 336 26
2005 59 62 644 947 1456 841 1551 56 337 415 160 25
2006 59 60 648 322 1 405 485 1 566 51810 379 155 25
2007 60 61 534322 1084313 1321 43 297 317170 26
2008 60 62 577017 1121894 1327 44293 334618 32
2009 59 63 638 108 1182278 1437 46 794 374 322 35
2010 61 62 662 227 1178923 1333 42127 322 844 39
2011 60 62 659 670 1180449 1333 46 330 325 639 39
2012 58 61 671271 1 147 452 1471 46 681 363 728 38
2013 59 63 687 900 1111980 1483 48 950 376 015 37
2014 59 64 678 006 1133 055 1483 50 534 392271 37
2015 57 64 668 445 - 1483 51722 387 558 35
2016 58 62 680 196 1165196 1483 52399 388 901 35
2017 58 61 658 351 1151 141 1483 51 640 382 620 35
2018 55 61 653 031 1158211 1478 53 636 380 689 35
2019 55 58 662 371 1161 050 1478 54 458 373 860 35
2020 55 61 660 136 869 526 1518 44 943 301 817 35
2021 53 65 607 303 1078 865 1518 42 674 278 787 35
2022 53 66 591402 1041 538 1478 45 200 276 043 35
2023 49 59 569 850 1107313 1470 48 551 307 236 35
2024 47 63 531410 1134451 1456 48 479 306 414 35

Forras: KSH Eves telepiilésstatisztikai adatok, 2004—2024
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A lakossag megfeleld egészségmagatartasat segitendd Gyor Megyei Jogh Varos
Onkormanyzata 1994 6ta minden évben igy 2025-ben is megszervezte az Egészség-Piac
lakossagi egészségmeglrzd programsorozatot, amely az idések szdmara is nagyszeri
lehetdséget biztosit arra, hogy ingyenes sziirévizsgalatokon (pl. vérnyomas, vércukor,
koleszterinszint mérés, PSA mérés, latds- és hallasvizsgalat, borgyogyaszati vizsgalat,
csontstiriségmérés stb.), egészséggel kapcsolatos eldéadasokon ¢és tanacsadasokon (pl.
dietetikus tanacsadas, ¢életvezetési tanacsadas, gyogytorna) vegyenek részt. A
rendezvénysorozat 12 varosrészben keriil lebonyolitdsra megkonnyitve ezaltal is a lakossag
hozzaférését az eseményhez.

A sajat otthonaikban ¢16 i1d6sek kortarskapcsolatainak megdrzését, az elmaganyosodas
elkeriilését és egyben a mentalis egészség meglrzését is segiti az ugyancsak telepiilés
szinten mikodd Beszélgetd Halozat folyamatos fenntartisa. A Beszélgetd Halozatban
nyugdijasok vallalnak 6nkéntes munkéat és egyediil €16 kortarsaikat keresik fel, beszélgetés,
kozos 1d6toltés céljabol.

A kozosségi tdmogatasok ¢és szolgaltatasok kapcsan a lakossagi kérddives felmérésben
egyrészt elégedettségi véleménykérdések szerepeltek, mésrészt kiilonbozd segitségnyljtasi
formak iranti igények kertiltek felmérésre.

4.7.12. tablazat: Elégedettség a szolgaltatasokkal — pontatlagok, 2025

Elégedettségi osztalyzat atlagos pontszama Korcsoport

1) egyaltalan nem elégedett ... 5) teljes mértékben | 50—64 évesek 65 éves és

elégedett idésebb
a varos 1ddsekkel kapcsolatos programjaival 2,5 2,5
az 1ddsek képviseletével a dontéshozatali féorumokon 2,1 2,0
az 1ddések érdekében megvalosulo fejlesztésekkel 2,2 2,1
szocialis ellatasokkal 2,0 2,0
haziorvosi ellatassal 2.4 2,6
jarobeteg szakrendelésekkel 1,7 1,9
korhazi ellatassal 1,8 2,1

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az egyes kozOsségi, szocidlis és egeészségligyl szolgaltatdsokkal vald elégedettség
mértéke az idésekkel kapcsolatos programok €s a haziorvosi ellatast kivéve 2-es vagy ahhoz
kozeli, akar az alatti atlagértékkel jellemezhetd. Ez jol jelzi, hogy alapvetéen inkabb
elégedetlenek a kérddivet kitdltok szinte minden, a kérd6éivben megnevezett szolgaltatassal,
ellatassal, fejlesztéssel, igy példaul az idések dontéshozatali forumokon valo képviseletével,
az 1ddések érdekében megvalositott fejlesztésekkel, a szocialis ellatasokkal ¢és az
egeészseégligyl szakellatasokkal (pl. kérhazi ellatas, jarobeteg szakrendelések) is. JOI mutatja
ezt a nagyon vagy teljes mértékben elégedettek, egy-két kivételtdl eltekintett, nagyon
alacsony, marginalis ardnya. A vizsgalt két korcsoport kozdtt nincs meghatarozo
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véleménykiilonbség. A 2019-es felmérés eredményeihez képest minden tényezd esetében
lényegesen nagyobb mértékii elégedetlenség tapasztalhato.

4.7.13. tablazat: Az egyes szolgaltatasokkal, adottsagokkal és fejlesztésekkel elégedettek
aranya, 2025

Eléfordulasi valésziniiség, % Korcsoport
50-64 évesek 65 éves és

idosebb

elégedett (inkabb vagy teljes mértékben) varosrésze

alabbi jellemzoivel

kozbiztonsag 58% 57%

egészségiigyi ellatasok 43% 49%

helyi kozosségi élet 26% 33%

elégedett (nagyon vagy teljes mértékben) az alabbi

tényezokkel

a varos iddsekkel kapcsolatos programjaival 10% 10%

az iddsek képviseletével a dontéshozatali forumokon 3% 4%

az 1ddsek érdekében megvalosulo fejlesztésekkel 6% 3%

szocialis ellatasokkal 4% 4%

haziorvosi ellatassal 18% 22%

jarobeteg szakrendelésekkel 3% 6%

korhazi ellatassal 6% 9%

Forras: Kérdoiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

A kiilonbozé iddskori segitségnyujtasi formak irdnt mutatkoz6 igények esetében
lathatjuk, hogy az 50—64 éves korosztalyba tartoz6 valaszadok kozel teljes kore ugy itéli
meg, hogy nincs sziiksége ezekre a megoldasokra, leginkabb az étkeztetést vennék igénybe.
A 65 éves ¢és idOsebb valaszadok korében is a ,,nincs sziiksége r4” valaszok dominalnak, de
jelentdsebb eltérések megfigyelhetok az egyes segitségnyujtasi formak megitélésében.
Legkevésbé a haldokloknak nyujtott ellatasok és a betegapolas sziikségét érzik. Ugyanakkor
az 1d6sek negyedének a jelzérendszeres hdzi segitségnyujtasra, 6tddének az étkeztetésre, 14—
15 szazalékanak hazi segitségnyljtasra, illetve iddsotthoni elhelyezésre lenne leginkabb
sziiksége. Ez utdbbi ellatdsi forma esetén az idések 15 szézaléka azt nyilatkozta, hogy
igénybe venné a szolgaltatast, de nem tudja elérni azt. Az étkeztetés és a hazi segitségnyujtas
esetén a 65 éves ¢és idOsebb valaszadok tizede érzi gy, hogy segitséget jelentenének
szamara ezek ellatasi formak, de nem tud hozzajutni a szolgaltatashoz. Ezek az aranyok bar
nem tlinnek magasnak, de tobbezer potencidlis igénybe vevét, illetve igénybe vevdi
sziikségletet jeleznek, akik els6sorban a féréhely- ¢és kapacitdshianyok, illetve
valdsziniisithetéen informécios hidnyossdgok miatt is kimaradnak a szocialis ellatdsok ezen
formaibol.

71




4.7.14. tablazat: A kiilonbozo segitsegnyujtasi formak sziikségességének megitélése, 2025

Segitségnyujtasi formak: Korcsoportr .
a ,,nincs sziiksége ra” valaszok aranya 50-64 évesek 6.5 (Ielves ©s
idésebb
bentlakasos intézményi ellatas 95,1% 84,3%
hazi segitségnyujtas 94,8% 86,1%
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 94,5% 74,7%
étkeztetés 92,0% 80,7%
betegépolas 97,7% 92,3%
haldokloknak nyujtott ellatasok 98,4% 98.2%
Segitségnyujtasi formak: Korcsoport

az ,,igénybe venné, de nem fér hozza” valaszok aranya

50-64 évesek

65 éves és

idésebb
bentlakasos intézményi ellatas 4,9% 15,1%
hazi segitségnyujtas 4,3% 10,5%
jelzérendszeres hazi segitségnyu;jtas 5,2% 4.5%
étkeztetés 7,7% 9,6%
betegépolas 2,3% 7,0%
haldokloknak nyujtott ellatasok 1,6% 0,7%

Forras: Kérd6iv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Az ellatasok, szolgaltatasok igénylésének valoszinlisége egyenes ardnyt mutat az
¢letkorral, a szolgaltatdsokra igényt tartok csoportjanak atlagos életkora 64-71 év kozott

mozog, ez joval alacsonyabb, mint az egyes segitségnyujtasi formakat jelenleg igénybe

vevokeé, ami 75-81 év kozott mozog.

4.7.15. tablazat: A lehetséges igénylok és a jelenleg is igénybe vevok dtlagos életkora

segitséegnyujtasi formak szerint, 2025

Segitségnyujtasi formak

Atlagos életkor

igénybe venné | igénybe
veszi
bentlakasos intézményi ellatas 71 80
hazi segitségnyjtas 70 73
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 67 75
étkeztetés 66 77
betegapolas 71 81
haldokloknak nytjtott ellatasok 64 79

Forras: Kérddiv az 50 év feletti lakossag életkoriilményeirdl, 2025

Személyes interjuk / Fokuszcsoportos interjuk
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Az egészségligyi szolgaltatdsok esetében tobb szinten kell elemezni a folyamatokat. Az
idésotthonokban az orvosi ellatas megoldott és az iigyintézés gordiilékeny. Ugyanakkor a
jarobeteg-szakellatast igénybe vevd iddsek esetében rengeteg a panasz a sorban allasra,
varakozasra, az egészségiigyi személyzet viselkedésére. Szintén problémaés a fekvébeteg-
ellatas, kiilondsen azon idds betegek esetében, akiknek nincsen a kozelben ¢é16
hozzatartozdja, rendszeres latogatdja, segitéje, mert a személyzet nem tudja megfeleléen
ellatni és példaul mosdatni, segiteni 6ket. A mentdszolgalat hozzaallasa altalaban pozitiv, de
a varakozasi idok néha hossztak, foként a betegszallitas teriiletén. A gydgyszerarak
novekedése és a maganorvosi ellatas boviilése egyre nagyobb anyagi terhet r6 az iddsekre.

Az elmult években egyértelmlien nétt az iddsek részaranya Gyorben is, s ezen a
tendencian beliil kor eldrehaladtaval novekedik a morbiditas, emelkedik a demenciaval
diagnosztizaltak aranya, viszont a szakdolgozdk munkaerd-piaci hidnya gondot okoz a
szolgaltatasok fenntartasaban.

Fontos volna olyan megoldasok kialakitdsa a betegutak tervezésénél, amelyek révén az
iddsek gyorsabban juthatnanak szakellatashoz, akar beutald nélkiil is. Példak mutatjak, hogy
az id6sek idoben torténd ellatdsa nagyban javitja életesélyeiket, vagy akar megelozheto a
sulyosabb allapot, ha kell6 idében keriilnek hozzaért6é szakemberhez.

Az 1iddseknek kiilondsen a kovetkezOkkel kapcsolatban van problémaja konkrét
esetekben: az idopontfoglalas nehézségei, a digitalis egészségiigyi hozzaférések, a felhdében
1évo gyogyszerek, s a haziorvosok telefonon torténd elérése.

Osszességében elmondhatd, hogy Gydrben orszagosan elismert, példaértékii, magas
mindségl a szakmai munka a szocialis szolgaltatdsban, ami kiilondsen a COVID-19 jarvany
iddszakéaban kiemelkedden képes volt a kihivasoknak megfelelni.

4.8. Vélemények a 2020-2024 kozotti fejlesztési idoszakrol — tovabbi fejlesztési igények
és javaslatok

A fejezet célja, hogy roviden és tomoren kiemelje azokat a gondolatokat, amelyeket a
megkérdezett 1dOsiigyi szervezetek, szakértok, dontéshozok, illetve az érintett 50 év folotti
¢letkoru lakossag online kérddives kutatds soran elért reprezentdnsai fogalmaztak meg a
2020 ¢és 2024 kozotti fejlesztési iddszak eredményeirdl.

A szervezeti kérdoives felmérés tapasztalatai

A 2020-2024 kozotti idészakban a helyi iddsiigyl szervezetek tobb pozitiv valtozast
tapasztaltak szinte minden téren, de hidnyossagok még eléfordulnak, valamint nem minden
esetben érezték, hogy a fejlesztések prioritdsa helyesen lenne megallapitva. A harom
legjobban tdmogatott intézkedés ezen iddszakbol a Nyugdijas Klubok Hazanak
megvaldsulédsa, az idoseknek célzott széleskorii programok szervezése, valamint az étkezési
lehetdségek biztositasa. A legfontosabb eredményeket minden vélaszol6 szervezet masként
latta. A Nemzeti Polgari Nyugdijas Szovetkezet a nappali demens ellatas létrehozasat, az
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EESZI nyugdijas klub az Idésvonalat, a Raba nyugdijas klub az utak mindségét és a bicikli
utak biztonsaganak novelését, mig a FETNYK a Nyugdijas Klubok Hazanak megnyitasat és
az ott megrendezésre keriild magas szinvonali rendezvényeket vélte a legfontosabb
eredménynek ebbdl az idészakbol.

A kovetkez6 id6szakra a szervezetek kifejezetten a kdzosségi kozlekedésben, altalanosan
pedig az akadalymentesitésben varnak eldre Iépéseket, tovabba fontosnak tartandk az
egészségiigyi ellatorendszer tovabbi javulasat is. Az Onkormanyzattol vart konkrét 1épések
kapcsan a kovetkezdket emlitették meg a valaszold iddsiigyi szervezetek képviseldi:

- tobb id6ésotthon 1étrehozasa vagy az erre irdnyuld kezdeményezések tdmogatasa;

vasutallomas akadalymentesitése, amely nem csak az idésebb korosztalynak lenne
hasznos, hanem a mozgaskorlatozottaknak és a babakocsival kozlekedd kisgyermekes
csalddoknak is (nem Onkormanyzati feladat- és hataskor);

- hazi segitségnytjtas fejlesztése, bovitése;

- a szervezetek szeretnék, ha kénnyebb lenne a kapcsolatfelvétel az Onkormanyzattal
vagy esetleg tartsanak meghallgatasokat az Onkormanyzaton, ahol ki tudjak fejteni a
véleményiiket;

- az onkormanyzat erételjesebben tdmogassa az id0sek sportolasi lehetdségeit, példaul a
nyugdijas fiirdobérlet visszavezetésével.

A szakertoi és fokuszcsoportos interjuk tapasztalatai

Az id6sek ¢€lethelyzetében bekovetkezd valtozasok vegyes képet mutatnak az elmult 6t év
fejleményeinek, tapasztalatainak Osszessége tiikrében a szakértdi egyéni és csoportos
interjualanyok véleménye szerint. Ennek egyik oka a COVID-19, a masik a kedvezdtlen
gazdasagi folyamatok, azon beliil is az inflacio, s6t az élelmiszerar-inflacid kiemelkedo
mértéke. Az dregedd tarsadalom folyamata szintén neheziti a helyzetet — bar a sziiletéskor
varhato novekvo ¢lettartam kedvezd valtozas — de az idés népesség eltartottsagi ratdja
emelkedett. Ezzel parhuzamosan halmozottan n6 a betegségben szenveddk ardnya az életkor
elérehaladtaval, az egészségligyi szakdolgozdk szdma viszont szikiil, akidr a hazi
betegapolast, akar az intézményi betegellatast nézve, egyértelmiien szakdolgozo-hianyrol
beszélhetiink.

Lényeges eleme volt az interjiknak, hogy ramutattak az 1d6s6d6 tarsadalom kitapinthato
problémateriileteire. Az elmult 6t évben tapasztaltak szerint érzékelhetévé novekedett az
iddsek, a szépkortak aranya, azonban ez az Oromteli folyamat ndvekvd kihivasokat
novekedik kiegésziilve azzal a mar kevésbé kedvezd jelenséggel, hogy a teljes
termékenységi ardnyszam viszont csokken, igy az oregedési index és az iddskorti népesség
eltartottsagi ratdja novekedni fog. Bar az infrastruktaraban és szolgaltatasok teriiletén
torténtek fejlesztések az elmult iddszakban, az interjuk sordn nyert megallapitdsok a
kovetkezd konkluzidkhoz vezettek:

Kiemelend¢ fejlesztések, feladatok, célok a szakértdi és fokuszcsoportos interjuk tiikrében:
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kozintézmények, muzeumok akadalymentesitése;

vasutallomas peronjainak megkdzelitésének javitasa, lift felujitasa, akadalymentesités;
forgalmas gyalogatkel6helyeken hangjelz6 berendezések kihelyezése;

zoldovezetek fejlesztése, iddsek szamara természetkozeli teriiletek kialakitasa;

tobb illemhely, pad kialakitdsa, kihelyezése a parkok és forgalmas csomépontok
kornyékén;

koztemetOk allapotanak javitasa, parcella keresd fejlesztése — nem csupan virtualisan,
hanem kihelyezett tablakkal, térképekkel,

peremkertiletek Osszekottetése kozosségi kozlekedéssel, egyes kiemelt buszjaratok
szamanak novelése csucsidoszakokban;

olyan lakasstratégia megvalositasa, amely lehetévé tesz idosek szamara megfeleld
szamu ¢és mindségl lakas kialakitasat, épitését, amely szamol igényeikkel;

nyugdijas garzonlakasok, id6scentrikus otthonok fejlesztése, szaméanak novelése;

Wel Hops ajanlasok figyelembevételével a lakdsétalakitdsi palyazat szélesitése;

a hazi segitségnyujtas kapacitasanak novelése;

a magany ¢és az izolacid csokkentése, megsziintetése — hasznos elfoglaltsagok, melyek
Osztonzik az 1idds lakossagot otthonuk elhagyasara, iddsspecifikus programok
bovitése;

rekredciés 1étesitmények kedvezményes, ingyenes igénybevétele, sportolasi
lehetdségek idések szamara;

az egészségtudatossagot célzo fejlesztések, mozgasra 0sztonzo programok;
onkéntességre alkalmat ado programok korének szélesitése;

szervezetekhez, klubokhoz nem tartoz6 idések elérése és informalasa;

az iddsbarat kommunikacié fejlesztése, offline lehetdségek atgondolt szélesitése
1d6sek szamara;

az egészseégligyl beteg- €s szakellatas esetében eldjegyzési rendszerben beutalo nélkiili
foglalas lehetOsége.

A lakossagi online kérdoives felmérésben hangsulyosan megjelend fejlesztési igények

A lakossagi online kérddives felmérés is tartalmazott olyan kérdéseket, amelyek az

érintett korcsoport szempontjabol fontosnak vélt sziikségletek, igények ¢&s fejlesztési

javaslatok pontosabb beazonositasat tette lehetéveé, nyitott kérdés formdjaban minden

véalaszaddé megfogalmazhatta ezzel kapcsolatos észrevételeit. A kérdés az alabbi formaban

kertilt megfogalmazasra: ,,Mi az a legfeljebb harom dolog, amit a véarosban fejleszteni

kellene, lehetne az idések helyzetének javitasa érdekében?” A valaszadok tobbsége (80%)

adott sajat megfogalmazasu szoveges valaszt a kérdésre és mindhdrom lehetdségnél

megnevezett fejlesztési pontokat. Emlitési gyakorisdguk szerint az aldbbi lakossagi

fejlesztési igényekre érdemes felhivni a figyelmet:

akadalymentesités az intézmények, a kozdsségi kozlekedés (kiemelten a vasttallomas)
¢s a jardak esetében;
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tobb tdjékoztatas az iddseket érintd ligyekben a helyi médidban,;

az otthoni 4polas, gondozds, a mindennapi tevékenységekhez kapcsolodo
segitségnyujtas kapacitasainak novelése, feltételeinek javitasa;

iddsotthonok bdvitése, rovidebb vardlistak, megfizethetd dijak;

nyugdijas garzonlakésok szdmanak novelése;

pihendhelyek, taldlkozasi pontok kialakitasa, padok kihelyezése;

kommunikécio javitasa a szakorvosi ellatasban;

ingyenesen, megfizethetd aron hozzaférhetd programok szervezése az idsek szamara;
kedvezményes belépdjegyek, bérletek az idések szamara (fiirdd, uszoda, szinhaz);

az autobuszkozlekedés racionalizalasa, mindségi javitdsa (jaratstiriség, kiilsé
varosrészek jobb 0sszekdttetései);

az egyediilallo idosek megszolitasa, eredményesebb segitése ¢és kozosségekbe vald
bevonasa;

kapacitds bdvitése ¢és adminisztracié felgyorsitdsa a demens gondozast igénylok
szamara;

szocialis szakemberek ¢és egészségligyi dolgozok tovabbképzése a demencidval
kapcsolatban;

iddseknek sz610, a digitalis eszk6zok hasznalatat segitd képzések;

balesetveszélyes jardak rendbe tétele, felujitasa;

kozlekedési lampak programozasa az idések igényeinek megfelelden (pl. Varoshaza
elotti atkelohely).
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5. Koncepcio az idések életmindségének javitasara Gyorben 2026-2030

5.1. Bevezetés

Gyér Megyei Jog Varos Onkormanyzata tobbszords birtokosa az  Iddsbarat
Onkormanyzat Dijnak, amely odaitélésének feltétele az idés emberek gondozasaban,
életviteliik megkonnyitésében, nyugdijas éveik tartalommal valé megtdltésében, a résziikre
torténd kulturalis és szabadidds programok szervezésében vald kiemelkedd szerepvallalas. A
dij annak is meger6sitése, hogy a helyi szintii onkormanyzati idéspolitika az i1d6s emberekért
cselekvd feleldsséget visel és mindezt konkrét eredményekkel tudja aldtdmasztani. A dij
szimbolizalja azt is, hogy az Onkormanyzat gondozasi alapfeladatain tul a lehetd legtobbet
teszi meg az informdcidaramlas ¢és a parbeszéd kialakitdsa révén az iddspolitika
érvényesiiléséért:

- a palyazati lehet6ségek kihasznalasaval eldsegiti az iddskoruak helyi szervezeteinek

mikddését, illetve hozzajarul szabadidds programjaik megszervezéséhez,

- példamutatd egyiittmikodést alakit ki az idosligy teriiletén tevékenységet folytatd

szervezetekkel, illetve személyekkel,

- a helyi kozéletbe, illetve annak alakitdsdba széles korien bevonja az iddskort

polgarokat, illetve szervezeteiket,

- kialakitotta a helyi idésbarat politika azon rendszerét, amely hosszu tdvon biztositja e

terlileten az eredményes miikodést (58/2004. (VI. 18.) ESZCSM-BM egyiittes
rendelet az Id8sbarat Onkormanyzat Dij alapitdsarol és adomanyozasarol).

Az elmult években bekdvetkezett valtozasok, az idos emberek életmindségeét leginkdabb
meghatarozo jelenségek az aldbbiakban foglalhatok 6ssze. Az 1j idOskor kitolddik, az aktiv
kor meghosszabbodik (50-60 évesek), a 6075 évesek az 1d6sodok, €és az iddskoruakat
napjainkban a 75 év felettieck alkotjdk. Ez a jelenség maga utan vonja, hogy a
koncepciodalkotasban feltétlentil szdmolni kell az id8s6désbol fakadd komplex kihivasokkal,
mert a gy0ri 1dosek életkilatasai, f0ként a ndké egyre jobbak, amely azt is jelenti, hogy egyre
tovabb élnek. Gydér Megyei Jogi Varos Onkormanyzata — ezért is — proaktivan csatlakozott
a WHO Furépai Egészséges Varosok Projektvarosi Halozat ,Idosek egészsége
munkacsoporthoz”, belatva az idésddéssel kapcsolatos, folyamatosan Ujratermelédd és
megujuld kockazatokat. A globalis id6sddési trend és annak kihivésai az aldbbi lokalis
Osszefliggéseket hoztdk magukkal az el6z6 koncepcionalis idészakot figyelembe véve:

- egyre tobben egyediil ¢élik meg ezt a magasabb életkort (75+), vagyis novekszik a
nagyon idds, egyszemélyes haztartasok szdma, ami a demencia-kockéazat emelkedését
is jelenheti;

- az egyszemélyes haztartdsban nyugdijbol ¢élok nagy része a jelen és a késObbi
onfenntartds érdekében vallal munkat az iddsebb éveiben, ezzel kiegészitve
jovedelmét;
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- a meghosszabbodott ¢életkor magaval hozza a betegségeket is, a gydgyszerek,
gyogyaszati segédeszkozok kiaddsai megterhelik az alacsony nyugdijbol €16 idds
emberek (75+) fogyasztoi kosarat;

- a 65 ¢v felett varhato élettartam novekedésébdl, vagyis a kozépkor kitolodasabol
fakado egészségiigyi ¢és szocidlis (jovedelem, munkavégzés, lakhatas, csaladi
gondozasi funkcidk stb.) sziikségletek és igények rohamos novekedése kikényszeriti a
tarsadalmi gondoskodas iranti igényt, megterheli az egészségligyi €s szocialis alap- és
szakellatast is;

- az iddsek, foként az egyediil ¢él6 személyek szaméra elengedhetetlenné valt a
biztonsagos élettér kialakitdsa, amelyre minden teriileten (lakhatds, szocialis,
egészségligyi, kozbiztonsag stb.) figyelmet kell forditani;

- az elmult idészakban az idés korosztaly aktiv tagjai még nyitottabbak, fogékonyabbak
lettek az 1) kezdeményezésekre, aktivan részt vesznek a varos életében, tehat a
kozépkoruak aktivitdsanak kozépkorban megtartasa €s tamogatasa alapvetéen hat az
1d6s6do- és iddskorra egyarant;

- a maganyos, egyediil ¢l6 iddsek koziil tobben csatlakoznak civil szervezetek
klubjaihoz, amelyek erds bazist, kozosségi élményt, kikapcsolddast, kolcsonds
tdmogatasi lehetdséget is nyljtanak;

- az ilyen aktivitdsok révén eldsegitett az idések novekvd érdekérvényesitése is, tehat
funkciojuk nem meriill ki a programok szervezésében, hanem az egyes 1dds
korosztalyokat érinté egyre sajatosabb sziikségletek és igények tolmécsoloi is egyuttal.

Az Onkormanyzat igyekszik ezen 1j kihivasokra komplex szemléletméddal keresni a
valaszokat. A WHO Egészséges Varosok mozgalomban szerzett tobb évtizedes
tapasztalatok is alatdmasztjak azt a tudomanyosan igazolt tényt, hogy a fizikai és szocialis
kornyezet hozza tudja segiteni az embereket az egészséges élethez. Az iddsbarat politika
hozzajarul a Fenntarthatd Fejlodési Célok (Agenda 2030) eléréséhez, biztositja az
egészséges ¢letet és eldsegiti a jol-1étet minden korosztaly szdmara.

Az aktiv idésédés/idoskor az a folyamat, amelyben a tarsadalom optimalis lehetdséget
biztosit az egyéneknek arra, hogy egészségesen ¢és biztonsagban éljenek, és képesek
legyenek részt venni a tarsadalmi folyamatokban; mindezt azzal a céllal, hogy javitsa az
életmindséget az idds6dés soran (Active Ageing WHO 2001). Az aktiv id6sodés koncepcid
Osszekapcsolja a ,,produktiv id6s6dés” gondolatat — az egész életen at tartdo emberi fejlodésre
Osszpontositva — az életmindség és mentalis, fizikai jol-1ét megdérzésének gondolataval. Az
aktiv 1idéskor koncepcioja kiilonboz6 kozpolitikakat kapcsol egybe — iddsek foglalkoztatasi
lehetdségeinek bdvitése, iddsbarat munkahelyi kornyezet (foglalkoztataspolitika);
¢lethosszig tartd tanulds (oktataspolitika); megeldzés (egészségiigy €és szocialis ellatasok) —
azaz: hogyan tudnak az id6ések minél tovabb onellatoak, fizikailag és mentélisan aktivak
maradni.

Az az altalanos szemlélet, miszerint az Onkorményzat tobb stratégiaja, koncepcidja,
programja, jogforrasa (HEP, Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcid, helyi szocialis
rendelet stb.) dsszhangba keriiljon az idds lakossag igényeivel, folyamatos elvaras. Olyan
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dontésekre is sziikség van azonban, amelyek kimondottan az iddsek sziikségleteire
reagalnak, mert az id6sodés globalis tendencidi komplex helyzetet és ezzel parhuzamosan
lokalisan komplex kihivashalmazt jelentenek. Az el6z6 koncepcioalkotasi iddszakok
legfrissebb helyi tarsadalmi valtozasa az, hogy a meghosszabbodott ¢életkor és az idések
szamanak emelkedése miatt egyre tobb olyan idés ember van, akiket folyamatosan
figyelemmel kell kisérni. A természetes tdmaszaikat elvesztd (csaladtagok munkaerdpiaci
kihivasai; tanulni, dolgozni, lakni mashova /nem ritkan kiilfoldre/ mennek el a gyermekek,
unokak stb.) idések szdma is nd.

Az ¢életkornak megfeleld lakasfeltételeket tagabb perspektivaban, az egyedi lakoépiilet és
az épitett kornyezet keretein tullépve atfogd, integralt lakokdrnyezet perspektivajaban kell
megkdzeliteni. Ebbe beletartozik a kozlekedés, az ambulans ellatas, az élelmiszerellatas, és a
napi szolgaltatasok mellett az idéskortak és rokonaik megfeleld tdjékoztatasa és a gondozasi
igényekkel kapcsolatos javaslataik figyelembevétele. Alapvetd feltétel tovabba, hogy
gyalogos tavolsagon beliil legyenek kozosségi terek €s a tarsasagi €s kulturalis programok,
mert ezek altal lehet elkeriilni az idoskortak elszigetelodését.

Mindehhez 1 egyiittmiikddési formék sziikségesek az Onkormanyzat, a kiilénbozé
agazatok, mint a varosfejlesztés, lakasszektor, kozlekedési szektor, a szocidlis ellatas, az
egészségiigy, kultura, oktatds, gazdasagi és szolgaltatasi szektor kozott, és sziikséges a
fentiek mellett az onkéntes allampolgéri kozremiikddés is. A cél szinergidk létrehozasa, a
tudas kolcsonos atadasa és a koltségek csokkentése.

5.2. Kapcsolodas a helyi fejlesztési dokumentumokhoz

Az Onkormanyzat jelenleg hatalyos tervezési-fejlesztési dokumentumaira (stratégia,
koncepcio, terv, program) terjedt ki annak vizsgalata, hogy az idés korosztalyra
vonatkozoan tartalmaz-e az adott anyag megallapitasokat, fejlesztési elképzeléseket,
beavatkozasi pontokat, programokat stb. A legtobb dokumentum a telepiilés
helyzetleirasdban a demografiai folyamatok bemutatdsa soran kiemeli, sét tobb esetben a
legkritikusabb pontnak tartja GyOr népességének egyre erdteljesebb litemil eloregedését, a
korszerkezet 1d6s0dd korstruktira irdnyaba vald folyamatos eltolodasat. Ennek ellenére nem
minden dokumentumban jelenik meg a beavatkozasi, fejlesztési teriiletek kozott explicit
moddon az 1ddsiigy/idds korosztaly.

Gyor Megyei Jogu Varos Helyi Esélyegyenloségi Program 2023—-2027

A helyi fejlesztési dokumentumok koziil az egyik legfontosabb kapcsolddasi pontot a
HEP jelenti. A 193 oldalas dokumentum a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen a kiemelt
célcsoportokra fokuszal, igy a mélyszegénységben €16k és romék, a gyermekek, a ndk és a
fogyatékossaggal ¢lok mellett az id0s korosztaly helyzetének ¢és esélyegyenldségének
bemutatasa képezi a dokumentum meghatarozo részét. A helyzetelemzést kovetden a feltart
problémak alapjan az intézkedési tervben keriil sor az egyes célcsoportok tekintetében a
HEP céljainak, valamint az azok elérését szolgald intézkedéseknek a meghatirozésara. A
program 2027-ig fogalmaz meg intézkedéseket a célcsoportokra vonatkozodan.
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A HEP részletesen bemutatja az iddskord népesség fobb jellemzdt, aranyanak
novekedését, nemi eloszlasat, korszerkezetének atalakuldsat, nemcsak az idds népesség
szdma ¢és ardnya, hanem atlagéletkora is novekszik. Kitér a csaladi allapot szerinti
Osszetételre is, valamint az ellatasi formaikra (nyugdijban, illetve nyugdijszerti ellatdsban
részesiilok szdma) és az idéskori foglalkoztatasra is. A kdzszolgaltatasokhoz vald hozzaférés
elemzése soran hangsulyos a szocidlis szolgaltatdsokhoz vald hozzaférés vizsgalata, de kitér
a dokumentum az egészségligyi €s a kulturalis, kozmiivelddési szolgéltatasokra is. Tovabba
bemutatja a program az Onkormanyzat idésiigyi intézmény- és intézkedésrendszerét (pl.
Iddstigyi Tanacs, Idések életmindségének javitasat célzd koncepcid) €s a varosban a
szocialis ellatds, a sport, a lakhatds és a kulturalis és kozosségi élet terliletén megvaldsulod
idéskoruakat érintd programokat és fejlesztéseket.

Az id6sek helyzete, esélyegyenldsége vizsgalata soran az alabbi problémakat azonositotta
be a szakmai dokumentum:

- kapacitashiany az idések hazi gondozasaban;

- megvaltozott gondozasi igények a nappali ellatasban, a demens idések szdmanak

novekedése;

- férohelyek elégtelen szama a bentlakasos ellatasban;

- kapacitasproblémak a haziorvosi ellatasban;

- lakhatasi problémak;

crer

az azokon részt vevok szamanak csokkenése.

A megfogalmazott problémak kezelése érdekében az intézkedési tervben hat fejlesztési
feladat ¢és Ot intézkedés keriilt meghatarozasra. Fejlesztési feladatok: 1) A hazi
segitségnyujtashoz kapcsolodo targyi feltételek tovabbi javitasa a szolgéltatasszervezés, a
gondozottakhoz val6 eljutds lehetdségeinek fejlesztése. 2) Demens csoportok kialakitasa, az
ellatas feltételeinek megteremtése tobb idésklubban. 3) Demens otthon kialakitasa. 4) A
haziorvosi korzetek feliilvizsgalata, az aranytalansagok csokkentése. 5) Nyugdijas
garzonlakasok szdmanak bdvitése, lehetdség biztositdsa a nagyméretli lakdsokban egyediil
€16 iddsek szamara kisebb lakasba valo koltozésre. 6) A programokrol sz6ld informacidok
széles korben valo terjesztése, az eljutas feltételeinek javitasa.

Az idések esélyegyenldsége érdekében megfogalmazott 6t intézkedés: 1) Bentlakdsos
ellatdst nyujtdo intézmények férohelyeinek bdvitése; 2) Demencidval ¢élok ellatasat és
gondozasat biztositd intézményi halozat bdvitése; 3) Az iddskortiak lakhatasi problémainak
enyhitése; 4) A haziorvosi ellatdsban tapasztalhatdé kapacitdshianyok, illetve
egyenl6tlenségek csokkentése; 5) A szocidlis segités és személyi gondozas adaptalasa a
megvaltozott igényekhez.

GyoOr varos idésekre megfogalmazott esélyegyenldségi jovoképe: ,,Az iddskoru népesség
szempontjabol kiemelten fontos feladat a szocidlis és egészségligyi ellatorendszer rugalmas
reagalasa a demografiai folyamatokra, illetve az iddsek fizikai és mentalis allapotdnak
altalanos valtozasara. Ez magédban foglalja az ellatorendszerben mutatkozo kapacitashiany
enyhitését, valamint a szakositott ellatdsok - elsésorban a demencidval élok esetében -
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bovitését. Fontosnak tartjuk, hogy a gydri idések a helyi tarsadalom hasznos, értékes és
megbecsiilt tagjainak tekintsék magukat, amelynek eldsegitése az aktiv idéskort célzo
kozosségi és munkaerdpiaci lehetdségek tdmogatasan keresztiil érhetd el.” (148. o.)

Gyér Megyei Jogii Viros Onkormdnyzata Szocidlis Szolgaltatdstervezési Koncepcid
Feliilvizsgalata 2023

A Szocialis Szolgaltatastervezési Koncepcid feliilvizsgalatat jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden (A személyes gondoskodast nyujtod szocidlis intézmények szakmai feladatairol
¢s miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 111/A. § (5) bekezdés)
kétévente sziikséges elvégezni. A 103 oldalas 2023-as feliilvizsgélati anyag kitér a varos
altalanos helyzetképének ismertetésére, majd bemutatja az 6nkormanyzat kotelezd szocialis
szolgaltatasi és gyermekjoléti alapellatasi feladatait, a pénzbeli és természetbeni ellatasokat.
Részletesen ismerteti a varos szocidlis ellatorendszerét intézményi/szervezeti, illetve ellatasi
formanként, az igénybe vevokre, varakozokra vonatkozo konkrét adatok megadasaval, mind
az Onkormanyzati intézmények 4altal, mind az ellatdsi szerzddéssel biztositott
szolgaltatdsokra vonatkozdan.

A szocidlis szolgaltatasok tervezése, szervezése soran a ,legfontosabb célkitiizés
tovabbra is az, hogy a varos valamennyi lakdja szamara legyenek elérhetdek a szocialis
biztonsagot garantal6 ellatdsok, amennyire lehetséges az eddigi szakmai szinvonalon, és ha
lehet, még magasabb mindségben, eredményesen, hatékonyan segitve a polgarokat a
felmeriil6 problémak komplex kezelésével.” (4. 0.)

A dokumentumban kiilon fejezet is foglalkozik az iddsek helyzetével, illetve
esélyegyenloségével. Megallapitasra kertil, hogy a varos lakossadganak gyorsuld eloregedési
folyamata fokozddo terhelést jelent a szocidlis ellatd rendszer szdmara, ezt az iddsellatas
intézményrendszerének bemutatdsa soran megadott konkrét adatok 1is markansan
alatdmasztjak, mind az alapszolgaltatasok (pl. hazi segitségnyujtads), mind a szakositott
ellatasok terén. A masik jelentds probléma, illetve kockazati tényez0 a lakossagi
igényeknek, sziikségleteknek megfelelden személyre szabott, differencialt ellatdsok nyujtasa
tekintetében a szakképzett munkaeré hidnya ¢és a fluktudcio. A feliilvizsgalati anyag
megallapitja, hogy ez a probléma mar olyan mértékli, hogy a varosban eddig
kiegyensulyozottan miikodd szocidlis szolgaltatdsi rendszer megfeleld mukodtetése kertil
veszélybe, a szolgaltatasok szinvonaldnak romlasat okozza (103. o.). A fokoz6dé munkaerd
problémdk ¢€s a ,,megndvekedett apolasi igény eldrevetiti, hogy az iddsellatasban mind a
képzés, mind a feladatellatas Ujragondoldsa sziikséges.” (37. o.) — allapitja meg a
feliilvizsgalati anyag. Ugyanakkor a koncepcidban bemutatott demografiai és intézményi
adatok alapjan a szolgaltatasi kapacitasok bdvitésére nagyon nagy sziikség lenne,
gyakorlatilag elkeriilhetetlen a kozeljovoben.

Gyor Megyei Jogu Varos Telepiilésfejlesztési Koncepcioja 2014—2030

A Telepiilésfejlesztési Koncepcid (a tovabbiakban: TFK) hosszutdvra (15-20 évre)
hatarozza meg Gyor fejlesztésének fOobb iranyait, a gazdasdgi, tarsadalmi és kornyezeti
célkitlizések rogzitése ¢és Osszehangoldsa alapjan. Gyér Megyei Jogu Varos
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Telepiilésfejlesztési Koncepcigja 2005-ben késziilt el, 2014-ben kertilt feliilvizsgalatra és
aktualizaldsra.

A Tertiletfejlesztési Koncepcidé megfogalmazza a véaros jovoképét a tarsadalmi,
gazdasagi, taji, természeti és épitett kornyezetére, illetve a térségi szerepére vonatkozoan.
Telepiilésfejlesztési alapelvként a fenntarthatd varosfejlodés biztositasat hatdrozta meg mind
kornyezeti, tdrsadalmi ¢és gazdasagi szempontbol is. Ez az alabbi szempontok/alapelvek
figyelembevételét jelenti (9. o.):

- Kiegyensulyozott tarsadalmi viszonyok megteremtése €s fenntartdsa: demokratikus
dontéshozatal; a kozosséget Osszetartd szolidaritds és a terhek igazsagos elosztasa;
szegregacid elleni kiizdelem; esélyegyenldség biztositasa; testileg ¢és lelkileg
egészséges tarsadalom kialakulasanak eldsegitése.

- Kiegyensulyozott gazdasagi viszonyok megteremtése ¢és fenntartdsa: tobb ldbon alld
(diverzifikalt) helyi gazdasadg; magas termelé¢kenység és innovacids szint; a helyi
mikro, kis- és kozépvallalkozasok tdmogatasa; a kutatas-fejlesztés timogatasa.

- Kiegyensulyozott kdrnyezeti viszonyok megteremtése ¢€s fenntartasa: a kompakt varos
elveinek érvényesitése; a j6 mindségli term6foldek védelme; a természetes €s épitett
kornyezet értékeinek védelme, a zoldfeliiletek, rekreacidra szant teriiletek ndvelése.

A fenntarthaté varosfejlodés tarsadalmi szempontbol az aldbbiakban keriilt
meghatarozasra: ,,az emberek alapvetd igényeinek a kielégitését, a mentalis jolétet, a
kozosségi értékek megdrzését, a jo kormanyzast (demokratikus dontéshozatalt, a dontés
elokészitésben vald kozosségi részvételt, a konszenzusra vald torekvést) jelenti. Nem
nélkiilozheté a dontések, dontési alternativak mérlegelésénél a varos kozosségét Osszetartd
szolidaritds, a valtozasok terheinek és eldnyeinek egyenld vagy legaldbb igazsagos
elosztasa.” (8. 0.)

A jovot, igy a varosfejlodést is meghatarozd folyamatok koziil harmat hangsulyoz, a
technikai fejlédés és a klimavaltozas hatasait, valamint a demografiai helyzet alakulasat,
melyen beliil a népesség kordsszetételének valtozasat, eloregedését emeli ki. Megallapitasra
keriil, hogy az id8s korosztaly szdmanak/aranyanak novekedése is ,,urbanisztikai kérdeseket
vet fel, hiszen az idés emberek ¢életmddja alapjaban mas, mint a fiatalabb generacioké, mas
intézményeket igényelnek, mas életformat folytatnak, szabadidejiik eltoltése irant is mas
igényeket fogalmaznak meg.” (36. 0.)

A fenntarthaté varosfejlesztés Osszefiiggd szempontrendszere és a jovot meghatarozo
folyamatok alapjan a koncepci6 megfogalmazza az atfogd és a rész fejlesztési célokat a
tarsadalom, a gazdasag €s az épitett €s természeti kornyezet (miiszaki infrastruktirara is)
vonatkozasaban. Tarsadalmi atfogd célként az alabbiakat definialja: ,,Gy6r mar meglévo
regionalis szerepét tovabb erdsitve valjon hataron atnyald szellemi kozponttd, az oktatés, a
kultara és a sport kiemelkedd mindségére, értékteremtd hatasaira épitve. A helyi tarsadalom
— orszagos Osszehasonlitasban is — legyen kiemelkedden aktiv és egészséges, a varoson
beliili tarsadalmi kiilonbségek maradjanak fenntarthat6 és kezelheté mértékiiek.” (10. o.)

Explicite az id0s korosztalyra vonatkozo részcélokat a tarsadalmi fejlesztési célok kozott
talalunk (Szolidaris és befogadd tarsadalom, ezen beliil Esélyegyenldség biztositasa;
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Demokratikus helyi kormanyzas, ezen belill az egyhdzak miikodési feltételeinek
biztositdsdhoz vald hozzdjarulds az idésgondozasban végzett tevékenységiik okan is;
Egészséges tarsadalom, melyen beliill 6nall6 pontként jelenik meg az id6sek védelme. E
részcélnal a koncepcid kinyilvanitja, hogy ,,az idéskoruak védelmére — ezen beliil az
egészségligyi ellatadsra, otthoni gondozéasra, az elszegényedés megakadalyozasara, az
egyediillét enyhitésére és a megndvekedett szabadid6 eltoltésének biztositdsara — az
onkormanyzatnak kiilonds gondot kell forditani” (16. o.). Az épitett és természeti
kornyezetre vonatkozd célrendszerben is fellelhet6k olyan részcélok, melyek nem explicit
modon vonatkoznak az idds korosztallyal, de amelyek egyértelmiien befolyasoljak az idések
¢letmindségét, helyzetét is (pl. Policentrikus varos, ezen belill a varosi kozteriiletek
megujitasa, korszeriisitése; a Mindségi lakokornyezet megteremtése, ezen beliil egészséges
lakokoriilmények biztositdsa vagy a mindségi onkormanyzati bérlakas-alloméany ardnyanak
novelése, energiahatékonysaganak javitasa; vagy akar a Zoldfeliiletek fejlesztése).

Gydr Megyei Jogii Varos Onkormanyzata Fenntarthaté Varosfejlesztési Stratégiaja, 2021—
2027

A TFK-val 6sszhangban késziilt 435 oldalas, 2021-2027 kozotti idészakra vonatkozd
Fenntarthatd Varosfejlesztési Stratégiat (a tovabbiakban: FVS) 2024 marciusaban
feliilvizsgaltak, kiegészitésre kertiilt. A stratégiai tervezési megkozelités, a helyzetértékelés, a
stratégiai célrendszer meghatarozasa és a cselekvési terv kidolgozéasa az alabbi dimenzidk
szerint tortént: 1) reziliens, alkalmazkodoképes varos, 2) helyi gazdasagfejlesztési célok,
befektetés Osztonzés, innovacio, 3) zold atallasra valo felkésziilés a klimasemlegesség
iranyaba torténd elmozdulds érdekében, 4) digitalis atallas megvalositdsa a varosi
tarsadalom bevonasaval, 5) tarsadalmi befogadas és kozosségfejlesztés — népességmegtartas,
6) kiszolgalo varos: épitett és miivi kornyezet, fenntarthat6 tertilethasznalat (10. o.)

Rendkiviil alapos, részletes helyzetfeltaras és -értékelés adja a dokumentum megalapozo
munkarészét. A helyzetfeltardé részben a varos lakossaganak gyorsuld eloregedési
tendencidja miatt, melyet a varos demografiai folyamatai legkritikusabb pontjanak tart a
dokumentum, indokoltnak tartottak részletesebben, kiilon alfejezetben is bemutatni az 1dds
korosztaly tarsadalmi helyzetét, melyhez az 2020-2024 kozotti idOszakra kidolgozott
Id6ésbarat Gyor — Koncepci6 az idések életmindségének javitasara Gydrben dokumentumhoz
késziilt varosi allapotfelmérés eredményeit hasznaltak.

A helyzetelemzésben leirtak szintézise az alabbi 6t tervezési dimenzid mentén torténik: 1)
Prosperald varos (helyi gazdasagfejlesztés), 2) Zoldiild véaros (energetikai atallas), 3)
Digitélis varos (digitalis technologia alkalmazasa, okos megoldasok miikodési integracidja),
4) Megtarto varos (tarsadalmi folyamatok, beleértve a befogadast és esélyegyenldséget is),
5) Kiszolgdlo varos (varosi teriilethasznalat, kozmil infrastruktara, épitett és természeti
kornyezet).

Mind a Prosperald varos, mind a Megtartdé Varos dimenzidjaban kiemelik a lakossag
gyors iiteml eloregedését, ami kockazati tényezOt jelent. A Digitalis varos dimenzidjaban
megjelenik az iddsek esélyegyenldségének kérdése is, hangstlyozzak, hogy ,,amennyiben az
1d6sebb generaciok nem kapnak lehetdséget az 1 megoldasok megismerésére, az a jovoben
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kizarhatja 6ket a hasznalatbol.” (254. o.) Ezt elkeriilend6 az 10j digitalis szolgaltatdsok
hasznalatanak megismerésében edukécios és ismeretterjesztd programokkal kell segiteni az
1d6s korosztalyt, emeli ki a dokumentum.

Az FVS az alabbi 6t atfogo stratégiai célt/prioritasi teriiletet nevezi meg: 1) Tarsadalom;
2) Gazdasag; 3) Epitett kornyezet; 4) Varosfenntartas, iizemeltetés és kozlekedés; 5)
Természeti kornyezet és varosi ¢€lhetdség. Ezekre épitkezden 13 részcél, valamint 5
horizontalis cél keriilt meghatarozasra.

A Tarsadalom prioritasi teriiletre vonatkozén az aldbbiakat emeli ki a dokumentum: ,,A
varos demografiai trendjeit vizsgalva megallapithato, hogy a jovoben ndvekedni fog az idds
korosztaly ardnya a tarsadalmon beliil. Eppen ezért kiemelten fontos fejlett egészségiigyi
ellatassal, élethosszig tartd sportoldsi és egyéb szabadidd eltoltési lehetdségekkel és
egészségtudatossagi programokkal ndvelni az iddsebb ¢és fiatalabb korosztalyok
¢letmindségét egyarant.” (269. o.) Ennek megfeleléen a tematikus célok kozott talalunk
kimondottan az iddsekre koncentralot, példaul Idéskortak védelmének fejlesztése
(Egészséges tarsadalom részcélon beliil), de hatdsukban érintik az alabbiak is e korosztalyt
is: Egészségiigyi €s szocialis szolgaltatasok bovitése, hatékonysdg javitdsa; Egészség-
tudatossag, fejlesztés, prevencid, szemléletformalas; FElethosszig tarté  sportolas
lehetdségeinek fejlesztése; Szabadidd-eltoltés IehetOségeinek szélesitése (Egészséges
tarsadalom részcélon beliil); Egészséges lakokoriilmények biztositasa, Kdzbiztonsag javitasa
(Epitett kornyezet stratégiai célon beliil); Kozosségi kozlekedés fejlesztése (Varosfenntartas,
iizemeltetés és kozlekedés); Egészséges lakokoriilmények biztositasa, Kozbiztonsag javitasa
(Epitett kornyezet).

A cselekvési terv a varos altal megfogalmazott prioritdsok, intézkedések és
beavatkozasok keretrendszerében mutatja be a fejlesztési szandékokat. Ez tobb mint 200
kiilonbozd programot, projektet, fejlesztési oOtletet takar a nagy volument, jovobe tekintd
elképzelésektdl az egészen kis 1éptékii tevékenyseégekig. A konkrét projektek, beavatkozasok
harom nagyobb csoportban keriilnek bemutatasra: 1) az akciotertileti beavatkozasok kore (5
nagyobb varosi teriiletet hataroltak le); 2) a halozatos beavatkozdsok kore; valamint 3) az
egyedi projektek kore.

Gyér Megyei Jogii Varos Onkormdanyzata Top Plusz Virosfejlesztési Programterve 2021—
2027 2. verzio

Az FVS-sel 6sszhangban késziilt Programterv 2. verzidja 2024-es keltezésii. A 35 oldalas
dokumentum a fenntarthatd  varosfejlesztés FVS-bol megismert célrendszerét
matrixtablazatba szerkesztve mutatja be, majd a prioritasok, azaz az 5 stratégiai célteriilet
(Tarsadalom; Gazdasag; Epitett kornyezet; Varosfenntartds, lizemeltetés és kozlekedés;
Természeti kornyezet és varosi élhet0ség) mentén irja le azon tervezett beavatkozasokat,
melyek a TOP Pluszbol tamogatasra keriilhetnek. A programtervben kétféleképp jelennek
meg a konkrét beavatkozasok/projektelképzelések: egyrészt a Gyor Megyei Jogu Varos
szamara az adott prioritasra allokalt keretet kitoltd beavatkozasok; masrészt plusz sorokban
a kereten feliili projektelképzelések jelennek meg, amelyekkel tartalékként szamol az
Onkormanyzat.
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A konkrét projektelképzelések kozott szerepelnek az aldbbiak, amelyek célzottan az

iddseket, vagy e korosztalyt is érintenék:

- Molnar Vid Bertalan K6z6sségi Haz bovitése és kornyezetének fejlesztése, valamint
energetikai fejlesztése (kereten feliili)

- Kossuth Lajos Miivelédési Haz (Molnar Vid Bertalan K6z0sségi Haz telephelye)
csaladok, fiatalok és iddsek kozdsségi terének feljitasa és energetikai fejlesztése
(kereten feliili)

- Nyugdijas garzonhaz energetikai feljitasa (9026 Gyor, Kéloczy tér 9-11.) (kereten
feliili)

- Resztorativ kozosségek GyoOrdtt, avagy parbeszéd és vitarendezés képességének
fokozasa a varosrészi kozosségeken beliil

- Sgzocidlis alapszolgaltatasokhoz ¢és gyermekjoléti alapellatasokhoz kapcsolddo
szemléletformalas

- Helyi human fejlesztések — Egészségfejlesztés

- Generaciok kozotti parbeszéd fejlesztése kozosségi akciokkal és folyamatok
inditasaval (kereten feliili)

- Vamosi utcai Idések Klubja felujitasa (kereten feliili)

- Bolyai utcai Iddsek Klubja (mliemlék épiilet) felujitas (kereten feliili)

Gy6r Megyei Jogii Varos Onkormdnyzatanak Gazdasagi Programja 2025-2029

A 115 oldalas Gazdasagi Program célja, hogy bemutassa azokat a fejlesztési és kitorési
lehetdségeket, melyek hozzajarulhatnak a Gyérben miikodo cégek, intézmények és az itt €16
emberek elégedettségének ¢és jolétének biztositasdhoz. Fontos prioritds, hogy ,,az
onkormanyzat feladat ellatdsara, mikodtetésére forditott kiaddsok hozza kell, hogy
jéruljanak az ellatott feladatok egyre magasabb szintli, az ellatottak és igénybevevok, a varos
lakossaga komfort érzetének és megelégedettségének folyamatos javitasahoz”. (38. o.)

A program készitdi a fejlesztések megvaldsitdsandl a fenntarthatdsagot, a rezilienciat és a
kornyezetvédelmi alapelvek figyelembevételét emelik ki f6 szempontként.

A dokumentum bemutatja a gazdasagi programot megalapozd tarsadalmi-gazdasagi
kornyezetet, demografiai folyamatokat, lakashelyzetet, foglalkoztatottsagot és jovedelmi
helyzetet, kitér az oktatasra és az egészségiigyi, a szocidlis és a gyermekjoléti ellatasokra,
valamint a kozbiztonsagra is. Az anyag részletezi a gazdasagi program kiilsé és belsd
feltételrendszerét, eldbbinél kitér a jogszabalyi hattérre és a kiilonbozd operativ
programokra. A belsd feltételrendszernél a véros Telepiilésfejlesztési Koncepcidjat és az
FVS-t veszi szamba. A teleplilés- és varosfejlesztés onallo fejezetben is szerepel, kitérve az
FVS beavatkozasi teriileteire. Ezt kovetden az Onkormanyzati gazdalkodéas iranyelveit
mutatja be, adopolitikajat és vagyongazdalkoddsat. Onallo fejezetekben taglalja Gydr sport
¢és kulturalis életét, a turizmust és a varosmarketinget, illetve a lakdsgazdalkodast, az
egészségligyi, szocialis, gyermekjoléti €s kdznevelési ellatast. E szolgéltatascsoportnal kiilon
kitér az idések korére, a szolgéltatasok iranti igények részletes bemutatasara.

A véros demografiai folyamataira — az eloregedés gyorsulo tendencidja és magas mértéke
— reflektdlva a dokumentum tobb esetben is hangsulyozza az idds korosztdly igényei
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kielégitésének sziikségességét. Gyor az Iddsbarat Onkormanyzat cimhez méltdan, magas
szinvonalon biztositja az idés emberek ellatasat, tdmogatja, hogy az idés emberek minél
tovabb az otthonukban élhessenek ¢és életvitelik fenntartdsdhoz megkapjak a
sziikségleteiknek megfeleld segitséget. Cél, hogy az aktiv iddskor feltételeinek biztositasa
érdekében a varos folytassa az eddigi jo gyakorlatait, igy pl. a lakas atalakitasi palyazatot, a
mozgasprogramok tamogatéasat, az iddseknek biztositott kulturalis és oktatasi programokat,
tovabbra is fontosnak tartja az idések életmindségének javitasat célzo intézkedéseket.
Folytatni kivanja az egészséget tamogatod fejlesztéseket, programokat is, amelyek szintén
érintik az iddseket (pl. Egészség-Piac programsorozat, sportolasi és rekreacios lehetdségek
biztositdsa stb.). Segiteni kivanja a maganyos idosek elérését, az idosek megbecsiilésének
novelését, szélesebb korli tAmogatast nyljtana a nyugdijasokat tomoritd civil szervezetek
szamara. A lakasgazdalkodasban fontosnak tartja az id6sek specidlis korosztdlyi igényeit
szolgdld nyugdijasok hazénak mikodtetését és a lehetOségek szerint bovitené az ilyen
jellegli lakasok szamat. Felmeriilt tovabba a kozgydgyellatason feliili gyogyszerkiadasok
konnyitésének sziikségessége is, ami szintén érinti az id0s korosztalyt. A szocialis
alapszolgaltatasokhoz ¢és egészségfejlesztéshez kapcsolodd programok korében a
demenciaban érintettek tamogatasat megvaldsitd programok is helyt kapnak, igy pl. az
Alzheimer Café és a Demencia Informécids Orak és a hozzatartozokat tamogatd programok
is tervben vannak. Ezeken kiviil olyan akcioteriileti beavatkozéasok is varhatdak, amelyek
egy-egy idOsek szamara ellatast nyujto épiilet felujitdsat vagy energetikai korszerlisitését
valdsitandk meg (pl. Bolyai utcai Idések Klubja (miiemlék épiilet) felujitasa; Vamosi utcai
Iddsek Klubja teljes felujitasa; Nyugdijas garzonhdz energetikai felajitasa).

Gyor Megyei Jogu Varos Egészségfejlesztési Terve 2022—2026

A varos 62 oldalas Egészségfejlesztési Terve (a tovabbiakban: EFT) a WHO Egészséges
Vérosok Program egészségfejlesztési tervezéshez aktudlisan ajanlott szakmai irdnyelvei
alapjan késziilt, és az 2021. évi varosi Egészségkép cimli dokumentumban Gsszegzett
helyzetképen alapul.

A stratégiai dokumentum deklaralja az Onkormdanyzat egészségvédelemmel kapcsolatos
értékvalasztasat, megfogalmazza az egészségfejlesztéssel kapcsolatos jovokeépét, tovabba
meghatarozza a célok eléréséhez rendelt eszkozoket ¢és beavatkozdsokat. A varosi
egeészségfejlesztési terv specifikumat az jelenti, hogy a tervezés soran az egészségvédelem
szempontjai horizontalis prioritasként érvényesiilnek.

Egészségfejlesztési szempontbol az alabbi erdsségeket, gyengeségeket, veszélyeket,
lehetdségeket fogalmaztak meg explicite, melyek az iddstiggyel is kapcsolatosak:

- Erdsség: A kiilonb6zd szocialis ellatasok, szolgaltatasok térben ‘eloszlanak’, t6bb

varosrészben jelen vannak (pl. idések nappali ellatasa)

- Gyengeség: A helyi tarsadalom egyre erdteljesebb litemii eloregedése; A szocialis
ellatas teriiletén ellatatlan szlikségletek, kapacitashiany és/vagy féréhely hiany miatt az
ellatasra varakozok szama nagyon magas (pl. idések atmeneti €s bentlakédsos ellatasa,
hazi segitségnyujtas);
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- Veszélyforras: Bizonyos tarsadalmi csoportok, igy pl. az iddskoruak hatranyba
keriilése az egészségligyi szolgaltatasok, sport szolgaltatasok elérhetdségében;

- Lehetdség: Célcsoportonkénti szabadidofejlesztés, igy pl. idéskortiak sportolési
lehetdségeinek bovitése varosrészenként;

Kockazati tényezoként kertilt kiemelésre a népesség eloregedése, elsdsorban a belvarost,
Gyarvarost és a Jozsef Attila-lakotelepet emelte ki a dokumentum e tekintetben. E mellett a
romld egészségi allapot, a demencidban ¢érintettek szamdnak novekedése, az
egészségtudatossag hianya ¢és az elmaganyosodas jelenik meg kockazatként az idds
korosztallyal kapcsolatosan.

Az Egészségfejlesztési Tervben megfogalmazott jovOkép szerint Gyor legyen a jovében
még inkabb egészséges, aktiv, élhetd, fenntarthatd, méltanyos, biztonsagot nyujto, befogado,
részvételen alapul6 és alkalmazkodoképes varos (41. o.). Ezzel 6sszhangban a {6 stratégiai
cél ,,a varosban ¢lok egészségének fejlesztése, egészségmiiveltségiik javitdsa, prevencids
lehetdségek biztositasa, illetve az egészségiigyi alapellatas szinten tartasa és javitasa. A helyi
tarsadalom — orszagos Osszehasonlitasban is — legyen kiemelked6en aktiv és egészséges, a
varoson beliili tarsadalmi kiilonbségek maradjanak fenntarthaté és kezelhetd mértékiek”
(41.0.).

Ot stratégiai cél keriilt megfogalmazasra, melyekhez rendelve 18 atfogd cél mentén 46
konkrét fejlesztési célt talalunk a dokumentumban, amelyek Osszesen 74 db intézkedési
tevékenységben korvonalazodnak. Stratégiai célok:

1) Lakossag: aktiv, egészséges ¢életmod ¢és egészségfejlesztés tdmogatasa,

egészségtudatossag, egészségkommunikacio;

2) Lakohely és kornyezet: élhetd és egészséges varosi kdrnyezet biztositasa;

3) Prosperitas: tamogatd tarsadalmi kornyezet fejlesztése, pl. emberkdzpontibb,
hozzaférhetd egészségiigyi szolgaltatasok, kiilonboz6 kdzosségi tamogatasi formak;

4) Beéke ¢és biztonsag: békés és biztonsagos ¢életkoriilmények kibontakoztatdsa, tarsadalmi
€s egeszségi egyenldtlenségek (méltanytalansdgok), esélyhéatranyok mérseklésének
eldsegitése, specialis helyzetii csoportok sziikségleteinek feltérképezése;

5) Részveétel: a komplex, holisztikus megkdzelitésli egészségfejlesztés szempontjai
kapjanak még nagyobb hangsulyt a varospolitika és varostervezés alakitasaban.

A legtobb célkitlizés érinti az idOds korosztalyt is, az alabbi konkrét céloknak, fejlesztési
elképzeléseknek explicite is a célcsoportjat képezik: Demencia sziirésének bevezetése.
Demens betegek igényeinek felmérése, ellatdsanak biztositasa; Az idosek érzékenyitése,
tanitasa az online kommunikacidra (kompetenciafejlesztés); Tobbgeneracios kozdsségi terek
l1étrehozasa a kihasznalatlan tertileteken (pl. nyugdijasoknak klubhelyiségek).

Kreativ Gyor. Gyor Megyei Jogu Varos kulturadlis és kreativ gazdasagi stratégidaja (2019—
2028)

A 2018-ban késziilt, 201 oldalas dokumentum a korabbi, 2015-ben elfogadott és 2020-ig
szolo Kulturalis koncepcio feliilvizsgalatdnak sziikségességébdl indul ki. Az 1j stratégia

93



megalkotasat a kreativ gazdasag fejlesztésének sziikségessége is indokolja. A stratégia
els6sorban a kultara és a kreativ gazdasag szellemi, nem targyiasult teriileteire fokuszal.

A keretek kijelolése utdn a helyzetelemzd rész a kultira és a kreativ gazdasag
nemzetk6zi, magyarorszagi és gydri kontextusanak fobb szempontjait tekinti at, illetve
Osszegzi. Gyor esetében sor keriil a kulturalis intézmény- €s szervezetrendszer attekintésére,
a varos stratégiai ¢és fejlesztési dokumentumainak kulturdlis és kreativ gazdasagi
vonatkozasainak bemutatasira. SWOT elemzést kovetden a jovokép ¢és az atfogd és
specifikus célok megfogalmazasa torténik. Nemzetkozi jogyakorlatokat is felvonultat a
dokumentum.

A helyzetelemzésben Gyo6r lakossdganak demografidjara vonatkozdan két tendenciat
emel ki a dokumentum, az eldregedés folyamatat, valamint a betelepiilések kovetkeztében a
legfiatalabb (0-9 éves) és a 30—44 éves korosztaly novekedését. Kozéptavon ez utdbbi
tendencia er0sddését valosziniisiti az anyag ¢és elsdsorban a fiatal korosztalyok jelennek meg
kiemelt célcsoportként a stratégiaban. Az id6sek korosztalya sem célcsoportként, sem mas
vonatkozasban nem igazan jelenik meg a dokumentumban, csupan annyiban, hogy a varos
kulturalis-kozmiivelédési intézményeinek bemutatasanal a miivelddési kdzpontok esetében
(pl. Ménfbcsanak-Gyirméti Miivelédési Kozpont, Kossuth Lajos Miivelédési Haz, Ujvarosi
Muvelodési Haz) emlitésre keriil, hogy nyugdijas klubok miikodésének is helyt adnak ezek
az intézmények.

A stratégia varosra vonatkozd jovoképe szerint ,,GyOr a vilagra nyitott, kreativ varos,
ahol a tarsadalom ¢s a gazdasdg egyensulyban és szinergiaban 1éve megljulasanak,
fenntarthat6 fejlodésének motorja a hagyomanyokra is ¢€pité kulturalis és a szellemi
tulajdonon alapul6 iizleti innovacio, tovabba a polgarok aktiv kulturalis, tarsadalmi és
gazdasagi részvétele.” (93. 0.)

A stratégia atfogd célként a kultura €s a kreativ gazdasag teriiletein megfogalmaz6do
egyéni szandékok kozos cselekvésekben vald kiteljesedésének eldsegitését hatarozta meg.
Specifikus célként négy pillért emelnek ki, ezek: Polgarsag, Kozosség, Kreativitas és a
Kisugarzas. E négy pillérre fogalmazodnak meg a részcélok, illetve az intézkedések.

Hat altalanosabb fejlesztési célt is megfogalmaz a stratégia, melyek nem sorolhatdk be a
négy pillérbe, ezek kozott az aldbbiak érinthetik az 1dosiigyet, idosekkel foglalkozo szocialis
intézményeket, civil szervezeteket: a kozosségi miivelddési intézmények tekintetében az
egyéb human kozszolgaltatasokkal, elsddlegesen a koznevelési és szocialis intézményekkel
valo szorosabb egyiittmiikdodés kialakitdsa; valamint a civil szervezetek, alkotdmiivészeti
kozosségek szakmai €s pénziigyi tamogatasi rendszerének tovabbi mitkddtetése.

Gydr Megyei Jogu Varos Onkormdnyzata Sportkoncepcié 2021-2026

A 97 oldalas Sportkoncepcid a 2021-2026 kozotti iddszakra vonatkozdan hatdrozza meg
a varos €és vonzaskorzete sporttal kapcsolatos fejlesztéseinek irdnyait, figyelemmel az elmult
1d6szak sporteredményességére, dinamikus tarsadalmi és gazdasagi valtozasaira.

A Sportkoncepcié definialja az Onkormanyzat szerepvallaldsat a kdzdsségi sportban, igy
pl. tobbek kozott a lakossagi €s szabadiddsport, a fogyatékossaggal €16k, illetve az iddsek
sportja terén, valamint az €lsportban is.

94



Fontos szempontként fogalmazddik meg a dokumentumban a fiatalok sportolasra
nevelése mellett az idéskortiak sportba vald bekapcsolasa: aktivitasuk, egészségiik
megorzése, kozos ¢€lmények biztositdsa, ¢életmindségik javitdsa érdekében is
sportélményeket biztositd foglalkozasok, rendezvények szervezését hangstlyozzak
szamukra. Az id6sek ndvekvd ardnya miatt 6nalldo célcsoportként tekint a Sportkoncepcio
erre a korosztalyra, és mind a helyzetelemzés, mind a jovokép esetén kiilon fejezet
foglalkozik az idésekkel. A dokumentum lehetdségként tekint az iddsekre, illetve a
nyugdijas évekre, hiszen a megnovekedett szabadidé ,,nagyobb Ilehetdséget jelent a
mindennapos sportoldsra és a varosi sportélet szervezésébe torténd bevonasra is” (28. 0.).

Az Onkormanyzat a civil szféra egyiittmiikddésére is szamit a novekvd idés népesség
aktivitdsanak megOrzésében, sportolasi lehetdségeinek biztositdsaban, illetve az
egészségtudatossaggal kapcsolatos szemléletformélasban is. A meglévo lehetéségek mellett
(pl. ,,Szépkortak Tornaja”, Tavaszi és Oszi Sport- és Egészségnapok, szeniortanc csoportok,
gyaloglo klubok) uj prevencios €s mobilizacios rendszerek kidolgozasat is sziikségesnek
tartja a koncepcio.

Gyor Megyei Jogu Varos klimastratégiaja 2021-2030

A 2021-2030 kozotti idészakra késziilt 120 oldalas Klimastratégia célja a varos
iiveghazgaz mérlegének felallitasa, ebbdl levezetve a legfontosabb beavatkozési teriiletek
meghatdrozasa, valamint az ezekhez kothetd stratégiai célok és intézkedések definidlasa és
egy rendszerbe szervezése annak érdekében, hogy az dnkormanyzat, illetve a varos aktivan
felkésziiljon a klimavaltozas hatdsainak csokkentésére és az azokhoz val6 adaptaciora.

A dokumentumban a varos éghajlati szempontt SWOT-analizise és problématérképe
elkészitése soran 5 fO kategoria keriilt vizsgalatra: Természeti, taji €s épitett kornyezet,
kornyezet- €s katasztrofa védelem; Tarsadalom és emberi egészség; Gazdasag; Koziizemi
ellatas (vizikozmi, energiaellatas, hulladékgazdalkodas); Kozlekedés.

Az elkésziilt problématérkép alapjan harom atfogo problémakor keriilt meghatarozésra:1)
iiveghdzgazok novekvd kibocsatasa; 2) novekvd éghajlati sériilékenység, érzékenység; 3)
nem fenntarthat6 energiafelhasznalasi szokasok €s életmad.

A dokumentumban megfogalmazott klimavédelmi jovokép ugyanakkor eldrevetiti, hogy
a varos klimavaltozassal kapcsolatos érzékenységét, sériilékenységét csokkentve, az
¢ghajlatvaltozas hatasaira proaktivan reagalva Gyor a jovo klimatudatos, ¢élhetd varosa lesz.
Ennek elérése érdekében a varos dekarbonizacios célként az energiafelhasznélas
csOkkentését, a zoldenergia, megujuld eréforrdsok nagyobb mértékii hasznalatat, illetve a
kibocsatott iiveghdzgazok mennyiségének csokkentését hatdrozta meg (mitigacids cél).
Emellett adaptacids beavatkozasokat is meghataroztak, amelyek célja az éghajlatvaltozéssal
kapcsolatos kockazatok csokkentése, alkalmazkodds a megvaltozott feltételekhez
(adaptacios cél), igy példaul klimatudatos telepiiléstervezéssel, a szocidlis €s egészségiigyi
intézményrendszer célirdnyos fejlesztése altal, zoldfeliiletek fejlesztésével. A hossza tava
célkitlizések harmadik csoportjat a klimatudatossagi €s szemléletformalasi célok jelentik,
sziikséges, hogy mind a lakossdg, mind az intézményi-vallalati kdzeg kell ismerettel €s
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megfeleld szemlélettel rendelkezzen a klimavaltozas okairdl és hatdsairol, a kivaltd okok
csOkkentési lehetségeirdl, a megjuld energiaforrasokrol stb.

Az atfogd ¢és specifikus célkitlizések konkretizalasa érdekében konkrét beavatkozasi
lehetdségek/intézkedések keriiltek azonositidsra rovid- (2023-ig), kozép- (2026-ig) és
hosszatava (2030-ig) iddzitéssel. Az intézkedések kozott nem taldlhaté olyan, ami
kimondottan valamely célcsoportra, igy példaul az iddsekre koncentralna, de a lakossagot
érintd intézkedések az iddseket ¢letmindségét is érintik, illetve e korosztalyra is kihatnak, pl.
Lakoépiiletek energetikai korszerlsitésének Osztonzése; Lakossdg szdmara energetikai
szakértdi, illetve tandcsaddi szolgalat miikodtetése; Szemléletformalas és helyi szintl
0sztonzd rendszer kidolgozédsa; Varosi zoldteriiletek, zoldhalézatok fenntartasa, tudatos
bovitése.

Gydr Megyei Jogui Varos Onkormanyzata Fenntarthaté Energia és Klima Akcioterve 2023

A 2023-ban a Klimastratégiaval 0sszhangban késziilt 267 oldalas Energia és Klima
Akcioterv célja, hogy elemezze azokat a kihivasokat, melyekkel a varos az
energiagazdalkodas és a klimavédelem terén szembesiil, valamint javaslatot tegyen azokra a
stratégiai célkitlizésekre ¢és javasolt beavatkozasi teriiletekre, projektekre, melyek
megvalositasa hozzajarul egy energiahatékony és klimareziliens véros épitéséhez. A
dokumentum az Eurdpai Bizottsag altal 1étrehozott Polgarmesterek Klima- és Energiaiigyi
Szovetsége (Covenant of Mayors — CoM) altal lefektetett kovetelmények és elvarasok
alapjan, a CoM éltal megadott szerkezetben késziilt. A benne lefektetett célok onkéntes
vallalasnak mindstilnek.

Az Energia és Klima Akcioterv legfontosabb céljai kozott az liveghdzgaz kibocsatés-
csOkkentés, a klimavaltozashoz val6 alkalmazkodéas, valamint a lakossdg szamara
biztonsagos, fenntarthatd €s megtizethetd energia biztositasa szerepel. A dokumentum elsé
felében a jelenlegi helyzet ¢és kihivasok feltardsa torténik meg (energiamérleg ¢&s
agazatonkénti liveghazgéaz kibocsatasi leltar), tovabba felméri a varos jelenlegi energetikai
helyzetét, az energiafogyasztasi struktirat, valamint a telepiilés természeti ¢&s
infrastrukturalis  jellegzetességeit ¢és lehetdségeit. Ezen informaciokra alapozva
meghatarozasra keriil a varos kozép- és hosszi tdva energiagazdalkodasi és klimavédelmi
jovoképe és az annak eléréséhez sziikséges mitigacios (kibocsatascsokkentési), adaptacios
(alkalmazkodasi) és szemléletformalasi célkitlizések €s intézkedések is. Az Energia és
Klima Akcidterv intézményesitése €érdekében a dokumentum foglalkozik a szervezeti és
HR-kérdésekkel, valamint a sziikséges monitoring intézkedésekkel is. A tervezett
intézkedések, fejlesztések a 2023-2030 kozotti idészakot fedik le és egymasra éplilnek.

Az Onkormanyzat vizidja az, hogy hosszl tavon korszerli és energiahatékony zold
varosként fejlodjon, és képes legyen rugalmasan reagélni az éghajlatvaltozas kihivésaira.
Ehhez az iiveghazgdz kibocsatas jelentds csokkentése, a klimavaltozas hatdsaihoz vald
sikeres alkalmazkodas és a klimatudatossag erdsitése elengedhetetlen. Mind a harom f6
terliletre (mitigacio, adaptacid, szemléletformalas) az intézkedési tervben konkrét
projektjavaslatok keriiltek meghatarozasra. Annak ellenére, hogy a helyzetleirasban
megallapitja a dokumentum, hogy ,,az eléregedd tarsadalom a jovoben kihivast jelenthet
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mind az energiahatékonysag, mind az ezzel kapcsolatos érzékenyités vonatkozasaban™ (28.
0.), a konkrét intézkedési javaslatok kozott nem taldlunk olyat, amelynek célcsoportja
kimondottan az id3s korosztaly lenne. Ertelemszeriien a lakossagot érintd célkitiizések,
fejlesztési javaslatok, intézkedések ezen korosztalyt is érinteni fogjak, de Onalldéan nem
kertilnek kiemelésre.

Gyor Megyei Jogu Varos Fenntarthato Varosi Mobilitasi Terve, 2023

A 2023-ban késziilt mobilitési terv ,,olyan stratégiai terv, amelynek célja, hogy kielégitse
a varosokban ¢s azok kornyékén €16 emberek és vallalkozasok mobilitasi igényeit, mindezt
ugy, hogy kozben javuld életmindséget eredményezzen” (5. 0.). A terv 2030-ig és 2040-ig
fogalmaz meg célértékeket, eredmény- és hatasindikatorokat.

A kozlekedéssel kapcsolatos helyzetértékelés kovetden tarsadalmi, gazdasagi,
kornyezetre vonatkozd, illetve kozlekedésstratégiai célokat fogalmaz meg a dokumentum.
Tarsadalmi atfogd célok pl. Elhetd varos; Egészséges és befogadd tarsadalom; Képzett
humaner6forras, digitalizacid; Kiegyensulyozott tarsadalmi viszonyok. Kozlekedésstratégiai
célok a tarsadalmi célokkal kapcsolodoak, pl. Kozlekedésbiztonsag javitasa; Elérhetdség
novelése; Szolgaltatasi szinvonal javulasa.

Az alabbi 8 kozlekedésfejlesztési cél keriilt rogzitésre, melyek tobbsége kozvetleniil vagy
kozvetve a varosban €16 iddseket is érinti:

1) A kozosségi kozlekedés hozzaférhetéségének javitasa és szolgaltatasi szinvonalanak

emelése

2) Kornyezetkiméld megoldasok fejlesztése a kozosségi kozlekedésben

3) Kozosségi kozlekedés intermodalitasanak, sszekapcsolasanak fejlesztése

4) Kerékparosbarat uthalozat fejlesztése

5) Kozosségi kerékparos és mikromobilitasi, elektromobilitdsi rendszer kiépitése,

miukoddtetése és szolgaltatasok bovitése

6) Gyalogos vonzerdt €s biztonsagot javito infrastruktara fejlesztések

7) Parkolasi infrastruktira fejlesztése

8) Kozuthalozat €s csomopontjainak fejlesztése

Egyébirant a mobilitasi terv egyik tadrsadalmi vagy demografiai csoportot sem nevesiti,
mint konkrét célcsoportot.

Gyor Megyei Jogu Varos Drogstratégidaja 2021-2025

Legkevésbé a Drogstratégidban taldlunk explicit kapcsolddasi pontot, a stratégia
elsésorban a fiatalokra koncentrdl, a fiatalokon kivill mas korcsoport kockazati
magatartasdnak elemzése, bemutatasa nem torténik meg. A problémak megfogalmazasa
soran egyetlen esetben jelenik meg az 1d6s korcsoport, az idds férfiak alkoholfogyasztasa
vonatkozasaban.

A Drogstratégia kiemeli, hogy a ,,varos felelos dontéshozoi (és szakemberei) kifejezik
abbéli szandékukat, hogy elkotelezettek ¢és feleldsséget vallalnak a varosban €16k
egészségesebb életfeltételeinek kialakitasaért, tamogatjak az itt €16 mikro- és
makrokozdsségeket a funkciodik eredményesebb betoltésében és az addikciomentes attitiid

97



megerdsitésében, a drogmentes élet feltételeinek kialakitasaban, a fiiggdséggel kapcsolatos
problémak kezelésében”. (10. o0.)

Az egészségfejlesztés, prevencid, valamint a kezelés, terdpia, rehabilitacio terén a
Drogstratégidban megfogalmazott célok nagy része kapcsolhato az iddsiligyhoz,
id6éskorosztalyhoz is, de 6nallo célcsoportként nem jelennek meg.

Gyor Megyei Jogu Varos Bérlakas-koncepcioja 2025—-2029

Gy6r Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 4ltal 2007 6ta nem tortént relevans tervezés a
bérlakas-gazdalkodas iranyait illetden. Az utolsé bérlakas-koncepcid6 kimondottan a
bérlakasok értékesitése targyaban vizsgalodott. Jogszabaly nem irja eld telepiilések szamara
kotelezoen bérlakas-koncepcio elkészitését. A koncepcid Osszefoglald jelleggel az aladbbi
tényezOket emeli ki a helyzetelemzés soran (11. o.): a jelenleg rendelkezésre allo
lakasallomanyt dontden a rendszervaltist megeldzden épitett lakdsok alkotjak; egyre
eloreged6 a lakéasallomany; mennyiségében ¢és mindségében fogyd, romld, avuld a
lakasallomany; orszagos viszonylatban is rendkiviil jelentds vagyonmennyiséget képvisel a
bérlakasallomany; a bérlakasallomany mindségivé tétele fel¢ sziikséges elmozdulni.

A dokumentum tobb ponton is kapcsoldédik az iddsiigyi koncepcidhoz. Mivel az
elkovetkez6 ¢években tovabbi novekedés prognosztizalhatdo a telepiilésen ¢él6 iddsek
szamaban, ez a tényez0 a nyugdijashdzi kérelmek szamara komoly hatdssal van, amely a
lakasgazdalkodas tekintetében komoly kihivast jelent (5. o.). Az értékesitési rendelet
alapjan, az értékesitésekbdl szarmazo bevételekbdl tamogatando lakasgazdalkodasi célok
kozott szerepel az idéseknek biztonsdgot nyujté lakasok szdmanak novelése (9. o.). A
problémat az jelenti, hogy a 2007-ben megfogalmazott lakaspolitikai célkitiizések ezen
passzusai nem valosultak meg a koncepciod szerint (10. o.). Nyugdijaskoru személyek,
hazasparok nagy szamban szeretnének oOnkormanyzati nyugdijashdzba jutni, viszont a
jelenleg altalanosnak mondhatd 5-6 éves varakozas egyre inkabb kezelhetetlen, raadéasul az
1d6sek életkoruknal, egészségromlasuknal fogva nehezen tudjdk megvarni, amig lakashoz
jutnak (15. o.), sziikséges lenne tehat a nyugdijasok hazaban taldlhato bérlakasok szdmanak
novelése (33. 0.). A koncepcio célkitlizései kozott szerepel az ingatlandlloméany bdvitése
kapcsan 50 férdhelyes nyugdijasok haza épitése (az elsd 1épcsOben Otven férdhelyes
nyugdijashazban mas idosiigyet tamogatd szolgaltatas szdmdra is helyet biztositani),
akadalymentes lakéasok Iétesitése (évente 2 db), a bérlakasallomany novelése iddskoru
ingatlantulajdonosokkal kotott €letjaradéki szerzodések révén egy kidolgozando életjaradéki
program segitségével (39—40. o.).

5.3. A koncepcio6 készitésének modszerei és 1épesei

A Koncepcid az idések ¢életmindségének javitisara Gydrben (2026-2030) fejezet
szervesen kapcsolodik az éatfogd allapotfelmérés (4. fejezet) empirikus eredményeihez.
Kiemelten hasznalja az Iddsiligyi Tandcs tagjaival és meghivottjaival készitett interjuk, a
fokuszcsoportos interjuk, a civil és Onkorményzati idés klubok tagjai altal kitoltott
kérddivek helyzetelemzéshez és koncepcidalkotdshoz kapcsolddd informaciodit, valamint a
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nyolc, idéskori életmindséget meghatdrozo6 WHO szemponthoz (WHO, 2016; WHO, 2017;
WHO, 2018, 2023) ezekbdl kinyert SWOT tablazatokat.

A SWOT-elemzés az egyik leggyakrabban hasznalt olyan analizalo-értékeld6 modszer,
amely Osszekapcsolja az atfogd helyzetelemzéseket és a stratégiai-koncepcionalis tervezo
folyamatokat, és egyfajta iranytiiként szolgdl az iddstigyi koncepcid kidolgozasahoz is. Egy
komplex, atfogd képet tud egyszertien és atlathatdoan Osszesiriteni, és akar prioritdsok
mentén is tagolni. A SWOT-elemzés fejlesztési teriiletenként késziilt el.

A koncepciokészités folyamatanak (5.3.1. dabra) — kovetve és alkalmazva az el6z6
ciklusban alkalmazott metodologiat — elsé 1épése azoknak az alapelveknek a szintetizalasa,
amelyek az el6zd fejlesztési iddszakok tapasztalataibdl vezetnek at a jovObeni idészak
tervezési kereteinek kialakitdsdhoz, ¢és amelyeket ezen iddészak tarsadalmi-gazdasagi
valtozasai indokolnak.

A koncepci6 atfogo alapelvei €s céljai soran bemutatasra kertilnek:

- az Onkormanyzat fejlesztési prioritasai;

- helyi fejlesztési dokumentumok stratégiai €s koncepcionalis szintli alapelvei és céljai;

- akorabbi koncepciok sordn rogzitett fejlesztési sarokpontok;

- az id6s koru lakossagot kozvetlen vagy kozvetett modon érinté beavatkozasok soran

érvényesitendd altalanos alapelvek;

- az atfogo célok rendszere;

- akoncepcionalis tervezés alapvetd elemei;

- a QGyo6rben ¢l6 idések életmindségének javitasat célzd koncepcid 6 fejlesztési

teriiletei.

5.3.1. abra: A koncepciokészités modszerei és lépései

Atfogé allapotfelmérés - Helyzetelemzés
4. fejezet

SWOT-elemzés
Fejlesztési teriiletenként

4

Koncepcio az idosek életmindségének javitasara (célok és feladatok)

Erdsség Gyengeség Lehetdség Veszélyforras

Kapcsolodasi Alapelvek és Altalénos célok Modszertan
pontok értékek
WHO szempontok / fejlesztési teriiletek
Epitett kérnyezet Kiils6 tér Kozlekedés Lakhatas
Tarsadalmi kérnyezet Részvétel Integracio Foglalkoztatas
Lokalis szolgaltatasok Kommunikacid Szolgaltatasok -

Forras: sajat szerkesztés.
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A kovetkezd fazis a nyolc kiemelt, életmindséget meghatdroz6 WHO szempontra (WHO,
2017) vonatkoz6 konkrét fejlesztési célok és feladatok definidlasa, illeszkedve az ezekhez
kapcsolt SWOT-elemzés tablazataiban megfogalmazott felmérési tapasztalatokhoz.

Ebben a szerkezetben a koncepcid dnalldan is hasznalhatd, gyorsabb és céliranyosabb
olvasasra is alkalmas, viszont a feltdr6-megalapoz6 helyzetelemzéssel foglalkozo
fejezetekkel 0sszekapcsolva a témaban valo alaposabb elmélyiilést is biztositja.

5.4. A koncepcio atfogo alapelvei, prioritasai és célja

A 2026-2030 kozotti idoszakra szolo, a Gyorben €16 i1dosek ¢életmindségének javitasat
célzo koncepcid atfogd alapelvei, prioritdsai és célrendszere a modszertani részben
bemutatott hét komponens mentén bonthato ki.

1). Osszhangban a hatdlyos helyi fejlesztési dokumentumok stratégiai és koncepciondlis
szintii alapelveivel és céljaival:

- egészséges, szolidaris, aktiv és befogadd helyi tarsadalom megteremtése (FVS,
EFT);

- aziddskoru lakossag fokozott védelme és tamogatasa (TFK, EFT);

- az egyenld bandsmod ¢€s az esélyegyenldség biztositasa (HEP),

- akodzszolgaltatasokhoz torténd egyenld hozzaférés elvének alkalmazasa (HEP);

- diszkriminaciomentesség (HEP);

- szegregaciomentesség (HEP);

- foglalkoztatasi, lakhatési, szocidlis €s egészségligyi biztonsag (HEP).

2). Kovetve az idosek életmindségének javitasat szolgadlo el6zo koncepciok soran rogzitett
fejlesztési sarokpontokat:

- az egeszség ¢és tarsadalmi jol-1ét komplex, holisztikus értelmezése;

- a fizikai, lelki-mentalis, kognitiv és tarsas-szocidlis egészség, és annak kornyezeti
feltételei;

- az 1désodés, mint egész €leten at tartd folyamat;

- az iddsek tarsadalma heterogén és tagolt csoportok halmaza nem, életkor, szarmazas,
nemzetiség-etnikum, statusz, preferencidk stb. alapjan;

- asikeres és egészséges, aktiv idésddésre orientalt fejlddésmodell alkalmazésa;

- ameglévo képességek-készségek fejlesztése, a szunnyadok eldhivasa és erdsitése.

3). A kovetkezo dltalanos alapelvek érvényesitése lehet indokolt minden olyan beavatkozas
esetén, amely kozvetlen vagy kozvetett modon érinti az idoskoru lakossdagot:

- Az 1id6s emberek alapvetd, mas korosztdlyokkal egyenrangli értéket, fontos
humanerd-forrast jelentenek a tarsadalom szamara.

- Az életkor miatti diszkrimindcio, szegregacio, izolaci6 megengedhetetlen ¢&s
torvényileg is tiltott.
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Az egészséget 0sztonzO beavatkozdsok még magas életkorban is lehetségesek ¢€s
sziikségesek; nem lehet kizarni az id6sebb korosztalyokat az ilyen célzati megel6z6
programokbdl és szolgaltatasokbol.

A méltanyossadg jegyében, az élet kései szakaszdban felmerild egészségi
egyenl6tlenségek kezelését és az iddsek ¢életét jellemzd tarsadalmi-gazdasagi
meghatarozokat kell a tevékenységek kozéppontjaba allitani.

Az egész ¢€letlt soran 1ényeges az dnrendelkezés és a személyes irdnyitds az emberi
méltosag ¢és integritas megdrzése érdekében.

Minden embernek lehetdséget kell kapnia az Onfejlesztésre, és a részvételre az Ot
érinté dontések meghozatalaban.

Az aktiv id6sddés minden lehetséges eszkozzel torténd tamogatasa, az élethosszig
tart6 tanulas, a hosszabb ideig folytatott munka, a késobbi nyugdijba vonulast kovetd
aktiv ¢élet eldémozditasa.

A képességfokozo és készség fenntartd tevékenységekben vald részvétel biztositasa.
Az 1d6s emberek minél sokoldalibban haszndlhassék fel képességeiket, tudasukat
mas emberek, sziikkebb vagy tdgabb kdzosségek hasznos szolgalatara, gazdagitasara,
tevolegesen befolyasolhassak kornyezetiik €s tagabb kdzosségiik életét.

4). A fenti alapelvekbdl és értékekbol kiindulva a 2026-2030-es idészakra szolo idosiigyi
koncepcio kiemelt fejlesztési prioritasai a kévetkezok:

Iddsbarat kdrnyezet megorzése €s tovabbi fejlesztése Gydrben.

Az aktiv id6skor mindségi megélését tamogatd kreativ és innovativ szolgéltatasok
fenntartasa, tovabbfejlesztése.

A szocialis ellatasok terén jogszabalyilag el6irt feladatok teljesitéséhez sziikséges
feltételek tovabbi biztositasa.

A szolgéltatasokhoz torténd hozzaférések egyenldségén belil a digitalis
szolgaltatdsok hagyomanyos alternativdjanak megorzése.

A demografiai, korszerkezeti sajatossagok miatti egészségligyi €s szocialis
ellatorendszeri szolgaltatasok tobblet férdhely sziikségletének biztositésa.

5). A fenti alapelvekbdl és értékekbol kiindulva a 2026-2030-es iddszakra szolo idostigyi
koncepcioban dtfogo célnak tekintheté minden idéskoru gyori lakos esetében, hogy:

minél hosszabb 1dOn keresztiil 6nallo €s aktiv €letet tudjon €lni;

figyelmet forditson az egészsége megtartasara, a szabadido aktiv eltoltésére;
kozdsségben €ljen és ne maganyosan;

a tarsadalom ¢és szlikebb kornyezete hasznos tagjanak érezze magat;

tudja, hogy biztonsagban van és egy jol mikodo védelmi hald veszi koriil;

a kozosségi tamogatasok és szolgaltatasok elérhetdéek és megfeleld szinvonaltak,
hatasfoktiak legyenek;

részese legyen az ¢élethosszig tartd tanulasnak, a készségek-képességek
fejlesztésének;
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- Orommel ¢élje meg az adott életszakaszat, és tudjon élni az Onmegvaldsitas
lehetdségével.

6). Ezek alapjan az idoskori életmindséget meghatarozo koncepciondalis tervezés alapveté
elemei a kovetkezok:

- egyedi helyi arculat és tartalom - ,,Id6sbarat 6nkormanyzat a jovoben is!”;

- ,,Azid6sekre vonatkoz6 dontések” szemlélete, a helyi idospolitika 1) hangsulya;

- a,,Gyodrben jo id6snek lenni!” attitlid folyamatos erdsitése;

- nyitott, problémaérzékeny ¢és hatékony 6nkormanyzati hozzéallas;

- kreativ, innovativ és projekt centrikus intézményi gondolkodas;

- az iddskor legujabb kihivasainak komplex szemlélete - komplex kihivasokra
komplex megoldasok;

- proaktivitds a permanensen megujuld sziikségletek kielégitésében, minél tovabb a
sajat lakokornyezetben, minél tobb onallosaggal, a gondozd hozzatartozd hatékony
tamogatasaval;

- folyamatos ¢s koncentralt figyelem a 24 6ras apolds-gondozasra szoruld iddsek
esetében;

- a mar mikodd szolgaltatdisok megtartasa, az intézményhdlozat magas szinvonala
tovabbi miikodtetése és folyamatos fejlesztése;

- a demencia kihivds kiemelt koncepcionalis fokusza - rendszerszemléletii
helyzetelemzés €s tervezés;

- hazai ¢és nemzetkozi innovaciok figyelemmel kisérése, adaptacios lehetdségek
atgondoldasa;

- az ¢letmindséget javitd szolgaltatisok tobb rétegli kialakitdsa, fenntartasa ¢&s
fejlesztése.

7). A 2026-2030 kozotti idoszakra szolo, a Gyorben élo idosek életmindségének javitdasat
célzo koncepcio az alabbi nyolc fo fejlesztési teriilethez kapcsolodoan fogalmaz meg célokat
és feladatokat. Eddigi célként és feladatként azok keriiltek jelolésre, amelyek az el6zé
idoszakra vonatkozo koncepcioban is szerepeltek, uj célként és feladatként pedig azok,

amelyeket a korabbi koncepciok nem céloztak meg.

Epitett kbrnyezet

1. kiilso terek és épiiletek;

2. kozlekedés;

3. lakasiigy;
Tarsadalmi kornyezet

4. tarsadalmi részvétel;

5. tisztelet és tarsadalmi integracio;

6. allampolgari részvétel €s foglalkoztatas;
Lokalis szolgdltatasok
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7. kommunikaci6 és informacio;
8. kozdsségi tAmogatas, egészségligyi és szocialis szolgaltatasok.
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5.5. Epitett kornyezet

5.5.1. Kiils6 terek és épiiletek

A kiilso kozosségi terek és épiiletek (épitett kornyezet) szempontjabol a beavatkozdsok célja,
hogy az ezekre vonatkozo tervezési, fejlesztési és kivitelezési folyamatok az idoskoru
nepesség diverzifikalt igényeinek és sziikségleteinek tudataban, veliik konzultdilva, oket
bevonva torténjenek. Az idosbarat épitett kornyezet kialakitasanak a szempontjai

ervényesiiljenek.
SWOT-elemzés
Erésség Gyengeség
- varosi kornyezet szépitése, virdgok |-  akadalymentesités tovabbi  hidnya,
telepitése €s épiiletek vakolatanak frissitése, | megoldatlan, nehezen kiépithetd

valamint az épiiletek korszerlsitése;

- kiépiilé, boviilé akadalymentesitett
infrastruktira;

- akadalymentesités egyre tobb kiilsd, illetve
erre alkalmas belsd térben megvaldsult;

- varostervezésbe illesztett  iddsbarat
szempontok, konzultaciok tervezdk és
érintettek kozott;

- egyre tobb teriilet keriil az idések szamara
hasznosithatova;

- megujitott  kozosségi
arnyékos  helyek, viszonylag
kornyezet, akadalymentesités);

- nyilvanos illemhelyek szamdnak novelése,
tablazas, akadalymentesités;

terek  (padok,
csendes

akadalymentesités (pl. régi épiiletekben);

- lift nélkiili tarsashazak (elszigetelddés)
kozteriileti mosdok alacsony szdma vagy
rossz allapota;

- a varosi infrastruktaraval vald lakossagi

elégedetlenség mértéke novekedett,
kiilonosen  a  kozutak =~ mindségével
kapcsolatban;

- egyes jardaszakaszokon hidnyzik a

megfeleld kozvilagitas;

- egyes forgalmas csomodpontban
hidnyoznak a hangjelzést add eszkozok,
lathato feliratok, értelmezhetd jelzések;

Lehetoség Veszélyforras
- akadalymentesitések (kapaszkodok, | - omladozd épiiletek;
rampaék stb); - balesetveszély;
- akadalymentesités egyéb, alternativ |- id0sek  intézményi  hozzaférésének
lehetdségei egyedi szinten: korlatok, segitd | korlatjai;

személyzet (onkéntesek) stb.;

- terek, jardak megujitasa;

- zoldtertiletek potlasa és kialakitasa;

- tobb szabadtéri illemhely kialakitasa;

- iddsek mozgasanak korlatozottsaga;

- egyre tobb az ¢épiilet, ezaltal a zold
teriiletek csokkennek;

- kiilvilagtol valo szeparacio;

- kozosségi terek hianydban az 1ddsek
kapcsolati haloi csokkennek;

- kevésbé mozdulnak ki az
lakasukbol;

- a parkok sok esetben nagyforgalmu utak
mentén helyezkednek el;

idosek a
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Célok és feladatok

Eddigi célok

- tudatos varostervezés, varosépités az iddsek specidlis sziikségleteinek,
igényeinek megfeleld megoldasok eldsegitése érdekében;

- az id6skori aktivitast tiamogat6 kiilsd és belso terek folyamatos bovitése;
- az 1doéskor differencidlodd sziikségleteinek megfeleld iddsbarat
térfejlesztések.

Uj célok

- az akadalymentesités 0jszerli alternativ lehet0ségeinek alkalmazasa, a
meglévd infrastruktura kihasznalasaval, illetve onkéntesek bevondséaval
megvaldsitott segitség lehetdségeinek felmérése, vizsgalata, mint
kapaszkodok, korlatok, illetve segitd személyzet rendelkezésre
bocsatasaval segiteni az idosek mozgasat;

- az id6sek biztonsagérzetét javitd megoldasok alkalmazésa a kiils6 terek
¢s ¢pliletek vonatkozasaban.

Eddigi
feladatok

- az iddsek altal (is) hasznalt kiilsd és belsd kozosségi terek szamanak
tovabbi novelése;

- a meglévd kiils6 kozosségi terek folyamatos megujitasa: karfas padok,
illemhelyek, kozvilagitas, vizvételi lehetdségek, akadalymentesités;

- 1) kiilsé kozosségi térelemek bevezetése: magasagyasok, minikertek,
fedett szabadtéri elemek, lathato-hallhatd és érthetd jelzések, memoria
fejlesztd, fizikai aktivitdst 0Osztonzd és tarsas kapcsolatokat ¢€pitd
kozosségi jatekok;

- a bels6 kozosségi terek tovabbi akadalymentesitése.

Uj feladatok

- alternativ akadalymentesités Ilehet6ségeinek megvizsgalasa: pl.
onkéntesek bevonasaval, illetve meglévo lehetdségek fejlesztése;

- generaciok kozotti kapcsolatot erdsitd kiilsé kozosségi terek kialakitasa
réveén.
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5.5.2. Kozlekedés

A kozlekedés (foldrajzi mobilitas, térhasznalat) szempontjabol a beavatkozasok célja
biztonsdagos, hozzaférheto és akadalymentesitett, az idos és mas akadalyoztatott tarsadalmi
csoportok szamara kielégito és megbizhato kozlekedési szolgaltatdasok és infrastrukturak
ervényesitese, amelyek lehetové teszik a lakossag szamara a mobilitdas, a fiiggetlenség-
ondallosag és a tarsas kapcsolatok fenntartasat és bovitését az élekor elorehaladtaval is.

SWOT-elemzés

Erésség Gyengeség
- folyamatosan korszerisodd | - kevés autdbuszjarat, jaratkimaradasok,
buszkozlekedés és jardafeltjitasok; késések;

- alacsonypadlos buszok beszerzése;
- intelligens utastajékoztatasi
mik6dtetése;

- buszmegallok ¢és buszoblok kialakitdsa
burkolatjellel;

- korszeriitlen  és
csomopontok atalakitasa;

rendszer

balesetveszélyes

- helyenként az autdbuszjaratok nem fedik le
a varosrészeket megfeleléen, ugyanis a

varosrészek nincsenek kozvetlen
Osszekottetésben;
- a peremkeriiletek kozotti  kozvetlen

kozosségi kozlekedés hianyossagai;

- tobb varosrészbol pl. a jardbeteg-
szakellatas, illetve a korhdz kozosségi
kozlekedéssel — atszallas  nélkil  nem
megkdzelithetd;

- vasutallomas/peronok hianyos
akadalymentesitése;

- egyes szakaszokon rossz allapotu jardak,
gyalogatkeldk;

- helyenként hidnyoznak a felfestések a
jardaszélekrol, fellépokrol, 1épcsdkrol;

- egyes forgalmas, veszélyes atkelohelyeken
nincsenek vilagitd fények a veszélyes atkeld
helyeken;

Lehetoség

Veszélyforras

- alacsonypadlos buszok tovabbi cser¢je,
kozlekedéstervezés fejlesztése;

- buszjaratok bovitése;

- peremkertiiletek 0sszekottetése;

- a vasutallomas  felgjitasa  (lift
belizemelése);

- z0ldhullam optimalizalas;

- intelligens gyalogatkeldk;

- jardafelyjitas akadalymentesités
Osszekapcsolasaval;

- a kozosségi kozlekedés gyengeségei miatt
az id6sek Onallosaga, aktivitasa csOkkenhet
(ligyintézés, kozosseégi programok
latogatésa, csaladi kapcsolatok stb.);

- magas jardaszigetek a zebraknal;

- sotét parkrészek, kozteriiletek;

- egyenetlen jardaszakaszok,
balesetveszélyes gyalogos kozlekedés;

106



Célok és feladatok

Eddigi célok

- az aktiv iddéskor kozlekedési feltételeinek kialakitasa és fejlesztése;

a specialis sziikségletekkel rendelkezd 1dds korosztalyok sajatos
kozlekedési sziikségleteinek kielégitése;

- a kozlekedésbol fakado idoskori mobilitas erdsitése;

- a miszaki ¢és human kozszolgaltatdsok hozzaférésének tamogatasa
(hozzaférés = Ilehetdség szerint a lakokornyezetben vagy ahhoz
legkozelebb esé térben valo egyenld esélyli szolgaltatas felhasznalas);

- a muszaki és human kozszolgaltatasok elérésének lerdviditése (elérés =
a lehet6 legrovidebb 1d6 alatt valdo megkdzelités);

- a kozszolgaltatasok egyenldtlen esélyli hozzaférésének és elérésének
javitasa;

Uj célok

- idosfokuszalt  kozlekedéstervezés és  -szervezés  buszjaratok
Osszehangolésaval, mozgasukban korlatozottak igényeinek
figyelembevételével;

- a varosi mikromobilitasi eszkozok (kiilondsen az elektromos rollerek)
hasznalatanak és tarolasdnak olyan szabalyozdsi és infrastrukturalis
kereteinek kialakitasa, amely el6segiti az iddsek biztonsdgos
kozlekedését, csokkenti a baleseti kockazatokat, és biztositja a
kozteriiletek akadalymentes hasznalatat;

Eddigi
feladatok

- kozszolgaltatasokkal ellatott varosrészek és kozszolgaltatdsokban hidnyt
szenvedo varosrészek osszekotése kozosségi kozlekedéssel;

- nagy kiterjedésli vérosrészek varosrészen beliili korjarattal valod
lefedése;

- jelzélampak hangjelzéseinek tovabbi fejlesztése a frekventalt
keresztez0désekben;

- siket személyek részére olvashat6, érthetd jelzok elhelyezése;

- jardak, feljarok, lelépdk, buszoblok, nyomsavok tovabbi miiszaki
javitasa;

- kerékparutak bovitése, a meglévok javitasa;

- autdbusz menetrend korszerlsitése, pl. a tdvolabbi vérosrészekbdl is
kozosseégi kozlekedessel atszallas nélkiill megkozelithetd legyen a
jarobeteg-szakellatas, illetve a korhaz;

- magallohelyi elektronikus utastdjékoztatdo rendszerek iddsbaratta tétele
(hallhatobb, érthetdbb és olvashatdbb szoveg);

- az 1 lakoparkok kozosségi kozlekedési lehetdségeinek feliilvizsgélata;

- a kozlekedési teriiletek korszeriibb megvilagitésa;

- az 1d0s emberek gyakori utvonalain (kérhaz, belvaros stb.) megerdsitett
autobuszos kozlekedés;
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Uj feladatok

- az id6sek altal hasznalt jaratoknal (korhaz, piac, temetd) alacsonypadlos
buszok alkalmazasa, kiilondsen frekventalt idészakokban (ez mas-mas
célteriilettdl, intézménytdl fliggben);

- csucsidében buszjaratok stritése, kiilondsen gytijtdjaratok esetében (pl.
11-es, 14-es);

- az elektromos rollerkdzlekedés €s a kozosségi rollerdepok szabalyozasi,
elhelyezési €s ellendrzési kereteinek kialakitasa annak érdekében, hogy
azok ne veszélyeztessék az idosek biztonsagat, és ne akadalyozzak a
kozteriiletek akadalymentes hasznalatat.
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5.5.3. Lakhatas, lakokornyezet

A lakhatas (sziikebb lakokornyezet) szempontjabol a beavatkozasok célja az adekvat,

biztonsagos,

idoskorban is jol hasznalhato és fenntarthato lakhatasi koriilmények

megteremtése, az ingatlanokkal kapcsolatos dontési mozgastér javitisa, a meglévo
ingatlandllomany és az ujonnan épiilé ingatlanok olyan iranyu datalakitasa/épitése, amely
jobban osszhangban van az idosebb korosztalyok sziikségleteivel, igényeivel.

SWOT-elemzes

Erosség

Gyengeség

- lakasok akadalymentesitésére, atalakitasara
kiirt palyazatok;

- egyedi akadalymentesitd atalakitasok, azok
finanszirozasa;

- Wel Hops iranyelvek az idésbarat lakhatés

kialakitasahoz, folyamatos alkalmazas a
tervezésben is;

- id6sotthonok  befogadoképességének
novelése;

- bérlakas-koncepcio elkésziilése;

- az idéskori  lakhatasi  problémak

valaszainak beépiilése a lakaskoncepcioba

- kevés a kiutalhato szocialis bérlakas és az
iddsotthoni féréhely;

-  kevés az  akadalymentes,
alaptertileti lakas;

- lift nélkiili épiiletek emeleti szintjein €16
idések ¢épiiletbél valdé ki- és bejutasa
nehezen megvalosithato;

- roml6 lakéskorilmények;

kisebb

Lehetdség

Veszélyforras

- 1 szocialis lakasok/otthonok épitése,
valamint a létezdk feltjitasa

- iddsbarat lakasallomany kialakitasa,
nyugdijas garzonlakdsok szamanak novelése
egeészseégligyi €s szocialis szakmai hattérrel;
- id6skorban is fenntarthato lakhatés
tamogatasa (nagy lakas vs. kisebb lakas);

- tarsashazi elzartsag;

- az 1d6s népesség jelentds hanyada (kozel
fele) egyediil €l;

- az iddsek tobbségének problémai vannak
azzal az ingatlannal, amelyben jelenleg
tartozkodik, elsdsorban a lakas mérete (tal
nagy) okoz problémat;

- lakhatasi kockazatok 4&ltali érintettség
novekedése az 1dds korosztalyok korében;

- az ¢rintett csoportok hatranyainak
(jovedelemhiany, eltorzult fogyasztoi kosar,
lakasfenntartasi gondok, egészségi
problémak stb.) halmozddasa;

- nagyobb lakasok, hdzak fenntartasi
nehézségei;
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Célok és feladatok

Eddigi célok

- az iddskori lakhatés feltételei kialakitasanak tdmogatasa;

- a sajatos lakhatasi szilikségletekkel €160 id0s emberek (egyediil €16k,
fogyatékossaggal ¢€lok, oOnellatasukban akadalyozottak, nagyon iddsek,
alacsony nyugdijjal rendelkezOk stb.) lakasproblémai megoldasanak
fokozott figyelemmel kisérése;

- a halmozottan hatranyos helyzetii idés emberek (eltorzult fogyasztoi
kosér, lakhatasi helyzetbdl fakadd egészségi problémdk, devizahitel
kezessége, magas albérlet ar stb.) lakhatasi veszélyeztetettségének oldésa;
- Wel Hops ajanlasok figyelembevétele az idOsek szamara épitett
lakasok, otthonok, létesitmények tervezésénél és kivitelezésénél;

Uj célok

- id6sotthonok fejlesztése, bovitése;

- az egyedil maradé idések elmaganyosodasanak és elszigetelddésének
megeldzésére olyan koncepcié kidolgozéasa, amely kozosségi szinten
probal megoldast talalni, akar kiilfoldi példak alkalmazasaval;

Eddigi
feladatok

- nyugdijas garzonlakasok kapacitdsanak tovabbi emelése;

- a helyi lakasatalakitasi palyazat szélesitése és forrasanak emelése;

- az id6sbarat lakhatds szempontjainak érvényesitése a tervezésben;

- az 1dOszerli id6sbarat tervezési/rehabilitacios szemlélet tudatositasa,
terjesztése az €rintett oktatasi és szakmai szereplok korében;

- otthonapolasi, gondozasi lehetéségek fejlesztése;

- lakhatasukban veszélyeztetett 1j célcsoportok (kezességet vallalo,
albérletbe  kényszeriild, kiilteriileteken nagyon rossz lakhatasi
koriilmények kozott €16, kisnyugdijas, csaladi tdmogatas nélkiil maradt
idds sziilok stb.) fokozott figyelemmel kisérése, a veszélyeztetettségi
valdszinliség csokkentése;

- az Onallésagot tamogatd szocialis alapszolgaltatasok kapacitas
hidanyainak oldasa (hazi segitségnyujtés);

Uj feladatok

- idésotthonok fejlesztése, bovitése, kapacitasok novelése;

- idOsek lakhatdsanak stratégiai fejlesztése: idosek kozosségi élettereinek
megvizsgalasa, atgondolédsa, tervezése - jOvOstratégia kidolgozdsa a
témakorben;
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5.6. Tarsadalmi kornyezet

5.6.1. Tarsadalmi részvétel

A tarsadalmi részvétel (aktiv idoskor) szempontjabol a beavatkozasok célja az idésebb
korosztalyok tarsas aktivitasanak noévelése, a magany és izolacio elleni harc, olyan
tamogato kornyezet kialakitasa és fenntartasa révén, amely kedvez a tarsas interakcioknak
és aktivitasoknak, értelmes-tartalmas és hasznos elfoglaltsagok lehetoségét teremti meg,
osztonzi az idoskoru lakossagot otthonuk elhagyasara, és a tamogato szocialis kapcsolatokat

is jobban fenntartja és miitkodteti.

SWOT-elemzes

Erésség

Gyengeség

- a kérddivet kitoltd idosek tobbségeéletének
jellemz6é  szabadidés  elfoglaltsaga a
baratokkal valo talalkozas;

- az id6ések klubja (idések szamara nyujtott
nappali szocialis ellatasi forma) szinte
minden varosrészben elérhetd;

- demencidban szenveddk szadmara is van
idések klubja, melynek férdhelyét 2025
oktoberétol 40 fore bovitette az EESZI,
- klubélet lehetéségei, klubok
szervezett programok szama ¢s jellege;

altal

- a WHO Egészséges Varosok Programiroda
altal generalt, koordinalt és megvaldsitott,

tarsadalmi részvételt tamogato
szolgaltatasok széles skalaja;

- az élethosszig tarto tanulas
megvalosulasat, a szellemi frissesség

megorzését szolgald Nyugdijas Egyetem
(Széchenyi Istvan Egyetem szervezésében);

- az informdacidk nehezen és nem iddben
jutnak el az idések egy részéhez;

- az otthon maganyosan €16 idds személyek
hianyosabb tdjékozottsdga a lehetdségekrol,
a tarsadalmi részvételt tamogato
forumokrol;

- kozbiztonsag miatti félelmek;

- az iddsek klubjainak alacsony mértéki

igénybevétele (kivéve demencidban
szenvedok szamara fenntartott iddsek
klubja);

- nyugdijasok egy része nem vesz részt a
klubéletben, kimaradnak programokbol;

Lehetoség

Veszélyforras

- a kérddivet kitoltd 1dosek harmada
bekapcsolddik valamilyen civil szervezet
tevékenységébe,  elsdsorban  nyugdijas
klubok, egyesiiletek tagjai;

- szélesebbre tarni a  programokat,
rendezvényeket, a  nem  klubtagok
hatékonyabb elérése;

- hagyomanyos, off-line formaju
informaciok eljuttatdsa az iddsek szamara
rendezvényekrdl, eseményekrol,
programokrol;

- az egyhazi fenntartdsi intézmények

- a COVID-19 elétti allapothoz képest az
idések szédmara kevesebb rendezvény és
program all rendelkezésére, amit a klubélet
nem poétol, foként a klubokhoz nem tartozo
1d6sek esetében jelent hianyt;

- egyes  varosrészekben  nincsenek
kezdeményezések helyi programokra, ami
az egyedill vagy maganyosan ¢l6 1dds
emberek elhagyatottsagat ndvelheti;

- a tarsadalmi  részvételt  szolgalod
lehetdségek (informaciok, ellatasok,
szolgaltatdsok, programok stb.) nem jutnak
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tajékoztatasa rendezvényekrdl, | el  lehetdéség szerint minden, ebben

eseményekrol, programokrol; fokozottan érdekelt, motivalt id6és emberhez
(egyediil ¢él6k, maganyosak, elszigetelddok);
- hidnyzik a specidlis segitség egy-egy
programra val6 odajutasra;

Célok és feladatok

Eddigi célok |- a WHO Egészséges Varosok Programiroda, a civil nyugdijas klubok és

az EESZI altal felépitett, hagyomanyosan jol mukodd, a helyi
tarsadalomban elismert és népszerli, tarsadalmi részvételt tamogatd
1dosek klubjai és programrendszer tovabbi folyamatos mitkddtetése;

- az iddskori részvételi motivaciés szint emelése és a motivacios
akadalyok csokkentése;

- az idés emberek altal hasznalt aktivitasi teriiletek (csalad, sport,
szabadido, kultira, oktatas, foglalkoztatas stb.) erdsitése;

- az iddskori 6nkéntességben rejlo tartalékok mozgositasa;

a helyi tarsadalom altal az idés emberekrdl alkotott pozitiv kép erdsitése.

Uj célok

- a nyugdijas klubok életében részt nem vevo nyugdijasok megszolitasa, a
kluboknal szélesebb idds kdzdsség bevonasa a varosi programokba;

Eddigi
feladatok

- a WHO Egészséges Varosok Programiroda 4ltal generalt, koordinalt és
megvalositott, tarsadalmi részvételt tdmogatd szolgaltatasok rendkiviil
sz¢les skaldjanak tovabbi fenntartisa és lehetdség szerinti fejlesztése;

- a civil klubok mozgdsitd, toborzod erdforrasainak felhasznalasa és
fokozésa az 1d0s emberek tarsadalmi / kozOsségi részvételének
novelésére;

- az id6sek klubjaiba és a civil nyugdijas klubokba a friss nyugdijasok, az
1d6s6d0 (60+) generacid bevondsa;

- az EESZI altal kidolgozott és megvaldsitott szolgaltatdsok megtartasa, a
tovabbi palyazati lehetdségek tdmogatasa;

- a kozlekedés nehézségeibdl fakadd hozzaférés és elérés javitdsa az
egyes programok, rendezvények varosrészi kitelepitésével,

- a Beszélgeté Halozat kapacitasanak novelése, a maganyosan €16 idds
emberek felkeresésére és bevonasara;

- az Onkéntességre alkalmat add programok és rendezvények korének
szélesitése;

Uj feladatok

- hagyomanyos, off-line form4ji informaciok eljuttatdsa az idosek
szamara rendezvényekrdl, eseményekrdl, programokrol;

- az idOsek szamdra szervezett programok tervezése, megvaldsitidsa a
nyugdijas klubok mellett, azoktdl fiiggetleniil is, a nem klubtagok
elérésének javitasa;

- a varos teljes idéskort lakossagat megszolitd és elérd rendezvények
tervezése €s szervezése;
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5.6.2. Tisztelet és tarsadalmi integracio

A tisztelet és tarsadalmi integrdcio szempontjabol a beavatkozasok célja inkluziv, befogado
tarsas kornyezet teremtése, ahol minden emberrel — nemétol, életkoratol, tarsadalmi
helyzetétol, egészseégi vagy egyeb mas allapotatol fiiggetleniil — azonos modon bannak, és
amely azonos esélyeket biztosit a tarsadalmi részvételre, aktivitasra, a kozosségi célokhoz
torténo hozzajarulasra, novelve a tarsadalmi egyenloséget és szolidaritast is.

SWOT-elemzes

Erosség

Gyengeség

- az Idosiigyi Tanacs egyre markansabban ¢€s
egyre aktivabban ellatott feladata a varosban
¢l6 1iddsek érdekeinek megjelenitése a
korosztalyt érintd Onkormanyzati dontések
elokészitésében,

- kapcsolattartds a telepiilésen muikodo
1d6siigyi szervezetekkel,

- vélemények ¢és informaciok cseréje,

- az 1dosiigyi célok ¢és torekvések
megismertetése €s egyeztetése;

- idések tobbsége rendelkezik aktivalhatd
tamogatd kapcsolatokkal, probléma esetén
szamithatnak csalddtagjaikra, rokonaikra;

- a gyori idés emberek fokozodo nyitottsaga
¢s aktivitdsa az Onkormanyzati, civil ¢és
egyhazi szervezetekben valo
kozremiikodésben, részvételben, valamint a
kezdeményezések, jelzések, vélemények
megfogalmazaséaban is;

- novekszik a nyitottabb, kommunikativabb,
mobilt, internetet hasznalo, tehat a gyorsabb
informacidaramlasban mar résztvevd iddsek
szama,

- a csaladtagok, gondozd hozzatartozok
viszonylag alacsony szdma az idds
személlyel torténd k6z6s munkaban;

- még nem optimalisak a generaciok kozotti

egylittmiikodések aranyai, szinterei,
szerepldi korei;
- az 1d6s emberek erdforrasai (tudas,

ismeret, értékek, készségek, képességek,
eszkozok stb.) még nem Kkeriiltek eléggé
feltérképezésre;

- az 1d0s emberek erdforrasainak (tudas,
ismeret,  képességek)  értékelése  és
kiaknazasa nem optimalis;

- az id6ések tarsadalmi megbecsiiltségének
megitélése nagyon kedvezdtlen;

Lehetdség

Veszélyforras

- a kiilonboz6 intézmények, szolgaltatdsok
1dostigyi képviseldi korének bovitése, jelzési
funkcioik megerdsitése, kiilondsen az
idosekkel kapcsolatos tervek, dontések
esetén;

- a specialis 1d6s csoportokkal vald kiemelt
foglalkozas megerdsitése,

- a gondozo csaladtagok minél szélesebb
korit bevonasa, aktivitasuk fokozasa az
otthonmaradds természetes tamaszainak
erdsitése érdekében;

- 1d6s6d6 korosztaly megszolitasa;

- az iddskori tisztelet és banasmod negativ
tendenciai (kozlekedes, generacios
fesziiltségek, szolgaltatasok);

- a vizsgalt korosztalyok kozotti tarsadalmi
tavolsagok novekedése (50+ és 90+);
- akadéalyok ¢és problémak az
érdekérvényesitésében;

- az 1ddskori egyenldtlenségek fokozodo
novekedése (jovedelem, foglalkoztatas,
lakhatéds, egészségi allapot, csaladi allapot
stb.);

- az egeészségligyli és a szocidlis teriilet

1dOsek
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a  generaciok  kozelitésének  tovabbi
erésitése, a kiilonféle intergeneracios
egyiittmikodéseket tdmogatd programok
kapcsolati haldinak kialakitasa;

- az i1d0s emberek erOforrasainak (tudas,
ismeret, értékek, készségek, képességek,
eszk6zok stb.) szélesebb kort
megosztasanak tamogatasa;

- civil szervezetek ,,szomszédfigyel6”
kapacitasdnak erdsitése, az inaktiv, egyediil
élo 1d0s emberek felmérésében,
bevonasaban vald részvételiik erositése;

- digitalis mentorprogramok kidolgozasa és

fesziiltségeibdl (munkaerd-helyzet,

bértablak, képzettségek stb.) szarmazo
negativ kovetkezmények
(interprofesszionalis egylttmikodés
gyengiilése, munkaeré6 vandorldsa és

elvandorlasa stb.);

- tarsas-tarsadalmi kotelékek, kapcsolatok
fellazulasa, megszakadésa, tarsas izolacio;

- digitalis szakadék jelenléte és fokozodasa;
- az 1idosek kozel fele egyszemélyes
haztartasban ¢l, ndvekszik a magukat
maganyosnak érzo iddsek aranya

inditasa

Célok és feladatok

Eddigi célok

- a kiilonbozd iddskort tdrsadalmi csoportokat helyi tarsadalmi szinten
megilletd legmagasabb foku tisztelet biztositasa;

- az 1d6sekkel vald bandsmod egyenldtlenségeinek csokkentése;

- az 1d6s korcsoportok kozott kialakulod tdvolsagok mérséklése;

- az 1dds személyek gyengiild erdforrasaihoz kapcsolédd kompenzécio
tamogatasa, illetve kiegészitése a jovedelem, a lakhatas, az egészség, a
kozlekedés, a tarsadalmi részvétel ¢és integracio, a képzés ¢és
foglalkoztatas stb. dimenzidiban;

- hozzatartozok, gondoz6 csalddtagok bevonasa a helyi tdrsadalomban
valo részvételre;

- az intra- és intergeneraciés programok, a tarsadalmi megismerés
terepeinek novelése;

Uj célok - tarsadalmi elmagényosodas és elszigetelddés esélyének csokkentése;
Eddigi - az Idésiigyi Tanacs munkdjanak, az iddskori tiszteletet és tarsadalmi
feladatok integracidt a legmagasabb Onkormanyzati szinten erdsitd tevékenységi

koreinek, nyilvanossaganak erdsitése;

- a kiilonb6zd intézmeények, szolgaltatasok 1dosiigyi képviseldi korének
bdvitése, jelzési funkcidik megerdsitése, kiilondsen az iddsekkel
kapcsolatos tervek, dontések esetén;

- a gondozd csaladtagok minél szélesebb korli bevondsa, aktivitasuk
fokozéasa az otthonmaradas természetes tdmaszainak erdsitése érdekében
(képzések, felkészitések, kisérések, timogatasok);

- az 1d0s6d6 korosztaly megszolitasa, a foglalkozas-csalad-k6zosség
egyensulyanak megel6zo kialakitdsa;

- a generaciok kozelitésének tovabbi erdsitése, a kiillonféle intergeneracios
egyiittmiikddéseket tAmogatd programok kapcsolati haldinak kialakitasa

- az 1d6s emberek erdforrasai (tudas, ismeret, értékek, készségek,
képességek, eszkdzok stb.) szélesebb korli megosztasanak tdmogatésa;
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Uj feladatok

- demenciaval ¢16 iddsek elfogadasanak és tdmogatasanak eldsegitése;

- az egyedil ¢l6 iddsek tarsadalmi kapcsolédasanak, szocidlis és

kozosségi integraciojanak és biztonsagérzetének erdsitése;

- az inaktiv, egyediil €16 id6s emberek tarsadalmi bevonasanak erdsitése;
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5.6.3. Részvétel és foglalkoztatas

A tarsadalmi részvétel és foglalkoztatas szempontjabol a beavatkozasok célja az idosodo
tarsadalom képességeinek és erdforrasainak jobb kihasznadldsa, felhasznaldsa annak révén,
hogy nagyobb szamu és jobban miikodo lehetoséget teremtve az idoskoru emberek szamara
is a politikai, gazdasagi, civil és kézosségi életbe valo bekapcsolodasra, a foglalkoztatasuk
novelésére, a tarsadalmi elkotelezodés és onkéntes aktivitas feliileteinek megteremtésere.

SWOT-elemzes

Erosség

Gyengeség

- az 1dés emberek egyre novekvd helyi
munka-erdpiaci részvétele;

- az Idostigyi Tanacs keresi az 1idds
emberekkel, az iddsiigy kihivasaiban
érintettekkel a kapcsolatot;

- az 1d0s emberek sokoldalu tajékoztatasa a
tarsadalmi nyilvanossag kiilonb6z6
feliiletein, forumain;

- a munkavallaldsi lehetdségek nem
alkalmazkodnak az id6sek igényeihez;

- a munkavallalas els6édleges motivacidja az
idések egy részének korében, hogy az
alacsony nyugdij mellett sziikségiik van a

keres6 munkabdl szarmazoé jovedelemre;

Lehetdség

Veszélyforras

- a tudéas- és tapasztalatdtadasra irdnyuld
lehetdségek erdsitése;

- a nyugdij melletti visszafoglalkoztatas
lehetdségeinek  boviilése a  vizsgalt
1dG6szakban;

- a munkaltatok Osztonzése az iddskoruak
alkalmazasara;

- a megélhetési kényszer miatti idéskori
munkavallalds egészségkarositd hatasai;

- az inaktivitas fokozddasa, elszigetelodés;

- az 1d6sodésbdl fakadod egyre sajatosabb
munkasziikségletek kielégitetlenségei pl. a
munkaidd, munkakoriilmények
vonatkozasaban,;

Célok és feladatok

Eddigi célok

- a tarsadalmi részvétel, a tarsadalmi integracidé novelése érdekében tett
1épések iddskori érdekérvényesitést, vélemény-nyilvanitast, jelzéfunkcidt
er0sitd hatasainak kihasznalasa;

- az Iddsiigyi Tanacs allampolgari részvételt noveld funkcidinak tovabbi
tudatos fejlesztése;

- a javaslattételi lehetOségek: kozmeghallgatas, lakossagi forum,
nyilvanos kozgytilések, levelezés, intézményrendszeren keresztiil
megfogalmazott jelzések folyamatos érzékenyitése az iddskor és kihivasai
iranyaban;

- az 1doéskori  foglalkoztatas
tajékoztatassal, tovabb irdnyitassal;

tdmogatasa  informacionyujtassal,

Eddigi
feladatok

- a tarsadalmi részvételt, a tarsadalmi integracidt tdmogatd programok,
rendezvények, szolgaltatasok alkalmaval kapott észrevételek, javaslatok,
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jelzések meghallgatasa, ezek véleményezése és lehetdség szerinti
figyelembevétele a szolgaltatasok fejlesztésében;

- a szokésos forumok valtozd és specializalodd iddskori sziikséglet- €s
probléma-érzékenyitése;

- az id6skord emberek szamdra meghatarozo tisztelet, figyelem ¢é&s
személyesség megtartasa az allampolgari részvételi folyamatokban;

- az Idosiigyi Tandcs proaktivitasanak, rendszerességének tovabbi és
folyamatos biztositasa;

- az iddskori foglalkoztatdsnak, mint aktivitast, integraciot fokozo
tényezonek a koncentraltabb bevezetése a helyi idéspolitikédba;

- kapcsolatépités és egylittmiikddés a helyi foglalkoztatokkal, az iddskori
munkavallalds és munkaadés sajatossagainak megismerése;

- kapcsolatépités és egylittmiikodés az idéskori foglalkoztatdst szervezd
szervezetekkel, informaciok és tapasztalatok megosztasa;
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5.7. Lokalis szolgaltatasok

5.7.1. Kommunikacio, informacio

A kommunikacios és informdacios lehetéségek szempontjabol a beavatkozdsok célja annak
tamogatasa, hogy az idosebb korosztilyok megfelelo idozitéssel, megbizhato, relevans és
ertheto informaciokhoz férjenek hozza sajat kozosségiik és mindennapi életiik minden
vonatkozasaban az interperszonalis, a klasszikus tomegtdjékoztatisi és az uj online-
kozosségi informdcios technologiak és médiumok révén.

SWOT-elemzés

Erésség

Gyengeség

- az Onkorményzat kiemelten fontosnak
tartja az 1d0s emberek  széleskorli
tajékoztatasat, ez a kor minden koncepcios
1d6szakban tovabb boviil, korszeriisodik és
meg is ujul (online tartalmak dominanciaja),
de hasznalatban marad a hagyoményos
eszkozoket (nyomtatott média, televizio,

radi6  stb.) preferalo id0s emberek
informacidval valo ellatasa is;
- a nyugdijas klubokon beliill zajlo

tajékoztatds megbizhatd, gyakran személyes
jellegti;

- azon id6s emberek szamara, akik nem
hasznaljadk vagy nem tudjdk hasznalni az
internetet, nehezebb az informaciod elérés;

- a nyomtatott tajékoztaté anyagok kore és
szama korlatozott, vagy hianyos;

- az 1d6és emberek egy része még nem
rendelkezik okos eszkozokkel,
szamitogéppel, internet-hozzaféréssel, vagy
nem rendelkezik kell6 tudassal ezek
gyakorlott és biztonsagos hasznalatahoz;

- az atadni kivant informaciok egy része
még nem  iddsbarat, vagyis nem
alkalmazkodik a latas-, hallas-, megértés-
stb. csokkenéséhez;

az online vildgban még nem jartas idéskora
emberek nem keriilnek megszolitasra;

Lehetdség

Veszélyforras

- a kérddives felmérés eredményei az
infokommunikécios eszk6zok egyre
nagyobb mértékil elterjedtségét mutatjak az
1d6sek korében is;

- valtozik az informdlédds moddja, az
internetes oldalak és a kozdsségi média is
fontos informécids csatorndkka valnak az
1d6sek korében is;

- ingyenes havi nyugdijas levél/ujsag;

- oktatoprogramok  inditdsa  digitalis
eszkdzhasznalatra;

- a hasznos ¢és biztonsdgos eszkoz- €s
internethaszndlat szélesebb kort terjesztése
fontos az 4ldozattd valds megeldzése
szempontjabol is;

- a mindségi informacidadas és kezelés az
1d6sbarat kommunikécid fejlesztése:

- az internetes oldalak és a k6zOsségi média
is fontos informacids csatornakka valnak az
id6sek korében is, de ez felveti azt is, hogy
mennyire tudjak kiszlirni a nem megbizhato
informéciokat e korosztaly tagjai;

- hivatalos, nyomtatott informacioforrasok
hidnya dezinformalé hatasi az iddsek
szamara (ellendrzott, hivatalos tajékoztatas);
- a bizonytalan eszkdz- és internethasznalat
eredményei  lehetnek  az  internetes
zaklatdsok, megfélemlitések, visszaélések
(adathalészat, csalés stb.);

- az ellendrizetlen, negativ internet tartalmak
hatasai a gyermek korosztaly mellett az 1dds
embereket is fokozottan érintik, kifejezetten
az egyediil €él16 vagy elmaganyosodott id6sek
pszichés kitettsége miatt;
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lathatobb, hallhatobb, érthetobb ilizenetek az | - a demenciaval ¢l6 id6s emberek és
1dOosek szamara;

hozzatartozoéik informacidhidnya a tendencia
emelkedésével fokozodhat.

Célok és feladatok

Eddigi célok

- az el6z6 koncepciok végrehajtasa soran folyamatosan kimunkalt és
felépitett kommunikécios formdk megtartasa és fejlesztése az iddskori
valtozo sziikségleteknek megfelelden;

- az eléz6 koncepcidk végrehajtasa soran folyamatosan kimunkalt és
felépitett informacidatadast, tajékoztatast szolgaldo formak megtartasa €s
fejlesztése az idoskori valtozo sziikségleteknek megfelelden;

- az egyes idOscsoportok sziikségleteihez igazodd, akar specialis
kommunikécios ¢és informacids formak célzott hasznalata szemben az
infokommunikdciés  formakkal, illetve ezek  hatékonysdganak
figyelemmel kisérése;

- az 1d6s emberek gondoz6d hozzatartozdinak tudatos bevondsa az
idéskorhoz kapcsol6do informaciok, tudasok, ismeretek megszerzésébe,
az otthonmaradas tAmogatasa érdekében;

- 1) kommunikacidés formak kialakitdsa a gondozok, csaladtagok,
generaciok, érintettek felé: tréningek, képzések forméjaban;

- az Onkormanyzati, civil, egyhazi ¢és magan szektor tudésainak
megosztasa a minél teljesebb informécio-felhasznalas érdekében;

Uj célok

- intézmények, szolgaltatok idosbiztos ligyfélszolgalata, illetve céliranyos
tajékoztatd anyagok 1ddsek szdmara, nyomtatott forméban;

- az Uj infokommunikécios platformok aktivabb hasznalata az idések
szdmara szant lokalis informacidk, hirek, programok, események
célcsoporthoz valo eljuttatasaban;

Eddigi
feladatok

- a mikodod, hatékony kommunikécios és informacioatadasi formak, az
Idésvonal szolgaltatds folyamatossaganak biztositasa, hatékonysaganak
novelése €s igény szerinti fejlesztése;

- az infokommunikacidos nehézséggel ¢él6 i1dés emberek tamogatdsa
képzések, tréningek, eszkozok, kozosségi forumok altal, varosrészekbe
kihelyezett modon;

- a hagyomanyos személyes kommunikécios formak hasznalata, a sajatos
1ddskori adottsagoknak megfelelden;

- hasznos ¢és biztonsagos infokommunikacios eszkdzhasznalat
szemléletének beépitése a képzésekbe, tréningekbe;

- az id6ésbarat kommunikacio fejlesztése, lathatobb, hallhatobb, érthetdbb
tizenetek megfogalmazasa az idések szamara;

- specialis idéskori ¢€lethelyzetek specidlis kommunikacids technikainak
terjesztése, kiillonos tekintettel a demencidval €16 idés emberekre és
gondozoikra, a veliik kapcsolatban allokra;

- az iddskorral kapcsolatos informacids anyag Osszeallitasa, elektronikus
feltileten, folyamatosan aktualizalt formdban,;
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- a hozzatartozok szamara fontos informacidk széleskorii atadasa,
konnyen ¢és gyorsan elérhetd formaban a felkésziilés, a gondozasi
feladatok, a sajat énvédelem teriiletein;

- a hozzatartozokkal valo folyamatos kapcsolattartds, az elérhetdség, a
visszacsatolés lehetéségeinek biztositasa;

Uj feladatok

- specialis informacionyujtasi formak kidolgozésa ¢és alkalmazasa
célcsoport és problémaspecifikus fokuszokkal;

- a demencia tandcsadas hatékonysaganak novelése;

- az idoseket nyomtatott tajékoztatd anyagokkal elldtni a fontosabb
intézmények mikodésérél vagy azok valtozéasardl (konkrét igény pl. a
szolgaltatasi teriiletekrol tajékoztatd térkép kihelyezése).
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5.7.2. Kozosségi tamogatas, egészségiigyi és szocialis szolgaltatasok

A kozosseégi tamogatasok és szolgaltatdasok szempontjabol a beavatkozasok célja széles korii,
jol telepitett és konnyen elérheto egészségiigyi, szocidlis és kozosségi szolgaltatasok
biztositisa az idosebb korosztalyok szamara, figyelembe véve az igények és sziikségletek

tarsadalmi eltéréseit is.

SWOT-elemzes

Erosség

Gyengeség

- idOsek nappali ellatasaban lehetdség van
demens betegek ellatdsara, illetve a
szolgaltatashoz tartozik szallités is;

- varosszerte elérhetd egészségmegOrzeést
tdmogatd programok, kezdeményezések, pl.
Egészség-Piac, Beszélgetd Halozat,
gyaloglo klubok, szépkoruak torndja;

- az Onkorméanyzat tSbb stratégija,
koncepcioja, programja, rendelete
Osszhangban van az 1idds lakossag
sziikségleteivel ~ és  lehetdség  szerint
igényeivel is;

- kialakult az a tudatos koncepcionalis
varosiranyitasi elképzelés, amely torekszik
az iddskora lakossagra vonatkoz6 dontések
preferalasara;

- koncepcionalis  elképzelés a mar
megvalodsitott, jol milkddo, kreativ és
innovativ szolgaltatasok megtartasa,
amelyek az aktiv idOskor mindségi
megélését tamogatjak:

- a civil klubé¢let lehetdségei tobb ezer 1dds
ember elérése, bevonasa, aktivizalasa terén;

- koérhazak és szakrendeldk allapota és az ott
1év6 varolistak hossza;

- hazi segitségnyujtas limitalt idoben érhetd
csak el;

- 1ddsek otthonéban és hazi
segitségnyujtasban varodlista hossza és annak
névekvo volta;

- orvoshidny: héaziorvos,
betoltetlen praxisok;

- a kérdéives felmérés adatai jelentds
potencidlis igénybe vevoi sziikségletet
jeleznek az  étkeztetésre ¢és a  hazi
segitségnyujtasra.

gyerekorvos,

Lehetdség

Veszélyforras

- véardlistdk megsziintetése, és a rendeldk
allapotanak javitdsa (nem Onkormanyzati
feladat és hataskor).

- hazi segitségnyljtas ligyelet visszaallitasa;
- mobil szaréallomasok, telemedicina
fejlesztése;

- civil, egyhdzi, magan fenntartok altal
nyujtott szolgaltatasok, amik kiegészitik az
onkormanyzati/allami szolgaltatasokat;

- alacsony szakemberlétszdm, ami egyes
esetekben a szolgaltatasok mindségét €s 1étét
veszélyezteti;

- egyre tobben egyediil, tars nélkiil élik meg
a magasabb életkort (80+), vagyis fokozodik
a nagyon 1dds, egyszemélyes haztartasok
szama, ami pedig a demencia-kockazat
emelkedését is jelenti;

- a kozosségi kapcsolatok, klubélet
utanpoétlasa csokken, a felkésziild ,,idések™
(50+) és az idésodok (60—65+) kevésbé
tudnak azonnal bekapcsolodni ebbe, mert
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eleget kell(ene) tenniiik idds hozzatartozdik
és gyermekeik gondozasanak és
tdmogatdsdnak, ami azutdn konnyebben
okozhatja késobbi elmaganyosodasukat is;

- a meghosszabbodott ¢letkorbol fakado
egészségligyl €s szocialis sziikségletek ¢€s
igények rohamos novekedése noveli a
tarsadalmi gondoskodas iranti igényt;

- az apolo-gondozd tevékenységek iranti
igény mara Oridsira duzzadt, a szolgaltatasok
feltételrendszerének  kialakitdsa azonban
sziikiilt, kifejezetten a szakképzett munkaerd
hidnya miatt;

- nem érkezik érdemi utanpétlasuk, a képzés
nem tdmogatja  érdemben  (motivalt,
mindségi munkaerd) a szocialis
munkaerdpiacot;

Célok és feladatok

Eddigi célok

- az egészségiigyi és szocidlis ellatorendszer muikodoképességének
megorzése a helyi onkormanyzati kompetencidk keretein beliil;

- a két rendszer hatékony, egylittmiikodé kapcsolatanak erdsitése az
iddskori egészségligyi és szocidlis sziikségletek minél magasabb szintii
kielégitésében;

- az egészségiigyi alapellatasi kihivasok helyi szintli optimalizalasa:
haziorvosi ellatas, munkaer6- és lakasmobilitas, novekvo idoskori
egészségi kockazatok, demencia-ellatas tekintetében;

- a gy6ri szocidlis ellatorendszer miikodési szinvonalanak megtartasa;

- az idosellatds miikodését elemi szinten veszélyeztetd Aaltalanos
szakember- €s férohelyhiany enyhitése;

- a két szolgaltatds szervezési cél: a sziikségletekre vald azonnali,
proaktiv reagalds magas szinvonall, tartalmas, kreativ, innovativ és
hatékony szolgéltatdsokkal, valamint a folyamatosan duzzado, az
1d6s6désbdl fakadoan tomegessé €s egyre komplexebbé vald szocialis €s
egészségiigyi  alapsziikségletek  egyre nehezebb  kielégitésének,
ellatasanak a lehetd legoptimalisabb Gsszeegyeztetése;

- az ellatorendszer fokozodo kapacitds hianyainak enyhitése, kiilondsen a
szocidlis szakositott ellatdsok terén (idések gondozohazai, iddsek
otthonai);

- a csaladok gondozoi funkcidinak tdmogatasa az ellatorendszer kapacitas
hianyainak oldésara;

- a csalad nélkiil, egyediil, maganyosan ¢l6 id6s emberek gondozasi
szlikségleteinek fokozott figyelemmel kisérése, a helyi dnkorményzati
er6forrasok legszélesebb korii felhasznalasa;

Uj célok

- id6sfokuszalt betegutak, idések igényeire fokuszald rendszer kialakitasa
az egészségligyl alapellatdsban a helyi Onkormdnyzati kompetenciak
keretein beliil;
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Eddigi
feladatok

- az egészségiigyben ¢és a szocialis ellatorendszerben bekovetkezett
munkaeréhiany lehetdségek szerinti athidalasa, a meglévok megtartasa, a
munkaerd elvandorlas megeldzése;

- a szocialis alapszolgaltatasok folyamatos ¢&s szilikségletorientalt
fejlesztése, kiillondsen a sajat otthonban maraddst tdmogatd hazi
segitségnyujtas, a jelzOrendszeres hazi segitségnyujtds és az iddsek
klubjai terén;

- apolast-gondozast nyujtd, tartds bentlakasos iddsek otthoni féréhelyek
szdmanak bdvitése a varakozoi létszamra tekintettel, a permanensen
novekvo igények kielégitése miatt;

- a demenciaval ¢l0 emberek iddsek otthonaban torténd ellatdsanak
bdvitése, szintén az igényszint rohamos emelkedése miatt;

- az EESZI szakmai projektjeinek, innovacidinak megerdsitése,
kiilonosen az Idésvonal, és az érintett idészakban megvaldsuld projektek
szolgaltatas fejlesztéseinek fenntarthatova tétele/tamogatasa;

- a WHO Egészséges Varosok Programiroda tevékenységének tovabbi
tamogatasa a megkezdett tevékenységek folytatasaban, az innovaciok és
jo gyakorlatok kidolgozasaban, adaptalasdban;

- a valtozdo és novekvo idoskori egészségiigyi sziikségletek ¢és a
haziorvoslas lehetdségeinek feltérképezése ¢és implementdlasa (pl.
demenciasziirés, demenciagondozas);

- a szocidlis ¢és egészségligyi szakemberek interprofesszionalis
egylittmiikodésének folyamatos fejlesztése;

- az iddsbarat szemlélet és bandsmod Uj technikdinak terjesztése a
szocialis és az egészségiigyi ellatérendszer szakembereinek korében
(demencia szimulécio, tréningek stb.);

- demencia-érzékenyités és tajékoztatas folytatasa, erdsitése;

a kiilonbozd egészségmegdrzéssel foglalkozd szervezetek, programok
Osszefogasa;

Uj feladatok

- az egészségligyi és szocialis szakképzési, képzési rendszer megerdsitése,
tamogatasa, (pl. 6sztondij, életpalyamodell), a szakképzés népszeriisitése;
- egészségligyi és szocialis szakemberek szdmara bérfejlesztés, lakhatasi
program kidolgozasa;

- az otthonédpolds mindségének és fenntarthatdosdganak javitasa képzési és
tamogatd programok révén;

- az 1dések szamdara nyujtott, egészségiigyi tajékoztatds és rugalmas
kiszolgalas megoldasok, 1ddsek szamara konnyebben kezelhetd
tigyfélszolgalat (pl. bejelentkezés, iddpontfoglalas stb. vonatkozédsiban) a
helyi dnkormanyzati kompetencidk keretein beliil;
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5.8. WHO indikatorok

Az 1do6siigyi koncepcid feladatainak megvalositasa soran fellépd hatasok és idobeli
valtozasok mérését biztosito indikatorok a nyolc fejlesztési szempont szerinti bontasban,
éves szinten, Osszesitett formaban (db, egység, aranyszam, Ft, vagy egyéb mas formaju
mértékegység mentén), a kiilonbozé intézményi adatszolgaltatoknal tobbségében
kozvetleniil, vagy kisebb hanyadukban 6sszegytijtheté formaban érhetok el.

Az indikatorokat a koncepcid hatalyos iddszakaban évente célszerii Gsszefoglalo
tablazatban rendszerezni a varosnak, hogy az iddébeli valtozasok is nyomon kovethetdek
legyenek. A koncepcid zard évében, igy egy Ot év adatait tartalmazd hatadsmérd
indikatorkészlet trendadatsora alapjan lehet értékelni a megvaldsitott feladatokat.

Az indikatorok évenkénti gylijtésének javasolt adattablazata

Epitett kornyezet

1) Kiilsé terek és épiiletek

1.1. Koz0sségi terek szama az adott évben (0sszesen) db

1.2. Ujonnan létrejétt, vagy megujult kozosségi terek db

szama az adott évben (Osszesen)

1.3. Ismert akadalymentes atalakitasok, beruhazasok db

szama az adott évben (Osszesen)

1.1. Nyilvanos illemhelyek szama (kiil- és beltéri, db
0sszesen)

2) Kozlekedées

2.1. Ko6zosségi kozlekedés altal lefedett varosrészek %

aranya

2.2. Kerékparos kozlekedés a varosban - kerékparutak m

hossza az adott évben (6sszesen)

2.3. Alacsony padlos autdbuszok szama (adott év db

végén, dsszesen)

2.4. Alacsony padlds autobuszok aranya az Osszes %

autobuszon beliil (adott év végén, Osszesen)
3) Lakhatas, lakokornyezet

3.1. Nyugdijas garzonlakasok szama (adott év végén) db
3.2. Hasznalt lakasok atlagos becsiilt négyzetméter %
aranak valtozasa az el6z6 évhez képest (adott év végén)

3.3. Uj épitésii lakasok atlagos becsiilt négyzetméter %

aranak valtozasa az el6z6 évhez képest (adott év végén)
Tarsadalmi kornyezet
4) Tarsadalmi részvétel

4.1. Generacios programok szama (9sszes alkalom) db
4.2. Generacids programokon résztvevok szama 18
(0sszesen)

4.3. Nyugdijas Egyetem eléadasain résztvevok szama 6
(0sszesen)

4.4. 1d6siigyi Tanacs kihelyezett {iléseinek szama db
5) Tisztelet és tarsadalmi integrdcio

5.1. Iddseknek sz616 kiadvanyok szama db
5.2. 1ddsekkel kapcsolatos pozitiv idéskép kozvetitését, db

illetve az idoskorra valo felkésziilést segité média
megjelenések szama
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5.3. Az Iddsiigyi Tanacs iilésein targyalt napirendek db
szama

5.4. Tamogatott id6siigyi szervezetek szama db
5.5. 1ddsligyi szervezetek szamara nyujtott tamogatasok Ft
mértéke

5.6. Iddsvonal miikddése 1. — megkeresések szama db
5.7. 1désvonal miikddése 11. — esetkezelések szama db
6) Allampolgdri részvétel és foglalkoztatds

6.1. Szocialis tamogatasokat igénybe vevd idosek 18
szama

6.2. Munkanélkiiliségi rata az 50 év felettiekre %
vonatkozodan

6.3. Az 5060 év feletti korcsoportban a %
részmunkaiddben foglalkoztatottak aranya

6.4. Kozfoglalkoztatas egyes teriileteinek alakulasa db
6.5. 1d6siigyi Forumok szama (alkalom) db

Lokalis szolgaltatasok
7) Kommunikdcio és informdcio

7.1. Az e-kozigazgatast igénybe vevok aranya %
7.2. 1d6siigyi rovatok szama a helyi hagyomanyos és db
online médiumokban (sajtd, radio, televizio stb.)

7.3. Id6seket célzo kiadvanyok szama db
7.4. 1d6sekre fokuszald publikalt vizsgalatok, db

felmérések, elemzések szama az adott évben az érintett
intézmények hataskorében
8) Kozosségi tamogatds, egészseégiigyi és szocidlis

szolgaltatasok

8.1. Szocidlis tamogatasokat igénybe vevo iddsek 18
szama

8.2. Id6sek szamara szervezett szlirfvizsgalatok szama db
8.3. Id6sek szamara szervezett szlirGvizsgalatokon 18
résztvevok szdma (0sszesen)

8.4. A szocialis ellatasokban dolgozokat érintd db
tovabbképzések szama

8.5. A szocialis ellatasokban dolgozokat érintd 18
tovabbképzéseken résztvevok szama (9sszesen)

8.6.1. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtast igénybe 18
vevOk szama (Gsszesen)

8.6.2. Etkeztetés igénybe vevok szama (0sszesen) 18
8.6.3. Nappali ellatast igénybe vevOk szama (6sszesen) i)
8.6.4. Demens nappali ellatast igénybe vevok szama 18
(Osszesen)

8.6.5. Atmeneti gondozohaz - igénybe vevok szdma 18
(Osszesen)

8.6.7. Id6sek otthona - igénybe vevok szama (0sszesen) i)
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7. Mellékletek

7.1. WHO indikatorok

Epitett kornyezet

1) Kiilsd terek és épiiletek

1.1. Kozosségi terek szama az adott évben
(Osszesen)

db

38

31

34

34

34

1.2. Ujonnan létrejétt, vagy megujult kozosségi
terek szama az adott évben (6sszesen)

db

1.3. Ismert akadalymentes atalakitasok,
beruhdzasok szama az adott évben (&sszesen)

db

1.2. Nyilvanos illemhelyek szama (kiil- és beltéri,
0sszesen)

db

16

16

2) Kozlekedées

2.1. Kozosségi kozlekedés altal lefedett varosrészek
aranya

%

100

100

100

100

100

2.2. Kerékparos kozlekedés a varosban -
kerékparutak hossza az adott évben (8sszesen)

68,6

68,6

72,4

76,3

76,3

2.3. Alacsony padlds autobuszok szama (adott év
végén, dsszesen)

db

80

2.4. Alacsony padlds autobuszok aranya az 6sszes
autobuszon beliil (adott év végén, Hsszesen)

%

83

3) Lakhatas, lakokornyezet

3.1. Nyugdijas garzonlakasok szama (adott év
végén)

db

150

150

150

150

3.2. Hasznalt lakasok atlagos becsiilt négyzetméter
aranak valtozasa az el6z6 évhez képest (adott év
végén)

%

8,5

10,8

34,0

7,1

3.3. Uj épitésii lakasok atlagos becsiilt négyzetméter
aranak valtozasa az el6z6 évhez képest (adott év
végén)

%

17,9

8,4

31,6

10,6

15,7

Tarsadalmi kornyezet

4) Tarsadalmi részvétel

4.1. Generacios programok szama (0sszes alkalom)

db

4.2. Generacids programokon résztvevok szama
(Osszesen)

6

4.3. Nyugdijas Egyetem eléadasain résztvevok
szama (Osszesen)

6

764

4.4. 1d6siigyi Tanacs kihelyezett {iléseinek szama

db

5) Tisztelet és tarsadalmi integrdcio

5.1. Idéseknek sz616 kiadvanyok szama

db

5.2. Idésekkel kapcsolatos pozitiv idoskép
kozvetitését, illetve az idéskorra valo felkésziilést
segitd média megjelenések szama

db

5.3. Az Iddsiigyi Tanacs iilésein targyalt napirendek
szama

db

5.4. Tamogatott id0siigyi szervezetek szama

db

5.5. 1ddsligyi szervezetek szamara nyujtott
tamogatasok mértéke

Ft

5.6. Iddsvonal miikddése I. — megkeresések szama

db

5.7. 1désvonal mikodése II. — esetkezelések szama

db

6) Allampolgdri részvétel és foglalkoztatds

6.1. Szocialis tamogatasokat igénybe vevo id6sek
szama

{6

1423

1446

1047

1002
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Indikator ‘ Mérték- 2020 2021 2022 ‘ 2023 2024 ‘
egység

6.2. Munkanélkiiliségi rata az 50 év felettiekre % 2,1 1,8 1,8 1,9

vonatkozodan

6.3. Az 5060 év feletti korcsoportban a %

részmunkaiddben foglalkoztatottak aranya

6.4. Kozfoglalkoztatas egyes teriileteinek alakulasa db 22 29 38 31 28

6.5. Id6siigyi Forumok szama (alkalom) db

Lokalis szolgaltatasok

7) Kommunikdcio és informdcio

7.1. Az e-kozigazgatast igénybe vevok aranya % 32,2

7.2. 1d6siigyi rovatok szama a helyi hagyomanyos db

¢és online médiumokban (sajto, radio, televizid stb.)

7.3. Iddseket célzo kiadvanyok szama db

7.4. 1désekre fokuszald publikalt vizsgalatok, db

felmérések, elemzések szama az adott évben az

érintett intézmények hataskdrében

8) Kozosségi tamogatds, egészségiigyi és szocidlis

szolgaltatasok

8.1. Szocialis tAmogatasokat igénybe vevo idosek 16 1423 1446 | 1047 | 1002

szama

8.2. IdGsek szamara szervezett szlirévizsgalatok db

szama

8.3. Id6sek szamara szervezett szlirGvizsgalatokon 16

résztvevok szama (0sszesen)

8.4. A szocialis ellatasokban dolgozokat érintd db

tovabbképzések szama

8.5. A szocialis ellatasokban dolgozokat érint6é 16

tovabbképzéseken résztvevok szama (dsszesen)

8.6.1. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtast igénybe 16 450 454 394 397 371

vevOk szama (Gsszesen)

8.6.2. Etkeztetés igénybe vevok szama (9sszesen) 16 1943 1833 | 1872 | 1688 | 1538

8.6.3. Nappali ellatast igénybe vevOk szama 16 308 284 284 269 254

(Osszesen)

8.6.4. Demens nappali ellatast igénybe vevok szama 16 38 35 37 48 43

(Osszesen)

8.6.5. Atmeneti gondozohaz - igénybe vevok szama 16 244 275 230 248

(Osszesen)

8.6.7. Id6sek otthona - igénybe vevok szama fé 684 715 717 735

(Osszesen)
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7.2. Fokuszcsoportos interjuk

Téma: Az idOsek életmindségének javitasarol szold koncepcid kidolgozasat szolgalo,
elozetes fokuszcsoportos interju (1-3)

1. Szakért6i fokuszcsoport

2. Nyugdijas szervezetek delegaltjainak fokuszcsoportja

3. Egyhdazak altal fenntartott idésszervezetek fokuszcsoport

Atlagosan 3-6 résztvevével szamolva idSkeret: 70-90 perc. A fokuszcsoportos interjuk
soran elsddlegesen arra kérjiik a résztvevoket, hogy szakmai tapasztalataikat osszdk meg
veliink az iddsek helyzetérdl, azzal a céllal, hogy javaslataikkal segitsék életmindségiik
javitasat.

A véleménylik kiillonosen fontos olyan kérdésekben, témdakban, tendencidkkal
kapcsolatban, amelyek eddig nem vetddtek fel koncepciokban, dokumentumokban vagy
egyeb forrasokban, viszont 1ényegesek abbol a szempontbdl, hogy hidnyokat tarjanak fel
vagy akadalyokat héritsanak el e t¢émakorben.

Szintén lényeges annak attekintése, hogy melyek azok a jo gyakorlatok, eredmények és
megoldasok, amelyek kifejezetten eldremutatok, hasznosak voltak és segitik az iddsek
életminGségét, jol-1étét. Erdemes felhivni a veszélyekre is a figyelmet, milyen megoldasok
keriilend6k vagy ¢éppen kifejezetten kérosak az iddsek életmindségének javitdsa
szempontjabol?

Elészor altalanossagban probaljak megfogalmazni, hogy ma Gydrben milyen tényezdk
hatarozzak meg az iddsek életmindségének alakulasat? Milyen eredményeket és hatranyok
tapasztalnak ¢és milyen veszélyeket, illetve megoldasokat emlitenének meg? Melyek a
legfontosabb fejlesztések e téren, amelyek kiemelenddk az Ondk gyakorlataban? (5 perc)

Most vegyiikk egyenként végig a kiemelt koncepcidzus szempontokat. Minden egyes
kérdésnél kérjiik értékelni az elmult 6t évben tortént fejlesztéseket az adott témaban, az
esetleges hidnyossagokat, elmaradasokat és elérelépéseket egyarant.

1). Miként értékelik szakmai meglatasuk alapjan, hogy Gydrben a kiilsd terek és épiiletek
mennyire szolgaljak az iddsek kedvezd életmindségét? Milyen hatranyokat, akadalyokat
vagy elonyoket, kedvezd fejlesztési irdnyokat tudnak megemliteni? Esetleges veszélyek,
karos hatasok jelentkeztek-e? Mely fejlesztések voltak kifejezetten hasznosak, s mi kellene
még? (8 perc)

2). Miként vélekednek a kozlekedés helyzetérdl, mint egy, az iddsek életmindségét
befolyasold tényezordl? Kiemelendd az eddigi eredmények és helyes irdnyok, fejlesztések,
valamint az akadalyok és problémak is. Mi veszélyeztetheti az iddseket a kozlekedésben,
amit feltétlen elhdritandonak, megelézendének tartananak? (10 perc)

3). Milyennek értékelik a lakasiigyi helyzetet a varosban az idések szempontjabol? Melyek
a kovetendd példak és megoldasok, s melyek a {6 akadalyok, problémdk? Latnak-e
Gydrben e témaban kifejezett veszélyeket? (8 perc)

4). Jellemezzék az idések tarsadalmi részvételét, koziigyekben vald jelenlétét szakmai

tapasztalataik alapjan. Melyek azok a tényezdk, amelyek e tekintetben kifejezetten
hatraltatok és melyek serkentden hatnak az iddsek részvételére? Tudnak-e jo
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gyakorlatokrol beszdmolni sajat teriiletiikon? Mi veszélyeztetheti az iddsek tarsadalmi
részvételének kiteljesedését Gyorben? (8 perc)

5). Az iddsek iranti tisztelet és tarsadalmi integraciojuk érldekében milyen értékeket,
normékat neveznének meg kovetenddnek, s milyen akadalyokat, netan sztereotipidkat kell
lekiizdeni? Nevezzenek meg olyan hasznosnak itélt viselkedéseket, szabalyokat,
koncepcidkat, amelyek az idések iranti tiszteletet és tarsadalmi bevonasukat ndvelheti.
Milyen olyan szabalyokat, megoldasokat lehetne bevezetni, amelyek e szempontbol
iranymutatok lehetnének? (10 perc)

6). a) Az iddsek allampolgari részvételére kiilon térjiink ki, s ezen aspektusbdl is
probaljanak megfogalmazni eléremutatdé megoldasokat, hasznos elképzeléseket ¢és
lekiizdend6 akadalyokat. (5 perc)

b) Szintén ebben a pontban az iddsek foglalkoztatasanak lehetdségeirdl, problémairdl és
helyi jellemzdirdl beszéljenek. Tegyenek javaslatokat azzal kapcsolatban, hogy miként
gondoljak e teriileten tovabb bdviteni a munkaerdpiaci bevonasukat? Kiilonds veszélyeket
latnak-e? Netan csapdahelyzet? Motivacio? (10 perc)

c) Az iddsek életmindségét érintd, azt befolyasoldé kommunikaciordl milyen szakmai
meglatasuk  van? Informaciddramlas szempontjabél milyen eredményeket és
hidnyossagokat, megoldasokat vagy javaslatokat fogalmaznanak meg? (5 perc)

7). a) Az idOsek kozosségi tamogatasaval kapcsolatban milyen észrevételeik vannak?
Szintén hasznos volna megnevezni j6 gyakorlatokat, elénydket, hatranyokat, esetlegesen
felvetddd problémakra megoldasokat. (5 perc)

b) Az idoseket érintd egészségligyi szolgaltatasokkal kapcsolatban végezzenek
helyzetmegéllapitast, melyek az erdsségek €s a hatranyok, milyen megoldasokat tartananak
célravezetonek a probléméak orvoslasara ¢és milyen tanulsdgokat neveznének meg
tapasztalataik alapjan az eddigi gyakorlatok és koncepcidok nyoman? (15 perc)

8). Kérem, gondoljdk 4t az eddig megbeszélteket és ha van még fontos, a témak
barmelyikéhez illeszkedd véleményiik, javaslatuk, kérem mondjak el.

Az interji soran felvetddott szempontokon kiviil milyen értékelési szempontot, fejlesztési
elemet javasolna még figyelembe venni a koncepci6 elkészitéséhez, feliilvizsgalatdhoz?
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7.3. Személyes interjuk

1. Kérem, foglalja dssze roviden a gyori idos emberek élethelyzetében az elmult 5 év alatt
bekovetkezett legjelentosebb valtozasokat!

2. Miként itéli meg ezeket a valtozasokat a varos idosiigyi tanacsanak tagjakent/allando
meghivottjakent?

3. Milyen aktualis, a kovetkezo koncepcioban feltétleniil megjelenitendo teriileteken lat
onkormanyzati kihivasokat?

4. Milyen megoldasi javaslatai vannak ezen uj kihivasokra?

A kovetkezOkben a koncepcid 8 teriiletéhez kapcsoldddan varjuk értékeldé véleményét,
problémafelvetéseit és megoldasi javaslatait!

5. Milyen eredményeket illetve hianyossagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az idos
embereket koriilvevo kiilso terek, épiiletek teriiletéen?

(idosbarat kornyezet, 0j létesitmények, most €piilo 1étesitmények, lakohelyi kozelségek,
nyugdijasok parkjai, kozosségi terek, pihenési lehetdségek, kozteriileti illemhelyek, fedett
talalkozasi pontok, akadalymentesitettség, stb.)

6. Milyen eredményeket illetve hianyossdgokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az idos
embereket szolgalo kozlekedés teriiletén?

(kozosségi  kozlekedés, intelligens utastijékoztatasi rendszer, kerékparat halozat,
utburkolatok, jelzések, jelz6lampas csomopontok, tajékoztatas, parkoldsi lehetdségek,
antropometria, akadalymentesség, lathatosdg, megvilagitottsag, vizualitds, kiegészitd
segédletek, burkolat jelzések, rampak, korlatok, pihendk, 1épcsofeliiletek stb.)?

7. Milyen eredményeket illetve hidnyossdagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az idos
emberek lakhatasanak (lakasok, lakhatasok, feltételek) teriiletén?

(nyugdijas garzonhdzak szadma, idés személyek lakasanak specidlis, Onallo életvitel
fenntartasat segitd atalakitasa a Wel-Hops ajanlésainak figyelembevételével, palyazati
lehetdség biztositasaval, lakasfelujitas, specialis otthonok stb.)

8. Milyen eredményeket illetve hianyossagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az idos
emberek tarsadalmi részvételének teriiletén?

(€lethosszig tartd tanulds, kulturdlis szolgéltatasok, generaciok egylittmiikodeését segitd
hagyomanyok, Nyugdijas Egyetem, ingyenes vagy kedvezményes belépési lehetdségek,
civil szervezetek, varosi rendezvények, megyei €s regionalis szavald-, valamint megyei €s
orszagos dalos versenyek, kozérthetd tajékoztatds a tarsadalmi részvételrdl, tarsadalmi
bevonas, mobil konyvtari szolgéltatds, a helyi konyvtar konyveirdl késziilt listabol
kivalasztott konyvek eljuttatdsa az 1d6s olvasokhoz, a konyvtari szolgaltatas bovitésének
sz¢les korli propagalasa stb.)

9. Milyen eredményeket illetve hianyossdagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az idos

crer

(id6ésekben meglévd évtizedes tudas hasznositisa a fiatalabb generacid szdmara, az idds
emberrdl kialakitott kép megvaltoztatasa, kozosségi szerepek, érdekérvényesités erdsitése,
¢lethosszig tartd tanulds biztositdsa és tdmogatisa, az egyenld esélyli hozzaférés (EEH)
biztositasa: a kdzbiztonsag, a kulturalis- €és sportprogramok, az informacidaramlas, valamint
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a miszaki (infokommunikicids) ¢€és human (egészségiigyi, szocialis, kulturalis)
kozszolgéltatasok igénybevétele stb.)

10. Milyen eredményeket illetve hianyossagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az
idos emberek allampolgari részvételének és foglalkoztatasanak teriiletén?

(dontéshozatalban valo részvétel feltételeinek biztositasa, id6sodo korosztaly bevonasa, tobb
1d6skortt személy részvétele a dontés elokészitésben és a dontéshozasban, a véleményezés,
javaslattétel széles korti lehetéségének megteremtése, hozzatartozok, szomszédok,
ismer0sok tajékozottsaga, preventiv gondolkodas, onkéntesség Osztonzése, felkésziilés az
idéskorra, foglalkoztatds, szovetkezetek, részmunkaidd, felkészités, palyaorientaciod,
informacios és tanacsado szolgalat kialakitasa nyugdijba vonuloknak, az id6és ember, mint
eréforras stb.)

11. Milyen eredményeket illetve hianyossagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az
idos emberek informdcioszerzésének/informaciokhoz valo hozzaférésének és kommunikacios
mozgasterének teriiletéen?

(honlap, IT, szenior oldal, e-kozigazgatas, folyamatos aktudlis informaciokozlés, érthetdség,
otthoni infokommunikécids eszk6zok, okos alkalmazisok (demencia, egyebek), Szocialis
Irdnytli Gjboli kiaddsa, Civil Paletta, Iddsligyi Forum, internetes informacidaramlas
eldsegitése, elmaganyosodas, a mindennapok ingercsdkkenése, a digitalis analfabetizmus
elleni kiizdelem stb.)

12. Milyen eredményeket illetve hianyossagokat, lehetoségeket illetve nehézségeket lat az
idos emberek kozosségi tamogatdsa és egészségiigyi szolgaltatdsai teriiletén?
(Egészség-Piac, megel6z0 egészségiigyi szolgaltatasok igénybevétele, egészségiigyi
alapellatasi szolgaltatasok, egészségiigyi szakellatasok, korhaz, egészségfejlesztési iroda, az
egészségmiveltség szintje, mentalis egészség, ,,Beszélgetd Halozat”, taplalkozas, fizikai
aktivitas, addikciok, gyogyszerek, kozbiztonsag)
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7.4. Szervezeti kérdoiv - Idosiigyi civil szervezetek és idosklubok véleménye

KERDOIV

A GyOrben €10 1ddsek ¢letmindségének javitasat celzo
koncepcio (2026-2030) készitése

A felmérés célja a Gydrben €16 iddsek €letmindségének javitasat
célzo koncepcio kidolgozasahoz kapcsolodo
helyzetelemzéseknek, tovabba a koncepcio fejlesztési
elképzeléseinek minél szélesebb korli szakmai és tarsadalmi
megalapozasa.

Kiilonosen fontos az érintett korcsoport tarsadalmi
szervezeteinek részvétele, vélemeénye és javaslatai a tervezési
folyamatban.

Kérjiik, a szervezet kozos vélemeényét fogalmazzak meg a
kérdések kapcsan!

Kitolto szervezet neve

Kitoltés idépontja

Gydr, 2025. jilius.
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Kérjiik, értékeljék iskolai osztalyzatoknak megfelelé6 szammal, MENNYIRE

ERTENEK EGYET az adott megallapitassal. Az osztalyzatokat a ,,pontok” oszlopba

irjak be.
5 pont — teljes mértékben egyetértek az allitassal

1 pont — egyaltalan nem értek egyet az allitassal

Allitas

Pontok

A varosi épitett kornyezetet, infrastrukturat az idések sziikségleteinek
megfelelden fejlesztik

A kozlekedésben az érthetd tajékoztatas, az akadalymentesités, idosekre valo
odafigyelés megvalosul

A varosban az idOsek tobb teriiletrdl is megfeleld segitséget kapnak ahhoz, hogy
minél tovabb sajat otthonukban tudjanak €élni

Gazdag lehetdségek allnak rendelkezésre az idések szdmara a szabadidd hasznos
eltoltésére és a kulturalis tevékenységekre

A vérosi intézkedések nagymértékben hozzédjarulnak az esélyegyenldség
biztositasahoz

Az dnkormanyzat tamogatja az idds kozdsségek, klubok, szervezddések
miikodését

A varosi, iddsiigyi rendezvényeken lehetdség van a generaciok kozotti
egylittmiikddésre

A véros megbecsiili az iddsek véleményét, tapasztalatait

A véleményezés, javaslattétel lehetdségei €s eszkozei adottak az iddseket érintd
kérdésekben

A dontéshozatalban valo részvétel kelld mértékben biztositott az idosek szamara

A nyugdijas szervezetek megfeleld tajékoztatast kapnak a tAmogatasi
lehetdségekrol

A nyugdijba vonulas idszakaban elegendd segitséget kapnak az erre fokuszalo
intézményeknél az érintettek

A gy0ri onkéntes tevékenységekhez valo hozzajutas az idések szamara is
konnyen elérhetd

Az egészségligyi szolgaltatasokrol szol6 informacidaramlas széleskorii

A szocialis szolgaltatasokrol sz6l6 informacidaramlas széleskorti

A kornak megfeleld munkavégzési lehetdségekrol, az onkéntes munkavallalasrol
folyamatos a tajékoztatas €s segitségnyljtas

A kornak megfelel6 munkavégzési lehetdségek biztositottak

A munkavégzési lehetdségekrdl az érintett korcsoport kelld tajékoztatast kap

A munkavégzési kornyezet megfelel a korcsoport sziikségleteinek

136




Kérjiik, fontossagi sorrendben CIMSZAVAKBAN soroljanak fel néhany
KIEMELTEN FONTOS, EGETO PROBLEMAT, amivel szembesiilnek Gyérben az
idds korosztaly helyzetével kapcsolatban! Kérjiik, csak a 3 legfontosabb problémat fejtsék
ki.

1. probléma

2. probléma

3. probléma

Kérjiik, soroljanak fel az elmult évekbdl néhany olyan dolgot, amivel
EGYETERTETTEK, amit TAMOGATTAK az énkormanyzat intézkedései koziil az
idosek helyzetét illetéen! Kérjiik, csak a 3 legfontosabb intézkedést, tevékenységet fejtsek
ki.

1. intézkedés

2. intézkedés

3. intézkedés
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Mit tekintenek a LEGNAGYOBB, LEGFONTOSABB eredményeknek az elmult 5
évben az idések helyzetét érinté HELYI/VAROSI fejlesztések vonatkozasaban?

Kérijiik, osszak meg veliink szakteriiletenként is az ELMULT 5 EV vonatkozasaban az
idések helyzetével kapcsolatos pozitiv valtozasokat, a fennallé problémakat, illetve a

lehetséges megoldasi javaslataikat, fejlesztési otleteiket, igényeiket.

Teriiletek

Pozitiv valtozasok

Problémak

Megoldasi javaslatok

1. Kiils6 terek, épiiletek

2. Kozlekedés

3. Lakhatas,
lakékornyezet

4. Tarsadalmi részvétel

5. Tisztelet, tarsadalmi
integracio

6. Allampolgari részvétel
és foglalkoztatas

7. Informacidszerzés,
informaciokhoz valo
hozzaférés,
kommunikacio

8. Kozosségi tamogatas,
egészségiigyi és szocialis
szolgaltatasok
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Milyen konkrét lépéseket, tevékenységeket varnanak az idések helyzetének javitasa
érdekében...

az onkormanyzatt6l?

az Id6siigyi Tanacstol?

Koszonjiik az egyiittmiikodést és valaszadast, az 1dosiigyi Koncepcio
kidolgozasaban nyujtott segitséget!
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7.5. Lakossagi kérdéiv

Online KERDOIV AZ 50 EV FELETTI LAKOSSAG ELETKORULMENYEIROL
A kérdoiv kitoltése onkéntes és név nélkiil torténik.

Tisztelt Holgyem/Uram! Gydér Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Iddsiigyi Koncepciot
készit a 2026-2030 kozotti idoszakra. Ennek keretében a Széchenyi Istvan Egyetem Szocialis
Tanulményok ¢és Szociologia Tanszékének munkatarsai lakossagi kérddives felmérést
végeznek Gydr 50 év feletti lakossdga korében, annak érdekében, hogy felmérjék ezen
korosztaly ¢életkoriilményeit, valamint lakokdrnyezetiikkel, a szocialis ¢és egészségligyi
ellatorendszerrel kapcsolatos véleményeiket, igényeiket. A felmérésben vald részvétel
onkéntes, név nélkiil torténik, az egyéni adatok a kérddivbol késziilt, a késdbbiekben
elemzésre keriil6 adatbazisban nem lesznek azonosithatdk, illetve a valaszadok személyéhez
kapcsolhatok. Az adatok felhasznalasa soran a személyiségi jogok védelmét biztositd térvényi
eldirasokat a kutatok teljes mértékben betartjadk, a felmérésbdl szarmazd nyers adatokat
harmadik fél szdmara nem szolgaltatjak ki. A kérdezés soran barmelyik kérdés esetén
jelezheti, hogy az adott kérdésre nem kivan valaszolni.

Elore is kdszonjiik, hogy valaszaival segitséget nyujt munkankhoz.

Elséként néhiny altalinos kérdést szeretnék feltenni Onnel és a haztartisban élkkel
kapcsolatban.

1. A valaszadoé neme \ ‘

1 férfi
2 | nd

2. A valaszado életkora \
év

3. Legmagasabb iskolai végzettsége

kevesebb mint § altalanos

8 altalanos

szakmunkasképzo, szakiskola
szakkozépiskola, gimnazium, technikum
féiskola, egyetem

99 | nem tudja, nem kivén valaszolni

NR|W (N —

4. Jelenleg nyugdijas-e?
1 |igen
2 | nem ’
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Nyugdijba menetele 6ta dolgozik/dolgozott-e, végzett-e keresé6 munkat?

1 | igen, nyugdijazasa 6ta folyamatosan dolgozik
2 | megszakitasokkal, de most is dolgozik
3 | alkalmanként dolgozik
4 | altalaban dolgozik, de most nem
5 | nem folytat keresd tevékenységet
88 | nem vonatkozik ra
Mi a jelenlegi foglalkozasi .. . , N
12] g1log Nyugdijasoktol nem kérdezziik!
statusza?
alkalmazott, teljes munkaidében 6 haztartasbeli
2 alkalmazott, részmunkaidében 7 segitd csaladtag
3 6nallo, vallalkozo, sajat 3 cavéb
véllalkozasaban dolgozik gy
4 alkalr{ll ’munk'a kpol, 99 nem tudja/nem valaszolt
megbizasokbol él
5 munkanélkiili 88 nem vonatkozik ra
Mi a jelenlegi, vagy mi volt a . g .
jelentegl, vagy Mindenkitol kérdezziik!
legutolso beosztasa?
Onallé, vallalkozo Alkalmazott, nem vezeto beosztasban
| ?ezogazsiasagl vallalkozo, 6 szellemi, diplomahoz kotott
Ostermeld
2 kereskedd, szolgaltato 7 szellemi, nem diplomahoz kotott
3 termeld, nem mez6gazdasagi 8 fizikai, szakmunkas
Alkalmazott vezeté beosztasban 9 fizikai, betanitott munkas
4 fels6 szintii vezetd 10 fizikai, segédmunkas
5 kozEp- vagy also szintli vezetd 99 nem tudja, nem kivan valaszolni
Miota €l Gyorben?
1 | GyOdrben sziiletett
2 | mashonnan kolt6zott GyOdrbe, éve
. i , i Kerjiik, jelolion mindenkit, akivel
Kikkel él egy haztartasban? U, jeiogon min
egylitt él!
1 hazastars, élettars 5 egyéb (ismerds, barat, munkatars)
2 gyermek 6 egyediil ¢l
3 sziilé 99 nem kivan valaszolni
4 egyéb rokon
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10.

11.

12.

13.

99

Van a haztartas tulajdonaban...

automata mosogép?
mosogatogep?

nagy képatmérdjl lapos tv?
okostelefon?

biztonsagi riasztoberendezeés?
személygépkocsi?

HA VAN; hény darab?
személyi szamitogép, laptop?
HA VAN; hany darab?
internethozzaférés?

hétvégi telek?

nyaral6?

van nincs NT/NV

1 0 99

1 0 99

1 0 99

1 0 99

1 0 99

1 0 99
db 99

| 1 | o 99
db 99

1 0 99

1 0 99

1 0 99

Vannak-e problémai a jelenlegi lakasaval?

nem, nincsenek
igen, vannak
nem kivan valaszolni

Milyen problémak meriilnek fel a
lakassal kapcsolatban?

rossz a lakas minésége (nyirkos,
penészes, huzatos, sotét, stb.)

a lakas mérete nem megfeleld (tul
kicsi, vagy tl nagy)

a lakas kornyezete nem megfeleld
3 (zajos, nagy a forgalom,
szennyezett a levego, stb.)

4 ipari létesitmény van a kozelben

88 nem vonatkozik ra

Tobb valaszlehetoség is jelolheto

nagyfesziiltségii elektromos vezeték
van a kozelben

szeméttelep van a kozelben

zavarja a szomszéd allattartasa

zavarja a szomszéd egyéb
tevékenysége

A kovetkezo kijelentések azzal a varosrésszel kapcsolatosak, ahol él.
Kérem, itélje meg, hogy mennyire ért On egyet az alabbi

kijelentésekkel!

1 — teljes mértékben egyetért
2 — részben egyetért

3 — inkabb nem ért egyet
4 — egyaltalan nem ért egyet

Szeretek ezen a kornyéken élni
Ezen a kornyéken az emberek
torédnek egymassal.

2 3 4 99

2 3 4 99
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14.

Mennyire elégedett a varosrész alabbi jellemzoivel, adottsagaival és

szolgaltatasainak minéségével?

1 — nagyon elégedetlen
2 — inkabb elégedetlen

3 — inkabb elégedett
4 — egyaltalan nem elégedett

Kozbiztonsag 1 2 3 4 99
Kozutak mindsége 1 2 3 4 99
Koztisztasag 1 2 3 4 99
Tomegkdzlekedés 1 2 3 4 99
Egészségiigyi ellatas 1 2 3 4 99
Vasarlasi lehetdségek 1 2 3 4 99
Pénziigyi szolgaltatasok 1 2 3 4 99
Szorakozasi lehetdségek 1 2 3 4 99
Parkositottsag, zoldovezetek 1 2 3 4 99
Kulturalis élet 1 2 3 4 99
Sportolasi lehetdségek 1 2 3 4 99
Helyi k6zosségi élet 1 2 3 4 99

15. Milyen gyakran tolti idejét az alabbi szabadidos elfoglaltsagokkal?

1 —legalabb hetente 3 — ritkabban, mint havonta

2 — legaldbb havonta 4 — egyaltalan nem
itt is  lehetne  Osszevonassal
egyszerlsites
Baratokkal val6 talalkozas 1 2 3 4 99
Szinhazlatogatas 1 2 3 4 99
Mozilatogatas 1 2 3 4 99
Zenés est, tancest, hazibuli 1 2 3 4 99
Koncert, hangverseny 1 2 3 4 99
E’gyeb ’ kulturalis Intézmény 1 ) 3 4 99
latogatasa
K’ulturahs csoport (énekkar, 1 ) 3 4 99
tanccsoport)
Kirandulas, tarazas, természetjaras 1 2 3 4 99
Egyesiileti, klubosszejovetelek 1 2 3 4 99
fl"’er,nplomba, egyhazi kozosségbe 1 ) 3 4 99
jaras
Iglosek ’ napkozi otthondnak 1 ) 3 4 99
latogatasa
Egycb: 1 > | 3 | 4 | 99
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16. Altalanossagban hogyan latja a haztartas anyagi helyzetét?
1 | nagyon jo anyagi helyzetben vagyunk
2 | jo anyagi helyzetben vagyunk
3 | atlagos anyagi helyzetben vagyunk
4 | rossz anyagi helyzetben vagyunk
5 | nagyon rossz anyagi helyzetben vagyunk
99 | nem tudja, nem kivan valaszolni
17. Hogyan késziilt/késziil fel az idéskorara, nyugdijas éveire?
itt is lehet 6sszevonas, pl. 4-5-6 meg 7-8
A masik lakasba, mas varosrészbe
1 sehogy sem késziilt 7 Ko lidz5tt
2 tak”a.r?koskodott (készpenzt 8 Osszekol1tozott mas csaladtaggal
gyujtott)
értékes dolgokat vasarolt, hogy
3 legyen mit eladni, ha pénzre van 9 nyugdij mellett dolgozik
sziiksége
4 ¢letjaradéki szerzodést, 10 ugy nevelte gyermekeit, hogy
nyugdijbiztositast kotott segitsenek
5 nyugdij-el6takarékossagot végzett | 11 egyéb:
6 Onkéntes magannyugdijpénztarhoz | o nem tudja/nem kivén vélaszolni
csatlakozott
18. Mennyire elégedett...
1 — egyaltalan nem 3 - kézepesen 5 — teljes mértékben
2 — kissé 4 - nagyon
...€lete  eddigi  alakuldséaval
: SOCg V&L 2 ] 3 | 4 | 5 | 99
mindennapjaival?
...jovedelmével? 1 2 3 4 5 99
...tarsas kapcsolataival, kdzosségi
o . : Bl | 2| 3| 4] 5|9
¢letével?
.. idosek té Imi
az 1(105/6 arsadalmi 1 ) 3 4 5 99
megbecsiiltségével?
...Gyor Varos id6sekkel
kapcsolatos programjaival, | 1 2 3 4 5 99
eseményeivel, rendezvényeivel?
..az 1ddsek képviseletével a
. . 1 2 3 4 5
dontéshozatali folyamatokban? »
..az id6ések érdekében
megvalosult varosi, | 1 2 3 4 5 99
onkormanyzati fejlesztésekkel?
...a szocialis ellatasokkal? 1 2 3 4 5 99
...a haziorvosi ellatassal? 1 2 3 4 5 99
...a jarobeteg szakrendelésekkel? 1 2 3 4 5 99
...a korhazi ellatassal? 1 2 3 4 5 99
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Kovetkezd kérdéseim az On egészségi allapotara, lelkiallapotara egészségmagatartasara,
illetve esetleges karos szenvedélyeire vonatkoznak.

19.

AWIN|—

20.

99

21.

AW

22.

Szokott On dohdnyozni?

nem, soha nem dohanyoztam
alkalmanként dohanyzom

igen, rendszeresen dohdnyzom
dohanyoztam, de mar leszoktam
nem kivéan valaszolni

Szed valamilyen gyogyszert rendszeresen?

nem |

igen
nem kivan valaszolni

Koriilbeliil milyen gyakran fogyasztott alkoholt az elmult 12 honapban?

minden nap vagy majdnem minden nap
hetente 1-2 alkalommal

havonta 1-3 alkalommal

ritkdbban, mint havonta

nem tudja, nem kivan valaszolni

nem, soha

A kovetkezo kérdésnél az elmult két hétben jellemzo érzéseire
gondoljon! Erezte-e magat...

1 — egyadltalan nem jellemzo 3 — inkabb jellemzo
2 —alig jellemz6 4 — teljes mértékben jellemzo

...viddmnak és jokedviinek? 99

...nyugodtnak és ellazultnak? 99

...aktivnak és élénknek? 99

bt [ | et |

.ébredéskor frissnek és élénknek? 99

N NN
W | WL | W W
L SN S

A napjai tele voltak érdekes 99

dolgokkal
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23.

Mennyire igazak Onre a kovetkezo allitasok, mennyire ért egyet veliik?

1 — egyaltalan nem igaz
2 — inkabb nem igaz

3 — inkabb igaz

4 — teljes mertékben igaz

24.

25.

N[ [WIN|—

N[ WIN|—

Jol érzem magam id6sként 1 2 3 4 99
Szeretnék ujbol fiatal lenni 1 2 3 4 99
Bolcsességet hozott az idéskor 1 2 3 4 99
Az idéskort a veszteségek jellemzik 1 2 3 4 99
A tarsadalom  megbecsiili az 1 ) 3 4 99
iddseket
Gyodrben megbecsiilik az idéseket 1 2 3 4 99
Manapsag alig tudok eligazodni az 1 ) 3 4 99
élet dolgaiban
Hatranyba keriiltem az idds korom

: P . 1 2 3 4 99
miatt az egészségiigyi ellatas soran
A szocialis  ellatorendszereket
elégségesnek tartom, nem kell 1 2 3 4 99
boviteni ket

Milyen gyakran eszik nyers zoldséget, gyiimolcsot

naponta 3 vagy tobb alkalommal

naponta 1-2 alkalommal

nem minden nap, de hetente tobb alkalommal
hetente egyszer

ritkabban, mint hetente

nem tudja, nem kivan valaszolni

1-2 6sszevon, naponta

Altaliban milyennek tartja az egészségét?

nagyon jonak

jonak

kielégitonek
rossznak

nagyon rossznak
nem kivan valaszolni
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26.

27.

28.

29.

W[ —

Jelenleg van-e vagy volt-e valamilyen kronikus vagy hosszan tarto
betegsége vagy egészségiigyi problémaja az alabbiak koziil?

van-e vagy OTvos

volt-e valaha alle:g;t;)tta

igen nem | igen nem NV
magas vérnyomas 1 0 1 0 99
magas koleszterinszint 1 0 1 0 99
cukorbetegség 1 0 1 0 99
csontritkulas 1 0 1 0 99
migrén, gyakori fejfajas 1 0 1 0 99
allfargla’s be’tegseg (asztma, 1 0 1 0 99
szénanatha, ekcéma)
horghurut, tiidétagulas 1 0 1 0 99
szorongas, depresszio 1 0 1 0 99
egy¢b lelki eredetli megbetegedés 1 0 1 0 99
(panikbetegség, fobia)
izlileti gyulladas, reuma 1 0 1 0 99
szivroham, szivinfarktus 1 0 1 0 99
agy\’/er%es, stroke, gutaiités, sz¢liités, 1 0 1 0 99
agyeérgorcs
barmely egyéb szivbetegség 1 0 1 0 99
rosszindulati daganat 1 0 1 0 99
emésztérendszeri betegség 1 0 1 0 o
egyeb: 1 0 1 0 99

On milyen esetben szokott orvoshoz fordulni?

Akkor is megnézeti magat idonként orvossal, ha egészséges

Olyan enyhébb rosszullétek miatt is elmegy orvoshoz, amelyek nem
akadalyozzak a napi tevékenységeiben

A napi teenddk ellatdsdban akadéalyozé komolyabb rosszullét esetén megy
orvoshoz

Csak akkor megy orvoshoz, ha nagy baj van

Betegsége miatt rendszeres orvosi kezelés alatt 4ll

Nem fordul orvoshoz

Nem tudja, nem kivan valaszolni

Okoz-e nehézséget onmaga ellatasa?
igen, allanddan

idénként okoz

nem okoz nehézséget

nem tudja, nem kivan valaszolni

Van-e az alabbiak koziil olyan segitségnyujtasi forma, ami
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megkonnyitené a mindennapi életét?

1 — jelenleg is igénybe veszi

3 — nincs sziiksége ra

2 — nem veszi igénybe, de megkonnyitené a mindennapi életét

30.

99

31.

AW —

32.

bentlakéasos intézményi ellatas 2 1 0 99
hazi segitségnyujtas 2 1 0 99
jelzOérendszeres hazi segitségnyujtas 2 1 0 99
étkeztetés 2 1 0 99
betegépolas 2 1 0 99
haldokloknak nyujtott ellatas 2 1 0 99
egyeb 2 1 0 99

nem de szeretném, nem és nem tudom /nem férek hozza

Csaladtagjaihoz barmikor fordulhat-e, ha problémai, nehézségei
vannak?

igen
nem
nem tudja, nem kivan valaszolni

Az otthoniakon Kkiviil van olyan ember, akihez nehézség nélkiil
fordulhat, akiben megbizik, akitol valodi segitséget kaphat, ha
nehézségei vannak?

nincs ilyen ember

1-2 ilyen ember van

3-5 ilyen ember van

6 vagy tobb ilyen ember van
nem tudja, nem kivan valaszolni

Erzi-e magat maganyosnak?

igen, gyakran

igen, néha

nagyon ritkan

nem szinte soha

nem tudja, nem kivan valaszolni
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33.

34.

Mi az a harom dolog, amit a varosban fejleszteni kellene, lehetne az
idoések helyzetének javitasa érdekében?

Jellemzéen honnan szerzi ismereteit lakohelye torténéseirél? Fontossagi

sorrend megadasa

Ismer6sok, munkatarsak, klubtarsak,
baratok, csaladtagok

Telepiilési, helyi ujsag (pl. Gyor+)
Megyei, regionalis Ujsag  (pl.
Kisalfold)

mas napilapok, hetilapok

Internetes oldalak, hirportalok
Kozosségi oldalak, kozdsségi média
(pl. Facebook)

radio

televizio

Koziigyekkel
kapcsolatos
hirek,
informaciok

1

R[] &N [k W N
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Mit gondol az 6nkormanyzat, Polgarmesteri Hivatal, a helyi
intézmények, nyugdijas klubok mennyire jol tajékoztatjak Ont a
varosban torténo eseményekrol, programokrol, az idosek életével
kapcsolatos informacidkrol, szolgaltatasokrol?

3s.

.. NT/

nagyon rossz.......... nagyonjo v
varosi ’esemenyek, programok, 1 ) 3 4 5 99
rendezvények
egészségligyi és szocialis
szolgaltatasokkal kapcsolatos | 1 2 3 4 5 99
informéaciok
iddseket érintd helyi fejlesztések 1 2 3 4 5 99

Ko6sz6n6m, hogy vélaszaival segitette munkankat!
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