: 3. napirendi pont
v A Felligyel6bizottsag jelentése a 2025, évi munkajardl

Pannon-Viz

3. napirendi pont

A Feliigyelobizottsag jelentése a 2025. évi munkajarol

Kozgyilés 2026.04.02.

Elektronikusan alairta:

w
Récz Attila Istvén S~

2026-03-16 14:53:35 +0100



] 3. napirendi pont
V A FelligyelGbizottsag jelentése a 2025. évi munkajarol

Pannon-Viz

Beszamolo a FeliigyelGbizottsag 2025. évi munkajarol

A Feliigyel6bizottsag 2025. évben 6 fovel latta el feladatat, 7 alkalommal Ulésezett.
A megtartott testileti Glések minden alkalommal hatarozatképesek voltak.

Az lléseken a tagokon kivil, az elnbk-vezérigazgatd, igazgatok tovabba a Tarsasag jogi
képviseldje, kdnyvvizsgaldja, belsé ellendre, illetve a napirendi pontoktdl fliggden az illetékes
vezetdk vettek részt.

A Tarsasag Igazgatésdgénak elndke minden alkalommal tdjékoztatdst adott a Tarsasdg
Igazgatdsaga altal targyalt témakrol. Az Igazgatdsag (lésein a FelligyelGbizottsag elndke is
részt vett.

A Felligyel6bizottsag 2025. éves tevékenysége soran a targyalt napirendi pontok atfogo és
folyamatos képet adtak a PANNON-VIZ Zrt. m(kodésérdl, gazdasagi-pénzigyi helyzetérdl, a
jogszabalyokrol, azoknak a miikdédésre, gazdalkodasra gyakorolt hatasarol.

Az Ulésekrol hangfelvétel és jegyzokdnyv készilt, melyben a targyalt napirendi pontok, az
ezekhez fliz6tt hozzaszolasok, valamint a hozott hatarozatok rogzitésre kerlitek.

A Fellgyeldbizottsédg 2025. évben targyalt fébb témai a kévetkezék voltak:

A Térsaséag 2024. évi gazdélkodésérol szol6 beszamold

A PANNON-VIZ Zrt. 2025. évi lizleti terve

Kényvvizsgaloi jelentés

A beruhazasi tervrél, illetve annak id6aranyos teljesitésérs| szold tajékoztatasok

A Felligyel8bizottsagi liléseken rendszeresen visszatérd napirendi pontok voltak:

e A Tarsasdg havi gazdasagi eredményeirél sz6lé beszamolok.
Az adott idGszak likviditasi helyzetérdl szolo tajékoztatas.
A viz- csatornadij szamlakkal dsszefliggd kintlévéségek alakulasa, a behajtas modja és
hatékonysdaga.

e Az aktudlis miszaki-, Uzemviteli feladatokrdl, a szolgéaltatds biztonsagardl szoéld
tajékoztatdsok.

e A belsd ellentrzési tevékenység soran sziilletett vizsgalatok eredményei.

e A megfelelési tandcsadéi tevékenység.

Az aktualis témakrdl sz6l6 eseti tajékoztatasok:

energiakéltségek rendkiviili emelkedése és kévetkezményeirdl,

informaciok a gazdalkodas aktualis problémairal,

a vizikdzm(i-szolgaltatasi rendszer fenntarthatésagahoz sziikséges tamogatasokrol,
a szolgalmi jogok bejegyzésével kapcsolatos el6készité munkakral.

A Tarsasdg belsé ellenfre az éves ellendrzési terv alapjan végezte a tevékenységét. Az
elvégzett ellendrzésekrdl és a vizsgdlat eredményeirdl belsé ellendri jelentésben szamolt be.

Elfogadasra kerlilt a megfelelési tanacsaddi jelentés alapjan a 339/2019. (XII. 23.) Korm.
rendelet szerinti vezetdi nyilatkozat.

Kézgylilés 2026.04.02.
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A PANNON-VIZ Zrt. Feliigyelébizottsdga a 2025. évben is a Tarsasag gazdasdgos miikodését
garantald feladatokat, témakoéréket figyelembe véve dllitotta 6ssze munkatervét és végezte
munkajat.

Minden Ulésen tajékoztatast kapott a Tarsasag gazdasagi-, muiszaki-, Uzemviteli helyzetérdl,
ebbdl adédéan a lényeges miikddési paraméterek a FelligyelSbizottsag részére folyamatosan
rendelkezésre dlltak.

A Téarsasag vezetése a FelligyelGbizottsag véleményét, javaslatait minden esetben figyelembe
vette a tevékenysége soran.

A FelligyelGbizottsag 2025. évi miikodését is a Polgari Térvénykdnyvrél szold 2013. évi V.
Torvény elirasai szerint végezte.

Gydr, 2026. marcius 16.

Borsi Robert
fellgyel6bizottsagi elndk

Kdzgylilés 2026.04.02.
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Hatarozati javaslat:

A Feliigyeldbizottsdg a 2025. éves munkajardl késziilt beszamolét a Kézgylilés
elfogadta.

Kbézgyllés 2026.04.02,
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A koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérdl szélé 339/2019. (XII.
23.) Korm. rendelet 24, § (2) bekezdése elbirja, hogy

~A belsd ellendrzési vezeté az (1) bekezdés szerinti éves ellenGrzési jelentést benyditja a
felligyelbizottsag részére és tajékoztatasul megkildi a kéztulajdonban allé gazdasagi tarsasag
elsé szamU vezetGje részére. A felligyelSbizottsag legkésbbb a targyévet kdvetd év majus 31.
napjaig jovahagyja az éves ellendrzési jelentést. A kdztulajdonban allé gazdaségi tarsasag elsé

szamU vezetSje az éves ellendrzési jelentést tdjékoztatdsul megkiildi a tarsasdg legfébb
szervének.”

A kormanyrendeletnek megfeleléen, a Feliigyelébizottsdgnak benyuljtott és a 2026.03.10-i

Ulésen elfogadott 2025. évi belsé ellenéri jelentésrél a Kozgylilés az aldbbiakban kerdil
tajékoztatasra.

Kozgyllés 2026.04.02.



= 11. napirendi pont
J Téjékoztatds a belsd ellenérzési tevékenységrdl

Pannon-Viz

) BESZAMOLO L
A 2025. EVI BELSO ELLENORZESI TEVEKENYSEGEROL

1. JOGSZABALYI ELOIRASOK

A koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerérdl szolo 339/2019. (XIL. 23.)
Korm.rendeletnek (a tovabbiakban: Gtbkr.) megfelelden a kéztulajdonban all6 gazdasagi tarsasdgok
kotelesek belsé kontrollrendszert kiépiteni, miikodtetni, ezen beliil bels6 ellendrzési rendszert
kialakitani és miikodtetni.

A Gtbkr. 19. § szerint a belso ellendrzési vezetd kockazatalapl éves ellendrzési tervet allit dssze, melyet
(a kovetkez6 targyévre vonatkozoan) benyujt a feliigyeldbizottsag részére. A feliigyelbizottsag — a
koztulajdonban allé gazdasagi tarsasiag els6 szamu vezetbje és a tulajdonosi jogok gyakorloja
véleményének figyelembevételével — a targyévet megeldzo év december 3 1. napjaig jovahagyja az éves
ellendrzeési tervet.

A koltségvetési szervnél és kiztulajdonban allo gazdasagi tarsasagnal belsd ellendrzési tevékenységet
végzOk nyilvantartasarol és kotelezd szakmai tovabbképzésérdl, valamint a koltségvetési szervek
vezetdinek és gazdasagi vezetdinek belsé kontrollrendszer témaji kotelezd tovabbképzésérdl szolo
22/2019. (XIL. 23.) PM rendelet (a tovabbiakban: PM rendelet) rendelkezik a kdztulajdonban allo
gazdasdgi tarsasagnal belst ellendrzési tevékenységet végzok nyilvantartasardl. Ez a rendelet hatdrozza
meg azt is, hogy ki — milyen végzettséggel és szakmai gyakorlattal — lathat el belsd ellendrzési
feladatokat.

A Pannon-Viz Regionalis Onkorményzati Vizikdzmii-szolgaltaté Zrt-nél (a tovabbiakban: Pannon-Viz
Zrt. vagy Tarsasag) a belsd ellenérzés, mint 6nallo, figgetlen szervezeti egység mikddik, a belsé
ellendrzési tevékenységet egy f6 belsé ellendr latja el — ez 1étszamaranyosan a belso ellendri szakmai
gyakorlatnak teljes mértékben megfelel.

A belst ellenér végzettsége megfelel a PM rendeletben megfogalmazott kévetelményeknek, és
rendelkezik a PM rendelet altal el6irt szakmai gyakorlattal is.

A belsd ellenér eleget tett regisztracios kotelezettségének az allamhdztartasért felelés miniszter altal
vezetett Nemzetgazdasigi Minisztériumndl — annak érdekében, hogy belsé ellendri tevékenységet
végezhessen koztulajdonban 4llé gazdasagi tarsasdgnal, regiszirdcios szama: 5115345.

II. A BELSO ELLENORZES 2025. EVI TEVEKENYSEGE

A Gtbkr. és az annak alapjan készitett Belso ellenorzési kézikonyv eldirasait figyelembe véve késziilt el
a Pannon-Viz Zrt. 2025. évi ellenbrzési terve, melyet a Tarsasag Feliigyelobizottsiga elfogadott.

A belsd ellendr a 2025. évi tevékenységét a vezérigazgato éltal aldirt megbizolevél alapjan végezte.

1. Belsé ellendrzési alapszabaly

A belso ellenérzés egyik alapdokumentuma, amely meghatdrozza a belsé ellendrzés céljat, hataskorét,
feladatat, a belso ellendrok és az ellendrzottek jogait, kitelezettségeit, valamint megadja a belsd
ellendrzés szervezeti elhelyezkedését.

A hatalyban [évo Belso ellenorzési alapszabaly megfelel a Gtbkr. 4ltal meghatarozott rendelkezéseknek,
és az alapszabalyban meghatédrozott eldirasok dsszhangban vannak a jogszabdly tartalmaval.

Feliigyel8bizottsagi iilés 2026.03.10. 1
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2. Belso ellenorzési kézikonyv feliilvizsgilata és médositisa

A belsé ellenérzés egyik alapdokumentumdnak szamit a Belsé ellenérzési kézikdnyv is, mivel
meghatirozza azokat a belsd ellendrzési eljarisokat és modszereket, amelyeket a bels6 ellendrok
mindennapi munkajuk sorin hasznéalnak.

A Belso ellenorzési kézikonyv feliilvizsgalatat és modositasat sziikségessé tette a kdztulajdonban 4llo
gazdasagi tarsasigok belsd kontrollrendszerérdél 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet egyes
rendelkezéseinek modositasa, amelyek lekovetése érdekében sziikséges volt modositani a kézikdnyvben
meghatarozottakat, hogy Osszhangban legyenek a jogszabalyi el6irasokkal.

A médositas fobb részeként olyan datumok kerilltek meghatirozasira, amelyeknek a Tarsasag
miikddése soran meg kell felelnie, igy az éves ellendrzési tervet a targyévet megel6zd év oktdber 31.
napjaig kell megkiildeni a Tarsasag vezérigazgatdjanak és az Igazgatdsag elndke részére.

Ezt kovetden az éves ellendrzési tervet a Feliigyel6 Bizottsag a targyévet megel6zo év december 31.
napjaig hagyja jova.

A fentieken til a kézikdnyv mellékletében szerepld egyes iratmintdk tovabbi egyszeriisitése és
pontositasa is megtortént.

3. 2026. évi bels ellenérzési terv elkészitése

A belsd ellendrzési tervnek titkriznie kell a szervezet révid- és hosszi tavi célkitlizéseit, hogy biztositva
legyen azok hatékony végrehajtasa és a kockazatok minimalizalasa. Emellett az egyre valtozé miikodési
kérnyezethez valé alkalmazkodas szintén kulcsfontossagi a megfelelé ellendrzési mechanizmusok
kialakitasaban. A szabélyozasi elbirdsok folyamatos nyomon kdvetése és integralasa biztositja, hogy a
Tarsasag minden szempontbol megfeleljen a jogi kovetelményeknek és elkeriilje a jogi vagy pénziigyi
kockazatokat. )

A 2026. évi belso ellendrzési terv elkészitése soran fontos volt, hogy a terv minden szempontbél
tamogassa a Tarsasag céljait, megfeleljen a jogszabalyi kdvetelményeknek és biztositsa a hatékony
miikodést, ezért ezek figyelembevételével a 2026. évi belsd ellendrzési tervben az alabbi vizsgilatok
keriiltek régzitésre:

- A beszerzési/kozbeszerzési terv megvalosulasinak ellendrzése,
- Leolvasasi tevékenység éves iitemterv szerinti megvaldsulésanak vizsgélata,
- Ingatlangazdilkodas vizsgdlata.

4. Vizvezetési szolgalmi jogok ingatlan-nyilvantartdsba tortént bejegyzéseinek vizsgilata

A szolgalmi jogok bejegyzését illetden korabban nem 4llt rendelkezésre olyan lista, amely azokat az
ingatlanokat listizta volna, amelyek fizikailag érintettek valamilyen forméaban a Térsasdg Aaltal
izemeltetett kozcélu vezetékekkel.

A kozcéli vezetékekkel érintett ingatlanok tekintetében megtortént a f§ldhivatali ellenorzés a bejegyzés
meglétérl vagy annak hianyarol. A vezetékkel érintett ingatlan allomany felmérése érdekében a
Tarsasag megtette a sziikséges lépéseket, a nyilvantartis rendezése folyamatban van.

A vizvezetési szolgalmi jog utolagos bejegyzése az ingatlannal kapcsolatban tobbletjogokat és -
kotelezettségeket nem keletkeztethet, igy nem teremt jogalapot kartalanitisi igény érvényesitésére sem.

FelligyelGbizottsagi iilés 2026.03.10. 2
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5. Gépjarmiivek beszerzésének, cseréjének és értékesitésénck vizsgdlata

A Téarsasagnal 2022.01.01-2023.03.31. kozott 16 db gépjarmii értékesitése tortént a Tarsasag sajat
tulajdonaban 1évé 147 db gépjarmiibél.

A gépjarmiivek szokasos piaci értékének megallapitdsahoz javasolt szabalyzati szinten beépiteni olyan
eljarast, mint pl. az eurotax ar figyelembevétele vagy hdrom online hirdetés (azonos évjarat, tipus,
hasonlé felszereltség, mindezek dokumentélva) atlagarinak megadasa is, amelybdl egyértelmiien
megallapithaté a felelés vagyongazdalkodassal kapcsolatban érvényesitett objektiv kritériumok
figyelembe vétele.

A sajat tulajdont gépjarmiivek értékesitése soran kiemelkedéen eredményesnek mindsithetd a
2023.03.29-én értékesitésre keriilt kisbusz eladasi 4ra, tekintettel arra, hogy a 2021.01.15-i
12.192.051 Ft vételarahoz képest — 2 év hasznalatot kovetden - minddsszesen 192.051 Ft-tal
kevesebbért, Gsszesen 12 m Ft-ért sikeriilt eladni.

6. A Tarsasag integritiasinak ellenérzése

Az integritas a Tarsasdg milkodésének egyik alapfeltétele, amely nélkiil nem valésulhat meg a
kozszolgaltatasok hatékony mikddtetése, vagyis rendszerszintii kockazatkezelési és hatékonysagi
tényez6. Ez tudja megerSsiteni a Tarsasagnal a jogszeriiséget, hatékonysagot, szakmai mindséget és a
koézbizalmat.

Az ellentrzés célja annak értékelése, hogy a Tarsasig rendelkezik-e szdmviteli szabélyzatokkal,
javadalmazasi szabalyzattal, a jogszabalyok altal el6irt integritisi szabalyzatokkal, valamint a
Jjogszabélyok altal eloirtakon tili, integritast erdsitd szabalyozasokkal.

A vizsgalat egy megfeleldségi, szabalyszeriiségi tipusu ellendrzés, amely soran az ellendrzés lehetdséget
tud biztositani a vizsgalataval az esetlegesen feltart hibak, hidnyossigok javitéséra, az integritasi
kontrollok tovébbi fejlesztésére.

III. BELSO KONTROLLRENDSZER ERTEKELESE

A Gtbkr. 3. § szerint a koztulajdonban allé gazdasdgi tarsasag els6 szami vezetdje felelds a belsd
kontrollrendszer (illetve annak elemeinek) kialakitasaért, miikddtetéséért és fejlesztéséért. A belsd
kontrollrendszer létrehozasa, koordinalasa, feliilvizsgalata és karbantartdsa a megfelelési tanacsadd
feladata. A tarsasag elsé szdm vezetdjének (a megfelelési tandcsado altal elékészitett) nyilatkozatban
kell értékelnie a gazdasagi tarsasdg belsd kontrollrendszerét, és ezt a nyilatkozatot meg kell kiildeni a
feliigyeld bizottsdg részére, mely ezzel kapcsolatban megfogalmazza sajat allispontjat. A nyilatkozatot
ezek utan — a feliigyeld bizottsag hatarozataval egyiitt — meg kell kiildeni a tulajdonosi joggyakorld
részére.

A Gtbkr. 24. § (1) bekezdése szerint a belsé ellendrnek évente értékelnie kell a belsd kontrollrendszer
mitkodését az ellenorzési tapasztalatok alapjan. A belsé kontrollrendszer értékelése a Gtbkr. elbirasai
alapjan torténik, amely meghatirozza a koztulajdonban 4ll6 gazdasdgi tarsasagok belsd
kontrollrendszerének miikidtetésére vonatkozo kévetelményeket.

A bels6 kontrollrendszer célja a szabélyozott, atlathaté és hatékony miikédés biztositasa, valamint a
penzilgyi és miikodési kockazatok csokkentése.

FeliigyelGbizottsagi iilés 2026.03.10. 3
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Az értékelés a kivetkezo 5 pilléren alapul:
1. Kontrollkirnyezet

A kontrollkdrnyezet a szervezet miikidését taimogaté alapvetd kémyezet, amely a vezetéség, a
munkatarsak és a folyamatok éltal kialakitott szabalyok, eljardsok és kultira dsszessége. Ez magéban
foglalja a vezetési struktirat, az etikai normékat, a kockézatkezelési gyakorlatokat és a belsé ellenérzési
rendszereket.

A kontrollkornyezet célja, hogy biztositsa a szervezet hatékony mikodését, a jogszabalyoknak valé
megfelelést, és minimalizdlja a csalds, a hibak és a kockdzatok lehetéségét. A kontrollkdrnyezet
hatdrozza meg a szervezet kontrolltudatossdgat és az etikai normakat, amelyeket a munkavallalok és a
vezetdk kovetnek.

A kontrollkérnyezet tényezdi azokat a kulcsfontossagl elemeket jelentik, amelyek a Tarsasag belsd
ellendrzési rendszerének alapjét és hatékonysagat. Az alabbi tényezdk alkotjak a kontrollksrnyezetet:

a) Vezetdség és irinyitisi filozéfia: A szervezet vezetGsége meghatirozza a belsd ellendrzési
kultarat, valamint biztositja az erdéforrasok és dontéshozatali mechanizmusok megfeleld
miik6dését. A vezetdség példat mutat az etikai normak és szabalyok betartasdban, és kiemelten
fontos szerepe van az ellendrzési folyamatokban.

b) Etikai értékek és integritds: Az etikai szabalyok és normak biztositjak a szervezetben
dolgozok viselkedését. A vezetésnek tamogatnia kell az etikus dontéshozatalt, és szténdznie
kell a munkaviéllalokat a szabalyok és jogszabalyok betartaséra.

¢) Szervezeti struktira: A vilagos és jol meghatérozott szervezeti struktira biztositja a feladatok
és felelosségek megfelel6 elosztasat. Az atlathatd struktira segit az irdnyitasi és ellendrzési
folyamatok hatékony miikidtetésében.

d) Munkaeré politikik és gyakorlatok: A megfeleld toborzds, képzés és teljesitményértékelés
segiti a megfelelé személyzet kivalasztasat és motivalasit. A jol képzett és elkotelezett
munkavillalok fontos szerepet jatszanak a kontrollkéryezet fenntartdsaban.

¢) Belsd ellen6rzési rendszerek: A belso ellendrzési mechanizmusok, mint példaul a szabalyozési
intézkedések, auditok és monitoring rendszerek, segitik a kockazatok azonositasat és kezelését,
valamint biztositjak a szabéalyok betartésat.

f) Kockizatkezelési eljardsok: A kockézatok azonositésa, értékelése és kezelése kulcsfontossagu
része a kontrollkérnyezetnek. A szervezetnek meg kell hataroznia a lehetséges kockazatokat, és
ki kell alakitania a megfelels valaszlépéseket.

g) Kommunikicié és informdciédramlis: A megfeleld kommunikécios csatorndk biztositjak,
hogy az informéaciok idében és pontosan eljussanak a megfelelé személyekhez. A transzparens
informécidaramlds segiti a dontéshozatalt és a belsd ellendrzési tevékenységeket.

Ezek a tényezok osszhangban biztositjak, hogy a Térsasig hatékonyan tudjon miikddni, ezzel
minimalizélva a lehetséges hibékat, csalasokat és mas kockézatokat. A kontrollkérnyezet alapvetden a
Tarsasag miikodésének és a belsd ellendrzés sikerének is az alapja. A Pannon-Viz Zrt. ezeknek
megfelelden rendelkezik:

e Szervezeti és Miikodési Szabélyzattal (SZMSZ), amely vildgosan rogziti a feleldsségi és dontési
jogkéroket,

e Etikai Kédexszel, amely irdinymutatast ad az etikus iizleti magatartasra,

e belso szabalyzatokkal, amelyek lefedik a pénziigyi ellen6rzést, adatkezelést, beszerzéseket és
egyéb kulcsfontossagl folyamatokat.

A kontrollkérnyezet alapvetoen megfeleld, de a folyamatos szabalyozasi véltozasok miatt iddszakos
fellilvizsgdlata indokolt.
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2. Kockazatfelmérés

A kockazatfelméres kulesfontossigi a szervezet biztonsagos és hatékony mikédése szempontjabol,
mivel segit azonositani, elemezni és kezelni a potencialis veszélyeket. Ez teszi lehetdvé a vezetdség
szamdra, hogy proaktiv intézkedéseket hozzon a kockizatok minimalizdldsa érdekében, ezaltal
csokkentve a pénziigyi, miikodési és jogi problémak kialakulasénak esélyét.

A Pannon-Viz Zrt.-nél a munkakérdkkel kapcsolatos kockazatértékelési dokumentaciok az intraneten
rendelkezésre allnak, és feliilvizsgalatuk folyamatos.

Az ,Integralt kockazatkezelési szabalyzat” feliilvizsgdlata és (sziikség szerinti) modositdsa a
megfelelési tanacsado feladata.

A folyamatokban rejl6 kockazatok csokkentésének, elkeriilésének (vagy akdr megosztasanak, illetve
kiszervezésének) kiilénbozd modozatait alkalmazza a Térsasag. tekintettel arra, hogy a vizikézmi
dgazat komplexitdsa a vizellatds és szennyvizelvezetés rendszerének mikodtetésével kapcsolatos
szamos tényezot foglal magaban, mint a rendszer tervezése, kiépitése, fenntartsa és iizemeltetése.

A rendszeres kockazatelemzés hozzajarul a belsé kontrollok fejlesztéséhez és a szervezet hosszti tavia
stabilitasahoz.

3. Kontrolltevékenységek

A kontrolltevékenységek kulcsszerepet jitszanak a szervezeti célok elérésében és a kockazatok
minimalizaldsdban. Ezek a tevékenységek biztositjdk a szabélyok, eléirdsok és belsd folyamatok
betartasat, valamint segitenek megel6zni a hibakat, visszaéléseket és szabalytalansagokat. A megfeleld
kontrollmechanizmusok hozzijarulnak a hatékony miikodéshez, a pénziigyi stabilitishoz és az
atlathatdsaghoz, ezaltal névelve a szervezet irdnti bizalmat.

A kontrolltevékenységek targykorei a szervezeti miikodés kiilonbozd aspektusaira terjednek ki,
biztositva a szabdlyok betartasét és a hatékony kockazatkezelést. A legfontosabb targykorok:

a) Miikodési kontrollok — A napi mitkodés soran alkalmazott szabalyok és eljarasok a
hatékonysag, pontossag és jogszabalyi megfeleldség érdekében.

b) Pénziigyi kontrollok — A pénziigyi adatok pontossigat és megbizhatosagat biztositd
mechanizmusok, beleértve a koltségvetési fegyelmet és az ellenérzési pontokat.

¢) Hozzaférési és informatikai kontrollok — Az adatok védelmét és az informacids rendszerek
biztonsagét garantalo intézkedések, példaul jogosultsigkezelés és adatmentés.

d) Fizikai biztonsigi kontrollok — Az eszkdzok, készletek és egyéb vagyontargyak védelmét
szolgal6 intézkedések, példaul beléptetési rendszerek és leltarozas.

€) Szerzddéses és jogi kontrollok — A szerzddések, jogi kotelezettségek és megfeleloségi
eldirdsok betartdsat biztositd folyamatok.

f) Beszerzési és készletgazdilkodasi kontrollok — A beszerzések szabalyszerliségét,
koltséghatékonysagat és a készletkezelés pontossagat biztosito intézkedések.

g) Teljesitménykontrollok — A szervezeti célok elérését timogaté mutatészamok, visszamérések
és értékelések.

Ezek a kontrolltevékenységek hozzajarulnak a Tarsasag 4tlathato és hatékony miiksdéséhez, valamint
csBkkentik a pénziigyi és miikodési kockazatokat.
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4. Informécio és kommunikscio
A hatékony belsé kontrollrendszer alapja a megfeleld informacidaramias és kommunikéacid.

A szervezeten beliil fentrdl lefelé, lentrol felfelé és keresztiranyban is sziikséges a hatékony
kommunikacios csatorndk kiépitése, minden munkatarsnak vildgos iizenetet kell kapnia arrdl, hogy
milyen szerepet tolt be a szervezet belsé kontrollrendszerében, mivel munkajukkal segitik a szervezeti
célok megvaldsitisat.

A bels6 kommunikécié mellett fontos a hatékony és vilagos kommunikacio a kiilsé felekkel is. A kiilsé
kommunikécio kulcsfontossagi a vallalat hitelességének, atlathatosaganak és j6 hirnevének megérzése
szempontjabdl. Megfelelé kommunikacidval biztosithatd, hogy az érintettek — {igyfelek, partnerek,
hatésagok €s a nyilvanossig — pontos és idoszerll informaciokat kapjanak a vallalat miikodésérdl,
eredményeirdl és céljairél. Az atlathatd és proaktiv kommunikéci6 erdsiti a bizalmat, csokkenti a
félreértéseket, valamint hozzajarul a pozitiv véllalati megitéléshez és a stabil iizleti kapesolatok
fenntartasahoz.

5. Meonitoring és visszacsatolas

A monitoring és visszacsatolds elengedhetetlen a belsé kontrollrendszer hatékonysaganak biztositasa
érdekében. A folyamatos nyomon kovetés lehetdvé teszi a szabalytalansigok, hianyossagok és
kockazatok idében torténé felismerését, mig a visszacsatolas segiti a rendszerek és folyamatok
folyamatos fejlesztését. A rendszeres értékelések és visszajelzések révén a szervezet gyorsan képes
reagalni a kiilsd és belsé valtozasokra, biztositva a szabalyozasoknak és szervezeti céloknak valé
megfelelést.

A Gtbkr. eldirasainak megfeleléen keriilt kialakitasra a belsd ellendrzés a Pannon-Viz Zrt-nél a
folyamatok, tevékenységek utolagos ellentrzése érdekében. A belsd ellendr a Feliigyelbizottsag
szakmai irdnyitdsa alatt all, a belsO ellendrzés szakmai gyakorlatanak, nemzetkdzi normainak (ITA
normaknak) és a belso ellendrzési etikai kddex eldirasainak megfeleléen végzi tevékenységét.

A kiilsd vizsgalatok és hatosagi ellendrzések biztositjak a kiilsd objektiv értékelést.

IV. INTEZKEDESI TERVEK MEGVALOSITASA

A belsd ellendrzés altal megfogalmazott javaslatokat, megallapitisokat az ellenérzétt szervezeti
egységek elfogadtak, vitatott kérdések nem maradtak fenn.

V. OSSZEGZES

A Pannon-Viz Zrt. bels6 kontrollrendszere alapveten megfeleléen miikdik és biztositja a szabalyozott,
atlathat6 vallalatirdnyitast. A belsd ellenérzés altal megfogalmazott javaslatok, megallapitdsok soran
vitatott kérdések nem maradtak fenn.

Gyér, 2026.03.02. // /
/"/
Vi

dr. Szaplonczai Lajos
belso ellenor
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