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1. Vezetbi 6sszefoglald, bevezetd

A MAV-Volan csoporthoz tartozé VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag
legnagyobb kézuti személyszallitasi kozszolgalatast végzé vallalata, amely az orszag teljes
terlletén biztositia a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyittesen
helykézi — kdzati személyszallitasi kozszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2023. évben
63 teleplilésen — a helyi autébusz-kézlekedési kdzszolgaltatast. A Tarsasag 100 szazalékos
allami tulajdonban all, 2021. november 11-t6l a Tarsasag a MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg
a MAV-START Zrt. tulajdondban all. Legfébb déntéshozé szerve a Kozgyllés, mely a
részvényesek Osszességébdl all. 2023. december 14étdl pedig kdzos vezérigazgatd és
egyesitett igazgatésag iranyitia a két nagy, személyszallitassal foglalkozé kézszolgéltato
véllalat, a MAV-START és a VOLANBUSZ Zrt. tevékenységét.

A MAV-START Zrt. és a VOLANBUSZ Zrt. elkotelezett a kozos értékesitési csatomnak bévitése
irant, aminek célja egy telepiiléseken és szolgaltatdsokon ativeld, 21. szazadi kézdsségi
kézlekedési platform |étrehozasa. A vallalatcsoport szamos kézés dijterméket vezetett be, és
folyamatosan bévill a MAV mobilalkalmazasban, valamint a MAV-START Zrt. pénztaraiban is
megvalthaté autébuszos menetjegyek és bérletek koére. A 2023 majusa 6ta hasznalhatéd
orszag- és varmegyebeérletek kinalataval pedig Magyarorszag helykézi kozlekedésében
megvalésult a tarifakézésség. A menetrendek harmonizaciéjanak, illetve az egységes
értékesitési fellletek és a tarifak6zdsség létrehozasanak célja, hogy egyre tébben valasszak
a kézforgalmu kézlekedést az egyéni utazas helyett, ezzel is hozzajarulva a karosanyag-
kibocsatas jelentés mértékl csbkkentéséhez, az élhetébb kdrnyezet megteremtéséhez.

Az elébbiekkel 6sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kérnyezetvédelmi megfeleléségre torekszik
a mikodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és miikédd — auditalt — Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkdzpontu irdnyitasi Rendszer is). Ezért a Tarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarm(ibeszerzések legszigoribb kérnyezetvédelmi szabalyoknak térténd
megdfelelésége, az Uj technolégidk alkalmazadsa, a kevesebb személyauté jelenléte,
kérnyezetbarat autébuszok preferalasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmd-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 2300 darab Uj vagy ujszer( autébuszt helyezett
forgalomba. Tovabba a jarmdlallomany kérnyezetbarat fejlesztése érdekében 2021 ota
tarsasagi szinten 101 darab elektromos, valamint 164 darab CNG-lzemii (sdritett féldgaz
meghajtasu) jarmi beszerzése valésult meg.

A Tarsasag alapvetd célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jol felkészllt, az utazasi és
a megrendeldi igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasagosan miikédd, versenyképes
kozlekedési vallalatként miikédjon, amely képes nyitni 0j piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének ndveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben el6nyt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintli halézattal, kézszolgaltatasi, kulonjarati és
szerzbdéses tapasztalattal, utasforgalmi és miszaki infrastruktira-halézattal, illetve jelentds
szakmai tudasbazissal és kozlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes miikddésre, a kozszolgaltatasi szerzédésekben foglalt koételezettségek
maradéktalan teljesitésére térekszik.

A Tarsasag 2023. évben Gy6r Megyei Jogu Varos kozigazgatasi terlletén az autébusszal
torténd, helyi k6zforgalma menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat 2023. januar
01. napjatél 2024. december 31. napjaig terjedé idészakra - eredménytelen palyazatii eljarast
kévetd kbzvetlen megbizas utjan - a személyszallitasi szolgaltatasokrél sz6l6 2012. évi XLI.
torvény 24. § (4) bekezdés d) pontja alapjan Gyér Megyei Jogi Varos Onkormanyzat
Képviselb-testiletének 216/2022. (XIi. 20.) szaml hatarozataban foglaltak szerint megkéotott
Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan biztositotta.
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Az el6bbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasag altal ellatott kézszolgaltatasi

tevékenységrol, és az alabbiakat tartalmazza:

o a Kozszolgaltatasi szerz6dés 2023. éves teljesitésének fébb paramétereit,
e a helyi személyszallitasi kézszolgaltatas mindségi jellemzdit,

e a kozlekedési kézszolgaltatas feltételeit, a miikbdési terilet sajatossagait.
évben a Kozszolgaltatasi

A VOLANBUSZ 2Zrt. 2023.
kotelezettségeinek eleget tett.

2.

2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutaték
A szolgaltatas teljesitményei €s mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis

idészakhoz viszonyitva:

szerzdodéshen

Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa

r Megnevezés 2022. év | 2023.év |Index (%)| Eltérés

Utasszam (ezer 6) 24 239,3 26 939,9 111,1% 2 700,6
Utaskilométer (ezer ukm) 857445| 953229| 1112%| 95783
Atlagos utazisi tavolsag (km) 3,5 35| 100,0% 0,0
Inditott jaratok szama (db) 406 153 398 230 98,0% | -7923,0
Fizet6 kilométer (ezer km) 4074,8 4 034,0 99,0% -40,8
Rezsi kilométer (ezer fhkm) 378,2 375,2 99,2% -3,1
Killszolgalati kilométer (ezer km) 4453,0 4409,2 99,0% -43,9
Féréhely kilométer (ezer km) 517 342,9| 498 811,1 96,4% | -18 531,7

régzitett

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolo tényezék

2023. évben egységesitésre kerilt az utasszam és utaskilométer meghatarozasanak
médszere, emiatt az 6sszehasonlithatésag érdekében korrigalasra kertilt a 2022, évi utasszam
és utaskilométer adat. A beszamolasi idészakban az elszallitott utasok szama - kévetve az
elmult évek kedvez6 tendenciajat - 11,1, %-kal, mintegy 2,7 milli6 fével nétt az el6z6 év azonos
idészakahoz képest, az utaskilométer szintén emelkedést mutat. Az atlagos utazasi tavolsag
véltozatlanul 3,5 km-re alakult a helyi kézlekedésben.

A fizeté km kibocsatas 40,8 ezer kilométerrel csdkkent, melynek kivalté oka a 2022. aprilis 9-
tol bevezetett menetrend médositas athizédé hatasa.

A kibocsatott Gzemi teljesitmények kézil a helyi autébuszok fizetd kilométer teljesitménye
1,0 %-kal csékkent. A kibocsatott kilszolgalati kilométer 4.409 ezer km, a bazis
futasteljesitmény 99,0 %-a.

A korabbi években a VOLANBUSZ Zrt. jelentds lépéseket tett a szolgaltatasszervezés terén.
A 2023. évben a Tarsasag tovabbra is térekedett halézatoptimalizalassal, itemes kézlekedési
menetrend bevezetésével, megfelel6 csatlakozasokkal, az atszallasok optimalizalasaval olyan
utazasi lehetéségek kialakitasara, melyek az eljutasi id6 tekintetében versenyképesek az
egyéni kézlekedéssel szemben.

A kozlekedtetett jaratok szadma 2023. januar 1-t6l iskolai eléadasi napokon
1.286 db, tansziinetben munkanapokon 1.128 db, szabadnapokon 791 db, munkaszineti
napokon pedig 733 db volt.

A helyi személyszallitasi feladatokat iskolai eléadasi napokon 77 db (42 db csuklés és 35 db
sz6l6), tansziinetben munkanapokon 62 db (30 db csuklés és 32 db sz616), szabadnapokon
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37 db (6 db csuklés és 31 db sz6l6), mig munkasziineti napokon 32 db (2 db csuklés és 30 db

sz6l6) autébusszal végeztik.

A menetrend szerinti jaratok 66 vonalon kozlekedtek, a netté vonalhalézat hossza 139,6 km.
A helyi autébuszmegallék szama a varosban 492 db. Ez a szam tartalmazza az aut6busz-

allomasrél indul6 integralt jaratok altal hasznalt (8, 20, 22, 27 szamu) kocsiallasokat is.

2023. marcius 4-én (szombat) Uzemkezdett6l a Tatai Gton kozlekedé helyi autébuszjaratok
megallnak az Ut rekonstrukcidjaval parhuzamosa kiépitett Tatai Gt/Banai Ut elnevezésii Uj

megalléparban, ezaltal a helyi autébuszmegallok szama 492-r6l 494-re emelkedett.

2023. aprilis 2-t6l az autébusz-allomason Uj kocsiallas-kiosztas keriilt bevezetésre, emiatt a

helyi autébuszmegallék szama 494-rél 501-re emelkedett.
A 2022. aprilis 9-t6l érvényes autébusz-vonalakat az alabbi tablazat tartalmazza:

AUTOBUSZVONAL
vonalszam viszonylat
1 Gyirmét - Ujvaros, Nép utca
1A Marcalvaros - Ujvaros, Nép utca
1B Gyirmo6t - Csipkegyari Ut - Nép utca
2 Révai Miklés utca - Zéld utca, Szényi Marton utca
2B Z6ld utca, Szényi Marton utca — Széchenyi Istvan Egyetem - Révai Miklés utca
5 Révai Miklés utca - Kismegyer
5B Révai Miklés utca - Raktarvaros - Agroker - Kismegyer
6 Szitdsdomb - Kismegyer
7 Révai Miklos utca - Szabadhegy - Adyvaros - Viragpiac
8 Révai Mikl6s utca - Likocs
8Y Munkécsy Mihaly utca - Likocs
9 Széchenyi Istvan Egyetem - Révai Miklés utca
9A Viragpiac — Mészaros Lérinc utca - Adyvaros - Viragpiac
10 Autébusz-allomas - Vizivaros - Bacsa, Vamosszabadi elagazas
11 Marcalvaros - Bacsa, Ergényi lakotelep
11Y Marcalvaros — Teleki L. - Bacsa, Ergényi lakételep
12 Révai Miklés utca - AUDI gyar, 5-6s porta
12A Révai Miklos utca - AUDI gyar, 8-as porta
12Y Széchenyi Istvan Egyetem - AUDI gyar, 5-6s porta
13 Marcalvaros - Pinnyéd
13B Marcalvaros - Nadorvérosi kéztemets -Pinnyéd
14 Marcalvéaros - Ujvaros, Nép utca
14A Marcalvaros ~ Liget u., Nyér u.
14B Marcalvaros — Nadorvarosi kdztemetd - Liget utca, Nyar utca
15 Révai Miklés utca - Audi-gyar, 5-6s porta - Ipari Park — Adyvaros - Révai Miklés utca
15A Révai Miklés utca - AUDI gyar, 5-6s porta
16 Marcalvaros — Autdbusz allomas
17 Viragpiac - Adyvaros - Szabadhegy — Révai Miklés utca
17B Viragpiac - Adyvéros - Uj kéztemetd - Szabadhegy - Révai Miklos utca
18 Révai Miklés utca - Munkacsy Mihaly utca
19 Révai Miklos utca - Széchenyi Istvan Egyetem, Mobilis
19A Viragpiac - Adyvaros — Mészaros Lérinc utca - Viragpiac
20 Z06ld utca, Soproni Lt - AUDI, 8-as porta
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AUTOBUSZVONAL
vonalszam viszonylat
20Y Ménfécsanak, Gydri ut - AUDI, 8-as porta
21 Révai Miklés utca - Ménfécsanak, Gyéri Gt
21B Révai Miklés utca - Gybzelem utca - Ménfécsanak, Gydri ut
22 Révai Miklés utca - Ménfécsanak, Gyéri Ut
22A Marcalvaros - Révai Miklés utca
22B Révai Miklos utca - Ménfécsanak, Gydri it
22Y Révai Miklés utca - Ménfdcsanak, Gydzelem tit
23 Marcalvaros - Kalman Imre Gt — Homoksor
23A Marcalvaros - |par utca, Volan-telep
24 Marcalvaros - AUDI gyar, 5-0s porta
25 Marcalvaros - Ipari Park, Egerfa utca
26 Marcalvéaros - Ipari Park, Almafa utca
27 Autébusz-allomas - Szabadhegy - Fehérvari at 206.
28 Marcalvaros - Ipari Park LOC 2
29 Révai Miklos utca - Széchenyi Egyetem
30 Révai Miklés utca - Kalman Imre Gt - Homoksor
30A Révai Miklés utca - Kalman Imre Gt
30B Révai Mikloés utca — Ipari Park, fellljaré -Kalman Imre (it
30Y Révai Miklés utca - AUDI — Ipari Park LOC 2 - Kalméan ut
31 Révai Miklés utca - Homoksor - Kalman Imre at
31A Révai Miklos utca — Homoksor
32 Autbbusz-allomas — Adyvaros — Nadorvarosi kéztemetd — Ménfdcsanak, Hegyalja utca
34 Autdbusz-allomas — Adyvaros — Nadorvarosi kéztemeté — Ménfécsanak, Sokordpatkai ut
36 Autébusz-dllomas — Adyvaros — Nadorvarosi kbztemetd — Ménfécsanak, Koroncdi Gti telep
37 Révai Miklés utca — Gyirmét
37T TemetSjarat: Marcalvaros — Nadorvarosi kéztemet6 — Adyvaros — Zechmeister utca
38 Révai Mikl6s utca - Ipari Park, Egerfa utca
38A Révai Mikl6s utca - Ipari Park, Almafa utca, Czompa Kit.
4 Z6ld u. Soproni Gt - Honvédség
42 Marcalvaros - Honvédség
900 Autébusz-allomas (- Szechenyi Istvan Egyetem) — Adyvaros — Marcalvaros — Ménf6csanak,
Hegyalja utca
901 Dunakapu tér — Ujvaros — Sziget — Pinnyéd
907 Dunakapu tér — Mészaros Lérinc utca — Szabadhegy — Kismegyer
911 Dunakapu tér — Kisbacsa — Bacsa — Szitdsdomb — Saras — Dunakapu tér
917 Dunakapu tér — Adyvaros — Z6ld utca, Szényi Marton utca
921 Dunakapu tér — Kalvaria utca — Marcalvaros — Ménfécsanak — Gyirmét
922 Dunakapu tér — Marcalvaros
931 Dunakapu tér — Likécs — Gydrszentivan, Homoksor — Kélman Imre Gt

* A 901-931 vonalszdmon koézlekedd jératok kizérélag az Onkorményzat megrendelése esetén vérosi
rendezvényekhez kapcsolédéan kbzlekedtek.
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3. Forgalomellatas min6ségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriiség

2023. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 398.230 db volt. Gyér Megyei Jogu
Véaros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autébusz-kézlekedésében 2023. évben
2.280 esetben fordult el6 jaratkésés, jaratkimaradas 174 esetben tértént.

Megnevezés 2022.év | 2023. év
Kimaradt jaratok szama (db) 116 174
- ebbdl a szolgaltaté hibajabol kimaradt (db) 116 174
Késett jaratok szama (db) 2412 2280
- ebbdl a szolgaltaté hibajabol késett (db) 2205 2280

2023. évben a kdzlekedtetett jaratok menetrendszer(iségét elsésorban ttfeldjitasi munkalatok,
valamint a térségben bekévetkezett kézuti balesetek miatt elrendelt Gtlezarasok és forgalmi
torlédasok, masrészrél a december hénapban végrehajtott jogszer(i sztrajk soran kimaradt
jaratok (63 kimaradt jarat) befolyasoltak, ezen tdimenéen az idéjarasi viszonyok (cstiszos,
nedves utak, latasi viszonyok) is hatassal voltak a jaratok kézlekedésére.

A késve kézlekedd jaratok szama a kdzlekedtetett jaratok szamahoz viszonyitva alacsony volt.
A késések oka elsésorban a kedvezétlen Utviszony és forgalmi viszonyok voltak.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2023. évben a helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran az el6zé évhez képest
tovabb csékkent (5-r6l 4 esetre) a személyi sériléssel jaré6 koézuti balesetek szama.
A 32 karesemény 47 %-a sajat hibas esemény volt.

Kozuti balesetek alakulasa:

Tipus Anyagi kiros | Személyi sériiléssel jaré
2023. év (db) 2023. év (db)
Idegen hibas 17 3
Sajat hibas 15 :
Osszesen 32 P

Utasbalesetek alakulasa:

. Személyi sériiléssel jaro
Tipus
2023. év (db)
Fel-/ Leszallas kézben 3
Jaraton menetkézben 8
Jératon vészfékezés kdzben 4
Osszesen 17
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3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések,
forgalomiranyitasban felhasznalhaték. Alapjat
lehetdvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztill is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhaték:

bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,

panaszok, a mlszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsolodo
észrevételek,

kérelmek,

egyéb észrevételek,

dicséretek.

javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
képezhetik menetrendmoédositasoknak

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa
Kivalté okok 2023. év (db) aranya %
forgalmi feltételek 72 7.2%
emberi tényezd 134 13,3%
miszaki allapot 12 1,2%
egyéb panasz 786 78,3%
Osszesen 1004 100%

Folyamatosan medfigyelheté az utasok igényeinek ndvekedése, hiszen a kényelmesebb
utazast eldsegité intézkedéseink, illetve az Uj jarmibeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi novelését 6sztonzé bejelentések (Uj, korszer(i elektromos
autébuszok, légkondicionald, stb.)

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhaté, hogy a miszaki
allapotra (flités, légkondicionalas, nem megfelel6 tisztasag, nem megfelelé belsé allapot)
vonatkozé megkeresések szama az 6sszes panaszhoz viszonyitva 1,2 %-ot tesz ki. Az emberi
tényezékre, az autdbusz-vezetbkre és mas munkavallalokra vonatkozo észrevételek esetében
134 megkeresés érkezett, mely a panaszbejelentések 13,3 %-at jelenti. A gydri menetjegy-
kiadé automatak miikédésével kapcsolatban Osszesen 722 panasz érkezett. Ezek a
bejelentések 72 %-at jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyuijtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfeleld
szolgaltatéi magatartassal lassak el feladataikat.

A kozszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

. Részben Nem
Panaszok et i il jogos megéllapithaté Osszesen
megalapozottsiga
695 154 102 53 1004

Az dsszes panasz kivizsgalasa soran 69,2 %-ban volt megallapithato a bejelentés jogossaga,
mig 15,3 %-ban megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. 53 esetben a panaszok
jogossagat illetben a Tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglalni nem tudott. Ezek a
bejelentések 5,3 %-at jelentik.
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A menetjegy-kiadé automatadkra érkezett panaszoktdl eltekintve, 6sszesen 282 panasz
érkezett a Tarsasadghoz, ami 96 esetben (34%) megalapozottnak, 59 esetben (21%)
megalapozatlannak bizonyult. A panaszbejelentéseket 85 esetben (30%) a Tarsasag csak
részben talalta megalapozottnak. 42 esetben a panaszok jogossagat illetéen a Tarsasag
objektiv adatok hianyaban allast foglalni nem tudott. Ezek a bejelentések 15 %-4t jelentik.

A gybri menetjegy-kiadé automatdk mikodésével kapcsolatban beérkezett panaszok
Osszesen 599 esetben bizonyultak megalapozottnak, amely az ¢sszes automatas panasz
83 %-at jelenti 17 esetben (2%) részben megalapozottnak, 95 esetben (13%)
megalapozatlannak bizonyult a menetiegy-kiadé automatak miikédésére vonatkozd
észrevétel. 11 esetben a panasz jogossagat illetéen a Tarsasag allast foglalni nem tudott. Ezek
a menetjegy-kiadé automatak miikédésére vonatkoz6 bejelentések kézel 2 %-at jelentik.

Megallapithaté, hogy jellemzden 2011. évben beszerzett az automatak eléregedtek,
életciklusuk lejart, a javitasuk legtébb esetben csak fédarab cserékkel oldhaté meg.

A helyi tevékenység szakmai racionalizalasi javaslataként a jegy- és bérletértékesitd
automatak magas Uzemeltetési és karbantartasi altalany dijai okan 2022. év folyaman
vizsgaltuk az automatdk szamanak esetleges racionalizalasi lehetéségét. A vizsgalat
eredményeként tovabbra is fenntartjuk azon allaspontunkat, hogy a helyi kézszolgaltatasbol
12 db automata tovabbra is kivonhaté.

3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhat tizenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulénés figyelmet fordit a teljes koérl és - lehetéségeihez
mérten - a valods idej(i utastajékoztatas biztositadsara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informacioval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevok szamara. A tarsasag térekvései k6zott tovabbra is szerepel a kiilénbdzé kommunikaciés
csatornak és az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bévitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra éplilése mellett.

A telepllés helyi jarati informaciéi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informaciok elérheték a www.volanbusz.hu/gyor oldalon.

Honlapunk miuikédtetése soran folyamatosan arra toreksziink, hogy minél atlathatébb,
modernebb formaban biztositsuk az utazasi informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjik,
a tartalmak megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznalobaratabb formatumra.
A weboldal latogatottsaga 2023-ban 7.497.285 f6 volt, melybdl a telepilést érinté aloldalé
97.502 6 volt.

A VOLANBUSZ Zrt. ma mar az dsszes jelentdsebb kézosségi média feluleten aktivan jelen
van, biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kdvetéinknek. Ennek eredményeként
ma mar barki kdvethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin és Twitter
feltleteinken is.

Gyér Megyei Jogu Vérosban 2023. évben mar 94 db kilsé kijelzés autébusz segitette
utasainkat kdzlekedésiik soran, melybdl 13 tisztan elektromos autébusz volt.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton és igyndkdék/bizomanyosok bevonasaval valésult meg.

A Tarsasag az autobusz-allomason és az utazasi irodaban az 6sszes tipusl helyi menetjegyet
és bérletet arusitotta. A Varos terllletén 23 helyen arusitottak bizomanyosok helyi elévételi
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menetjegyet, valamint a helyi dijtermékek 4 postahivatalban és 24 db jegy- és bérletkiad6
automatabdl is megvalthaték voltak.

A menetjegyek az autébuszokon (ahol ez lehetséges) és eldvételben is megvalthatok voltak.

A Tarsasag a kormanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helyk6zi autdbusz-kdzlekedésben meghatarozott
pétdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az
Uzletszabalyzatban (https://iwww.volanbusz. hu/huivolanbusz/uzletszabalyzat) tette kézzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A helyi jegy-és bérletellendrzési tevékenység végzését 2023. januar 1. — 2023. aprilis 30.
kdzétt az ESG HOLDING Zrt. latta el. 2023. majus 1-t6l kezdédben a helyi jaratok ellenérzése
Tarsasagunk hataskorébe keriilt atcsoportositasra.

2023. évben 820 jarat ellenérzése tortént meg, ami 250%-kal tobb az el6zé évinél.
Ez elsésorban a sajat hataskorben végzett ellenérzési tevékenységnek kdszdnhetd, ami
hatékonyabbnak bizonyult az eddig alkalmazottnal. Megallapithat6, hogy a sajat hataskérben
végzett ellendrzések okan kiszabott pétdijak esetében a behajtas hatasfoka az el6zé évhez
viszonyitva jelentés névekedést mutatnak.

A telies évre szamitott pétdijazasi arany (kiszabott poétdijak szamalteljesitett ellenérzés)
47,3 %, az eseményes jegyzokényvek aranya a teljesitett ellenérzésekhez viszonyitva
44,39 % volt.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellenérzott jaratok szama, aranya
Ellenérzétt jaratok szama (db) Inditott jaratokhoz viszonyitott aranya (%)

2022, év 2023. év 2022. év 2023. év

328 820 0,08 0,21

Pétdijak alakuldsa
Pétdijak szama (db) Befolyt (db)

2022. év 2023. év 2022, év 2023. év

10 388 21 247

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi idészakban olyan &sszetételli autdbusz-allomanyt tartott fenn,
amely az &tlagos utasforgalomnak megfelelé féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogadéképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Térsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gy(ijtétt adatokat az
autobuszvezetéi allomanytdl, illetve az utazékézénségtél. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsufoltsagrol, amely miatt a menetrend médositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fennalld nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.
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3.6 Uzemeltetett autébuszok

Gydér Megyei Jogu Varos helyi személyszallitast kizarélag a helyi allomanyhoz tartozé
autébuszok végezték. A helyi autébusz-kézlekedésében koézlekedtetett autébuszok
mindegyike teljesitette a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatosagi vizsgaval,
megfeleltek a kérnyezetvédelmi eléirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek
voltak, illetve rendelkeztek az eldirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos
utasforgalomnak megfelel6 féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmlvek Uzemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, idoszakos szemle mlveletei és futdjavitasai, mliszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak m(iszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbdl ellendérzétt jarm(ivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tul (kisdprés, szeméttartok uritése) idGjarastél fluggben, megfelelé szamban a kiilsé
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtértént.

A VOLANBUSZ Zrt. 2023. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat atlagosan 77 db forgalmi
feladatot ellaté, és 17 db alapvetéen m(iszaki tartalék jellegl dedikalt helyi autébusszal latta
el, de a szolgaltatasban hatékonysagi szempontok alapjan helykézi autébuszok is részt vettek.
A 2023. évben az autébuszflotta részét képezte a Z6ld Busz Program soran beszerzett 13 db
elektromos autébusz.

Dedikalt helyi autébuszok darabszama (2023.12.31-i allapot)

Megnevezés Osszes | ebbdl alacsony belépési vagy alacsonypadlés
Sz616 49 49
Csuklés 45 35
| Osszesen 94 84

3.7 Szemeélyi feltételek

Gyér helyi autébusz jaratok teljesitéséhez elkilonitett személyi allomany volt fenntartva.
A helyi kozlekedésben foglalkoztatott autébuszvezeték atlagos (részmunkaidds
munkavallaiékkal egyitt) Iétszama 195 6 volt 2023. évben.

A Tarsasag vezet6i és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségli személy latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
O6sszes munkavallalé megfelelt a tevékenységikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségigyi kdvetelményeknek.

3.8 Infrastruktara

Az autébuszok napi karbantartasat, idészakos szemle mdveleteit és futéjavitasat, fényezését,
mlszaki vizsgara torténd felkészitését és mlszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a Gyér Ipar utcai mliszaki telepen a Tarsasag végezte.
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3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések

= Jarmiiallomany fejlesztés

A Z8ld Busz Program elsé buszbeszerzési palyazatan (ZFR-ZBP-005 kédszamu
~Kornyezetkiméld, klimasemleges varosi, elektromos meghajtasu személyszallitasi jarmivek
beszerzésére és a kapcsolédé toltéinfrastruktira kiépitésére” elnevezés(i) a VOLANBUSZ
Zrt., mint Gy6ér Megyei Jogu Varos autébuszos helyi személyszallitasi kozszolgaltatasi
tevékenység ellatéja, konzorciumban a Mobiliti VOLANBUSZ Kit-vel (a tovabbiakban: Mobiliti)
tamogatéast nyert 13 db elektromos autébusz és kapcsolodo toltdinfrastruktira beszerzéséhez.

A beruhazas elsédleges célja, a mar eléregedett, korszerlitlen dizelbuszok lecserélésével az
Uveghazhatasu gazkibocsatas mérséklése, a szolgaltatasi szinvonal javitasa volt.

A VOLANBUSZ Zrt. Gyéri Jarmtifenntartasi Uzem telephelyén (Gyér, Ipar ut 99.) a Zéldbusz
Program keretében 13 db elektromos autébusztéltébdl allo e-téltéallomas, valamint az azt
ellato infrastruktira kerlt telepitésre és belzemelésre.

2023. junius 20. napjatél (temesen 13 db BYD K9UD tipusu elektromos autdbusz kertilt
Uzembe helyezésre. Az djonnan Uzembe allitott elektromos autébuszok a legkorszeriitlenebb
és legidésebb dizel jarmiiveket valtottak ki, a selejtezések soran a Tamogatasi szerzédésben
tett vallalasat a VOLANBUSZ Zrt. tdlteljesitette, miutan 4 db EURO-2 és 9 db EURO-3
autébusz helyett 5 db EURO-0, 1 db EURO-2 és 7 db EURO-3, tehat 6sszességében tébb
alacsonyabb kérnyezetvédelmi besorolast autébusz végleges ledllitasat valésitotta meg.

A forgalomba allitott elektromos autébuszok Uzemeltetési tapasztalatairél és kéltségeirdl,
tovabba az elért megtakaritasokrol 2023. oktéber 2-an szakmai 6sszefoglalé tajékoztatd keralt
megklldésre az ellatasért felelds részére.

®  Menetrendi fejlesztések

2023. évben tébb alkalommal is sor kerilt a menetrend mddositasra, illetve
forgalomszervezési intézkedések bevezetésére.

Koézuti kodzlekedési infrastruktira fejlesztés eredményeképpen 2023. marcius 4-én
Uzemkezdettdl az érintett jaratok megallnak a Tatai ut/Banai Ut elnevezésl megalléban.

2023. augusztus 14-én Uzemkezdéstdl az Ipari park kiszolgalasanak javitasa érdekében
menetrendi valtozasok léptek életbe:

2023. december 10-én Uzemkezdéstél Gyirmét varosrész kiszolgalasanak javitdsa okan
menetrendi finomhangolasokra kertlt sor.

2024. januar 1. napjatél a 7044 szamu regionalis autébuszvonal megszlintetésre kerlt, ezaltal
a vonal helyi szakasza (800) a tovabbiakban a helyi kdzszolgaltatas keretein belll kerdl
kiszolgdlasra. Az utasszamladlas eredményei és tapasztalatai alapjan a kozeljovében
moédositasi javaslattal kivanunk éini a megrendelé Onkormanyzat felé.

Forgalmi felméréseink és szakmai véleményiink alapjan a folyamatosan névekvé utasszamok
miatt a jovében az Ipari parkba kdzlekedé jarataink szamanak, kapacitasanak bévitése valhat
szlkségessé.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kdvetkezményei, gazdalkodas

A kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és koltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhato tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa

4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kozszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrol szo6lé jogszabalyban meghatarozott moédon kedvezmény-
csoportonként elkiilénitve a Kézszolgaltatasi szerz6désben keriiltek meghatarozasra.

A menetjegyek és bérletek arai 2023. évben nem valtoztak.

A kozlekedési bevétel a beszamolasi idészakban 1.442.652 ezer Ft, 10,2 %-kal,
133.472 ezer Ft-tal tébb volt az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

Gyér helyi autébuszjaratain 2023. évben a viteldijbol és szocialpolitikai menetdij-tamogatasbdl
szarmazé szemeélyszallitasi bevételek Gsszege 1.379.821 ezer Ft, az el6z8 évhez
viszonyitva 10,3 %-kal, 128.883 ezer Ft-tal nétt. A személyszallitasi bevétel 75,0 %-a,
1.035.318 ezer Ft folyt be az utasoktdl és 25,0 %-a, 344.503 ezer Ft szocialpolitikai menetdij-
tdmogatasként keriilt elszamolasra.

A helyi személyszallitds menetdijbevételét és a szocidlpolitikai menetdij-tamogatasat az
1. szamu melléklet tartalmazza.

A 2019. és 2021-2022. évi menetdijbevétel és a szocialpolitikai menetdij-tamogatas havi
alakulasat a kévetkezé grafikon szemilélteti:

Ft Gybr helyi személyszallitasi bevétel 6sszetétele 2019. és 2022-2023. évben

|
|

{140 000 000
120 000 000 l_ =1 '
1100 000 000 ‘ = , ‘ '
80 000 000 ;
60 000 000
40 000 000
20 000 000
4] -
jan febr marc  apr maj jan jal aug szept okt nov dec
2019 Menetdij bevétel 1 2019 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas
2022 Menetdij bevétel 12022 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas
m 2023 Menetdij bevétel 12023 Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas

A bevétel alakulasat a koronavirus-jarvanyt kévet6 utasszam valtozas, a demografiai valtozas,
a kézoktatasban résztvevék utazasi szokasainak megvaltozasa befolyasolta. A diagrambol
lathat6, hogy a bevétel ugyan nétt az el6z6 évhez képest, de még igy is alatta maradt a
koronavirus jarvany elétti idészaki 2019. évi adatoknak.
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A menetdijbevételek 35,8 %-a jegyekbdl és 64,2 %-a bérletekbdl szarmazott, el6z6 évhez
képest tovabb nétt a menetjeggyel utazék részaranya.

A menetjegyek bevétele az el6z6 évhez képest 14,2 %-kal (46.261 ezer Ft-tal) emelkedett. Az
altalanos bérletek bevétele 13,3 %-kal (63.171 ezer Ft-tal), a tanulé béretek bevétele
8,8 %-kal (15.795 ezer Ft-tal), a nyugdijas bérletek bevétele 1,5 %-kal (252 ezer Ft-tal) nétt a
bazishoz képest.

Az értékesitett menetjegy és bérlet darabszamok nagysagat a bazishoz képest az alabbi
grafikon szemléiteti:

Ertékesitett Ertékesitett bérlet darabszamok
menetjegy
darabszamok
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A személyszallitasi bevételen beltl a mobil applikacion keresztil értékesitett bevételek
Osszegét a 2. szamua melléklet tartalmazza.

A tanulé és nyugdijas bérletekhez kapcsolodé 2006. évben meghatarozott fix értéki
szocialpolitikai menetdij-tamogatas brutté o&sszege 2023. évben sem emelkedett.
Az ingyenes utazasok utan jaré szocialpolitikai menetdij-tAmogatas mértéke 2012. julius 1. 6ta
valtozatlan, az 6sszege lakossagszam fliggvényében valtozik.

A szocidlpolitikai menetdij-tamogatas a kedvezményes bérletek keresletének valtozasa miatt
14.805 ezer Ft-tal (8,2 %-kal) nétt, ugyanakkor a dijmentes utazasok utan jaré tamogatas Gyor
Megyei Jogu Varos lakossagszamanak valtozasa miatt 1.401 ezer Ft-tal (0,9 %-kal) csdkkent,
egylttesen az el6z6 évi 6sszeghez viszonyitva 13.405 ezer Ft-tal, 4,0 %-kal volt tébb.

4.1.2 Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan fizetett ellentételezési elleg

A Koézszolgaltatasi szerz0dés 15.8. pontja tartalmazza az ellentételezés targyévi varhaté
dsszegét, amely az Onkormanyzat kéltségvetésében elfogadasra kerild kiadasi 6sszeg.

A Kozszolgaltatasi szerz6dés 15.8.4. pontja alapjan ,Az ellentételezési eléleg a 15.8.1. és
15.8.2. pontban adott évre meghatérozott 6sszegét négy egyenld részletben az Onkormaényzat
naptari negyedévente a Szolgaltaté szamlajara, kilén megaéllapodas nélkil, a Szolgéltato
pénzigyi elszamolé levele beérkezésétél szamitott 10 (tiz) banki munkanapon beliil
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alutalassal teljesiti. A pénziigyi elszamolé6 levél beérkezésének legkorabbi datuma az adott
negyedévet kével6 hénap elsé napja lehet.”

Az Onkormanyzat a 2023. évre vonatkozéan a beszamolé készitésének idépontjaig az alabbi
tamogatasi 6sszegeket fizette meg a VOLANBUSZ Zrt. részére:

Utalas Tarsasaghoz
valé beérkezésgnek E;Le:zteé;tzlzz:gs Ellentételezés tipusa
datuma
2023.08.14 1811 856 082 | Onkorméanyzati forrasu tamogatasi 6sszeg I-ll. negyedév
2023.10.17 905 928 041 | Onkormanyzati forrast tamogatéasi 6sszeg Ill. negyedév
2024.01.16 905 928 040 | Onkormanyzati forrast tamogatési 6sszeg IV. negyedév
Osszesen: 3623712163

Az Onkormanyzat 2023. évben a korabbi évekhez kapcsolédéan az alabbi ellentételezési
dsszegeket fizette meg a VOLANBUSZ Zrt-nek.

Utalas Tarsasaghoz
val6 beérkezésének | Conietelezés Ellentételezés tipusa
datuma osszege (Ft)
Onkormanyzati forrasii tadmogatasi o6sszeg 2022. IV.
2023.01.23 369 142 000 negyedév
 Bsszesen: 369 142 000

4.1.3 Egyéb bevétel

2023. évben 1.510 ezer Ft potdij bevétel folyt be, az el6z6 évinél 1.369 ezer Ft-tal tébb. Az
egyéb koézlekedési bevétel 2023. évben 61.321 ezer Ft, mely a bazishoz képest
3.219 ezer Ft-tal tobb. Ebbdl az autébuszok garancidlis javitasa kapcsan, az elszamolt
karbantartasi koltségek ellensulyozasaként 6.484 ezer Ft, raktari anyageladds kapcsan
5.216 ezer Ft, forgalom-elterelések tobbletkbltségének megtéritéseként 9.118 ezer Ft bevétel
jelent meg. Az autébuszok fellletének reklam célu értékesitésébdl 12.965 ezer Ft, pénziigyi
miiveletek bevételként 9.211 ezer Ft, kareseményekhez kapcsolédéan 11.954 ezer Ft,
véglegesen atvett fejlesztési céli pénzként 2.250 ezer Ft bevétel jelent meg.
Menetrendkdnyvek és személyszallitashoz kapcsolodé termékek értékesitésébél 175 ezer Ft
bevétel szarmazott.

4.1.4 Tulajdonos altal adott bérkompenzacié

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatérozat a miniméalbér-emelésnek és a garantélt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy kézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartoz6 egyes tébbségi éllami tulajdont gazdaségi tarsaségokra
gyakorolt hatasair6l, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositaséaror
hatarozataban dontétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasarol A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2023. kozétt végrehaijtott bérintézkedések kéltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 928.526 ezer Ft bérfejlesztési tdmogatast kapott Gyér helyi
személyszallitas tekintetében.

A kapott tamogatas 2023. évben az egyéb bevételek kozott elszamolasra keriilt.

4.1.5 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikdjaban (6nkoéltségszamitasi szabalyzataban) régzitett elvek és
modszerek alapjan kerllt sor a tevékenységek koéltségeinek és bevételeinek,
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eredményességének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kdzszolgaltatasi szerzédésben foglalt elktlonités megvalosuljon.

A 2023. évben kimutatott tsszes raforditas 4.402.573 ezer Ft, az el6z6 évinél 6,1 %-kal,
253.977 ezer Ft-tal magasabb.

Az elektromos autébuszok beallitasaval 6sszhangban megjelenik a koltségek koézoétt azok
Uizemanyag kéltsége (aram), CASCO biztositas dija, karbantartasi koltsége és a tamogatassal
csOkkentett értékcsdkkenési leirasa, valamint a toltéinfrastruktira igénybevételéhez
kapcsolédé szolgaltatasi dij.

A kdzvetlen kéltségek 173.093 ezer Ft-tal torténd novekedését a kdvetkezd tételek egyiittes
hatasa okozta:

- A koézvetlen kéltségek alakulasat jelentésen befolyasolja az éves helyi kilométer
valtozasa. 2023. évben a fizet6 kilométer 40,8 ezer km-rel cstkkent a bazishoz képest.

- Az Uzemeltetési koltségen bellll kimutatott {izemanyag koltséget — a megteit
teljesitményen tul - jelentésen befolyasolja a kiilénféle izemanyagok (gazolaj és aram)
aranak alakulasa. 2023. évben 6sszesen 75 alkalommal volt gazolaj arvaltozas. A MOL
gazolaj nagykereskedelmi ara 2023. januar 1-én 482,18 Ft/l, december 31-én
411,34 Ft/1 volt. A 2023. évi (napok szamaval sulyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 13,5%-kal csékkent az el6z6 év atlagarahoz képest. A 2023. év
soran Gzembe allitott elektromos autébuszok altal Gzemanyagként felhasznalt aram
szerzddott ara 2023. 04.01-t61 2023. 12.31-ig terjedé idészakban nagyon kedvezd,
104,7 Ft/kWh volt. Ez is pozitivan hatott a tevékenység (izemanyag kéltségére, amely
a vizsgalt idészakban 138.880 ezer Ft-tal volt kevesebb, mint 2022. évben.

6so  MOL netto nagykereskedelmi gazolaj ar alakulasa 2022 - 2023, évben

|
550 |
450 _adhe, M l
i

250
jan.01 febr.01mdrc.01 4pr.01 mdj.01 jun.01 jil.01 aug.0l szept.01 okt.01 nov.01 dec.01

—2022. év 2023, év

- A kozvetlen személyi jellegii raforditasok 89.284 ezer Fi-tal, 6,0 %-kal néttek, a
bérmegallapodas alapjan megvalésitott jovedelemfejlesztés és az autébuszvezetéi
létszamcsékkenés hatasara. A Dbérkéltségek alakulasat befolyasolta, hogy a
jovedelempolitikai megallapodas alapjan az autébusz-vezetéi munkakérben
foglalkoztatott munkavallalok esetében a bruttd alapérabér 2023. januar 1-jétél 18,5 %-
kal, 1.650 forintrél 1.955 forintra nétt. Ugyancsak a megallapodas része, hogy jlnius
1-jétél a 96 6ran belll térténd munkaidébeosztds-mddositds mindsil rendkivili
munkavégzésnek minden munkakérben és terlleten. A béren kivlli juttatasok
részeként targyévben a munkaltaté aprilis hénapban netté 120.000 Ft/fé (brutto
153.600 Ft/f6) 6sszeg( alanyi jogi SZEP-kartya juttatast, december hdnapban brutté
350.000 Ft/f6 lojalitasi juttatast folyésitott a munkavallalok részére.

A bérfejlesztés kéltségndveld hatasat ellensulyozza a kézponti forrasu bérfejlesztési
tamogatas, melynek 2023. évi sszege 928.526 ezer Ft.
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A béren kivili juttatasok kéltségsor csokkent a bazishoz képest, egyrészt az
Uzemanyag ar cstkkenés miatt a kifizetett izemanyagmegtakaritas 6sszege csékkent,
masrészt a cafetéria koltsége és a szallasdij is cstkkent a bazishoz képest.

Az lizemeltetés egyéb anyagkdltsége 6.249 ezer Ft-tal nétt az el6z6é évhez képest.
Elsésorban az AdBlue felhasznalds kéltség valtozasa okozza, hogy a kendanyagok
koltsége 2.853 ezer Ft-tal tobb, mint a bazis idészakban. A gumikéltség 3.518 ezer Ft-
tal nétt, melynek autébusz tipusok kozotti megoszlasarél a kovetkezé tablazat ad
tajékoztatast.

Gumikdltség (ezer Ft) 2022. év 2023. év Eitérés
17 db sz6l6 MB Conecto autébusz 6 437 5130 -1 306
22 db csuklés MB Conecto 7 178 0682 2 504
13 db BYD elektromos autébusz 0 258 258
| Egyéb autobuszok 12 030 14 093 2063
Osszesen 25 645 29 163 3518

Az lizemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 54.465 ezer Ft-tal nétt. Ezt féként a
vagyonvédelmi szolgaltatasok kézott kimutatott CASCO koltség okozta, mert a 13 db
Uj BYD elektromos autébuszon 16.929 ezer Ft biztositasi koéitség mertilt fel.
Emellett a KGFB kéltsége 6.490 ezer Ft-tal nétt, amely alapvetden dijvaltozas miatt
tértént, de az elektromos autébuszokhoz kapcsolédé biztositas is megjelenik.

Az egyéb iizemeltetési koltségek 27.411 ezer Ft-tal néttek, mert megjelent az
elektromos  autébuszokhoz kapcsolédé (zemanyag kut szolgaltatasi dij
(18.783 ezer Ft), valamint az elektromos autébusz toltékhéz kapcsol6dé
rendszerhasznalati dij (9.713 ezer Ft).

A kozvetlen karbantartasi koltség 5.099 ezer Ft-tal, 0,8 %-kal nétt a bazishoz képest
az alabbiak szerint:

Koézvetlen karbantartasi koltség (ezer Ft) 2022. év 2023. év Eltérés
17 db sz6l6 MB Conecto autdbusz 86 718 93 353 6 634
22 db csuklés MB Conecto autébusz 08 744 95177 -3 567
13 db BYD elektromos autébusz 0 17 531 17 531
Egyéb autébuszok 433 990 418491| -15498
Osszesen 619 452 624 551 5099

A pélyaudvar izemeltetési kdltségek 5.844 ezer Ft-tal néttek az el6z6 évhez képest,
ebbdl 4.682 ezer Ft volt az ingatlan karbantartas koltségnévekménye, melynek
elsédleges oka Gyér Marcalvaros helyi decentrumban bekévetkezett kabelszakadas
megjavitasa és a Mécs L. uton az Gtburkolat zUzalékos rendezése.

Az eszkézpétlas/finanszirozasi koltség 151.032 ezer Ft nétt a bazishoz képest.
Az értékcsdkkenési leiras 12.960 ezer Ft-tal nétt. Ezen belil a BYD elektromos
autébuszok amortizaciéja a tamogatassal csékkentett 6sszegben keriilt elszamolasra
a Gyér helyi személyszallitasi tevékenységen 15.041 ezer Ft értékben. 7.508 ezer Ft
amortizaciés koltség-megtakaritas jelent meg 3 db autébuszon (LTL-924, LUF359,
LUF360), mert a tervezett értékcsdkkenési leirasuk 2023. januar hénapban lezarult.

A gordilé allomany finanszirozasi kéltsége hitel és lizing kamatot tartaimaz, jellemzéen
a 3 éves csuklés és 4 éves sz6ld6 Mercedes autébuszoknal jelent meg. A
koltségndvekmény jelentds, 138.170 ezer Ft. A fizetendd hitel-, és lizingkamat a 3 havi
BUBOR mutatéhoz koétott, melynek 2022-2023 évi alakuldsat az alabbi diagram
szemlélteti.
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18 3 havi BUBOR napi alakulasa 2022. és 2023. években
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Az elszamolt koltségek O©sszehasonlitdsahoz a kovetkezé tablazat ad
részletes tajékoztatast.

22 db
17 db 13 db
Megnevezés sz616 MB | S5UKISS | o\oitromos | EYEP | 5cezecen
autébusz| _ MB [ “5utspusz | 2utobuszok
autébusz
2022. év 1110791 218 553 0 11 701 341 334
ECS (ezer Ft) | 2023. év 111088| 218 617 15 041 9547| 354294
Eltérés (2023. év-2022. év) 8 64 15 041 -2 154 12 960
Hitelkamat és | 2022. év 73688| 163291 369 237348
lizing dij 2023. év 117 211| 257 463 0 844| 375519
(ezer Ft)  [Eitérés (2023. év-2022. 6v)| 43523 94173 0 475| 138 170
Gordlls | 2022, év 184 768| 381844 0 12070| 578682
allomany !
eszkodzpdtias/ | 2023. év 228 299 | 476 081 15 041 10 391 729 812
finanszirozas
tsszesen Eltérés (2023. év-2022. év) 43 531 94 237 15 041 -1679| 151130
(ezer Ft)

A kozvetett koltségek 22,7 %-kal emelkedtek a bazishoz képest, foként az értékesitési
koltségek névekménye miatt. Ezen belll a forgalmi nyomtatvanyok kéltsége 3.795 ezer Ft-tal,
a személyszdllitashoz kapcsoléddan fizetett jutalék 2.059 ezer Ft-tal, a pénzintézeti jutalék
1.116 ezer Ft-tal, a jegykiadé automatadk Uzemeltetési és karbantartasi koltsége
33.718 ezer Ft-tal nétt. A jegykiadé automatakhoz kapcsolédé kéltségeket az alabbi tablazat
foglalja 6ssze:

Megnevezés 2022. év (Ft) | 2023. év (Ft) Eltérés | Megjegyzés

anyagkdliség 6 441 297 7 328 207 886 910 | automata szalag, aramdij

igénybe vett automata lzemeltetési dij, eseti karbantartasi
szolgaltatas 38556754 | 71387353| 32830599 4y mpopittelefon és internet eldfizetés
Osszesen 44 998 051 78 715560 | 33 717 509

Az operativ forgalomiranyitas kéltségei 19.012 ezer Ft-tal nétiek. A kdzvetett kdltségek nagy
részét a személyi jellegli koltségek teszik ki, ezaltal a kéltségndvekedés foként a
keresetfejlesztéssel all 6sszefliggésben.

A muszaki altalanos koltségek ndvekményébdl a legjelentésebb a beszerzéshez kapcsolédé
szolgaltatasi dij 10.978 ezer Ft-os emelkedése.
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Koltség megoszlas

Kézvetett koltségek = 3
Eszkézp‘otlals/ T \ Uchmeltetes
finanszirozas 10% \ kézvetlen
17% személyi jelleg
i koltsége

Infrastruktira
haszndlat kéltsége...

Uzemeltetés egyéb
kozvetlen koltsége

Uzemeltetés egyéb anyagkdlitsége

Kézvetlen
karbantartési kéltség

36%

14% S

4%
Uzemanyag
18%

1%

4.1.6 A Kdzszolgaltatasi szerz6dés 4. sz. mellékletében szerepl6 2023. évi

kalkulacioétél valé eltérések magyarazata

A Kozszolgaltatasi szerzédés 4. szami melléklete tartalmazza a 2023. évre vonatkozé

«rez

4. szamu melléklete szerinti adatok ésszehasonlitasa a 8. szamu mellékletben talalhatd.

A tervezett adatokhoz képest a legnagyobb valtozasok az alabbiak:

2023. évben a személyszillitasi bevételek a tervezett 6sszeghez képest
239 millié Ft-tal néttek. A kalkulacidban a varmegye bérletek bevezetése hatasaként
10%-o0s, 110 milli6 Ft-os bevétel csdkkenéssel szamoltunk. Ezzel szemben az el6z6
évhez képest az utazasi igények, ezaltal a személyszallitasi bevételek (129 millié Ft-
tal) néttek.

Tovabbi bevételi tobbletet jelent, hogy a tervben nem kerlilt figyelembevételre
bérfejlesztési tamogatas, azonban a Tarsasag 2023. évre vonatkozéan
928,526 milli6 Ft tamogatast kapott és szamolt el Gyér helyi személyszallitasra
vonatkozéan.

Az indokolt koltségek 6sszege a tervezetthez képest 339 millié Ft-tal kevesebb lett,
mely eltérés alapvetéen az (izemanyag koliségek és az (izemeltetés személyi jellegli
raforditasai kéltség soron jelentkezett:

o A kalkulaciéban a gazolaj aranak 8%-os ndvekedését feltételeztiik, helyette
2023. évben a gazolaj ar a bazis atlagarhoz képest 13,5%-kal cstkkent, emiatt
a gazolaj koltség 164,5 millié Ft-tal lett kevesebb a tervezetthez képest.

o Az autébuszvezetdi személyi jellegii raforditasoknal 16%-os bérfejlesztés
keriilt figyelembevételre, létszamcsokkenés nem kerilt bedllitdsra a tervbe.
A bérfejlesztés kéltségndveld hatasa az autdbuszvezetdi létszam csdkkenés
miatt kevesebb volt, valamint a fizeté6 km kibocsatas csokkent, ezaltal a bér és
bérjarulék 30 millié Ft-tal csékkentek a tervhez képest. Ezen fellil béren kivili
juttatasok névekedésével szamoltunk, de az (zemanyag megtakaritasi
kifizetés, a cafetéria és a szallaskoltség Osszességében 120 milli6 Ft-tal
csokkent a tervezetthez képest.
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Az dnkormanyzati forrasu ellentételezés 6sszege fentiek alapjan, a bevételek 277 millié Ft-os
novekedése, a koltségek 339 milli6 Ft-os csbtkkenése, valamint a 928,526 milli6 Ft
bértamogatas elszamolas miatt 1.548 millié Ft-tal kevesebb a tervezetthez viszonyitva.

4.1.7 Elektromos autébuszok kéltségeinek Osszehasonlitasa Uj dizel
autobuszok koltségeihez

A Kdzszolgaltatasi szerz6dés 15.12. pontjaban foglaltak szerint

.Szolgaltaté vallalja, hogy az Uj elektromos buszok Gizemeltetése a fenntartasi idészak alatt
kedvezébb annal, mint ha tamogatas igénybevétele nélkil, kiilsé finanszirozasi forras
igénybevételével (j dizel autébuszok keriiltek volna beszerzésre. Az elektromos autébuszok
és kapcsolédé infrastruktira kapcsan felmertild koltségek a Kozszolgaltatasi szerzddés
keretében elszamolhat6 koéltségek részét képezik.”

A Gydr helyi személyszallitasban részt vett elektromos autébuszok tény fajlagos kéltségeinek
(melyben figyelembe vételre keriit a Zéld Busz Program keretében elnyert tamogatas
osszege) és egy Uj hitel konstrukciéban beszerzésre kerlllé dizel autdbusz kalkulalt fajlagos
koltségeinek Osszehasonlitasat a kovetkezé tablazat tartalmazza, a Tarsasag altal vallalt
kételezettség 2023. évben teljesiilt.

gyori elektromos uj dizel

2023. évi fajlagos koltségek (Ft/fizeté km) AT et

Uzemanyag 113,5 158,4
Toltési szolgaltatas + RHD 66,8 0,0
Casco biztositas 36,4 0,0
Kézvetlen karbantartasi koltség 37,7 37,7
Gordiilé allomany értékcsdkkenése 32,3 111,9
Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi koltségei 0,0 146,5
Kozvetlen koltségek Osszesen 286,6 454.4

4.1.8 Veszteség-kiegyenlités

A Koézszolgaltatasi szerzdédés 15. pontja hatarozza meg a kézszolgaltatasi feladatok és
kdzszolgaltatasi kotelezettségek ellatasaért jaré ellentételezés modjat és mértékét,
teljesitésének szabalyait.

.156.1. Az Sztv, illetéleg az 1370/2007/EK rendelet vonatkoz6 rendelkezései értelmében a
Szolgaltaté jogosult a tevékenység végzése soran felmeriilé bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltségek és méltanyos nyereség Onkormanyzat altal térténé megtéritésére.

15.2. A Felek megallapodnak abban, hogy az ellentételezés soran az alabbi kéltségek
veheték figyelembe:

15.2.1. a kdzvetlenil elszamolt kéltségek, és

15.2.2. a kézvetett mbdon felosztott kéltségek, de maximum a kozvetlen koltségek 12%-a
erejéig.

A Szolgaltaté viseli a feladatkdrébe tartozé tevékenységek valamennyi raforditasat.

15.3. A Felek megallapodnak abban, hogy az ellentételezés soran a nyereség mértéke a
15.2.1. és 15.2.2. pontban meghatarozott egyiittes 6sszeg 1,0 %-a.”

2023. évben az elszamolt kbzvetett kbltségek dsszege a kézvetlen kéltségek 11,0 %-a.

20



2023. évi beszamol6é Gyér Megyei Jogu Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallits kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetendé 2023. évi helyi adatok
ellentételezési igény meghatdrozasa (Ft)

1 - Indokolt koltségek dsszesen 4 402 573 391
2 - Bevételek (ellentételezések/tdmogatasok nélkl) 1442 651 587
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 1 %-a) 44 025734
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3) 3 003 947 538
5 - Bértamogatas 928 525 590
6 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5) 2 075 421 948
7 — Ebbd&l az Onkormanyzat altal megfizetett 8sszeg 3623712 163
8 - Tovabbi ellentételezési igény (6-7) (+) fizetendd; (-) tiilfizetés -1 548 290 215

Gyér Megyei Jogu Varos helyi személyszallitas 2023. évi bevételekkel nem fedezett indokolt
kéltsége indokolt kéltség aranyos 1 %-os méltanyos nyereséggel 3.003.947.538 Ft. Ezt az
Osszeget csdkkenti a 2023 évben elszamolt bérfejlesztési tAmogatas 928.525.590 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Gyor Megyei Jogu Viaros helyi személyszaéllitas kapcsan
2023. évi dnkormanyzati ellentételezési igénye 2.075.421.948 Ft. Az 6nkormanyzat a
beszamol6é készitéséig 3.623.712.163 Ft ellentételezést fizetett meg. A megfizetett
Onkormanyzati tamogatas fedezetet nydjtott a tevékenység végzése soran felmeriilt
kéltségekre.

A 2023. évben keletkezett 1.548.290.215 Ft tilfizetést a VOLANBUSZ Zrt. javasolja

- a folyamatban lévé Pénziigyi megallapodas targyat képezé, a 2022. évre vonatkozd
éves beszamoloban kimutatott ellentételezési igénybél fennmaradé, az Onkormanyzat
altal is tartozasként elismert 399.858.387 Ft 6sszeg és annak 2024. januar 1. napjatél
2024. februar 15. napjaig a Ptk. 6:48. § (1) szerint szamitott 5.285.014 Ft 6sszeg(
késedelmi kamat megtéritésére,

- tovabba a hatdlyos Kézszolgaltatasi szerzédés 15.8.2 pontja szerint megallapitott
2024. évi els6 negyedévi ellentételezési eldleg (965.813.132 Ft) megtéritésére,

- valamint a fennmaradé 177.333.682 Ft-ot a 2024. évi mdsodik negyedévi
ellentételezési eléleget cstkkentésére forditani.

/a4

4.2 El6z6 évekhez kapcsolédo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Gyoér Megyei Jogl Varos Onkorményzataval szemben a korabbi évekhez
kapcsol6déan az alabbi pénzlgyileg nem rendezett ellentételezést tartja nyilvan.

Pénziigyileg nem
Evek rendezett kdltségtéritési Pénziigyi megallapodas
kovetelések dsszege (Ft)
2021. 380 465 938 A 2021. évi beszamold alapjan
2022. 670 439 387 A 2022. évi beszamol6 alapjan
Osszesen: 1 050 905 325
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5. Egyéb témak

5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Gyoér Megyei Jogu Varosban a helyi személyszallitasi alaptevékenységben
(személyszallitds végzése autdbusszal kozforgalmi menetrend alapjan) 2023. évben
alvallalkoz6t nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamol6 elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kbvetkezd testileti Glésen napirendre tiizni és érdemben targyalini,
valamint arrdl hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasdg részére megkiildeni
sziveskedjenek. A Tarsasag kezdeményezi, hogy beszamolé jévahagyasa esetén a
kézgyilési hatarozatban a tilfizetés 6sszegének beszamitasara vonatkozé javaslat
elfogadasat is rogziteni sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kézszolgaltatasi
tevékenységgel &sszefilggs, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségek, valamint az észszerii nyereség
elismerését.

5.3 Tajékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

A helykdzi jaratokkal végzett helyi személyszallitasi szolgaltatds nem része a helyi
Kozszolgaltatasi szerz6désnek, jelen beszamoléban kizarélag tajékoztatasként szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszamoléjaban bemutatott adatok nem tartalmazzak az
elévarosi/regionalis jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység koltségeit, illetve az
Onkormanyzat altal fizetett hozzajarulast, ezek a helykdzi személyszallitasi tevékenységen
kertinek kimutatasra. A helyi dijtermékek (menetjegyek és bérletek) értékesitésébdl szarmazé
bevételek a helyi személyszallitason keriiinek kimutatasra.

2023. évre vonatkozéan az Onkormanyzat és Magyarorszag Epitési és Kozlekedési Minisztere
megallapodast it ald a helyi személyszallitasi kozszolgaltatasok elévarosi/regionalis
személyszallitasi szolgdltatasokkal térténd ellatasarél. A megallapodas alapjan 2023. évre
vonatkozéan az Onkormanyzat 15.859 ezer Ft hozzajarulast fizet a VOLANBUSZ Zrt. részére
az elbvarosifregionalis jaratok helyi dijtermékkel térténd igénybevételének koltségeihez
torténd hozzajarulasaként. A hozzajarulas megfizetésének hatarideje a megallapodas szerint
a targyhét megel6z6 hé 20. napja.

Az Onkormanyzat 2023. évre vonatkozéan az alabbi hozzajarulast fizette meg a Tarsasag
részére:

e
2023.03.20 5286 332 | 2023. évi hozzajarulas 1-4. h6
2023.04.20 1321 583 | 2023. évi hozzajarulas 5. hé
2023.05.19 1 321 683 | 2023. évi hozzajarulas 6. ho
2023.06.20 1321 583 | 2023. évi hozzgjarulas 7. ho
2023.07.20 1321 583 | 2023. évi hozzajarulas 8. hé
2023.08.18 1321 583 | 2023. évi hozzajarulas 9. ho
2023.09.20 1321 583 | 2023. évi hozzajarulas 10. hé

22



2023. évi beszamold Gyor Megyei Jogt Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitds kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

Ta aj .

e e o | Mot il
2023.10.20 1321 583 | 2024. évi hozzajarulas 11. hé
2023.11.20 1 321 587 | 2023. évi hozzajarulas 12. h6

Osszesen: 15 859 000

A megallapodasban rogzitett fizetési koételezettségét az Onkormanyzat 2023. évre
vonatkozéan teljesitette.

5.4 Folyamatban lévo peres eljarasok

A VOLANBUSZ Zrt. a 2021. évi kézszolgaltatas ellatasahoz kapcsolédéan - figyelemmel arra,
hogy a 2021. évi szolgéltatas ellenértékeként fennmaradé, 380.465.938,- Ft 8sszegben
fennall6 lejart 6nkormanyzati tartozas megfizetésére, illetve konszenzusos tartaimu fizetési
megallapodasban térténd rendezésére a végsé fizetési hataridéként megadott 2023. Aprilis
03. napjaig nem keriilt sor, igy tekintve, hogy a kdvetelés polgari peres eljaras Utjan valé
érvényesitésétsl a VOLANBUSZ Zrt.-nek nem allt médjaban eltekinteni és az Onkormanyzattal
val6 sorozatos, ekkor mar kézel egy éve hiiz6dé egyeztetési folyamat nem hozott eredményt,
illetdleg az Onkorményzat fizetési hajlandésaga hianyaban, a tulajdonosi elvarasnak, illetéleg
az allami vagyonnal valé felelés gazdalkodas elvének megfelelve - 380.465.938,- Ft sszeg(,
faggetlen kdnyvvizsgald altal auditalt éves beszamoléjaban kimutatott, lejart esedékességi,
az Onkormanyzat altal meg nem fizetett ellentételezési igénye targyaban 2023. aprilis 06.
napjan keresetet terjesztett el6 az illetékes birésagon.

A Kézszolgaltatasi szerz6dés 15.16. pontjaban biztositott ellenérzési jogosultsagra tekintettel,
az Onkorményzat megbizasabél eljat KONTORG-AUDIT Konywvizsgdld Kft. altal
2023. marcius 31. napjan elkészult knyvvizsgal6i vélemény alapjan a 2021. évi beszamold
Onkormanyzat altal vitatott koéltsége 150.321.440, - forint, illetdleg a digitdlis jegy-és
bérletértékesitéssel kapcsolatban tovabbi 1.477.721, - forint, azaz mindésszesen
151.799.161,- forint.

A beszamol6ban kimutatott ellentételezési igénybdl a kényvvizsgalat eredményeképpen sem
vitatott rész megfizetésére az Onkormanyzat a tovabbiakban sem vallalt kételezettséget,
teljesitésére nem kerilt sor.

A Kozszolgdltatasi szerzédés 15.16. pontjaban az Onkorményzat részére biztositott
ellendrzési jog gyakorlasa, illetéleg az arra térténé hivatkozas nem jelent pergétld kifogast,
nem teszi a kbvetelést idGel6ttivé, ugyanis a Felek a szerzédésben az ellentételezési igény
kifizetését nem tették ezen vizsgalat eredményétél fiuggéveé, nem rendelkeztek akként, hogy
az Onkormanyzat ezen jogosultsaganak gyakorldsa a fizetési kotelezettségre halasztd
hatallyal birna, ekként a VOLANBUSZ Zrt. kovetelése kétséget kizaréan lejart kévetelés,
amelyre tekintettel jogszer(ien élt a perinditas lehet6ségével.

A polgari per jelenleg a Gyéri Térvényszék elétt G.20.126/2023. ugyszamon van folyamatban.
Az Onkormanyzat 2023. junius 16. napjan kelt ellenkérelmében a VOLANBUSZ Zrt.
kovetelését mind jogalapjaban, mind dsszegszeriségében vitatta. A 2023. oktéber 10. napjan
tartott perfelvételi targyalason a perfelvétel lezarasra kerlilt, a felperesi bizonyitasi inditvanyra
tekintettel az érdemi targyalas szakértdi bizonyitassal folytatodik tovabb.

A hatalyos Kézszolgaltatasi szerzédésben a 2022. évre rogzitett 1.476.568.000 Ft 6sszeg(i
ellentételezési eléleg az Onkorméanyzat részérél megfizetésre keriilt, a VOLANBUSZ Znt.
2022. évi kozszolgaltatasi beszamoldjat a Varos nem targyalta, elélegen feltl fennmaradé
670.439.387 Ft ellentételezési igényt az Onkormdanyzat részben vitatja, de annak 399.858.387
Ft nagysagu részérdl kész — jogfenntartds mellett ~ olyan modon megallapodni, hogy az
6sszeg pénzigyi rendezése megvalosuljon.
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Kozszolgaltatasi szerz6dés 15.16. pontjaban biztositott ellendrzési jogosultsagra tekintettel,
az Onkormanyzat megbizasabél eljart KONTORG-AUDIT Kényvvizsgalé Kft, altal 2024. januar
26. napjan elkészilt - Gyér MJV. Polgarmesteri Hivatala részérél 2024. februar 1-jén
megkuldétt - konyvvizsgaloi vélemény alapjan a 2022. évi beszamolé Onkormanyzat altal
vitatott koltsége 270.581.000, - Ft.

A VOLANBUSZ Zrt. a 2022. évi kozszolgaltatas ellatasahoz kapcsolédéan figyelemmel arra,
hogy a 2022. évi szolgdltatas ellenériékeként fennmaradé, 670.439.387,- Ft dsszegben
fennall6 lejart 6nkormanyzati tartozas megfizetésére, illetve konszenzusos tartalmu fizetési
megallapodasban térténd rendezésére a végso fizetési hataridéként megadott 2024, januar
31. napjaig nem keriilt sor, igy tekintve, hogy a kovetelés polgari peres eljaras dtjan valé
érvényesitésétél a VOLANBUSZ Zrt.-nek nem allt médjaban eltekinteni és az Onkormanyzattal
valé sorozatos egyeztetési folyamat nem hozott eredményt, illetéleg az Onkormanyzat fizetési
hajlandosaga hianyaban, a tulajdonosi elvarasnak, illetéleg az allami vagyonnal valé felelés
gazdalkodas elvének megfelelve - 670.439.387,- Ft 6sszegl, fliggetlen kényvvizsgalé altal
auditalt éves beszamoléjaban kimutatott, lejart esedékességii, az Onkorméanyzat altal meg
nem fizetett ellentételezési igénye targyaban 2024. januar 31. napjan keresetet terjesztett el
az illetékes birésagon.
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6. Mellékletek:

1. sz. melléklet:

2. sz

3. sz

4, sz

6. sz.

melléklet:

melléklet:

melléklet:

. melléklet:

melléklet:
. melléklet:
. melléklet:

Gyér Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-
tamogatasa

Gy6ér Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2023. évi
Kozlekedési Mobiliegy applikacion keresztil értékesitett menet- és
bérletjegy darabszama és bevétele.

Gy6r Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2023. évi
eredménykimutatasa

Gyér Megyei Jogu Varos terlletén helyi kézszolgaltatasi feladatot végzé
dedikalt helyi autébuszok listaja

Menetiegy arusitast végzé kereskedelmi egységek Gyér Megyei Jogu
Varosban

Jegy- és bérletkiadé automatak Gyér Megyei Jogu Varosban
Valtozasok a forgalom lebonyolitasaban Gyér Megyei Jogu Varosban

A Kdézszolgaltatasi szerzédés 4. sz. mellékletében szerepld, 2023. évi
tervezett bevételekhez és kéltségekhez képest kimutatott eltérések
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1. sz. melléklet

Gy6r Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2022-2023. évi netté6 menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Szocidlpolitikal
R ol I
2022. év | 2023.év | 2022.év | 2023.év | 2022. 6v | 2023.év | (%)

Menetjegy elévételben | 274 781 310 967 274 781 310967| 113,2
Menetjegy autdébuszon 49 898 59 972 49 898 59972 | 120,2
Menetjegy Gsszesen 324 678 370 939 0 0 324 678 370939 | 114,2
Altalanos bérlet 399 120 452 290 399 120 452290 | 113,3
Tanuld bérlet 178 778 194 573 164 962 | 179534 343 740 374 107 | 108,8
Nyugdijas bérlet 17 263 17 516 15928 | 16162 33192 33678 101,5
Bérlet 6sszesen 5§95 161 664 379 180 891| 195696 776 052 860 075 | 110,8
Dijm'entes utazas
:;i’c‘:'iélpomikai 150208 | 148807| 150208 148807| 99,1
menetdii-témog_atés
Osszesen 919839| 1035318 331098 344503| 1250938| 1379821|110,3
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2. sz. melléklet

Gy6r Megyei Jogti Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2022-2023. évi
Kézlekedési Mobiljegy applikacion keresztiil értékesitett menet- és bérletjegy

darabszama és netté bevétele

Gyér 2022, év 2023. év Eltérés a bazistol
db Ft db Ft db | Ft
Menetjegy elévételben 131 863 | 25 957 283 | 228 269 | 44 934 843 | 96 406 | 18 977 560
Osszvonalas havi bérlet 1903| 8391181 295913047559 | 1056| 4656378
Osszvonalas 30 napos bérlet 2699| 11901 102 5268 (23228976 | 2569 | 11327 874
Osszvonalas félhavi bériet 168 476 220 245 694 488 77 218 268
Osszvonalas negyedéves bérlet 14 181 890 59 766 535 45 584 645
Osszvonalas 7 napos bérlet 175 344 488 379 746 063 204 401 575
Osszvonalas 24 6ras bérlet 738 464 882 1245 784 252 507 319 370
Tanul6 havi bérlet 6568(11377638| 10714 (18559685| 4146| 7 182047
Tanulé negyedéves bérlet 75 383 858 210| 1074803 135 690 945
Nyugdijas havi bérlet 40 69 291 72 124 724 32 65433
Nyugdijas negyedéves bérlet 0 0 4 20472 4 20472
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3. sz. melléklet

Gyor Megyei Jogu Varos helyi menetrend szerinti tevékenység
2023. évi eredménykimutatasa

adatok ezer Ft-ban

Megnevezés 2022, év | 2023. év ";;Sx Eltérés
01 - Menetdij bevétel 919839| 1035318| 112,6 115 478
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 331098| 344503 104,0 13 405
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0
04 - P6tdij bevétel 141 1510 1072,5 1369
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 58 101 61 321 105,5 3219
06 - Kozlekedési bevétel 1309180 1442652 110,2 133 472
07 - Bérkaltseég 978864 | 1114273| 113,8 135 409
08 - Bérjarulékok 152 436 167 984 110,2 15 548
09 - Béren kivili juttatasok kéltsége 364 152 | 302479 83,1 -61673
10 - Uzemeltetés kdzvetien személyi jellegl koltsége 1495452 | 1584737 106,0 89 284
11 - Uzemanyag 928 343 789 462 85,0 -138880
12 - Kenbanyag 24716 27 570 111,5 2 853
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikdltség 25 645 29163 113,7 3518
15 - Egyéb anyagkoitség 1134 1011 89,2 -123
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 51 495 57 744 1121 6 249
17 - Uzemeltetés kdzvetien anyagkéitsége 979 838| 847 206 86,5| -132631
18 - KGFB 19293 25783 133,6 6 490
19 - Utasbiztositas 546 658 120,5 112
20 - Gépjarmii vizsgaztatas 2202 1941 88,2 -261
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 4198 21274| 506,8 17 076
22 - Innovaciés jarulék 587 934 159,0 346
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 16 077 19 367 120,5 3290
24 - Egyéb uzemeltetési kbltség 67 395 94 806 140,7 27 411
25 - Uzemeltétéggyéb kézvetlen kéltsége 110297 | 164762| 1494 54 465
26 - Uzemeltetés dsszes kdzvetlen koltsége 2585587 | 2596 705| 1004 11 118
iglt-sgsrbantartés kdzvetlen anyag, anyagjell. és egyéb 270848| 281059 1038 10 211
28 - Karbantartas kézvetlen személyi jellegl kéltsége 3156395| 277683 88,0 -37 712
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 33208 65 809 198,2 32 601
30 - Kbzvetlen karbantartasi koltség 619 452| 624 551 100,8 5099
31 - Autépalya matrica kéltsége 0 0 0
32 - Palyaudvar Uzemeltetési koltségei 6758 12 601 186,5 5844
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 0
34 - Infrastruktira hasznalat kdltsége 6 758 12 601 186,5 5844
35 - Gordulo allomany értékcsdkkenése 341 334 354 294 103,8 12 960
36 - Gérduld allomany egyéb finanszirozasi koltségei 237 348| 375519 158,2 138 170
37 - Egyéb eszkdz értékcsdkkenése 2 523 2 425 96,1 -98
38 - Eszkozpétlas/finanszirozas 581 205| 732237| 126,0 151 032
39 - Alvallalkozasha kiadott személyszall. tevék. koltsége 0 0 0
40 - Kbzvetlen koltségek dsszesen 3793002 3966094| 104,6 173 093

28




2023. évi beszamolé Gyor Megyei Jogl Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszéllitas kbzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

index

Megnevezés 2022, év | 2023. év (%) Eltérés
41 - Forgalomvezetés 23748 25 898 109,1 2150
42 - Operatlv forgalomiranyitas 151 085 170 097 112,6 19 012
43 - Utastajékoztatas 18 395 21553 1172 3158
44 - Ertékesités 65148 | 102852 157,9 37704
45 - Elszamoltatas 10 379 13278 127,9 2 899
46 - Forgalomellenérzés 1357 4294 316,4 2937
47 - Menetrendkészités 9 026 10404 115,3 1378
48 - Egyéb forgalmi altalanos koltség 0 0 0
49 - Forgalmi altalanos kdltségek 279139| 348376| 124,8 69 237
50 - Mliszaki Uzemvezetés 12 396 14 229 114,8 1833
51 - Operativ Gzemiranyltas 8 065 6 296 78,1 -1 769
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 35579 45 851 128,9 10 272
53 - Egyéb miszaki altalanos kts. 0 0 0
54 - Miiszaki dltalanos kéltségek 56 041 66375 1184 10 335
55 - Tarsasagi altalanos koltségek 20 416 21727 106,4 1312
56 - Kézvetett kaltség Osszesen 355 595 436 479 122,7 80 884
57 - Osszes kimutatott raforditas 4148597 | 4402573 1061 253 977
Eredmény -2 839417 |-2959922| 104,2| -120 505
Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi Index
fizetends ellentételezési igény meghatarozsa 2022 oV |RRSY || iy et

1 - Indokolt kéltségek tsszesen 4148 597 | 4402573 106,1 253 977
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkal) 1309 180 | 1442652 110,2 133 472
3 - Nyereségigény (indokolt kdltség 1 %-a) 41 486 44 026 106,1 2 540
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek

nyereséggel (1-2+3) 2880903 | 3003948 1043 _ 123 045
5 - Bértamogatas 733895, 928526 126,5 194 630
6 - Onkormanyzati forrasa ellentételezés (4-5) 2147 007 | 2 075 422 96,7 -71 585
7 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 1476568 | 3623712 2454 | 2147 144
8 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (6-7) 670 439 | -1 548 290 1 5

(+) fizetend®: (-) tilfizetés
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4. sz. melléklet

Gyor Megyei Jogu Varos teriiletén helyi kdzszolgéaltatasi feladatot végz6 autébuszok
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AFF671 CS IKARUS 280.52 1397 051 | 33,99 150 | 34 NP | EURO
KEX595 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 574591 | 17,69 171 40 AB | EURO
KMG557 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 825642 | 17,02 171 | 40 AB| EURO
KMG559 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 809926 | 17,02 171 40 AB | EURO
KMGS560 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 806298 | 17,02 171 | 40 AB | EURO
KMG561 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 817 119 | 17,02 171 | 40 AB| EURO
KMG562 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 766 376 | 17,02 171 | 40 AB| EURO
KVU104 | SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1059 260 | 16,35 107 | 29 AB | EURO
KVU105 Y4 KRAVTEX CREDO BN 12 1110020 | 16,35 107 | 29 AB | EURO
KVU107 SZ KRAVTEX CREDOQ BN 12 1022912 | 16,35 107 | 29 AB| EURO
KVU108 | SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1024 185 | 16,35 107 | 29 AB| EURO
KYV428 SZ KRAVTEX CREDQ BN 12 1164 554 | 18,04 107 | 29 AB | EURO
KZX003 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1069842 | 16,10 107 | 29 AB | EURO
KZX004 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1101185 | 16,10 107 | 29 AB| EURO
KZX526 CS KRAVTEX CREDO BN 18 737607 | 16,02 171 | 40 AB| EURO
KZX527 Ccs KRAVTEX CREDO BN 18 755 392 | 16,02 171 | 40 AB | EURO
LKNO072 Y4 KRAVTEX CREDO BN 12 999652 | 15,10 107 | 29 AB| EEV
LKNO73 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1047078 | 15,10 107 | 29 AB | EURO
LKNO74 | SZ KRAVTEX CREDO BN 12 995344 | 15,10 107 | 29 AB| EEV
LKN117 74 KRAVTEX CREDO BN 12 1014 105 | 15,09 107 | 29 AB| EEV
LKN118 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 881832 | 15,09 107 | 29 AB| EEV
LKN330 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 570532 | 15,05 171 38 AB| EEV
LKN331 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 743361 | 15,05 172 | 38 AB| EEV
LKN332 | CS KRAVTEX CREDO BN 18 833461 | 15,05 172 | 38 AB| EEV
LRD190 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1069 959 | 16,35 107 | 29 AB | EURO
LTL924 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 935076 | 13,21 107 | 29 AB| EEV
LUF359 CS KRAVTEX CREDO BN 18 628 884 | 13,10 172 | 38 AB| EEV
LUF360 Cs KRAVTEX CREDO BN 18 676854 | 13,10 171 38 AB| EEV
LZS374 §Z KRAVTEX CREDO BN 12 995775 | 16,35 107 | 29 AB | EURO
LNV792 Sz KRAVTEX CREDO BN 12 753118 | 14,09 107 | 29 AB | EURO
JIW431 CS | MERCEDES-BENZ | CONECTO G 671333 | 1014135 | 19,29 142 | 55 NP | EURO
JIW652 CS | MERCEDES-BENZ | CONECTO G671332 | 838625 | 19,27 151 44 | X |NP | EURO
JLD375 CS | MERCEDES-BENZ | CONECTO G671333 | 1075672 | 19,00 142 | 55 NP | EURO
JXF373 CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G671332 | 837893 | 18,36 151 | 44| X |[NP| EURO
JXF374 CS | MERCEDES-BENZ | CONECTO G671332 | 867642 | 18,36 151 44 | X |NP| EURO
KEZ584 | CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 671333 | 1346916 | 17,27 144 | 56 NP | EURO
KEZ585 | CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G671333 | 789374 | 17,27 144 | 56 NP | EURO
LGV392 SZ | MERCEDES-BENZ | 0628 CONECTO 628 902739 | 15,39 102 | 26 AP | EURO
LGV393 SZ | MERCEDES-BENZ | 0628 CONECTO 628 885210 | 15,38 102 | 26 AP | EURO
LOC728 | CS IKARUS 280.40 1050 660 | 22,53 147 | 30| X |[NP| EURO
KLF032 SZ KRAVTEX CREDO BN 12 1037903 | 17,16 106 | 30 AB | EURO
JXF443 CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 671333 | 949676 | 18,19 142 | 56 NP | EURO
RIR367 SZ | MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331 | 341 914 4,77 105 | 26 | X | AP | EURO
RIR368 SZ | MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331 | 349 952 4,77 106 | 26 | X | AP| EURO
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RIR369 | SZ |MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331| 340316 | 4,77 | 105 | 26| X | AP| EURO
RIR370 | SZ |MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331| 331532 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP | EURO
RIR371 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 336808 | 4,77 | 105 | 26| X |AP| EURO
RIR372 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 335564 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP | EURO
RIR373 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 344454 | 4,77 | 105 | 26 | X |AP| EURO
RIR374 | SZ |MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331 | 292853 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP| EURO
RIR375 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331| 313708 | 4,77 | 105 | 26 | X |AP| EURO
RIR376 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 364258 | 4,77 | 105 | 26 | X |AP| EURO
RIR377 | SZ |MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331 | 336260 | 4,77 | 105 | 26 | X |AP| EURO
RIR378 | SZ |MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 337 071 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP | EURO
RIR379 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 325788 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP| EURO
RIR380 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331 | 351774 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP| EURO
RIR381 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628B01 CON. 628 331| 351775 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP| EURO
RIR382 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331| 348 181 | 4,77 | 105 | 26 | X | AP| EURO
RIR383 | SZ | MERCEDES-BENZ | 0628801 CON. 628 331 | 328 245 | 4,77 | 105 | 26| X |AP | EURO
RVY641 | CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 252879 | 3,35 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY642 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 214307 | 3,35 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY643 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 249225 | 3,35 | 152 | 37 | X | AP| EURO
RVY644 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 229542 | 335 | 152 | 37| X |AP| EURO
RVY646 | CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 237320 | 3,35 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY649 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 222390 | 3,35 | 152 | 37 | X | AP | EURO
RVY655 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 154007 | 3,35 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY645 CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 236 072 3,35 152 | 37| X | AP| EURO
RVY648 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628341 | 239125 | 3,35 | 152 | 37 | X | AP| EURO
RVY650 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 233739 | 3,35 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY651 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 147900 | 3,35 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY653 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 234218 | 333 | 152 | 37| X |AP| EURO
RVY654 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 128911 | 3,33 | 152 | 37| X |AP| EURO
RVY656 | CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 | 229522 | 3,33 | 152 | 37| X |AP| EURO
RVY659 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTOG 628341 | 241247 | 333 | 152 | 37| X |AP| EURO
RVY660 CS | MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628 341 150 790 3,33 152 | 37| X | AP| EURO
RVY647 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 178315 | 3,35 | 152 | 37 | X | AP| EURO
RVY652 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 148801 | 3,31 | 152 | 37 | X | AP| EURO
RVY657 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 146244 | 331 | 152 | 37 | X |AP| EURO
RVY658 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 156766 | 3,31 | 152 | 37 | X | AP| EURO
RVY661 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G628341 | 153660 | 3,31 | 152 | 37| X | AP| EURO
RVY662 | CS |MERCEDES-BENZ| CONECTO G 628341 | 229347 | 331 | 152 | 37| X |AP| EURO
AAKZ168| SZ BYD K9UD eBUS 40513 | 0,59 80 | 34| X |AP | BES.NK
AAKZ169| SZ BYD K9UD eBUS 38755 | 0,59 80 | 34 | X | AP | BES.NK
AAKZ170| SZ BYD K9UD eBUS 39065 | 0,59 80 | 34 | X | AP | BES.NK
AAKZ171| SZ BYD K9UD eBUS 39146 | 0,59 80 | 34 | X |AP|BES.NK
AAKZ172| SZ BYD K9UD eBUS 35242 | 0,59 80 | 34 | X |AP|BES.NK
AAKZ173| SZ BYD K9UD eBUS 37027 | 0,59 80 | 34 [ X |AP|BES.NK
AAKZ174| SZ BYD K9UD eBUS 40479 | 0,59 80 | 34| X |AP |BESNK
AAKZ175| SZ BYD K9UD eBUS 42241 | 0,59 80 | 34| X | AP | BES.NK
AAKZ176| SZ BYD K9UD eBUS 32578 | 0,58 80 | 34 | X |AP |BES.NK
AAKZ177| SZ BYD K9UD eBUS 40819 | 0,58 80 | 34| X | AP | BES.NK
AAKZ178| SZ BYD K9UD eBUS 38680 | 0,58 80 | 34 | X [AP|BES.NK
AAKZ179| SZ BYD K9UD eBUS 39583 | 0,58 80 | 34 | X | AP | BESNK
AAKZ180| SZ BYD K9UD eBUS 24284 | 0,58 80 | 34 | X |AP|BES.NK
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5. sz. meliéklet

Menetjegy arusitast végzé kereskedelmi egységek Gyor Megyei Jogl Varosban

Ssz. Arusité egység neve Arusité egység cime
1 Inmedio 9023 Gybr, Hermann Otto u. 25.
2 Hirlap pavilon 9024 Gy6r, Hunyadi u. 9. Autébuszéllomas
3 Hirlap Gzlet 9024 Gyér, Vasvari P4l u. 1.
4 Hirlap tzlet 9027 Gy6r, Budai ut 1.
5 Hirlap pavilon 9021 Gy6r, Arpad u. 36.
6 Hirlap pavilon 9021 Gyér, Baross G. u. 30.
7 Inmedio 8002 Gyér, Révai u. 4-6. MAV pu.
8 Inmedio 9024 Gyér, Ménus lllés u. 24.
9 Pavilon 9023 Gyér, Kodaly Z. u. 19.
10 Ajandék tzlet 9024 Gy6r, Répce u. 4.
11 Elelmiszer 0zlet 9027 Gy6r, lpar u. 15.
12 ltallerakat 9023 Gyér, Féldes Gabor u. 14,
13 Itallerakat 9023 Gyor, Foldes Gabor u. 20.
14 ltallerakat 9024 Gyér, Lajta at 1-3.
15 Itallerakat 9028 Gy6r, Erfurti u.10.
16 Elelmiszer tzlet 9023 Gyér, Torok Istvan u. 36.
17 Elelmiszer uzlet 9011 Gyér, Diadk u. 58.
18 Bobe Bufé 9028 Gyér, Jozsef Attila u. 175/B.
19 Elelmiszer Uzlet 9024 Gyér, Déry Tibor ut 20.
20 Pékség 9024 Gyér, Ménus lllés u. 30.
21 Elelmiszer uzlet 9023 Gyér, Tihanyi Arpad at 39/C.
22 Dohéanybolt 9024 Gyér, Eszperanté u. 12.
23 VV Market 9011 Gyér, Lehér Ferenc u. 91/B.
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6. sz. meliéklet

Jegy- és bérletkiadé automatak Gyor Megyei Jogia Varosban

Automata szama

Telepités helye

TVM-001 Ménfécsanak, malom
TVM-002 Lajta ut, posta
TVM-003 Vaci Mihaly iskola
TVM-004 Aradi vértanuk utja, szokokut
TVM-005 Zechmeister utca, Raba-part
TVM-006 Széchenyi Istvan Egyetem
TVM-007 Petofi tér, zsinagoéga
TVM-008 Tihanyi Arpad t, kérhaz
TVM-009 Bartok Béla Ot, vasarcsarnok
TVM-010 Szent Istvan at, Iparkamara
TVM-011 Marcalvaros, Kovacs Margit utca
TVM-012 Malom liget

TVM-013 Kodaly Zoltan utca, Féldes Gabor utca
TVM-014 Budai tt, Arkad uzlethaz
TVM-015 Uj élet utca

TVM-016 Varoshaza

TVM-017 Hunyadi utca, autébusz-aliomas
TVM-018 Vasvari Pal utca, kérhaz, fébejarat
TVM-019 Matyas kiraly tér
TVM-020 Jerevani ut, posta
TVM-021 Honvéd liget
TVM-022 Fehérvari ut, Ipar utca
TVM-023 Olimpiai Sportpark
TVM-024 Marcalvaros, Kovacs Margit utca
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7. sz. melléklet

Valtozasok a forgalom lebonyolitasaban Gy6r Megyei Jogt Varosban

Allandé menetrendi valtozasok:

>

2023. marcius 4-én (szombaton) {izemkezdéstol a Tatai Uton kéziekedd jaratok
megallnak az Gjonnan létesitett Tatai ut, Banai Ut megalléhelyen. Az érintett jaratok a
plusz megalldé miatt 1 perccel névelt menetidével kézlekednek, a modositasnak
teljesitményvonzata nincs. A 25-6s vonalon Marcalvarosbél 6:23 érakor indulé jarat 1
perccel korabban 6:22 érakor indul.

2023. aprilis 30-an (vasarnap) iizemkezdést6l az alabbi mddositasok kerliltek
bevezetésre.
e A naponta 4:25 érakor Marcalvarosbél indulé 22A jelzés(i jarat 5 perccel
korabban, 4:20 érakor indul.
o A Szent Imre at, Megyei rendelé megalldhely Uj elnevezése Szent Imre Ut,
Rendeléintézet.

2023. jalius 29-én (szombat) ilizemkezdéstél a munkanapokon az alabbi
médositasok kerilltek bevezetésre.

e A naponta 15:45 érakor Honvédség, fékapu megallohelytél indul6é 41 jelzésii
jarat a tovabbiakban hétf6étdl csutortokig munkanapokon 16:15 érakor, pénteki
munkanapokon 13:45 érakor indul.

e A naponta 15:45 érakor Honvédség, fékapu megallohelytdl induld 42 jelzés(i
jarat a tovabbiakban hétfétél csttértokig munkanapokon 16:15 érakor, pénteki
munkanapokon 13:45 6rakor indul.

2023. augusztus 14-én (hétfén) lizemkezdéstél az alabbi médositasok kertltek
bevezetésre.

Uj 25-8s jarat kozlekedik munkanapokon 14.07 érakor Ipari Park, Almafa utca Czompa
Kft. - Marcalvaros, Kovacs Margit utca viszonylaton. (Ipari Park, Almafa utca Czompa
Kft. 14:07; Marcalvaros, Kovacs Margit utca 14:46)

A munkanapokon 8.08 drakor Ipari Park, Almafa utca Czompa Kft. - Révai Miklds utca
viszonylaton kdzlekedd 38A jelzésu jarat leall.

A munkanapokon 8.00 érakor Ipari Park, Almafa utca Czompa Kft. - Marcalvaros,
Kovacs Margit utca viszonylaton kozlekedé 26-os jelzés(i jarat 8 perccel késébb
kozlekedik.

A szabad- és munkaszineti napokon 4.25 érakor Ipar utca, Volan-telep - Marcalvaros,
Kovacs Margit utca viszonylaton kézleked® 23A jelzési jarat leall.

Uj 30A jelzésti jarat kozlekedik munkanapokon 13.41 érakor Gyérszentivan, Kalman
Imre ut — Révai Miklés utca viszonylaton. (Gy6rszentivan, Kalman Imre Gt 13:41; Révai
Miklés utca 14:09)

A munkanapokon 13.48 érakor Gyérszentivan, Kalman Imre Gt - Ipari Park, Almafa
utca, Czompa Kft. viszonylaton kézlekedd 30Y jelzésti jarat leall.

A munkanapokon 8.18 érakor Révai Miklés utca — Marcalvaros, Kovacs Margit utca
utvonalon kézlekedd 22A jelzési jarat leall.

Az iskolai eléadasi napokon 8.11 érakor Révai Miklés utca — Marcalvaros, Kovacs
Margit utca utvonalon kézlekedd 22A jelzést jarat 7 perccel késébb kézlekedik.
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»> 2023. december 10-én (vasarnap) lizemkezdéstél az alabbi médositasok keriiltek

>

bevezetésre.

e A munkanapokon 6:45 6rakor Ujvaros, Nép utca, templom megalléhelytdl
indulé 1-es jelzésti jarat 5 perccel korabban kézlekedik.

¢ A tanitasi napokon 7:26 érakor Gyirmét, Papréti ut megaliéhelyté| indul6 1-es
jelzésl jarat 6 perccel korabban kézlekedik

e A tanszinetben munkanapokon 7:26 6rakor Gyirmét, Papréti (it megallohelytol
indulé 1-es jelzésl jarat 6 perccel korabban kézlekedik.

e A munkanapokon 6:18 érakor Marcalvaros, Kovacs Margit utca megalléhelytél
induld 1A jelzésli jarat 5 perccel korabban kézlekedik.

e A munkanapokon 7:08 érakor Ujvaros, Nép utca, templom megalléhelytdl
indulé 1A jelzésli jarat 3 perccel korabban kézlekedik.

¢ A tanitasi napokon 4.51 érakor Révai Miklos utca — Széchenyi Istvan Egyetem
viszonylaton kdzleked6 19-es jelzés(i jarat 5 perccel késébb kdzlekedik.

e A tanitasi napokon 5.23 érakor Széchenyi Istvan Egyetem — Szent Istvan ut,
Iparkamara viszonylaton kozlekedé 9-es jelzés(i jarat 4 perccel késdbb
kézlekedik.

2023. december 31-e utan, a 900-as vonal atszervezésre keriil. A 7044 sz
regionalis autébuszvonal leallitdsa miatt a vonal helyi szakasza a tovabbiakban Gyér
helyi autébuszos kézszolgaltatas keretein belll kerdl kiszolgalasra.

Ideiglenes menetrendi valtozasok:

>

2023. marcius 15-én (szerdan) 9:30 6ra és 11:00 ora kozott a marcius 15-i
rendezvény miatt a Szent Istvan Ut Baross Gabor hid és Munkacsy Mihaly utca kdzotti
szakasza teljes szélességében lezarasra kerilt. A helyi autébuszjaratok médositott
utvonalon kézlekedtek, és nem érintették a Révai Miklés utca, Varoshaza, Aradi
vértanuk utja, székdkut, Honvéd liget és Gardonyi Géza utca elnevezésli
megélléhelyeket. A terelés idejére a Belvaros jobb kiszolgaldsa érdekében, Arpad at
és Bajcsy-Zsilinszky ut néven ideiglenes autébusz-megalléhelyek kerultek kialakitasra.

2023. aprilis 24-én (hétfén) (izemkezdéstél majus 17-ig, épitési munkak miatt a 6
jelzésl jaratok Kismegyer iranyaba, a 9 jelzés(i jaratok, valamint a 29 jelzés( jaratok a
Révai Miklés utca iranyaba a Kaléczy tér — Hédervari ut kérforgalmaban térténd
megfordulas utan a Rénai Jacint utcan keresztil kdzlekedtek.

2023. aprilis 30-an (vasarnap) 9:00 oratol majus 1-én (hétfé) lizemzarasig
rendezvény miatt lezartak a Nagysandor Jozsef utcat a Stadion utca és Téth Laszlé
kodzott. A lezarasban érintett 8 és 8Y jelzés(i jaratok mindkét iranyban a Nagysandor
Jozsef u. — Ipar u. — Pesti Ut utvonalon kozlekedtek.

2023. junius 6-an (kedden) iizemkezdéstdl junius 19-én (hétfon) lizemzarasig a
Gyér, Uj élet ut — Ménféi ut csomopontjanak atépitése miatt valtozott a 20Y, 21, 21B,
22 és 22B jelzés( jaratok utvonala. A jaratok a Malom ut — Galgdczi Erzsébet utca —
Garan Janos utca — Uj élet ut, Gtvonalon kézlekedtek.

2023. junius 10-én (szombaton) 20:00 —té6l iizemzarasig rendezvény miatt lezartak
a Moricz Zsigmond rakpart egy részét. A lezaras ideje alatt a 6 jelzés( jaratok mindkét
iranyban a Széchenyi hid — Sz6vetség utca Utvonalon kézlekedtek.

2023. junius 10-én (szombaton) 23:00 6rakor menetrend szerinti, kiléncélu éjszakai
jaratok kdzlekedtek az alabbi vonalakon:
e 901 Dunakapu tér — Ujvaros — Sziget — Pinnyéd
e 907 Dunakapu tér — Malom liget — Mester utca — Jancsifalu — Szabadhegy —
Kismegyer
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911 Dunakapu tér — Kisbacsa — Bacsa— Szitasdomb — Saras — Dunakapu tér
917 Dunakapu tér — Adyvaros — Z6ld utca, Szényi Marton utca

921 Dunakapu tér — Kalvaria utca — Marcalvaros — Ménfécsanak — Gyirmét
922 Dunakapu tér — Marcalvaros

931 Dunakapu tér — Gyarvaros — Likécs — Gydrszentivan, Homoksor —
Kalman Imre Gt

2023. junius 14-én (szerdan) iizemkezdettdl, 2023. oktéber 3-an (kedden)
lizemkezdetig egyiranyusitottak a Kiskuti utcat, ezért a 8 és 8Y jaratok, Likécs
irdnyaba, az Ipar utca — Nagysandor Jozsef utca utvonalon kézlekednek. A terelés
ideje alatt a Nagysandor Jézsef utca 44. sz. elétt ideiglenes autébusz-megalldhely
kertilt kialakitasra.

2023. junius 16-an (szombaton) 17:00 - 21:00 k6zott rendezvény miatt lezartak a
Hid utca Bercsényi ligettdl Jedlik hidig terjed6 szakaszat, ezért a 11, 13, 14, 14A jaratok
a Raba kettés hid — Kossuth Lajos utca — Kossuth Lajos utca — Varoshaz kéz —
Harsfa utca — Kéztelek utca tereldutvonalon kézlekedtek.

2023. jnius 26-an (hétfon) 17:50 - 18:35 kézo6tt rendezvény miatt lezartak a Jedlik
hidat, ezért a 11 jelzésii jaratok médositott Gtvonalon kézlekedtek, az alabbiak szerint:
e Bacsa, Ergényi ltp. — Széchenyi Istvan Egyetem - Bacsa, Ergényi Itp.
e Marcalvaros — Radnéti Miklés utca, Szarvas utca — Marcalvaros.

2023. junius 29-én (csiitortokon) 23:00 oratdl julius 3-a (hétfé) 4:00 kozott
rendezvény miatt teljes szélességében lezartak a Zechmeister utca, Viragpiac és Bécsi
kapu tér kozotti szakaszat és a Raba kettés hidat. A lezarasban az érintett 1, 1A, 1B,
2B, 11, 12Y, 13, 13B, 14, 14B, 18, jaratok mindkét iranyban a Petéfi hidon kézlekedtek.
A terelés ideje alatt a Viragpiacon, a Petéfi tér, reformatus templomnal és az Erkel
Ferenc utcaban ideiglenes autdbusz-megalléhelyek keriiltek kialakitasra.

2023. julius 1-jén (szombaton) 20:00 és 23:00 6ra kézott rendezvény miatt lezartak
a Moricz Zsigmond rakpart egy részét. A lezaras ideje alatt a 6 jelzési jaratok mindkét
iranyban a Széchenyi hid — Szévetség utca utvonalon kézlekedtek.

2023. julius 29-én (szombaton) ilizemkezdettél augusztus 13-an (vasarnap)
lizemzarasig a hecsepusztai vasUti atjarot felujitas miatt a kézuti forgalom elél
lezartak, az autébusz jaratok az Audi Hungaria (elkertlé), valamint a Fehérvari ut —
Tatai Gt — Hecsei Gt, terel utvonalon kozlekedtek. Az érintett 12, 12A, 12Y,15, 15A,
23, 30, 30A, 30B, 31, 31A vonalakon ideiglenes menetrend lépett életbe, valamint 12B
jelzéssel Uj jaratok kozlekedtek Révai Mikiés utca és Reptéri ut, Hiitbhaz utca kdzott.

2023. augusztus 14-én (hétfén) 04:00 oratdl, augusztus 16-an (szerdan) 24:00
oraig Gydrben, filmforgatas miatt lezartak a VVasarhelyi Pal utcat. Az érintett jaratok
réviditett tvonalon az Egyetem, Mobilis megalléhely érintése nélkul kézlekedtek.
e A 19 jelzésli jaratok a lezaras ideje alatt csak a Széchenyi Istvan Egyetem
megalléhelyig kézlekednek.
e A 9 jelzésl jaratok, a lezaras ideje alatt a Széchenyi Istvan Egyetem
megalléhelyrél indulnak.

2023. augusztus 26-an (szombaton) 18:00-22:00 éra koézott rendezvény miatt
lezartak a Moricz Zsigmond rakpart egy részét. A lezaras ideje alatt a 6 jelzés( jaratok
mindkét iranyban a Széchenyi hid — Szévetség utca Utvonalon kdzlekedtek.

2023. szeptember 8-an (pénteken) 16:00 ératol, szeptember 10-én (vasarnap)
20:00 o6ra kozott rendezvény miatt lezarasra keriilt a Varoshaz tér, Révai Miklés utca
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és a Szent Istvan ut kozotti szakasza. A Révai Miklos utcabdl indulé jaratok a
parhuzamos (ideiglenesen egyiranyusitasra keriil8) Utszakaszon kéziekedtek és az ott
kialakitott megalléhelyeken a jardasziget mellett alltak meg.

> 2023. szeptember 8-an (pénteken) 17:00-22:00 6ra kbzétt rendezvény miatt lezartak
a Széchenyi Istvan Egyetem kérnyéki utcakat és a Moéricz Zsigmond rakpartot.
Alezaras ideje alatt az érintett 6, 9, 11, 19 jelzés(i jaratok mindkét iranyban a Széchenyi
hidon kdzlekedtek.

> 2023. szeptember 10-én (vasarnap) 7:00-19:00 6ra kdzott rendezvény miatt lezartak
a Széchenyi Istvan Egyetem kérnyéki utcakat és a Méricz Zsigmond rakpartot.
A lezaras ideje alatt az érintett 6, 11 jelzés( jaratok mindkét iranyban a Széchenyi
hidon kézlekedtek.

> 2023. szeptember 23-an (szombaton) 19:00-22:00 6ra kézott rendezvény miatt
lezartak a Méricz Zsigmond rakpart egy részét. A lezaras ideje alatt a 6 jelzésli jaratok
mindkét irAnyban a Széchenyi hid - Szévetség utca Gtvonalon kézlekedtek.

> 2023. szeptember 30-an (szombaton) 8:00 és 12:00 éra kozott az Arrabona
Futéfesztival miatt lezartak az [fjasag kérut Szigethy Attila it — Foldes Gabor utca
kézotti szakaszat. A 9, 9A, 19, 19A jelzésli jaratok mindkét irdnyban a Kodaly Zoltan
utca — Ilfjusag kérit — Tihanyi Arpad Gt — Szauter utca — Fehérvari it Gtvonalon
kézlekedtek.

»> 2023. oktéber 7-én (szombaton) 9:00 és 15:00 6ra kdzott rendezvény miatt lezartak
a Szent Istvan Ut északi oldalat, valamint a Tarcsay Vilmos utcat — Méricz Zsigmond
rakpartot és a Kossuth hidat.

A Méricz Zsigmond rakpart és Kossuth hid teljes lezarasaban érintett jaratok a
Széchenyi hid — Szdvetség utca Gtvonalon kdzlekedtek:

o a 6 jelzésl jaratok Kismegyer irdnyaba nem érintették a Dunakapu tér;
Dunapart Rezidencia és Vas Gereben utca megalléhelyeket, viszont megalltak
a Rénay Jacint utca és Bathori (it megalliéhelyeknél,

e a 6 jelzési jaratok Szitasdomb iranyaba nem érintették a Vas Gereben utca;
Dunapart Rezidencia; Dunakapu tér és Rénay Jacint utca megallohelyeket,
viszont megdlltak a Bathori Ut és Széchenyi Istvan Egyetem megalléhelyeken,

o a9 jelzéslijaratok a Révai Miklés utca iranyaba nem érintették a Dunakapu tér;
Dunapart Rezidencia; Vas Gereben utca; Schwarzenberg utca és Teleki Laszl6
utca, szinhaz megallohelyeket, viszont megalitak a Ronay Jacint utca; Bathori
ut és Budai ut, Arkad tzlethaz megallohelyeknél,

e a 11Y jelzésli jaratok Bacsa irAnyaba nem érintették a Teleki Laszlé utca,
szinhaz és Schwarzenberg utca megalléhelyeket, viszont megalitak a 14-es Ut,
Arkad uzlethaz megalléhelynél

o a 19 jelzési jaratok az Egyetem iranyaba nem érintették a Teleki Laszl6 utca,
szinhaz; Schwarzenberg utca; Vas Gereben utca; Dunapart Rezidencia;
Dunakapu tér és Roénay Jacint utca megalléhelyeket, viszont megalitak a
Bathori Gt; 14-es ut, Arkad Uzlethaz és Szent Istvan Gt, Iparkamara
megallohelyeken.

» A Szent Istvan Gt északi oldalanak lezarasaban érintett jaratok a Révai Miklés utcan
athaladva kozlekedtek:

e az 1, 1A 1B, 7, 9A és 19A jelzés( jaratok Ujvaros és Viragpiac iranyaba
érintettek valamennyi megallohelyet és ideiglenesen megalltak a Baross Gabor
hid, belvarosi hidfé; Révai Miklés utca (elsé jardasziget) és Varoshaza
(jardasziget) megalléhelyeknél
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>

o a 8Y jelzésl jaratok a Munkacsy Mihaly utca iranyaba nem érintették a Szent
Istvan ut, Iparkamara és Munkacsy Mihaly utca (végallomas) megalléhelyeket,
viszont megalltak a Révai Miklés utca (elsé jardasziget); Varoshaza
(jardasziget) és Zechmeister utca, Raba part (végallomas) megalléhelyeknél

e a11,13, 13B és 14B jelzésl jaratok Bacsa és Pinnyéd iranyaba nem érintették
a Szent Istvan ut, Iparkamara megallohelyet, viszont megalltak a Révai Miklés
utca (els6 jardasziget) és Varoshaza (jardasziget) megalléhelyeknél,

e a 13, 13B jelzés(i jaratok Pinnyéd iranyaba nem érintették a Radnéti Miklds
utca, Szarvas utca; Radnéti Miklés utca, Koztelek utca és Olimpiai Sportpark
megallohelyeket, viszont megalltak a Téltésszer megalléhelynél,

e a 17B jelzési jaratok a Munkacsy Mihaly utca helyett a Jokai utcan keresztiil
kézlekedtek, ezért nem érintették a Munkacsy Mihaly utca megalléhelyet.

2023. oktéber 18. (szerda) lizemkezdéstdl, oktober 20. (péntek) lizemzarasig
épitési munkak miatt a 18 jelzésu jaratok nem tértek be a Koranyi Frigyes térre.

2023. oktober 24-én (kedd) 8:00 dratol, oktober 31-én (kedden) lizemzarasig,
részlegesen lezarasra kerillt a Szent Vendel utca. A lezaras ideje alatt a 13, 13B
jelzési jaratok Pinnyéd, Uj sor iranyaba nem érintették a Szent Vendel utca, F6 ufca
megallét.

A jaratok a Kunszigeti it — Erdételep utca — Szent Vendel utca Gtvonalon kézlekedtek,
ideiglenesen megalltak a Ponty utca, Szivarvany utca, Szirom utca elnevezésii
megalléhelyeken.

2023. december 31. (vasarnap) 17:00 odratél ilizemzarasig, rendezvény miatt
lezarasra kerUlt a Szent Istvan Gt, a Munkacsy Mihaly utcatol a Teleki Laszlé utcaig,
valamint a Baross Gabor hid. Az autébuszjaratok médositott Utvonalon kbézlekedtek,
nem érintették a Szent Istvan Ut, iparkamara, a Varoshaza, az Aradi Vértanuk Utja,
szokodkuat, valamint a Honvéd liget megalléhelyeket. A Révai Miklds utcai végallomason
csak a 8Y, 11, 13, 14A jelzésli autébuszok haladtak keresztil. A tébbi vonal jaratai
nem érintették a Révai Miklos utcat és a Gardonyi Géza utca megalldhelyeket.

A terelés id6tartama alatta 2, 5, 7, 8, 9A, 17B, 19A, 22, 22B, 30, 30A, 31 vonal jaratai
az Eszperanto ut, autébusz-allomas megalléhelyrdl indulnak és oda is érkeztek.
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8. sz. melléklet

A Kozszolgaltatasi szerz6dés 4. sz. mellékletében szerepl6, 2023. évi tervezett

bevételekhez és koltségekhez képest kimutatott eltérések

adatok ezer Ft-ban

Gyér helyi kdézszolgaltatasi

kéltség-kalkulacié 2023. év (terv) | 2023. év tény Eltérés
Menetdij bevétel 827 856 1035 318 207 462
Szocidlpolitikai menetdij-tamogatas 313 009 344 503 31494
Pétdij bevétel 141 1510 1 369
Egyéb bevételek 24 559 61 321 36 761
Kozlekedési bevétel 1165 565 1 442 652 277 087
Uzemeltetés kbzvetlen személyi
jellegli kditsége y 1734725 1584 737 -149 988
Uzemeltetés kdzvetlen
anyagkoitsége 1011 070 847 206 -163 864
Uzemeltetés egyéb kbdzvetlen
oltsbge 9y 170 885 164 762 6123
Kdzvetlen karbantartasi kéltség 646 680 624 551 -22 129
Infrastruktura hasznalat kéltsége 7 880 12 601 4722
Eszkézpétlasffinanszirozas 738 234 732 237 -5 997
Kozvetlen kéltségek osszesen 4 309 473 3 966 094 -343 379
Forgalmi altalanos koéltségek 343 696 348 376 4 680
Mdszaki altalanos kéltségek 65 007 66 375 1 368
Tarsasagi altalanos koltségek 23 682 21727 -1 955
Kozvetett koltségek dsszesen 432 385 436 479 4 094
Teljes raforditas 4 741 859 4 402 573 -339 285
Bevételekkel nem fedezett
indokolt kéltség 3 576 294 2 959 922 -616 372
Nyereség igény
(kdzszolgaltatasi szerz6dés 47 419 44 026 -3 393
szerinti mértékben)
Allami tamogatas 0 0 0
Koltségvetési bérfejlesztési
R ggté . ) 0 928 526 928 526
Ellentételezési igény 3623712 2075 422 -1 548 290
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